
نشرة الطرح
كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي- ش.م.ع.ق

)قيد التحول من شركة ذات مسؤولية محدودة الى شركة مساهمة عامة قطرية بمقتضى أحكام قانون الشركات التجارية لدولة قطـر(

طرح 210,000,000 سهماً بسعر طرح قدره 3.15 ريالًا قطرياً للسهم الواحد
يتضمن سعر الطرح القيمة الإسمية وقدرها ريالًا قطرياً واحداً 1.00 للسهم و علاوة بقيمة 2.14 ريالًا 

قطريا زائد تكاليف الطرح ورسوم الإدراج بواقع 0.01 ريالًا قطرياً للسهم

رأسمال الشركة يبلغ 350,000,000 ريال قطري مقسم إلى 350,000,000 سهم بقيمة إسمية تبلغ 
1 ريال قطري للسهم. سيتم طرح %60 من الأسهم، أي ما يعادل 210,000,000 سهم، للاكتتاب بسعر 
طرح يبلغ 3.15 ريال للسهم مما يجعل حجم الطرح الأولي العام 659,400,000 ريال قطري بعد خصم 
مصاريف الطرح التي تبلغ 0.01 ريال قطري للسهم بما يعكس رسملة سوقية شامل للشركة )لـ 100٪ 

من أسهم الشركة( بواقع 1,099,000,000 ريالًا قطرياً عند الطرح العام الأولي  

كيو إن بي كابيتال ش.ذ.م.م
مستشار الإدراج ومدير الطرح

أدلشو غودارد )جي سي سي( ال ال بي
المستشار القانوني الدولي الرئيسي

العذبـة للمحاماة والاستشارات القانونية
المستشار القانوني القطري

إرنست آند يونغ )فرع قطر(     
المدققون المستقلون 

البنك التجاري                                             
بنوك الاكتتاب

بنك الدوحة                                                                                                         البنك الأهلي                                                                          بنك الخليجي                                                                                                       

بنك قطر الوطني     
بنك الاكتتاب الرئيسي 

رودل آند برتنر         
 المقيمون

ديلويت         
المقيمون
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بيان إخلاء مسؤولية هيئة قطر للأسواق 
المالية

لا تتحمل هيئة قطر للأسواق المالية أية مسؤولية عن صحة وشمولية وكفاية البيانات والمعلومات الواردة في هـذه 
النشـرة، وتعلن الهيئة صراحةً عدم مسؤوليتها عن أية خسارة قد تلحق بأي شخص يتخذ قراراته بناءً على كل البيانات أو 

المعلومات الواردة في هـذه النشـرة أو البعض منها. 

وتخلي الهيئة مسؤوليتها تجاه أي طرف بشأن التحليل الخاص بتقييم الشركة وما يتضمنه من قيم تقديرية أو افتراضات 
استند إليها المقيّمون، كذلك أية نتائج تم التوصل إليها في ضوء تلك التقديرات والافتراضات. ولا تعطي الهيئة أية 

تأكيدات تتعلق بالنواحي الفنية للتحليل أو دراسة الجدوى الاقتصادية والتجارية والاستثمارية للتقديرات والافتراضات 
التي حددتها نتائج التحليل وقيمة الطرح، حيث يقتصر دور الهيئة على ضمان تطبيق نظام المدققين الخارجيين والمقيّمين 

الماليين الصادر عن مجلس إدارة الهيئة.

نحن، أعضاء مجلس الإدارة ومسؤولي الإدارة العليا في شركة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي )شركة ذات 
مسؤولية محدودة قيد التحوّل الى شركة مساهمة عامة قطرية وفقاً لأحكام القوانين واللوائح السارية في دولة قطر( 

والواردة أسماؤنا وتوقيعاتنا أدناه،نتحمل المسؤولية بالانفراد أو بالتضامن عن المعلومات والبيانات الواردة في هذه 
النشرة . ونعلن اننا قد بذلنا العناية للتاكد من ان المعلومات والبيانات التي تحتوي عليها النشرة مطابقة للحقيقة ولا 

تغفل أي معلومات من شانها ان تقلل من أهمية وشمول وكفاية المعلومات

 أعضاء مجلس الإدارة في شركة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي
(شركة ذات مسؤولية محدودة قيد التحوّل الى شركة مساهمة عامة قطرية)

التوقيعالمنصــبالاسم

رئيس مجلس الإدارة )ممثل شركة قطر للتأمين )ش.م.ق.ع((الشيخ/ سعود بن خالد بن حمد آل ثاني

العضو المنتدب )ممثل شركة قطر للتأمين )ش.م.ق.ع((السيد/ سالم خلف المناعي

ممثل الهيئة العامة للتقاعد و التأمينات 
الاجتماعية

عضو مجلس إدارة )ممثل الهيئة العامة للتقاعد والتأمينات 
الاجتماعية – غير تنفيذي(

عضو مجلس إدارة )ممثل المرقاب كابيتال ذ.م.م – غير تنفيذي(احمد محمد أحمد رمل المناعي

عضو مجلس إدارة )ممثل شركة بروق التجارية ذ.م.م – غير السيد/ جاسم محمد الكعبي
تنفيذي(

عضو مجلس إدارة )مستقل – غير تنفيذي(السيد/ حمد ناصر الخليفة

عضو مجلس إدارة )مستقل – غير تنفيذي(السيد/ حسين أكبر الباكر

عضو مجلس إدارة )مستقل – غير تنفيذي(السيد/ عيسى محمد المهندي

مسؤولو الإدارة العليا في شركة كيو إل أم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي 
)شركة ذات مسؤولية محدودة قيد التحوّل الى شركة مساهمة عامة قطرية(

التوقيعالمنصــبالاسم

الرئيس التنفيذي السيد/ أحمد محمد زبيب

مسؤول العمليات الأول - تأمينأت الحياةالسيد/ غاجولا نارايان راو

السيد/ تركى عبدالعزيز عبدالله تركى 
المدير المالي والإداري الأولالسبيعي
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قبل الاستثمار في الأسهم، ينبغي على المستثمرين المحتملين أن يعكفوا على دراسة المخاطر المرتبطة بأعمال الشركة 
والقطاع المعني في دولة قطر، وكافة المعلومات الأخرى الواردة في هـذه النشـرة. ويرى أعضاء مجلس الإدارة في 

الشركة أن المخاطر الواردة في قسم "عوامل المخاطر" من هذه النشرة في الصفحات من 14 إلى 25، هي المخاطر 
الجوهرية التي تواجه الشركة وأعمالها. ومع ذلك، لا تعتبر هذه المخاطر وعدم التيقن بمثابة المشكلات الوحيدة التي 

تواجهها الشركة، بل إن هناك مخاطر أخرى ليست معروفة للشركة في الوقت الراهن أو تعتقد الشركة في الوقت 
الحالي أنها ليست جوهرية والتي قد يكون لها أيضاً أثر سلبي على الوضع المالي أو على نجاح الشركة في عملها. 

ففي حال تحقق أي من هذه المخاطر، فقد تتأثر سلباً أعمال الشركة ووضعها المالي وتدفقاتها المالية ونتائج عمليات 
التشغيل. فإذا حدث ذلك، فقد يهبط سعر الأسهم بالسوق ويخسر المستثمرون جميع استثماراتهم أو جزءً منها. علاوة 

على ذلك، تتضمن هـذه النشـرة أيضاً بيانات مستقبلية تنطوي على مخاطر وعدم تيقن. وقد تختلف النتائج الفعلية 
للشركة بشكل جوهري عن تلك المتوقعة في البيانات والإفادات المستقبلية تلك نتيجة بعض العوامل من بينها المخاطر 

التي تواجهها الشركة فيما هو مبين أدناه.

وينبغي كذلك التنويه إلى أن المخاطر الواردة في هـذه النشـرة مرتبطة ببعضها إلى حد ما، إذ قد يؤدي وقوع أحد 
المخاطر إلى ظهور مخاطر أخرى على إثرها مباشرة. على سبيل المثال، حدوث تراجع كبير في الاقتصاد القطري أو ازدياد 

كبير في الحالات المرضية أو حالات الوفاة المشمولة بالتأمين، فإن الشركة قد تتكبد خسائر كبيرة، ومن ثم قد تزداد 
الحاجة للحصول على السيولة، وقد تصبح الشركة مثقلة بالديون نتيجة لذلك. إن هذه المخاطر منفصلة عن بعضها على 

النحو المبين في هـذه النشـرة، غير أن كل منها يبرز علاقة ترابط بينها وبين المخاطر الأخرى التي تتعرض لها الشركة. 
للحصول على مزيد من المعلومات حول المخاطر التي ينبغي أن يضعها المستثمرون في الأسهم بحسبانهم، يُرجى الرجوع 

إلى القسم الخاص بتحليل المخاطر الوارد في قسم "عوامل المخاطر" في الصفحات من 14 إلى 25 من هذه النشرة.

بيان إخلاء مسؤولية وزارة التجارة والصناعة
لا تتحمل وزارة التجارة والصناعة، بصفتها الجهة المنظمة للشركات التجارية في دولة قطر، أية مسؤولية عن صحة 

وشمولية وكفاية البيانات والمعلومات الواردة في هـذه النشـرة، وتقر صراحة بأنها لا تتحمل أية مسؤولية عن أية خسارة 
قد يتكبدها أي شخص يتخذ القرارات وفقاً لكافة البيانات سالفة الذكر أو بعضها. كما لا تتحمل وزارة التجارة والصناعة، 
بصفتها الجهة المنظمة للشركات التجارية في دولة قطر، أي مسؤولية تجاه أي طرف من الأطراف فيما يتعلق بتحليل 

تقييم الشركة، بما في ذلك القيم أو الافتراضات المقدرة التي استند عليها المُقيّم في تقديراته، وكذلك أية نتائج تم 
التوصل إليها في ضوء تلك التقديرات والافتراضات. ولا تعطي الوزارة أية تأكيدات تتعلق بالنواحي الفنية للتحليل أو 

دراسة الجدوى الاقتصادية والتجارية والاستثمارية للتقديرات والافتراضات التي حددتها نتائج دراسة التحليل وقيمة الطرح، 
حيث يقتصر دور الوزارة على ضمان تطبيق أحكام قانون الشركات التجارية رقم 11 لسنة 2015 .

لا تشمل عملية الطرح أسهم المؤسسين التي سيتم منع التصرف فيها تصرفاً ناقلًا للملكية لفترة عامين اعتباراً من تاريخ 
تحوّل الشركة الى شركة مساهمة عامة قطرية. 

ويؤكد مستشار الإدراج ومدير الطرح، أنه بموجب معرفته المستندة إلى المعلومات المقدمة من أعضاء مجلس الإدارة 
ومسؤولي الإدارة العليا )حسب التعريف الوارد لهم أدناه( في الشركة وبعد إجراء الفحص النافي للجهالة، وأنه بعد 

إتخاذ اجراءات العناية الواحبة، فإن المعلومات المفصح عنها في نشرة الطرح بتاريخه هي معلومات صحيحة وكاملة ولا 
تنطوي على أي تضليل أو نقص. 
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تعتزم شركة قطر للتأمين ش.م.ع.ق )ويشار إليها "قطر للتأمين" أو "المساهم البائع"( أحد المساهمين المؤسسين الثمانية )ويشار 
إليهم مجتمعين بلفظ "المؤسسون"( لشركة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي )شركة ذات مسؤولية محدودة قيد 

التحوّل الى شركة مساهمة عامة قطرية( )ويشار إليها بلفظ "الشــركة"( بطرح عدد 210.000.000 سهماً تمثل نسبة %60 من 
رأس المال المصدر للشـركة )يُشار إليها جميعها بعبارة “أسهم الطرح” ومفردها بعبارة “سهم الطرح”( للاكتتاب من خلال طرح عام 

أولي )ويشار إلى هذه العملية بمصطلح )"الطــرح"(. 

ستكون أسهم الطرح متساوية في الحقوق من جميع النواحي مع الأسهم البالغ عددها 350.000.000 )التي تعادل نسبة 
%100( في الشركة المملوكة حالياً للمؤسسين، والتي ستحظى بالتساوي من كافة النواحي وفي المرتبة مع الأسهم البالغ 

عددها 140.000.000 سهماً )والتي تعادل نسبة %40 من رأس المال المُصدر في الشركة( التي سيحتفظ بها المؤسسون 
)ويشار إليها بعبارة "أسهم المؤسسين"( عقب نقل ملكية أسهم الطرح في معرض عملية الطرح. يتم طرح أسهم الطرح من قبل 

المساهم البائع، وفق ما ورد بالتفصيل في القسم 12 المعنون "المؤسسون" في هذه النشرة.

لا تشمل عملية الطرح أسهم المؤسسين التي سيتم بمقتضى القانون منع التصرف فيها تصرفاً ناقلًا للملكية لفترة عامين اعتباراً 
من تاريخ تحوّل الشركة الى شركة مساهمة عامة قطرية. 

تعهد المؤسسون، بصفتهم المالكين لشركة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي ذ.م.م )"كيو إل إم"(، بإتخاذ كافة 
الإجراءات اللازمة لنفاذ التحوّل الى شركة مساهمة عامة قطرية وإتمام كافة الإجراءات القانونية المطلوبة. وسيتم تعديل 

هيكلة رأس المال  الحالية، ما قبل التحول الى شركة مساهمة عامة، من 35.000.000 حصة بقيمة إسمية قدرها 10 ريالات 
قطرية للحصة الواحدة لتصبح 350.000.000 سهماً بقيمة إسمية قدرها ريال قطري واحد للسهم بعد تعديل هيكلة رأس المال 

في معرض التحوّل الى شركة مساهمة عامة.  ولن يطرأ أي تغيير على قيمة رأسمال الشركة والبالغة 350.000.000 ريال 
قطري، وسيحتفظ المؤسسون بنسب مساهمتهم في رأس المال خلال عملية التحول النوعي ويقوم المساهم البائع ما بعد 

اتمام التحول الى شركة مساهمة عامة بتقديم أسهم الطرح للإكتتاب العام ليتم بعد ذلك التأشير بخفض نسبة مساهمة الشريك 
البائع في المستندات التأسيسية للشركة عقب تحوّلها الى شركة مساهمة عامة. 

تصبح الهيكلة المعدلة لرأس المال سارية النفاذ من تاريخ قيد التعديل في المستندات التأسيسية للشركة لدى وزارة التجارة 
والصناعة في دولة قطر وإصدار  السجل التجاري المعدل للشركة بوصفها شركة مساهمة عامة.

ما لم يقتضي السياق ما يفيد بخلافه، يُستخدم في نشرة الطرح هذه مصطلح ")كيو إل إم (" للإشارة الى شركة كيو إل إم 
لتأمينات الحياة والتأمين الصحي بوصفها شركة ذات مسؤولية محدودة وذلك قبل تحويلها الى شركة مساهمة عامة؛ ويُستخدم 

مصطلح "الشركة" للإشارة الى شركة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي بوصفها شركة مساهمة عامة وذلك بعد 
تحويلها. 

إن أية إشارة إلى بيانات، آراء، نوايا، أو إفادات تعزى إلى الشــركة هي في الواقع إشارة إلى بيانات، آراء، نوايا وإفادات من 
أعضاء مجلس الإدارة والتي تعتبر تلقائياً معتمدة من قبل الشــركة عند إتمام التحويل من شركة ذات مسؤولية محدودة الى 

شركة مساهمة عامة )بعبارة أخرى، عند اصدار مستخرج سجل تجاري معدل للشركة ونشر عقد التأسس والنظام الأساسي في 
الجريدة الرسمية(.

تلقت الشــركة الموافقة المبدئية من وزارة التجارة والصناعة للتحوّل  من شركة ذات مسؤولية محدودة الى شركة مساهمة 
عامة قطرية )ش.م.ع.ق( بتاريخ 29 نوفمبر 2020 ،  وتتوقع الشــركة إصدار السجل التجاري المعدل بصفتها )ش.م.ع.ق( بحلول3 
يناير 2021 عقب اجتماع الجمعية العمومية الأول بعد الطرح )ويشار إليها بعبارة "الجمعية العمومية التأسيسية"(، والتي سيتم 

خلالها اعتماد المستندات التأسيسية للشركة وكذلك اعتماد تأسيسها بصفتها شركة مساهمة عامة قطرية.

يتم طرح أسهم الطرح بواقع 3.15 ريالًا قطرياً للسهم الواحد )ويشار إليه “سعر الطرح”(، ويشمل هذا السعر القيمة الاسمية 
البالغة 1 ريالًا قطرياً للسهم الواحد وتكاليف الطرح ورسوم الإدراج بواقع 0.01 ريالًا قطرياً للسهم الواحد )ويشارا إليها بعبارة 

"رسوم الطرح والإدراج"( بما يعكس رسملة سوقية شاملة للشركة بواقع 1.099.000.000 ريالًا قطرياً عند الطرح العام الأولي. 
وسيبلغ إجمالي رأسمال الشــركة الإسمي 350.000.000 ريـالًا قطرياً مقسماً إلى 350.000.000 سهماً عادياً، مؤلفة من 

أسهم الطرح وأسهم المؤسسين  بقيمة اسمية قدرها ريال قطري واحد  للسهم )ويشار إليها مجتمعة بلفظ "الأسهم"(، علماً بأن 
أسهم المؤسسين وأسهم الطرح قد دُفعت قيمتها بالكامل كما بتاريخ هـذه النشـرة. 

ستؤول عائدات الطرح بمجملها الى المساهم البائع لأسهمه في الطرح العام ولن تحتفط الشركة بتلك العائدات؛ وإلى الحد 
الذي تتجاوز فيه رسوم الطرح والإدراج الفعلية القيمة الإجمالية لرسوم الطرح والإدراج المحصلة، فإن المساهم البائع سيكون 

مسؤولًا عن سداد القيمة الإضافية لتكاليف الطرح والإدراج. 

يتم طرح أسهم الطرح على فئات المستثمرين المؤهلين )"المستثمرون المؤهلون"( التالية: )1( المستثمرين من الأفراد والكيانات 
الإعتبارية وتشمل هذه الفئة )أ( الأفراد من المواطنين القطريين )"المستثمرون الأفراد"(، و)ب( الكيانات الاعتبارية القائمة في 

دولة قطر والتي تحمل شهادة قيد سارية في السجل التجاري صادرة عن وزارة التجارة والصناعة )"المستثمرون من الكيانات 
الإعتبارية"( و)2( فئة مختارة سلفاً من المستثمرين الرئيسيين وهم الهيئة العامة للتقاعد والتأمينات الاجتماعية ومجموعة 

الدوحة للتأمين ش.م.ع.ق والشركة القطرية لإدارة الموانئ )ويشار إليهم "المستثمرون الرئيسيون"(.
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يتم تخصيص أسهم الطرح، التي تُشكّل نسبة %60 من رأس المال المصدر للشركة، لصالح المستثمرين المؤهلين على النحو 
التالي: )1( عدد 157,500,000 سهماً بما يعادل نسبة %45 من أسهم رأس المال المصدر في الشـركة لصالح المستثمرين 

الأفراد والمستثمرين من الكيانات الاعتبارية و )2( عدد 52,500,000 سهماً بما يعادل نسبة %15 من أسهم رأس المال المصدر 
في الشـركة لصالح المستثمرين الرئيسيين. في حين أن أسهم المؤسسين، والتي تعادل نسبة %40 من رأس المال المصدر 

للشركة، ليست مدرجة في هذا الطرح. وعقب طرح وتخصيص أسهم الاكتتاب للمستثمرين، يمكن لغير القطريين )سواء من 
الأفراد أو الكيانات الاعتبارية( تملك حد أقصى يبلغ نسبة %49 من الأسهم في الشـركة.

لم يكن هناك سوق عامة للأسهم قبل إجراء الطرح. وستقوم الشـركة، قبل تاريخ إغلاق الطرح، بتقديم طلب إلى هيئة قطـر 
للأسـواق المالية وكذلك بورصة قطر لإدراج الأسهم في بورصة قطر، كما ستقوم الشـركة بتخصيص أسهم الطرح وردّ فائض 

مبالغ الاكتتاب، إن وُجدت، للمستثمرين وذلك في موعد أقصاه 29 ديسمبر 2020.

يخضع هذا الطرح للمستندات التأسيسية الخاصة بالشركة واللوائح ذات الصلة الصادرة عن مصرف قطر المركزي )"المصرف 
المركزي"(، وونظام طرح وادراج الأوراق المالية الصادر عن هيئة قطر للأسواق المالية )"الهيئة"(، وقانون الشركات التجارية رقم 

11 لسنة 2015 )"قانون الشركات التجارية"( لدولة قطر،وقانون مصرف قطر المركزي....، ولجميع القوانين واللوائح الأخرى 
المعمول بها في دولة قطر. تم إعداد هـذه النشـرة وفقاً لمتطلبات هيئة قطر للأسواق المالية وتسري لمدة )6( ستة أشهر من 

تاريخ موافقة الهيئة عليها. 

وافقت  الهيئة على النسخة الأصلية باللغة العربية من هــذه النشـرة بتاريخ 2 ديسمبر 2020.

ما لم يقتض السياق خلافاً لذلـك، فإن الألفاظ والعبارات الواردة بالخط العريض في هــذه النشـرة ستحمل نفس المعاني 
المقرونة بها في القسم 22 المعنون )التعاريف(.

)قد تتغير تلك التواريخ بموجب موافقة مجلس الإدارة، الهيئة، وزارة التجارة والصناعة(

هيكل الشــركة 
الشــركة هي شركة ذات مسؤولية محدودة  قيد التحوّل الى شركة مساهمة عامة قطرية. وسكتمل التحول، وفقاً لما يقتضيه 

قانون الشركات التجارية، بعد عقد اجتماع الجمعية العمومية التأسيسية عقب إتمام عملية الطرح العام الأولي )"الطرح العام 
الأولي"( لإعلان إتمام تحول الشــركة بصورة نهائية الى شركة مساهة عامة قطرية )ش.م.ع.ق( وإصدار مستخرج السجل التجاري 
المعدل، مع نشر القرار الوزاري وعقدالتأسيس والنظام الأساسي للشركة في الجريدة الرسمية. وحتى ذلـك الحين، تعتبر الشــركة 
بحكم القانون شركة قيد التحوّل الى شركة مساهمة عامة. وأية إشارة إلى أية إفادات، آراء، نوايا، أو إقرارات منسوبة للشــركة 

هي في الواقع إشارة إلى إفادات ونوايا وإقرارات من أعضاء مجلس الإدارة، والتي تعتبر بصورة تلقائية معتمدة من قبل 

الخميس, الموافق 3 ديسمبر 2020تاريخ الإعلان عن نية الطرح/نشر الدعوة للاكتتاب في الصحف

الخميس, الموافق 10 ديسمبر 2020تاريخ بدء فترة الاكتتاب

الأربعاء, الموافق 23 ديسمبر 2020تاريخ إغلاق فترة الاكتتاب 

الثلاثاء, الموافق 29 ديسمبر 2020تخصيص أسهم الطرح 

الثلاثاء, الموافق 29 ديسمبر 2020تاريخ رد مبالغ فائض طلبات الاكتتاب )إن وجدت(

الأربعاء, الموافق 30 ديسمبر 2020تاريخ عقد الجمعية العامة التأسيسية 

الخميس, الموافق 31 ديسمبر 2020تاريخ اصدار مستخرج السجل التجاري المعدل للشركة

الأربعاء, الموافق 6 يناير 2021التاريخ المتوقع لأول يوم تداول للأسهم في بورصة قطر
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نسبة المساهمة في الشركةعدد الأسهماسم المستثمر الرئيسي
 )بعد الطرح العام الأولي(

%35,000,00010الهيئة العامة للتقاعد والتأمينات الاجتماعية

%8,750,0002.5مجموعة الدوحة للتأمين ش.م.ع.ق

%8,750,0002.5الشركة القطرية لإدارة الموانيء 

الشــركة عقب تحولها بصورة نهائية الى شركة مساهمة عامة قطرية )أي بعبارة أخرى، عقب إصدار مستخرج السجل التجاري 
المعدل(.

سيملك المؤسسون جميع أسهم الشركة غير أسهم الطرح.
تم تخصيص عدد 52.500.00 سهماً من أسهم الطرح بما يعادل نسبة %15 في رأسمال الشـركة لصالح المستثمرين الرئيسيين. 
وسيتم تخصيص ذلك الجزء من أسهم الطرح لصالح المستثمرين الرئيسيين بالكامل استناداً الى الإتفاق المسبق حول التخصيص 

المضمون لصالح كل مستثمر من المستثمرين الرئيسيين.

فيما يلي بيان بالمستثمرين الرئيسيين ومخصصات الأسهم لكل منهم على حدة:
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جـــدول المـحـتـــــويــات

بيان إخلاء مسؤولية الهيئة
بيان إخلاء مسؤولية الوزارة

12 المـلخــص   .1
14 عوامل المخاطر   .2
26 الطرح   .3
32 معلومات حول الشــركة   .4
43 معلومات حول قطاع التأمين   .5
47 اقتصاد دولة قطر   .6
البيانات المالية السابقة  49  .7

205 مناقشات الإدارة والتحليل   .8
221 الضرائب   .9
223 توزيعات وسياسة توزيعات الأرباح   .10
224 الإدارة وحوكمة الشركات   .11
229 المؤسـسون   .12
230 رأس المال والمديونية   .13
232 معاملات الأطراف ذوي العلاقة   .14
236 تعهدات الشـركة   .15
237 بيان الأسهم والنظام الأساسي   .16
240 القيود على نقل ملكية الأسهم وبيعها   .17
242 بورصة قطـر   .18
243 هيئة قطر للأسواق المالية )الهيــئة(   .19
244 شركة قطر للإيداع المركزي للأوراق المالية   .20
245 معلومات عامة   .21
247 التعاريف   .22
252 اعتماد المستشار القانوني   .23

  253 الملــحــــق الأول   
الأنشطة التجارية لـ )كيو إل إم( كما في السجل التجاري           



- 8 -

نشرة الطرح

إشعار هام
المعلومات الواردة في نشرة الطرح موجهة للمستثمرين المحتملين بهدف مساعدتهم في اتخاذ قرارات مستنيرة حول الاستثمار  

من عدمه في أسهم الطرح بموجب الطرح، وذلك بما يتفق مع الشروط والأحكام المبيّنة في هذه النشرة وبما يتفق مع 
مستندات تأسيس الشركة. ولا تتضمن هـذه النشـرة أي معلومات مضلّلة، كما أنه لم يتم عمداً إغفال معلومات جوهرية، والتي 

من شأنها التأثير على قرارات المستثمرين المحتملين فيما يتعلّق باستثماراتهم في أسهم الطرح.

على المستثمرين المحتملين الاطلاع على جميع محتويات هـذه النشـرة بعناية قبل اتخاذ قرار بالاستثمار في الأسهم، واضعين 
في الاعتبار جميع الحقائق المبينة بهـذه النشـرة في ضوء اعتباراتهم الاستثمارية الخاصة.

ولا تتحمل هيئة قطر للأسواق المالية أية مسؤولية عن محتويات نشرة الطرح هذه أو ترجمتها باللغة الإنجليزية، ولا تقدّم أي 
إقرار بشأن دقتها أو اكتمالها، وتُخلي مسؤوليتها بشكل صريح عن أية خسارة قد تنتج بأي شكل من الأشكال عن الاعتماد على 

أي جزء من محتويات نشرة الطرح هذه أو ترجمتها باللغة الانجليزية.

قد يخضع توزيع هـذه النشـرة وطرح أسهم الطرح في بعض البلدان الى قيود معينة بحكم القانون، أو قد يتطلّب الحصول على 
موافقات تنظيمية مُسبقة. ولا تُشكّل هـذه النشـرة عرضاً للبيع أو دعوة من قبل الشركة أو مستشار الإدراج ومدير الطرح أو 

نيابة عنهم لشراء أي من أسهم الطرح في أي بلد خارج دولة قطر أو من مركز قطر للمال. ولا يجوز توزيع هـذه النشـرة في أي 
بلد يكون فيه هذا التوزيع غير قانوني. وتدعو الشركة والمؤسسون ومستشار الإدراج ومدير الطرح وبنوك الاكتتاب الأشخاص 
الحائزين لنشرة الطرح الاطلاع على كافة هذه القيود ومراعاتها. ولا تتحمل الشركة أو المؤسسون أو مستشار الإدراج ومدير 

الطرح أو أي من بنوك الاكتتاب أدنى مسؤولية قانونية عن أية مخالفة لأية قيود متعلقة بالبيع أو العرض للبيع، أو طلب أي 
شخص شراء أسهم الطرح، سواء كان مشترياً محتملًا لأسهم الطرح في أي بلد خارج قطر، وسواء تم هذا الطلب شفوياً أو كتابياً 

بما في ذلك عبر البريد الإلكتروني.

لم ولن يُتخذ أي إجراء في أي بلد آخر غير قطر من شأنه أن يسمح بالطرح العام لأسهم الطرح أو حيازة أو توزيع هـذه النشـرة أو 
أية مواد أخرى خاصة بالطرح، في أي بلد غير دولة قطر إذا ما تطلب ذلك اتخاذ إجراءات خاصة لذلك الغرض. وبناءً عليه، قد لا يتم 
طرح أسهم الطرح أو بيعها بشكل مباشر أو غير مباشر، ولا يجوز توزيع نشرة الطرح هذه أو أي إعلان أو مواد اكتتاب أخرى تتعلق 

بأسهم الطرح أو نشرها في أي بلد إذا ما استلزم ذلك الامتثال لأية قوانين ونظم سارية في ذلك البلد. ويجب على من يحوزون 
هـذه النشـرة مراعاة القيود المتعلقة بتوزيع هـذه النشـرة وطرح أسهم الطرح وبيعها، بما في ذلك القيود الواردة في الفقرات 
أدناه. وقد يشكل أي إخفاق في الامتثال لتلك القيود انتهاكاً للقوانين المعنية بالأوراق المالية في ذلك البلد. ولا تُشكّل نشرة 

الطرح هذه عرضاً لشراء أي من أسهم الطرح من أي شخص في أي بلد يكون تقديم هذا الشخص فيها ذلك العرض أو الطلب 
أمراً غير قانوني.

لم ولن يتم تسجيل أسهم الطرح بموجب قانون الأوراق المالية الأمريكي لعام 1933 وتعديلاته )"قانون الأوراق المالية"( أو 
قانون الأوراق المالية لأية ولاية أو منطقة داخل الولايات المتحدة، ولا يجوز طرحها أو بيعها داخل الولايات المتحدة أو لحساب 
ف في اللوائح بموجب قانون الأوراق المالية الأمريكي( إلا وفقاً لإعفاء من متطلبات  أو لصالح شخص أمريكي )حسبما هو مُعرَّ

التسجيل عملًا بقانون الأوراق المالية الأمريكي وقوانين الأوراق المالية السارية في الولاية. ويتم عرض الأسهم خارج الولايات 
المتحدة في المعاملات الخارجية اعتماداً على اللوائح المعمول بها بموجب قانون الأوراق المالية.

ولا يجوز توزيع هـذه النشـرة أو أية وثيقة أخرى صادرة فيما يتعلق بالطرح على أي شخص داخل المملكة المتحدة. ويتعين 
الامتثال لكافة الأحكام المعمول بها في قانون الخدمات والأسواق المالية لعام 2000 وتعديلاته فيما يتعلق بأي إجراء اتخذ 

بشأن أسهم الطرح في المملكة المتحدة أو منها أو ترتبط بها بطريقة أخرى.

لم يتم التصريح لأي شخص بالإدلاء بأية معلومات أو تقديم أية تعهدات فيما يتعلق بهذا الطرح غير تلك المعلومات الواردة في 
هـذه النشـرة. وفي حال تم الإدلاء بمعلومات أو تقديم تعهدات، فلا يجب الإعتماد عليها بوصفها معلومات مصرح بها من 

قبل الشركة )التي هي تحت التحول الى شركة مساهمة عامة( أو من قبل مستشار الإدراج ومدير الطرح لديها، أو من قبل أي 
مستشار قانوني أو محاسبي أو أيٍ من بنوك الاكتتاب. ويتعيّن على كل مستثمر محتمل إجراء تقييمه الخاص للطرح والرجوع 

إلى مستشاريه المتخصصين المستقلين. ولا ينبغي في أي ظرف من الظروف، اعتبار تسليم هـذه النشـرة أو أي بيع يتم بموجبها، 
بمثابة توصية بشراء أسهم الطرح، أو تأكيداً بأن المعلومات الواردة فيها صحيحة في أي وقت لاحق من تاريخ اصدارها. إلا أنه 
من الممكن أن يتم تعديل محتوى هـذه النشـرة لحين استكمال الطرح. وتتم تلك التعديلات عند الضرورة من خلال تغيير هـذه 

النشـرة. ويمثّل مستشار الإدراج ومدير الطرح الشركة فيما يتعلق بالأمور الموضحّة في هذه النشرة، ولا يمثّل أي شخص آخر ولا 
يتحمل تجاهه أية مسؤولية بشأن الضمانات التي يقدمها لعملائه، كما أنه غير مسؤول عن تقديم الإستشارة لأي شخص آخر فيما 

يتعلق بالأمور الموضحة في هــذه النشـرة.
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منهج التقـيـيم 
غرض وأسس المعلومات

تم اعداد التقييم لغرض وفقاً لنظام المدققين الخارجيين و المقيمين المالين للجهات المدرجة و الجهات الخاضعة لرقابة الهيئة  
بغرض الإلتزام بنظام طرح وادراج الأوراق المالية الصادر عن هيئة قطر للأسواق المالية، ولا يجوز استخدامه لأي غرض آخر. ولم 

يتم اعداد التقرير ليستخدمه أو يعتمد عليه المستثمرون في إتخاذ قرارات تتعلق بالاستثمار.

يتعين على المستثمرين المحتملين في الشركة القيام بالتقييم الخاص بهم في ما يتعلق بقيمة الشركة واتخاذ القرار فيما يتعلق 
بالإستثمار في الشركة وما اذا كانت القيمة الإسمية للأسهم تعكس القيمة الفعلية للشركة. قد يكون سعر التداول اليومي 

للأسهم بعد الطرح العام الأوّلي أعلى أو أقل من القيمة الإسمية للأسهم وقد لا يكون يعكس القيمة الفعلية للشركة. ويتعين 
على وجه الخصوص على المستثمرين المحتملين الإطلاع على هذه النشرة وفهم مضمونها بالكامل، بما في ذلك القسم 

المُعَنوَن "عوامل المخاطر" )في الصفحات من 14 إلى 25(.

أساس التقييم هو القيمة السوقية العادلة، المعرّفة وفقاً لمعايير التقييم الدولية على أنها "السعر الذي يتم التعبير عنه 
بالمقابل النقدي الذي يتم بموجبه تبادل ملكية ما بين مشتري  افتراضي تتوفر لديه الرغبة والقدرة على الشراء وبائع افتراضي 

تتوفر لديه الرغبة والقدرة على البيع ضمن صفقة عادلة في سوق مفتوح ودون إكراه على البيع أو الشراء وحيث يكون لكلا 
الطرفين معرفة معقولة بكافة الحقائق ذات الصلة".

التقييم هو رأي المقييم الخاص به ويعتمد على عدد من العوامل بما في ذلك مناهج التقييم المستخدمة وخطة العمل التي 
أعدتها إدارة )كيو ال ام( والإفتراضات التي بنيت عليها، والعوامل المرتبطة بالسوق )كالقوانين وديناميكية العرض والطلب( الخ.

يعتمد التقييم على ما يلي:
المعلومات المقدمة من إدارة )كيو ال ام( بما في ذلك ودون حصر الأداء المالي السابق، الرؤية الخاصة بالسوق  أ. 

والقطاع المعني، خطط العمل والتوقعات المالية )والإفتراضات التي بنيت عليها(. إن ادارة )كيو ال ام( هي فقط 
المسؤولة عن هذه المعلومات. تتعلق كافة المعلومات المالية المستقبلية )وهي أية بيانات مالية مستقبلية( بالمستقبل 

وتنطوي على  تقديرات وافتراضات وأمور غير مؤكدة . وقد بُنيت المعلومات المالية المستقبلية على المعلومات 
المتوفرة في وقت إعدادها. عليه، لن تتضمن المعلومات المستقبلية الأحداث غير المتوقعة التي قد تقع بعد تاريخ 

إعدادها بما في ذلك ودون حصر، أية تغييرات تطرأ على القوانين والأنظمة، أية تغييرت في السياسات الحكومية وأية 
تغييرات في المعايير المحاسبية. ويعتمد الحصول على النتائج المتوقعة على نجاح إدارة )كيو ال ام( بتطبيق الإستراتيجيات 
المرتبطة بالتوقعات وتحقيق الفرضيات المرتبطة بالمعلومات ومن بينها أية تحسينات تشغيلية. كما أن الأحداث والظروف 
لا تقع كما هو متوقع في معظم الأحيان وقد تتأثر النتائج الفعلية بأحداث خارجة عن سيطرة إدارة )كيو ال ام( مما يؤدي 

إلى اختلافات بين النتائج المتوقعة والنتائج الفعلية. هذه الاختلافات عادية وقد تكون مادية. وبالتالي لم يتم تقديم أي 
رأي أو أية ضمانات أو تأكيدات على مدى إمكانية تحقق النتائج المالية المستقبلية التي تم تقديمها من قبل ادارة )كيو 

ال ام(.

والمعلومات المتاحة للعموم. ومع أنه لا توجد لدينا أية أسباب للاعتقاد بعدم دقة أو موثوقية هذه المعلومات، إلا  ب. 
أننا لا نضمن دقتها أو اكتمالها أو صحتها. الا ان تلك المعلومات في رأينا نحن المقيمون المستقلون قد تم التحقق من 

معقوليتها ومنطقيتها.

أساليب التقييم
تم اتباع عدد من مناهج التقييم المعروفة عالمياً لتقييم )كيو ال ام( وفقاً لمنهج الدخل كمنهج رئيسي، وهو منهج التدفق 

النقدي الحر الى المساهمين ونموذج الأرباح الموزعة المخصومة ومنهج الدخل المتبقي. كما تم الأخذ بالإعتبار منهج السوق 
للتحقق بشكل عام من نتائج التقييم وفقاً لمنهج الدخل. وتم تقييم ما نسبته %100 من حقوق ملكية )كيو ال ام( كما في 

30 يونيو 2020، على أساس أنها حصة مسيطرة وقابلة للتسويق )قبل أي خصم قد يكون قابلًا للتطبيق لأغراض الطرح العام 
الأوّلي(. وقد تم اعتماد خطة العمل والمعلومات المقدمة من ادارة )كيو ال ام( في تطبيق أساليب التقييم المتبعة. 

 
معلومات عن السوق والقطاع

تتضمن هـذه النشـرة بيانات تاريخية خاصة بالسوق وتوقعات خاصة بالقطاع تم الحصول عليها من أبحاث السوق والمعلومات 
المتاحة للعموم والمنشورات المعنية بالقطاع أو من مصادر أخرى تعتبر موثوقة بشكل عام. وعلى الرغم من أن الشركة 

ومستشار الإدراج ومدير الطرح لديهم قناعة كافية بدقة المعلومات الواردة في هـذه النشـرة، إلا أنه لم يتم التحقق بصورة 
مستقلة من هذه المعلومات. وليس هناك أي تعهّدات بخصوص دقة المعلومات أو كفايتها أو اكتمالها، ومع ذلك، فقد تم 

التحقق من المنطق الذي تستند إليه تلك المعلومات.
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البيانات المالية
ما لم ترد الإشارة لخلاف ذلك، تم استخلاص البيانات المالية الموضّحة في هـذه النشـرة من )1( البيانات المالية المدققة 

والموحدة لشركة )كيو إل إم( عن السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2019 وكما هي فيها والبيانات المالية المرحلية 
المختصرة الموحدة غير المدققة للفترة المالية المنتهية في 30 يونيو 2020، وكما هي فيها و)2( البيانات المالية المدققة 

لشركة )كيو لايف( عن السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2018 وكما هي فيها.

تم إعداد البيانات المالية الموحدة لشركة )كيو إل إم( / )كيو لايف( عن السنوات المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2017 و31 
ديسمبر 2018 و31 ديسمبر 2019 وكما هي فيها وفقاً للمعايير الدولية لإعداد التقارير المالية  )IFRS(الصادرة عن مجلس 

المعايير المحاسبية الدولية)IASB(  والمتطلبات المعمول بها بمقتضى أحكام قانون الشركات التجارية القطري. كما جرى إعداد 
البيانات المالية المرحلية المختصرة الموحدة غير المدققة لشركة )كيو إل إم( عن فترة الستة أشهر المنتهية بتاريخ 30 يونيو 

2020 وكما هي فيها وفق معيار المحاسبة الدولي رقم 34 بشأن إعداد التقارير المالية المؤقتة.

عقب تأسيسها في العام 2018، استحوذت شركة )كيو إل إم( على محفظة أعمال التأمين لشركة )كيو لايف( التي عملت 
في المجال منذ إنشائها في يونيو 2011. وعليه، ووفقاً لما يقتضيه السياق في هذه النشرة، تفيد الإشارة الى البيانات المالية 

ومؤشرات الأداء والأعمال السابقة للعام 2019 الى البيانات المالية ومؤشرات الأداء والأعمال لشركة )كيو لايف(.

تقريب المبالغ
تم تقريب مبالغ بعض البيانات المالية الواردة في هذه النشرة، وبالتالي فإن الأرقام الخاصة بنفس الفئة قد تتباين من جدول 

لآخر، كما أن الإجمالي في بعض الجداول قد لا يكون جمعاً حسابياً صحيحاً للأرقام التي تسبقه.

تعتزم الشركة تقديم بياناتها المالية وكذلك البيانات المالية الخاصة بشركة )كيو لايف( بالريـال القطري. يرتبط الريـال القطري 
بالدولار الأمريكي بسعر صرف ثابت مقداره 3.64 ريالًا قطرياً للدولار الأمريكي الواحد منذ يوليو 2001، ولذلك فإن تحويل 

المبالغ من الدولار الأمريكي إلى الريال القطري يتم بهذا السعر لجميع الفترات في هـذه النشـرة. لكن يُرجى العلم بأن هذه 
الأسعار ربما تختلف عن الأسعار الفعلية المستخدمة في إعداد البيانات المالية للشركة ولشركة )كيو لايف(، وكذلك البيانات 

المالية المستخرجة من البيانات المالية الواردة في هـذه النشـرة.

ليس هناك أية تعهدات بخصوص تحويل أي عملة معيّنة مُشار إليها في هـذه النشـرة إلى الدولار الأمريكي أو الريـال القطري، 
حسب مقتضى الحال، بأي سعر محدد أو غير ذلك.

البيانات المستقبلية
تحتوي هـذه النشـرة على بيانات مستقبلية تشوبها المخاطر وعدم اليقين، بما في ذلك البيانات المتعلقة برؤى إدارة الشـركة 

وتوقعاتها المستقبلية. وتجدر الإشارة إلى أن جميع البيانات الواردة في هـذه النشـرة – باستثناء البيانات المتعلقة بالحقائق 
الحالية والسابقة - تُعدّ في حكم البيانات المستقبلية. وتعبّر البيانات المستقبلية عن التوقّعات والتقديرات الحالية لأعضاء مجلس 

الإدارة المعينين في الشركة فيما يتعلق بوضع الشركة ونتائج عملياتها وخططها وأهدافها وأدائها المستقبلي وأنشطتها 
التجارية وتوقعاتها المستقبلية حول الظروف الخارجية والأحداث المرتبطة بالشركة ومجالاتها وعملياتها وأدائها المستقبلي. 

ويُمكن للمستثمرين المحتملين النظر إلى هذه البيانات المستقبلية على أنها لا تمثل حقائق تاريخية أو حالية. ومن الممكن أن 
تشمل البيانات كلمات مثل: “تتوقع”، “تقدّر”، “تعتقد”، “تدرس”، “تخطط”، “تنوي”، “محتمل”، وكلمات ومصطلحات أخرى تحمل 

معنى مماثل فيما يتصل بأي مناقشة تتعلق بتوقيت أو طبيعة الأداء المالي أو التشغيلي المستقبلي أو أمور أخرى.

وتستند هذه البيانات المستقبلية إلى الافتراضات التي وضعها أعضاء مجلس الإدارة المعينون في ضوء خبرتهم في المجالات 
والقطاعات التي يعلمون فيها، وكذلك تصورهم للاتجاهات السابقة والأوضاع الحالية والتطورات المستقبلية المتوقعة، 

فضلًا عن العوامل الأخرى التي يرى أعضاء مجلس إدارة الشركة المعينون أنها مناسبة في ظل هذه الظروف. وعند قراءة 
المستثمرين المحتملين لهـذه النشـرة، فإنه يتعيّن عليهم فهم أن هذه البيانات ليست ضمانات للأداء أو النتائج المستقبلية، 

حيث أنها تنطوي على مخاطر وعدم يقين )وبعضها يقع خارج سيطرة أعضاء مجلس إدارة الشركة المعينين( وهي مبنية على 
افتراضات. ورغم أن أعضاء مجلس إدارة الشركة المعينين يرون أن هذه البيانات المستقبلية تستند إلى افتراضات معقولة، 

فإنه ينبغي على المستثمرين المحتملين أن يكونوا على دراية بأن هناك العديد من العوامل التي من شأنها التأثير على الوضع 
المالي الفعلي للشركة أو نتائج عملياتها وتؤدي إلى نتائج تختلف جوهرياً عن تلك الواردة في البيانات المستقبلية. وتشمل تلك 

العوامل، ضمن أمور أخرى، تلك التي تم شرحها تحت عنوان “عوامل المخاطر” في هـذه النشـرة.

ونتيجة لهذه العوامل، يحذر أعضاء مجلس إدارة الشركة المعينون من الإعتماد المفرط للمستثمرين المحتملين على أيٍ من 
البيانات المستقبلية. علاوة على ذلك، لا تتناول هذه البيانات المستقبلية سوى الفترة التي تم إعدادها خلالها. وقد تنشأ مخاطر 

وعدم تيقن من وقتٍ لآخر، ويتعذر توقع تلك الأحداث أو مدى تأثيرها على الشركة. وباستثناء ما يقتضيه القانون القطري أو 
قواعد وأنظمة هيئة قطر للأسواق المالية وتحديداً المادة 43 من نظام طرح وإدراج الأوراق المالية أو قواعد ولوائح بورصة 

قطر، لا يتوجب على أعضاء مجلس إدارة الشركة المعينين )قبل التحول الى شركة مساهمة عامة( ولا إدارة الشركة )بعد التحول 
الى شركة مساهمة عامة( تحديث أو تنقيح البيانات المستقبلية الواردة في هـذه النشـرة ولا يعتزم أي منهما القيام بذلك بعد 

إصدار النشرة.
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المعلومات غير الواردة في النشرة 
لم يُصرح لأي شخص الإدلاء بأية معلومات أو تقديم أية تعهدات غير تلك الواردة في هــذه النشـرة، وفي حالة الإدلاء بهكذا 
معلومات أو تقديم هكذا تعهدات، فلا يجب الاستناد إليها على أنها مصرحة من قبل الشركة؛ كما أن تسليم هــذه النشـرة أو 

أي اكتتاب أو بيع أو شراء يتم بموجبها لا يجب أن يُفهم أو يُفسّر بأي حال من الأحوال على أنه تعبير غير صريح عن عدم وجود أي 
تغيير في شؤون الشــركة منذ تاريخ اصدار هــذه النشـرة، أو بأن المعلومات الواردة في هــذه النشـرة صحيحة وسارية في أي 

وقت لاحق لتاريخ هــذه النشـرة.

عدم الاعتداد بالمعلومات على الموقع الالكتروني
لم يتم التحقق من محتوى الموقع الالكتروني الخاص بالشركة أو أي موقع الكتروني ورد ذكره في هــذه النشـرة، أو أي 

موقع الكتروني مربوط بصورة مباشرة أو غير مباشرة بالمواقع المذكورة، كما أن هذا المحتوى لا يشكل جزءً من هــذه النشـرة 
ولا يجوز للمستثمرين المحتملين الاستناد إلى المعلومات الواردة بهكذا محتوى.

المستندات التأسيسية
يحق لجميع المساهمين الاطلاع على المستندات التأسيسية الخاصة بالشركة، بما فيها عقد التأسيس والنظام الأساسي لها، 

وستكون هذه المستندات ملزمة لكافة المساهمين حيث سيفترض أنهم على علم ودراية بها.

التفسير
لقد ورد تعريف لبعض المصطلحات المستخدمة في هــذه النشـرة في القسم 22 المعنون "التعاريف".
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المـلخــص  .1

التحذيرات
يتعين قراءة هذا الملخص على أنه بمثابة مقدمة لهــذه النشـرة، ويجب أن 

يستند أي قرار للاستثمار في الأوراق المالية إلى قيام المستثمرين بالاطلاع 
على هــذه النشـرة بمجملها، بما في ذلـك وعلى وجه الخصوص قسم 

"عوامل المخاطر".

كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي ش.م.ع.ق )قيد التحول من الاسم القانوني والتجاري
شركة محدودة المسؤولية الى شركة مساهمة عامة(

رأس المال
بعد إتمام تحويل الشركة وإصدار مستخرج بالبيانات المعدلة للسجل التجاري، 
سيبقى رأس المال المصدر للشركة هو نفسه مبلغاً وقدره 350,000,000 

ريالًا قطرياً، مؤلفاً من 350,000,000 سهماً بقيمة إسمية قدرها 1 ريالًا 
قطرياً للسهم.

العمليات الحالية والأنشطة الرئيسية 
للشـركة

تزاول )كيو إل إم( أعمال التأمين على الحياة والتأمين الصحي في دولة 
قطر، وكذلك إعادة التأمين لعمليات التأمين على الحياة والتأمين الصحي 

الصادرة خارج دولة قطر.

الأسهم مقيمةً بعملة الريـال القطري.عُـملـــة الطرح

سعر الطرح
يبلغ سعر الطرح 3.15 ريالًا قطرياً لكل سهم واحد من أسهم الطرح )ويشار 

إليه “سعر الطرح”(، ويشمل هذا السعر القيمة الاسمية البالغة 1 ريالًا قطرياً 
لكل لسهم زائد تكاليف الطرح ورسوم الإدراج بواقع 0.01 ريالًا قطرياً 

للسهم الواحد.

الأوراق المالية المطروحة
يتألف الطرح من طرح 210,000,000 سهماً عادياً في الشركة للاكتتاب 

من قبل: )1( المستثمرين الأفراد والمستثمرين من الكيانات الاعتبارية و)2( 
المستثمرين الرئيسيين، والتي تُشكّل مجتمعةً أسهم الطرح.

يتم طرح 210,000,000 سهماً بموجب الطرح، وتمثل أسهم الطرح هذه المبلغ والنسبة المئوية للطرح
نسبة %60 من إجمالي أسهم رأس المال المصدر للشــركة.

أسباب الطرح واستخدام حصيلة الطرح

يرى أعضاء مجلس الإدارة أن تحويل )كيو إل إم( من شركة ذات مسؤولية 
محدودة الى شركة مساهمة عامة قطرية )ش.م.ع.ق( وطرحها وإدراجها  

هو جزء لا يتجزأ من التطور الطبيعي لشركة )كيو إل إم(، يؤدي بشكل 
خاص إلى رفع الصورة العامة لـ)كيو إل إم( تجاه أقرانها وأمام العملاء 

الحاليين والمحتملين، وأمام الموظفين الحاليين والمستقبليين، ويتيح 
للمساهم البائع تسييل جزء من استثماره في )كيو إل إم(.

قيود الطرح وبلدان الاختصاص 

يتم بموجب الطرح طرح أسهم الطرح للاكتتاب من قبل المستثمرين الأفراد 
والمستثمرين من الكيانات الاعتبارية والمستثمرين الرئيسيين، ولا يجوز طرح 

أي من أسهم الطرح للاكتتاب أو البيع أو الشراء، أو تسليمها أو الاكتتاب 
فيها أو بيعها، أو توزيع هــذه النشـرة أو أية مواد طرح أخرى تتعلق بالطرح، 

أو توزيع أسهم الطرح، في أي بلد يعتبر فيه أي فعل مما سبق مخالفاً 
لقوانين الأوراق المالية أو اللوائح الخاصة بذلك البلد، أو في أي بلد يتطلب 

فيه القيام بأي فعل مما سبق ضرورة الحصول على أية موافقات أو تصاريح 
أو تقديم أية طلبات أو طلبات إيداع أو تسجيل.
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الحقوق المصاحبة لأسهم الطرح
أسهم الطرح متساوية في الحقوق من كافة النواحي، بما في ذلـك حقوق 

التصويت وحقوق الحصول على أرباح الأسهم وحقوق قبض العائد على 
رأس المال.

يملك المؤسسون، كما في تاريخ هذه النشرة، 350,000,000 سهماً، المساهمون قبل الطرح
والتي تمثل نسبة %100 من رأس المال المصدر للشــركة.

هيكل المساهمة المقرر بعد الطرح

مع مراعاة استكمال الاكتتاب في جميع أسهم الطرح، فإن المؤسسين، 
عقب إتمام الطرح، سيحتفظون بعدد 140,000,000 سهماً، بما يعادل نسبة 

%40 من رأس مال الشـركة المصدر، في حين سيملك المستثمرون عدد 
إجمالي قدره 210,000,000 سهماً، بما يعادل نسبة %60 من رأس مال 

الشـركة المصدر.

تكاليف الطرح ومصاريف الإدراج

يتسلم المساهم البائع في نهاية الطرح صافي عوائد حصيلة الطرح، على أن 
يتم استخدام رسوم الطرح والإدراج البالغة 2,100,000 ريالًا قطرياً لسداد 

تكاليف الطرح ومصاريف الإدراج التي تشمل أتعاب المستشارين والأتعاب 
القانونية والرسوم الحكومية الأخرى. وإلى الحد الذي تتجاوز فيه تكاليف 

الطرح ومصاريف الإدراج التي تم تكبدها بشكل فعلي إجمالي رسوم 
الطرح والإدراج المتحققة، يكون المساهم البائع مسؤولًا عن سداد تكاليف 

الطرح ومصاريف الإدراج الزائدة.

التكاليف المتوقع تحميلها على 
المستثمرين

بخلاف تكاليف الطرح ورسوم الإدراج، لا توجد أي عمولات أو رسوم أو 
أتعاب أو مصروفات تقوم الشــركة بتحميلها على المستثمرين بموجب 

الطرح.

القيود على نقل الملكية
بإستثناء القيد المفروض على المؤسسين بعدم التصرف بنقل ملكية أسهم 
المؤسسين العائدة لهم إلا بعد مرور السنة الثانية على تحول الشــركة الى 

شركة مساهمة عامة، يجوز التصرف في الأسهم بكل حرية ولا توجد أية 
قيود على نقل ملكيتها.
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ينطوي الاستثمار في الأسهم وحيازتها على قدر كبير من المخاطر، وينبغي على المستثمرين دراسة كافة المعلومات الواردة 
في هـذه النشـرة بعناية، وتوجيه عناية خاصة إلى المخاطر المرتبطة بالاستثمار في الأسهم، وأنشطة أعمال الشركة والصناعات 

التي تنخرط الشــركة في مزاولتها. يجب مراعاة المخاطر المذكورة أعلاه إضافةً إلى جميع المعلومات الأخرى الواردة في 
هــذه النشـرة.

لا تقتصر المشاكل التي تواجهها الشركة على هذه المخاطر وعناصر عدم اليقين الواردة أدناه فقط، والتي لا تُشكّل بالضرورة 
سرداً جامعاً أو وصفاً شاملًا لجميع المخاطر التي قد تواجهها الشركة أو المجالات التي تزاول فيها الشــركة عملها، أو أي 

استثمارات في الأسهم، وبالتالي يتعين الاستعانة بالمخاطر وعدم اليقين المشار إليها أدناه للاسترشاد فقط. ولتفادي أي شك، 
فإن المخاطر وعناصر عدم اليقين الواردة أدناه تُشكّل المخاطر وعناصر عدم اليقين الجوهرية في هذا الصدد والمعروفة لأعضاء 

مجلس الإدارة وقت طرح الأسهم للاكتتاب. كما أن المخاطر وعناصر عدم اليقين الأخرى المتعلقة بالشــركة أو أعمالها أو 
الأسهم أو تلك المجهولة حالياً لأعضاء مجلس الإدارة أو التي لا يعتبرها أعضاء مجلس الإدارة في الوقت الراهن جوهريةً، أو 
تلك التي قد تنشأ أو قد تصبح )منفردة أو مجتمعة( فيما بعد جوهريةً أو قد يكون لها أثر سلبي كبير على أعمال الشــركة أو 

تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية والتي، في حالة وقوع أي منها، قد ينخفض سعر 
أسهم الطرح ويتعرض المستثمرون لخسارة جميع استثماراتهم أو جزء منها. 

كما يتعين على المستثمرين أيضـاً النظر بكل عناية فيما إذا كان أي استثمار في الأسهم مناسباً لهم استناداً إلى المعلومات 
الواردة في هــذه النشـرة، ومناسباً لظروفهم الشخصية. يتعين على المستثمرين الحصول على مشورة قانونية ومالية وضريبية 
من مستشار قانوني و/أو مستشار مالي محايد و/أو مستشار ضريبي إن لم تكن هــذه النشـرة )أو أي جزء منها( مفهومة لهم، 

علاوة على ذلك، تتضمن هـذه النشـرة أيضاً بيانات وتوقعات مستقبلية تنطوي على مخاطر وعدم تيقن، وقد لا تتحقق أو تحصل 
بالكامل أو جزئياً أو قد تختلف النتائج الفعلية للشركة بشكل جوهري عن تلك المتوقعة في البيانات والإفادات المستقبلية 

نتيجة للمخاطر وعناصر عدم التيقن الواردة أدناه:

قد يكون لجميع المخاطر الموضحة أدناه أثر سلبي جوهري على الشركة.

1-2  المخاطر المتعلقة بالشركة
2/1/1  مخاطر تغير العلاقة مع المجموعة الأم )شركة قطر للتأمين(

كما في تاريخ هـذه النشـرة، الشركة هي شركة تابعة لشركة قطر للتأمين، وبالتالي فإنها تتمتع بالدعم من شركة قطر 
للتأمين وشركات المجموعة. وعليه، فقد يؤدي خفض نسبة مساهمة شركة قطر للتأمين في رأسمال الشركة تبعاً للطرح 

العام الأولي إلى تقليص التزامات شركة قطر للتأمين والى تراجع مشاركتها في إدارة أعمال الشـركة.

على سبيل المثال، تقوم الشركة بإسناد عدد من المهام الإدارية إلى الشركات الفرعية للشركة الام، قطر للتأمين، وهي 
تحديداً مهام الموارد البشرية والإدارة، إدارة الاستثمارات، إدارة مخاطر المشاريع، دعم وتطوير نظم المعلومات، الامتثال، 

إدارة إعادة التأمين والتدقيق الداخلي والرقابة )تخضع احكام اسناد تلك الخدمات الى أطراف خارجية إلى اتفاقيات 
خدمات تعقد على أساس مهني صِرف(.

إن أي تقليص غير منظور في الخدمات الإدارية التي تقدمها قطر للتأمين إلى الشركة قد يعطل عمليات الشركة القائمة 
بما في ذلك قدرتها على تقديم الخدمات إلى الأعضاء وقد يكون له أثر سلبي على نتائج عمليات الشركة. بعد الإدراج 

العام للشركة، سوف تتوقف الشركة عن إسناد بعض المهام المقننة مثل مراقبة الامتثال وإدارة مخاطر المشاريع 
وعلاقات المستثمرين إلى قطر للتأمين. إن الاستعانة بمزودي خدمات آخرين أو إعادة توجيه مهام الإدارة المذكورة داخلياً 

قد يكون من شأنه أن يُضعف من الكفاءة التشغيلية للشركة.

قد يكون للتغير في علاقة الشركة مع قطر للتأمين والتغيرات المصاحبة في عمليات الشـركة أثر سلبي جوهري على 
أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/1/2  تغيير الأنظمة التي تخضع لها الشـركة 
بعض المخاطر تتمثل في أن تفرض الجهات الحكومية القطرية المختصة على الشـركة، كونها شركة مساهمة عامة 

مدرجة في بورصة قطر، استيفاء متطلبات إضافية، وقد يؤدي  الإمتثال لتلك الالتزامات الإضافية إلى زيادة التكاليف على 
الشـركة. 

عوامل المخاطر  .2
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2-2  المخاطر المتعلقة بـشركة )كيو إل إم(/ الشركة )قبل وبعد تحولها الى شركة 
مساهمة عامة( 

2/2/1  مخاطر زيادة المنافسة
تتسم أنشطة قطاع التأمين على الحياة والتأمين الصحي بالمنافسة الشديدة، وبالرغم من أن )كيو إل إم( تحتل موقعاً 
متصدراً في سوق التأمين الصحي الجماعي والتأمين على الحياة الجماعي في دولة قطر، فإنها تواجه منافسين أكبر 
وأكثر انتشار في أسواق مجلس التعاون الخليجي، سواء في قطاع التأمين الصحي أو التأمين على الحياة. هناك خطر 

يتمثل في أن بعض هؤلاء المنافسين الحاليين قد يستحوذون على حصة سوقية أكبر وبالتالي تتقلص الحصة السوقية 
للشركة. إضافةً إلى ذلك، قد يدخل مستقبلًا منافسون جدد إلى السوق القطرية أو إلى الأسواق الأخرى لدول مجلس 

التعاون الخليجي التي تزاول فيها الشركة أعمالها، وقد يحظى بعض أولئك المنافسين الصاعدين بميزات معينة، منها مثلًا 
منصات تقنية المعلومات المتطورة.

إن مناقصات عقود كلٍ من التأمين الجماعي على الحياة والتأمين الصحي الجماعي وتأمين حماية الائتمان بوجه عام 
يتم التنافس عليها أو تجديدها بصورة سنوية، ولهذا فإن إدارة الشركة ترى أن عملاء أنشطة التأمين يحظون بقدر كبير 

من المرونة في الإنتقال من منافس إلى آخر. علاوةً على ذلك، وبالرغم من أن )كيو إل إم( تمتاز بتحقيق أرباح منتظمة 
منذ إنشاء الشركة التابعة لها )كيو لايف( في العام 2011، فلا تزال هناك مخاطر تتمثل في تزاحم عدد كبير من شركات 
التأمين للعمل في سوق قطر الصغيرة نسبياً، مما يؤدي لاحتدام المنافسة في الأسعار، وبالتالي تتأثر قدرة الشركة في 

الاحتفاظ بعملائها الحاليين. وفي حين تتنافس شركات التأمين استناداً لعدة عوامل، منها نوع الخدمة وجودتها وعمق 
واتساع شبكة مزودي خدمات التأمين التابعين لهم، تتوقع الشركة استمرار كون السعر العامل الأهم في المنافسة، 

ولذلك( قد تواجه الشركة صعوبات من حين لآخر في احتواء تراجع أسعار أقساط التأمين. وقد تتصدى الشركة لاحتدام 
المنافسة من خلال التركيز على تحسين أنظمتها، وقدراتها التكنولوجية، وأنشطتها التسويقية، وعملياتها. وبالرغم من ذلك، 

فإن تزايد المنافسة قد يؤدي الى ظهور المخاطر المذكورة أو نشوء مخاطر أخرى، وهذا بدوره قد يكون له أثر سلبي 
جوهري على الشركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/2  المخاطر المتعلقة بالاعتماد على أسواق بعينها
يرتبط أداء الشركة وتوقعاتها المستقبلية بصورة كبيرة بالوضع الاقتصادي في الأسواق الرئيسية التي تعمل فيها، سواء 

بصورة مباشرة أو غير مباشرة. فهذه الدول، وهي دولة قطر والإمارات العربية المتحدة وسلطنة عمان ودولة الكويت، 
تعتمد بشكل كبير على قطاع الطاقة. كما أن دولة قطر واحدة من أكبر مصدري الغاز الطبيعي المسال في العالم، 
وللتذبذب في سعر الغاز الطبيعي المسال، والأسعار المحققة وحجم الغاز المباع، مجتمعة أو منفردة، أثر كبير على 

ميزانية دولة قطر. كما أن الميزانية المتوفرة والتخصيصات المقررة بموجبها تؤثر على اقتصاد دولة قطر في مجمله وعلى 
قطاعات محددة فيه، منها قطاعات التأمين الصحي والتأمين على الحياة بصورة مباشرة، وبصورة غير مباشرة أيضـاً من 

خلال مشاركة قطاعات أخرى في قطاعات التأمين الصحي والتأمين على الحياة.

باستثناء سلطنة عمان، فإن البلدان التي تعمل فيها )كيو إل إم( تضم شريحة كبيرة من الوافدين، وهذا يقلل من احتمال 
بقائهم لفترة طويلة في تلك البلدان مقارنةً بالمواطنين، وبالتالي فإن طول فترة إقامة الوافدين في دول مجلس التعاون 

الخليجي غير مؤكدة وترتبط بشكل كبير بقدرة الوافدين في الحصول على عمل. ولهذا فإن أي تدهور اقتصادي في أي 
من تلك الأسواق أو فيها مجتمعة، سواء بفعل تراجع أسعار الطاقة أو بفعل عوامل اقتصادية عامة، قد يؤدي إلى فقدان 

أولئك الوافدين لعملهم وبالتالي تراجع أعداد السكان، أو قد يؤدي إلى تراجع الطلب على منتجات الشركة وخدماتها. 
ونظراً لأن )كيو إل إم( تعتمد بصورة كبيرة على العائدات المحققة من أقساط التأمين، التي تتوقف أحجامها وإجمالي 
قيمتها على الكثافة السكانية، فإن )كيو إل إم( تعتمد بصورة غير مباشرة بمرور الزمن على بقاء الكثافة السكانية كما 

هي أو نموها سواء في دولة قطر و/أو في الأسواق الأخرى.

إضافةً إلى ذلك، فإن الأسواق الرئيسية التي تعمل فيها )كيو إل إم( تعتبر أسواقاً ناشئة، وهي أسواق تتسم بالتذبذب 
الشديد نسبياً عبر مختلف معايير اقتصادها الكلي، مقارنةً بالأسواق في الدول المتقدمة، وهذا بحد ذاته قد يؤثر على أداء 
الشركة في تلك الأسواق كما يُصعّب من التوقع بأدائها. وحتى تاريخ هذه النشرة، فإن الشركة لا تعتزم العمل خارج نطاق 

الأسواق الناشئة.

وقد يطرأ أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها 
المستقبلية إن لم تتمكن الشركة من التصدي للمسائل الناجمة عن العمل في الأسواق الناشئة.

2/2/3  مخاطر تعديل قوانين الرعاية الصحية والتأمين الصحي
تعمل )كيو إل إم( في قطاعي التأمين على الحياة والتأمين الصحي، حيث تُشكّل قيمة أقساط التأمين الصحي الجزء 

الأعظم من عائداتها مقارنةً بأقساط التأمين على الحياة. هناك مخاطر تتعلق بالتعديلات الجوهرية التي قد تطرأ على نظام 
التأمين الصحي في دولة قطر أو في البلدان الأخرى التي تمارس فيها الشركة أعمالها.
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على وجه الخصوص، عرضت الحكومة نظام التأمين الصحي الإلزامي في دولة قطر للنقاش العام على مدى عدة سنوات؛ 
ومن المتوقع أنه بموجب هذا النظام، في حالة تنفيذه، سيتعين على المواطنين القطريين والمقيمين الحصول على 

تأمين صحي. حتى تاريخ هـذه النشـرة، لم تصدر الحكومة بياناً رسمياً حول تفاصيل هذا النظام، وبالتالي فمن الصعب تقييم 
أثر هذا التعديل، في حالة تطبيقه، على شركات التأمين الصحي ومنها الشركة. فسيكون لمثل هذا التعديل الجوهري 

في نظام الرعاية الصحية بدولة قطر أثار متعددة على الشركات العاملة في صناعة التأمين، وقد تتمخض عنه زيادة في 
تكاليف الامتثال لها، احتدام في المنافسة، وتزايد الضغوط على أسعار التأمين، وتقليص العوائد المتوقعة، وزيادة النفقات 

التشغيلية، وغيرها من الآثار السلبية. وبالرغم أن )كيو إل إم( تتمتع بعلاقة طيبة مع الهيئات التنظيمية التي تعمل تحتها 
وتعتقد بأنها في وضع يسمح لها بالتكيف مع أي تعديل، بل والاستفادة منه، فإن هذا التعديل في نظام التأمين الصحي 

المحلي سيسبب صعوبات لـــلشركة إذا لم تستطع مواكبة هذا التحول وسيكون لذلك بدوره أثر سلبي جوهري على 
أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/4  مخاطر تعديل أنظمة التأمين 
تعمل )كيو إل إم( في قطاع التأمين ضمن عدد من الدول المختلفة وهذا يتأثر بصورة مباشرة أو غير مباشرة بالسلطات 

التنظيمية وسياساتها فيها. ففي دولة قطر، تخضع )كيو إل إم( لرقابة الجهة التنظيمية بالدولة، وهي مصرف قطر 
المركزي )"المصرف المركزي"( منذ عام 2019، وقبل ذلك فإن الكيان السابق لـ )كيو إل إم( والمسمى )كيو لايف( 

كان يعمل بصفة شركة تأمين تأسست لدى مركز قطر للمال بموجب الإطار التنظيمي لهيئة تنظيم مركز قطر للمال منذ 
تأسيسها في 30 يونيو 2011. وعقب تأسيس )كيو إل إم( في دولة قطر، قامت )كيو لايف( بتحويل محفظتها التأمينية 

والحقوق والالتزامات المصاحبة لها إلى )كيو إل إم(.

يجوز أن يؤدي تغيير الجهة التنظيمية التي تعمل )كيو إل إم( تحت مظلتها الى نشوء مخاطر تتعلق بالامتثال لأنظمة تلك 
الجهة، إذ تباشر )كيو إل إم( أعمالها تحت مظلة المصرف المركزي ورقابته لأقل من عامين، مقارنةً بالكيان السابق )كيو 

لايف( الذي عمل تحت مظلة جهة تنظيمية أخرى لفترة أطول. كما أن بعض التعديلات المتوقعة في الأنظمة، مثل شرط 
زيادة رأس المال قد يؤثر على عائدات المساهمين. قد تؤثر التعديلات الأخرى في الأنظمة على قدرة الشركة على ضمان 

الإكتتاب في بوالص التأمين أو استراتيجيات الاستثمار الخاصة بها. علاوةً على ذلك، في قد تؤدي عدم قدرة الشركة على 
الامتثال أو مخالفتها للأنظمة إلى قيام الجهة التنظيمية باتخاذ تدابير معينة، منها فرض غرامات أو جزاءات، والتي في 

حالة فرضها ستؤثر سلباً على سمعة الشركة وقدرتها على الاحتفاظ بعملائها و/أو استقطاب عملاء جدد، وقد يكون لكل 
هذا بدوره أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها 

المستقبلية.

2/2/5  مخاطر استراتيجية الأعمال
قامت شركة )كيو إل إم( بتطوير استراتيجية الأعمال الخاصة بها، وتفاصيلها مبيّنة في البند )11-2-4( من هـذه النشـرة، 
وفي حالة عدم قدرة الشركة على تنفيذ استراتيجيتها بنجاح أو عجزها عن تكييف استراتيجيتها لتناسب التغيرات الحاصلة 
في الأسواق التي تعمل فيها، فقد يكون لذلك أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها 

المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/6  مخاطر المنتجات التأمينية الجديدة 
اعتمدت )كيو إل إم( سابقاً على طرح عدد محدود من المنتجات الأساسية، وهي التأمين الصحي الجماعي والتأمين على 

الحياة الجماعي والتأمين على الحياة الإئتماني الجماعي. وشرعت )كيو إل إم( مؤخراً في توسيع نطاق ما تطرحه من 
منتجات، منها على سبيل المثال لا الحصر، خدمات التأمين على الحياة الفردي في دولة قطر. وحتى تاريخ هـذه النشـرة، 
تعتزم الشركة طرح منتجات إضافية. هناك مخاطر تتمثل في عدم قدرة الشركة على تسعير المنتجات الجديدة بدقة، أو 
تقييم المنافع الواجبة الدفع بموجب تلك المنتجات، أو إدارة المصروفات التشغيلية المرتبطة بالمنتجات الجديدة. ومن 

المحتمل ألا تكون المنتجات التأمينية الجديدة أو المنتجات الجديدة اللاحقة مربحة، وقد يكون لذلك بدوره أثر سلبي 
جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/7  مخاطر خوض نزاعات قضائية استثنائية )غير مرتبطة بالتأمين(
تخوض الشركات بشكل عام من حين لآخر نزاعات قضائية وإجراءات تحكيمية وغيرها من المطالبات والادعاءات القضائية 
التي لا ترتبط بصورة مباشرة بمطالبات التغطيات التأمينية الناشئة بموجب بوالص التأمين. قد يتولد عن النزاعات القضائية 

مع الغير، بما في ذلك جميع أنواع مزودي الخدمات، دعاية سلبية وضرر بسمعتها، وقد يؤدي الى زيادة الرقابة التنظيمية 
بما يؤثر على قدرة الشركة على استقطاب العملاء والاحتفاظ بهم، وكذلك على قدرتها على الاستفادة من أسواق المال 
وهذا بدوره قد يؤدي إلى صدور أوامر بوقف الأعمال أو مطالبات أو إجراءات تنفيذ أو غرامات أو عقوبات مدنية أو جنائية 

أو غيرها من الإجراءات التأديبية، أو قد يؤثر سلباً بشكل أو بآخر على الشركة بصورة غير متوقعة. وقد يتمخض عن تلك 
النزاعات القضائية غير العادية إلزام الشركة بدفع تعويضات أكبر من تلك المقررة، وقد يكون لكل هذا أثر سلبي جوهري 

على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.
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2/2/8  مخاطر النزاعات والمطالبات المتعلقة بأعمال التأمين
قد تواجه الشركة نزاعات، بما فيها نزاعات قضائية، مع عملاء أو حاملي بوالص تأمين أو غيرهم من الأطراف المرتبطة 

بأعمال التأمين )بما في ذلك الوسطاء، أو المحال إليهم أو جهات إعادة التأمين( بشأن المطالبات التأمينية التي قد تنطوي 
على دعاوى قضائية مقامة من الشركة أو ضدها.

قد تُرفع بعض المطالبات أو الادعاءات من قبل فئة معينة أو نيابة عنها، حيث يسعى المدعون بموجبها الحصول على 
مبالغ تعويضية كبيرة أو غير معلومة، بما فيها الأضرار التعويضية أو التعويضات النقدية أو التعويضات الجزائية. وقد تصبح 

احتياطات الشركة المخصصة لالتزامات النزاعات القضائية غير كافية. وفي حالة خروج تلك المطالبات أو الادعاءات إلى 
العلن، حتى وإن لم تستند لأساس متين أو كانت باطلة أو باءت بالفشل، فسيكون لها أثر سلبي على سمعة الشركة. 

علاوةً على ذلك، فإن التقارير الصحافية والتصريحات العامة الأخرى التي تؤكد بعض المخالفة من جانب الشركة )بما فيها 
الناتجة عن مخالفات إعداد التقارير المالية( قد تؤدي لدعاية سلبية أو مباشرة تحقيقات أو إجراءات استقصائية من قبل 
الجهات التنظيمية أو التشريعية أو مسؤولي الضبط القضائي، ويُعد التعامل مع تلك الإجراءات بغض النظر عن نتيجتها 

النهائية أمراً مكلفاً ومستنزفاً للوقت. وقد يتمخض عن بعض تلك المطالبات إلزام الشركة بدفع تعويضات أكبر من المقررة 
وقد يكون لكل هذا أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو 

توقعاتها المستقبلية.

2/2/9  مخاطر تشبع السوق القطرية وعدم تحقيق النمو
تحظى )كيو إل إم( بحصة سوقية كبيرة في قطاع التأمين الصحي في دولة قطر، حيث أن معظم حصتها السوقية تتركز 

في قطاع التأمين الصحي )مقارنةً بالتأمين على الحياة(،وبالتالي فهناك مخاطر في أن تصبح الشركة غير قادرة على 
تحقيق النمو المطلوب في قاعدة عملائها وعائداتها، وقد يكون لذلك أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها 

النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية. 

2/2/10  مخاطر تدوير كبار الموظفين/المديرين
لقد استفادت )كيو إل إم( من الاستقرار الذي تشهده في الإدارة العليا والأفراد الأساسيين العاملين لديها، ولكن ليس 

هناك ما يضمن أن الشـركة ستكون دوماً قادرة على الاحتفاظ بجميع أعضاء فريق الإدارة العليا وأفراد العمل الأساسيين 
الآخرين أو استبدالهم في فترة زمنية كافية. قد يكون ذلك آثار ضارة على أعمال الشركة نتيجة لفقدان أو عزل الموظفين 
الأساسيين دون ضمان لقدرتها على استقطاب والإبقاء على أفراد العمل الأساسيين القادرين على مساعدة الشركة في 

تحقيق أهدافها. في حالة عدم قدرة الشركة على الاحتفاظ بالموظفين الأساسيين المؤهلين أو إيجاد بديل لهم، قد 
يؤدي ذلك إلى تعثر الشركة في أداء أعمالها بالمستويات الحالية، وهذا بدوره قد يكون له أثر سلبي جوهري على أعمال 

الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.
 

2/2/11  مخاطر حقوق الملكية الفكرية
في معرض مباشرتها لأعمالها، تعتمد الشركة على عدد من الحقوق التعاقدية مع الغير والقوانين المتعلقة بحقوق النشر 

والتأليف والعلامات التجارية والأسماء التجارية وبراءات الاختراع وغيرها من حقوق الملكية الفكرية لتأسيس وحماية 
حقوقها الفكرية. قد لا تتمكن الشركة من توفير الحماية الكافية لجميع الحقوق الفكرية في جميع المناطق ذات الصلة، 
كما أن حقوق الملكية الفكرية للشركة قد تُنتهك أو تُستغل من قبل أطراف أخرى. وعلى وجه التحديد، قد تواجه الشركة 
قضايا تتعلق بحقوق الملكية الفكرية التي سبق وأن شاركتها الشركة مع الشركات الأخرى التابعة لمجموعة قطر للتأمين 

ذات الصلة. وقد تضطر الشركة إلى خوض خصومات قضائية لتنفيذ أو حماية حقوق النشر والتأليف العائدة لها أو العلامات 
التجارية أو الأسماء التجارية أو براءات الاختراع أو الأسرار المهنية والمعرفية أو لتحديد نطاقها أو صلاحيتها أو نفاذها. وفي 
هذه الحالة، قد يتعين على الشركة تحمل تكاليف باهظة، وقد تبوء جهودها في هذا الصدد بالفشل. إن عدم قدرة الشركة 
على ضمان حقوق الملكية الفكرية أو حمايتها قد يكون له أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو 

مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/12  مخاطر عدم تطوير أو استمرار العلاقات الجيدة مع مزودي خدمات الرعاية الصحية 
تبرم )كيو إل إم( عقوداً مع المستشفيات والعيادات وعيادات التشخيص وغيرهم من مزودي الخدمة بغرض تقديم خدمات 

ومنتجات رعاية صحية وطبية لأعضائها. ففي أي سوق بعينها، قد يرفض مزودو الخدمة التعاقد مع الشركة أو يطلبون 
مبالغ أكبر، أو يتخذون إجراءات أخرى ينتج عنها ارتفاع تكاليف مطالبات التأمين الصحي. كما أنه قد يكون لمزودي الخدمة 

العاملين في الأسواق التي يتمتعون فيها بوضع فريد، ولاسيما المستشفيات، قدرة تفاوضية هائلة. فإذا رفض أولئك 
المزودين التعاقد مع الشركة أو استغلوا وضعهم في التفاوض على شروط تعاقدية مجحفة لـلشركة أو شروط تنزع عنها 

قدرتها التنافسية، أو رفضوا إبرام عقود تشجع على تقديم خدمات طبية ذات جودة عالية بتكاليف منخفضة، فإن قدرة 
الشركة على تسويق تلك المنتجات أو تحقيق ربحية في تلك المناطق الجغرافية قد تتأثر سلباً، وقد يكون لكل هذا أثر 
سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/13  مخاطر العُملات
تزاول )كيو إل إم( عملياتها بشكل أساسي في أسواق تكون فيها العملة المحلية مربوطة بالدولار الأميركي، كما أن 
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معاملات )كيو إل إم( قائمة بشكل أساسي على الدولار الأميركي، لذلك فإن )كيو إل إم( معرضة لمخاطر تذبذب سعر 
الصرف في جزء من استثماراتها وكذلك الأقساط التأمينية والذمم المدينة لأعمال إعادة التأمين المقيّمة بعملات أخرى، 
بما فيها الدولار الأميركي. إن أي حركة سلبية في أسعار الصرف قد يكون لها أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو 

تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/14  مخاطر الاعتماد على مديري الاستثمارات
تستعين )كيو إل إم( بخدمات احدى شركات إدارة خدمات الاستثمار ضمن مجموعة قطر للتأمين وذلك إدارة محفظة )كيو 

إل إم( الاستثمارية، وبالتالي فإن العائد على تلك الاستثمارات مرتبط بشكل كبير بكفاءة وموثوقية مدير الاستثمارات هذا. 
توجد مخاطر أن مدير الاستثمارات قد لا يتبنى أفضل استراتيجيات الاستثمار وفق متطلبات الشركة أو التي لا تتفق مع 

الظروف السائدة بالسوق. وهناك مخاطر أخرى أن الشركة ومدير الاستثمار معاً قد يتفقان على تحديد استراتيجية استثمار 
مناسبة، ولكن الأخير قد لا يقوم بشكل متسق بتنفيذ تلك الاستراتيجية المتفق عليها. كلا النوعين من المخاطر قد يتمخض 

عنهما أداء استثماري أقل من المتوقع وقد يكون لذلك أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو 
مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/15  مخاطر تقطع نظم تقنية المعلومات أو تعطلها
تعتمد أعمال )كيو إل إم( بشكل كبير على وجود نظم تقنية معلومات فعالة والقدرة على الحفاظ على سلامة البيانات 
المستخدمة في تسيير اعمالها وسهولة الاستفادة منها. كما أن استراتيجية الأعمال في )كيو إل إم( تنطوي على رفع 
كفاءة نظم تقنية المعلومات لتتمكن من توفير منتجات عملية وجاهزة للأعضاء ومزودي الخدمة وفق احتياجاتهم. إن 
قدرة )كيو إل إم( على تسعير منتجاتها وخدماتها بشكل سليم وتقديم خدمة فعالة ذات كفاءة لعملائها وكذلك إعداد 
تقارير نتائجها المالية بصورة دقيقة ومنتظمة تتوقف بشكل كبير على سلامة وجودة البيانات المخزنة في نظام تقنية 

المعلومات للشركة.

استناداً إلى اتفاقية الخدمة المبرمة مع جهاز تقنية المعلومات لدى مجموعة قطر للتأمين، تواصل )كيو إل إم( تحسين 
منصة تقنية المعلومات لديها لخدمات التأمين الصحي والتأمين على الحياة. كما أن نظام تقنية المعلومات لدى )كيو 
إل إم( يتطلب التزام مستمر من الموارد الضرورية للحفاظ على وحماية وتحسين النظم القائمة وتطوير وظائف جديدة 

لمواكبة التغيرات المستمرة في تكنولوجيا معالجة البيانات والتطور المتلاحق في الصناعة والمعايير التنظيمية المقننة 
لها، وكذلك التغيرات في رغبات العملاء. فإذا تبين أن البيانات التي تستند إليها الشـركة في تسيير أعمالها غير دقيقة أو 

غير موثوق بها أو إذا لم تتمكن الشركة من الحفاظ على فعالية نظم تقنية المعلومات وسلامة البيانات لديها، قد يؤدي 
ذلك إلى توقف للعمليات ومشاكل في تحديد تقديرات التكلفة العلاجية ووضع التسعيرات المناسبة، ونشوب نزاعات 

مع العملاء والأطباء وغيرهم من مزودي الخدمات الصحية، كما قد يؤدي إلى مشكلات قانونية أخرى وزيادة في 
المصروفات التشغيلية وخسارة العملاء الحاليين وصعوبة في استقطاب عملاء جدد وغيرها من العواقب غير الحميدة.

ليس هناك ما يضمن أن عملية تطوير نظم تقنية المعلومات من قبل جهاز تقنية المعلومات لدى مجموعة قطر للتأمين 
)أو عملية تطوير نظم تقنية المعلومات لأي مقدم خدمات آخر قد تتعاقد معه الشركة عقب الطرح العام الأولي( ستنجح 
في تطوير نظم تقنية المعلومات الحالية، أو تطوير نظم جديدة لدعم توسع عمليات الشركة أو دمج نظم جديدة أو حماية 

المعلومات والبيانات التي تملكها أو صد الهجمات الالكترونية السيبرانية، أو تحسين مستويات الخدمة. علاوةً على ذلك، 
لا يوجد ما يضمن أن مشكلات أخرى تتعلق بالنظم لن تنشأ في المستقبل. إن عدم قدرة الشركة على تطوير نظم تقنية 
المعلومات لديها وحمايتها والحفاظ على سلامتها بشكل كافي والحفاظ على البيانات المخزنة لديها، أو صد الهجمات 

السيبرانية، قد يكون له أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو 
توقعاتها المستقبلية.

2/2/16  مخاطر التصنيف الائتماني
كانت )كيو إل إم( في السابق، ومن خلال شركتها الفرعية )كيو لايف(، تحمل نفس التنصيف الائتماني لقطر للتأمين، 

وذلك بفضل ضمان الشـركة الأم الصادر من قطر للتأمين مباشرةً لصالح كيو لايف، ولكن اعتباراً من شهر أغسطس 2020، 
قامت قطر للتأمين بتحديث ضمان الشركة الأم الخاص بها لينطبق على )كيو إل إم( بدلًا من )كيو لايف(، ولهذا واعتباراً من 
شهر أغسطس 2020 تشاركت )كيو إل إم( مع قطر للتأمين في تصنيفها )A( باتجاه سلبي الذي أصدرته مؤسسة )ستاندرد 
آند بورز(. إلا أنه في معرض الطرح والإدراج، ستتراجع نسبة الملكية الفعلية لقطر للتأمين في الشركة من %85 إلى 25%، 

وبالتالي لن تبقى شركةً تابعة لقطر للتأمين، وسيتعين عليها الحصول على التصنيف الائتماني الخاص بها.

تخصص وكالات التصنيف الائتماني تصنيفات ائتمانية لشركات التأمين استناداً إلى عوامل عدة، يتعلق جُلها بخصوصيات 
كل شركة، ومع ذلك، فإن بعض العوامل تتصل بالظروف والأحوال الاقتصادية العامة التي تقع خارج نطاق سيطرة 

الشركة محل التصنيف. وسيخضع التصنيف الائتماني المستقل لـلشركة لمراجعة دورية ويمكن أن يُعدل نزولًا أو يُلغى. لا 
يمكن للشركة أن تتوقع تصرفات وكالات التصنيف الائتماني أو الإجراءات التي قد تتخذها الشـركة رداً على تصرفات تلك 
الوكالات. إن أي تراجع للتصنيف لأقل من تصنيف درجة الاستثمار، أو إلغاء التصنيف الائتماني للشركة قد يزيد من تكلفة 

الاقتراض ويؤثر على المرونة المالية والقدرة التنافسية لها، بما في ذلك رغبة العملاء الحاليين والمحتملين في التأمين 
على المخاطر لديها. إن التغيرات في المنهجية والمعايير المستخدمة من قبل وكالات التصنيف قد يؤدي إلى تراجع 

التصنيفات التي لا تعكس تغيرات في الأوضاع الاقتصادية العامة أو المركز المالي للشركة. إن أي من المخاطر المذكورة 
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قد يؤدي إلى ارتفاع تكاليف الاقتراض و/أو تقليص عائدات الشركة وكل هذا بدوره قد يكون له أثر سلبي جوهري على 
أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/17  مخاطر خسارة الترخيص بمزاولة أعمال التأمين
تزاول )كيو إل إم( عملياتها بموجب عدد من التراخيص والتصاريح، بما فيها ترخيص التأمين الصادر من المصرف المركزي، 

ويمكن لأي من تلك التراخيص أو التصاريح أن تُعلق أو تنتهي أو تُلغى إن لم تمتثل الشركة للمتطلبات الرقابية والتنظيمية 
المعمول بها، وأي إجراء تنظيمي كهذا يمكن أن يكون له أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو 

مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/18  مخاطر السيولة والنقد
إن بعض الحالات، بما فيها أي تأخير في تحصيل الذمم المدينة أو نشوء أي التزام مفاجئ وكبير، قد يؤدي بالشركة 
الى مواجهة مشاكل في السيولة النقدية على الأمد القصير، وقد تؤدي مشكلات السيولة النقدية هذه إلى زيادة 

المصروفات المالية لـلشركة أو  إعاقة عملياتها. فإذا اقتضى الأمر توافر مبالغ سيولة نقدية كبيرة دون سابق إنذار وبما 
يفوق المتطلبات المتوقعة، قد يكون من الصعب بيع استثمارات غير مسيلة في الوقت المناسب. فإن اضطرت الشركة 

إلى بيع أصول بعينها، فإنها قد لا تنجح في بيعها بالسعر الذي سبق وأن اشترتها به، وقد تضطر إلى بيعها بأسعار أقل 
بكثير. كما يمكن لمشكلات السيولة النقدية أن تؤدي إلى زيادة اشتراطات الجهات التنظيمية بشأن رأس المال بما 

يؤثر على قدرة الشركة على صرف المبالغ المالية المقررة لدفع أرباح الأسهم إلى الشـركة ومساهميها. إن أي زيادات 
غير متوقعة في متطلبات السيولة النقدية تخضع لها الشركة قد يؤدي لرفع متطلبات رأس مالها، كما أن الصعوبات 
المفاجئة في السيولة النقدية أو غيرها من المخاطر المذكورة قد يكون له أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو 

تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/19  مخاطر الاسم التجاري والسمعة
تتمتع )كيو إل إم( بمستويات عالية من ولاء العملاء وتدفق العوائد على هيئة الأقساط التي يدفعها حاملي بوالص 

التأمين. كما تتمتع )كيو إل إم( أيضـاً بتدفق كبير من العوائد المحصلة من شركات التأمين الأخرى، سواء داخل دولة قطر 
أو خارجها، وذلك بموجب عمليات إعادة التأمين. في حال تضررت سمعة الشركة أو اسمها التجاري، أو الاسم والسمعة 

التجارية لأي من الكيانات التابعة لها، بما فيها شركة قطر للتأمين، فقد ينتج عن ذلك خسارة في العائدات من حاملي 
بوالص التأمين أو الأطراف الأخرى لعمليات إعادة التأمين التي تقوم بها الشـركة، وكل هذا بدوره، قد يكون له أثر سلبي 

جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/20  مخاطر خسارة العملاء الأساسيين
بالرغم أن )كيو إل إم( تحتفظ بقاعدة عريضة من العملاء حيث لا يستأثر عميل أو عدد قليل من العملاء بغالبية نصيب )كيو 

إل إم( من إجمالي أقساط بوالص التأمين المكتتب فيها، فإن )كيو إل إم( لديها بالفعل عدد من العملاء الأساسيين، 
وبالتالي إن قام واحد أو أكثر من أولئك العملاء الأساسيين بنقل أعماله إلى شركة تأمين أخرى، أو واجه بنفسه صعوبات 
مالية، فإن ذلك سيكون له أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها 

أو توقعاتها المستقبلية.

2/2/21  مخاطر قصور إطار عمل إدارة المخاطر لدى الشركة
إن سياسات وإجراءات وممارسات إدارة المخاطر في الشركة والتي تنتهجها لتحديد ورصد والسيطرة على العديد من 

المخاطر قد تصبح غير فعالة، كما أن أساليب إدارة المخاطر تستند إلى مزيج بين أدوات الرقابة والإشراف الفنية والبشرية 
التي يمكن أن يعتريها الخطأ أو القصور، ونتيجة لذلك، فإن تلك الأساليب قد تصبح غير كافية لمنع أي خسائر، كما أن بعض 

الأساليب التي تنتهجها )كيو إل إم( في إدارة المخاطر تستند إلى أدوات رقابة وأنماط وسلوكيات تشغيلية سابقة تم 
رصدها والتي جميعها يتم تطويرها داخلياً، والتي تنطوي على ضرورة الاعتماد على ممارسات اعتيادية في صناعة التأمين.

فإذا أصبحت الشركة، أو تبين أنها ستكون، غير قادرة على تطوير سياسات وممارسات إدارة المخاطر لديها وتنفيذها 
ورصدها وعند اللزوم اتخاذ خطوات استباقية لترقيتها بُغية التصدي لمخاطر قائمة أو منظورة، فإن سُمعة الشركة قد تتضرر 

كما أن الشـركة قد تخضع لاستقصاء من قبل الجهة التنظيمية مما قد يؤدي الى إلزام الشركة بزيادة رأس مالها أو فرض 
قيود على أنشطتها بما في ذلك على قدرتها على الفوز بأعمال جديدة، أو الى فرض التزامات مالية عليها. فإذا لم تتمكن 

الشركة )أو تبين عدم قدرتها( عن توقع المخاطر الجديدة و/أو التصدي لها بشكل مناسب، فإن ذلك سيكون له أثر سلبي 
جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

المخاطر المتعلقة بدولة قطر ومجلس التعاون الخليجي   2-3
2/3/1  المخاطر المتعلقة باعتماد قطر على قطاع الطاقة

تُشكّل عوائد قطاع الطاقة، وتحديداً عائدات الغاز الطبيعي المسال، عصب الاقتصاد القطري بشكل عام وتوجه إلى الحد 
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اللازم في تسهيل تطوير قطاعات أخرى في الاقتصاد والبنية الأساسية الوطنية. 

تعرضت أسعار الغاز الطبيعي المسال للتذبذب الحاد في السنوات الأخيرة، كما قد تتأثر بشكل سلبي قدرة دولة قطر على 
استغلال ارتفاع أسعار الغاز في آسيا وأوروبا بفعل عدد من مشروعات الغاز الطبيعي المسال التي دخلت أو من المقرر 
أن تدخل حيز التشغيل قريباً والتي سترفع من إمداد الغاز هناك. ويمكن لهذه العوامل مقترنة بعوامل أخرى مثل تراجع 

الاقتصاد العالمي أن تزيد من الضغوط التي تدفع لتقليص أسعار الغاز الطبيعي المسال

في السابق كانت دولة قطر قادرة نوعاً ما على امتصاص آثار تراجع أسعار المنتجات الهيدروكربونية وذلك برفع إنتاجها 
منها، ولكن في السنوات الأخيرة تراجع إنتاج المواد الهيدروكربونية، كما تراجع إنتاج النفط الخام ومشتقاته في الأعوام 

2017، 2018 و2019، كما تراجع إنتاج الغاز الطبيعي المسال في العام 2019 ولكن حافظ على معدلاته في العام 
الذي سبقه مقارنةً بالعام 2017. علاوةً على ذلك، بلغت غالبية حقول النفط في قطر ذروتها في العام 2010، كما 

بلغت دولة قطر نهاية دورة التطوير البالغة 20 عاماً لمشروعات الغاز الطبيعي المسال وبلغت مستويات إنتاجه الثبات، 
ومع انتهاء التعليق المفروض منذ 2005 على تطوير مشروعات غاز جديدة في حقل الشمال فقط في شهر أبريل من 

العام 2017، ونظراً للوقت التحضيري الطويل المطلوب لتطوير مشروعات غاز جديدة، قد لا تكون دولة قطر قادرة على 
زيادة إنتاجها من الغاز بشكل كبير في المستقبل القريب من خلال مشروعات جديدة في قطاع الغاز.

إن أي تراجع لأسعار النفط والغاز، بجانب أي تطورات من شأنها أن تحد من قدر قطر على القيام بصورة طبيعية بتصدير 
منتجاتها من النفط والغاز، قد يؤدي إلى تقلص تدفق تلك العائدات إلى الدولة وقد تعوق قدرتها على تنفيذ إستراتيجية 

التطوير التي وضعتها. وهذا في النهاية قد يتمخض عن ذلك مشكلات أكبر يعاني منها الاقتصاد القطري، والتي بدورها 
سيكون لها أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها 

المستقبلية.

2/3/2  المخاطر المتعلقة بتنويع الاقتصاد القطري
بالرغم أن اقتصاد دولة قطر يظل معتمداً على صناعة الهيدروكربون، فإن حكومة قطر عكفت على تنويع اقتصاد البلاد 
في السنوات الأخيرة. كما أن رؤية قطر الوطنية 2030 رؤية اقتصادية شاملة ترسم مسار التنمية والتطوير المستقبلي 
لاقتصاد البلاد وهي تستند إلى تحول الاقتصاد من الاعتماد على قطاع الهيدروكربون إلى اقتصاد متنوع عالمياً. ومع 
كذلك، ليس هناك ما يضمن أن جهود قطر لتنويع اقتصادها وتقليل اعتمادها على قطاع الهيدروكربون ستؤتي ثمارها 
المرجوة. وبالتالي فإن عدم قدرة قطر على تنويع اقتصادها قد يجعله عرضةً لمخاطر ترتبط بالقطاعات التي يتركز فيها 

نشاط الاقتصاد وأي تراجع في تلك القطاعات قد يؤدي إلى تراجع في الاقتصاد ككل، وهذا بدوره سيكون له أثر سلبي 
جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/3/3  مخاطر الحصار القائم
قامت دول الحصار بتاريخ 5 يونيو 2017 بصورة تعسفية مفاجئة بقطع علاقاتها الدبلوماسية مع قطر، علاوةً على ذلـك، 

قامت تلك الدول بسحب سفرائها من قطر وفرض المزيد من الإجراءات التي قد يكون لها آثر سلبي على اقتصاد قطر على 
نطاق واسع. قامت إحدى دول الحصار بإغلاق الحدود البرية مع قطر، لتحرم قطر من الطريق التجاري البري الوحيد لديها، 

وأدى ذلـك إلى زيادة تكاليف الواردات، وصعوبة في جلب مواد أخرى، وغيرها من التحديات. كما تم حظر جميع الطائرات 
المسجلة في قطر من التحليق فوق أجواء دول الحصار.

قادت دولة الكويت جهود الوساطة كما حافظت الكويت وسلطنة عُمان على حيادهما طوال هذا الخلاف. أعربت العديد 
من الدول ذات النفوذ على الساحة السياسية العالمية، بما فيها الولايات المتحدة، عن حثها لجانبي الخلاف حل الموقف 

من خلال الحوار والسبل الدبلوماسية. 
تحقق )كيو إل إم( جزء من عائداتها، من خلال أعمال إعادة التأمين، من واحدة أو أكثر من تلك الدول وهناك مخاطر بأنه إن 

لم تعد الشـركة قادرة على إبرام بوالص إعادة تأمين في تلك الدول، فإن ذلك سيكون له أثر سلبي جوهري على أعمال 
الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/3/4  مخاطر التضخم في السوق الناشئة
قبل العام 2009، عانت قطر من معدلات تضخم عالية، حيث وبلغت المعدلات السنوية %15.2 و%13.6 و%11.8 في 
الأعوام 2008 و2007 و2006 على التوالي. قبل العام 2009 كانت مستويات التضخم تعزى بشكل أساسي للارتفاع 

المضطرد في أسعار العقارات، إضافة إلى زيادة أسعار المواد الغذائية والمواد الخام العالمية. وفي العامين 2009 
و2010 باتت معدلات التضخم سلبية بفعل تراجع تكاليف الإسكان. وفي العام 2011، خرجت قطر من مرحلة الانكماش 
التي سبقت لعامين بتسجيل معدل تضخم إيجابي بلغ %1.9، ومع ذلك تظل معدلات التضخم إيجابية مقارنةً بدول مجلس 

التعاون الخليجي الأخرى والاتجاهات العالمية حيث زادت ضغوط التضخم عشية الارتفاع العالمي في أسعار المواد 
الغذائية والهيدروكربونية. أما معدل تضخم أسعار المستهلكين فقد ارتفع في العامين 2017 و2018 بواقع 0.4% 

و%0.2 على التوالي. ومن المتوقع أن النمو المعتدل بشكل عام للكثافة السكانية، وزيادة طاقة القطاع غير التجاري 
ومخططات تقليص النفقات الحكومية ستسهم جميعها في احتواء الضغوط الداخلية على الأسعار. ورغم أنه بمقدور 



- 21 -

نشرة الطرح

الحكومة والمصرف المركزي الاستعانة بعدد من الأدوات النقدية للتصدي لمسألة ثبات الأسعار، بما فيها تغيير سعر 
الفائدة بصورة مستقلة عن الاحتياطي الفيدرالي الأميركي رغم ربط الريال بالدولار الأميركي، فلن تكون هناك ضمانة بأن 
الحكومة أو المصرف المركزي ستتمكن من تحقيق أو الحفاظ على ثبات الأسعار ومن ثم التحكم في مستويات التضخم. 

في حال مواجهة دولة قطر لمعدلات تضخم أعلى في المستقبل، فإن ذلك سيؤثر سلباً على اقتصادها.

2/3/5  المخاطر المتعلقة بتحديات أسواق المال/السيولة في السوق الناشئة 
تزاول )كيو إل إم( عملياتها بشكل رئيسي داخل دولة قطر، وإلى حد ما في دول مجلس التعاون الخليجي، ونظراً لأن 

أنشطة ضمان التأمين والأنشطة الاستثمارية لدى )كيو إل إم( ترتبط بالأسواق الناشئة، فإنها عرضةٌ لمخاطر سيولة نقدية 
قصيرة وطويلة الأجل تتعلق بتلك الأسواق. على سبيل المثال، تكون الأسواق الناشئة بشكل عام أقل سيولة مقارنةً 

بالأسواق المستقرة في الدول المتقدمة كما أن العديد من أنواع الأوراق المالية )بما فيها السندات الحكومية( لا يتم 
تداولها بشكل متكرر على غرار ما يجري في الدول النامية. كما أن المستثمرين الذي يسعون للبيع قصير أو طويل الأجل 

لأوراقهم المالية بغية زيادة رأس مالهم قد يواجهون صعوبات في استكمال عمليات البيع هذه أو في بيعها بالسعر 
الذي يرضيهم.

2/3/6  مخاطر عدم استقرار العملات نتيجة تغير سعر الريال القطري أو العملات الإقليمية الأخرى وربطها بالدولار أو 
تعويمها

منذ العام 2001 تم بصورة رسمية ربط الريـال القطري بالدولار الأميركي بموجب سعر صرف ثابت قدره 3.64 ريالًا قطرياً 
لكل دولار أمريكي، كما ربطت العديد من البلدان الخليجية أيضـاً عملاتها بالدولار الأمريكي. واستجابة للتقلبات المستمرة 
في أسعار النفط على الصعيد العالمي، واجهت البلدان المنتجة للنفط ذات العملات المربوطة تقليدياً بالدولار الأمريكي 
ضغوطاً لفك ربط عملاتها بالدولار، وقامت بالفعل في بعض الحالات بفك ربط عملاتها بالدولار الأمريكي، ومن المحتمل 

أن تقوم دول أخرى في مجلس التعاون الخليجي والمنطقة على نطاق أوسع بفك ربط عملتها بالدولار الأمريكي استجابة 
للتطورات في أسعار النفط أو لأي أسباب أخرى، ومن الممكن أن تؤثر أي عملية فك مستقبلية للربط تأثيراً سلبياً على 

الاقتصاد القطري، الأمر الذي قد يترتب عليه أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي 
أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

 2/3/7  ديناميكية البيئة التشريعية في قطر ومخاطر تعديل القوانين أو اللوائح
تخضع الشركة لعدد من القوانين التي تحكم عملياتها، ولأن اقتصاد قطر متنامي، فإن الدولة تشهد عملية تحديث وتجديد 

مستمر لقوانينها ولوائحها، وقد يدفع ذلك رغبتها في تحسين تلك القوانين واللوائح أو الحاجة لاستيفاء بعض الالتزامات 
الدولية. قد تفرض القوانين واللوائح الجديدة أعباءً والتزامات إضافية على الشركات العاملة في قطر وعلى وجه الخصوص 

في صناعات الخدمات التأمينية والمالية، ومن ضمنها الشركة. من المحتمل أن تفرض القوانين واللوائح الجديدة على 
الشركة التزامات قد لا تقوى على استيفائها والالتزام بها أو أن استيفاء تلك القوانين واللوائح قد يكون له أثر سلبي 

جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/3/8  المخاطر المتعلقة بالعمل في المنطقة
إن التوقعات الاقتصادية لدولة قطر ومنطقة الشرق الأوسط وشمال افريقيا على نحو أشمل يكتنفها عدم اليقين، كما أن 

المخاوف العالمية بشـأن قضايا بعينها مثل التضخم، القضايا الجيوسياسية، الإرهاب، تكاليف الطاقة، أسعار السلع، توافر 
وتكاليف الائتمان ومستويات الدين السيادي قد أسهمت في التوقعات غير المتفائلة للاقتصادات الوطنية والعالمية 

على المدى المتوسط والطويل. وتُشكّل عائدات الطاقة عصب اقتصاد دول الخليج بشكل عام، كما أنها إلى حد ما تسهل 
من تطوير القطاعات الأخرى للاقتصاد الإقليمي. إن تراجع أسعار النفط والغاز، أو أي مشروعات تطوير تحد من قدرة دول 

الخليج على القيام بحرية بتصدير منتجاتها من النفط والغاز سيؤدي إلى تراجع العائدات المتدفقة لتلك الدول. 

وقد يكن لمستويات عدم اليقين الحالية وكذلك لإيقاع النمو الحالي أثر سلبي على الطلب على جميع المنتجات في 
الأسواق، بما فيها التأمين الصحي والتأمين على الحياة، هذا بدوره سيكون له أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو 

تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/3/9  مخاطر تعديل القانون الضريبي
استناداً إلى اللوائح الضريبية السارية وتنفيذها على الشركات المدرجة في بورصة قطر، فإن أرباح الشـركة ستكون معفاة 

من ضرائب دخل الشركات عقب إدراجها )بغض النظر عن الاسهامات السنوية نظير صندوق دعم الأنشطة الاجتماعية 
والرياضية(. ومع ذلك، لا يوجد ما يضمن أن دولة قطر )حيث تزاول )كيو إل إم(/ الشركة أعمالها( أو مركز قطر للمال 

)حيث تمارس كيو لايف أعمالها( لن يقوما في المستقبل بفرض ضرائب إضافية أو رسوم أو بدل أتعاب على الشـركة و/
أو كيو لايف أو أن قوانين ولوائح الضرائب الحالية في دولة قطر لن تخضع للتعديل. فعلى وجه الخصوص، اعلنت دولة 

قطر عزمها تطبيق ضريبة القيمة المضافة، ولكنها لم تدخل حيز التنفيذ حتى تاريخ هـذه النشـرة. علاوةً على ذلك، في حين 
تستفيد الشـركة من الاعفاء الكامل من ضريبة الشركات على دخلها، فقد يتم سحب هذا الاعفاء بسبب المقترح العالمي 

لتآكل الوعاء الضريبي )الركيزة الثانية( الخاص بمنظمة التعاون الاقتصادي أو خلافه. في حالة اجراء أي تعديلات على 
اللوائح المالية أو القوانين الضريبية، فقد يكون لذلك أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها 

المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.
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2/3/10  مخاطر عدم تجربة المحاكم القطرية لنظام الإعسار في قطر 
يجب على المستثمرين أن يكونوا على دراية بقانون التجارة القطري الصادر بموجب القانون رقم 27 لسنة 2006 )"قانون 

التجارة"( والذي ينظم المسائل والكيانات التجارية، المنافسة، العقود والالتزامات التجارية، وكذلك الأوراق التجارية. كما 
ينص القانون التجاري أيضـاً على أحكام شاملة تتصدى لمسائل الإفلاس وتجيز للدائنين رفع مطالبات ضد أي جهة اعتبارية، 
باستثناء بعض الشركات المهنية الخاصة وغيرها من الشركات التي تمتلك فيها الدولة الأغلبية على الأقل.  وعلى حد علم 
الشــركة، فإن نظام الإعسار الجديد لم يتم اختباره لدى المحاكم القطرية حتى تاريخه، وبالتالي فإن الشــركة ليست على 

يقين حول كيفية تطبيق المحاكم القطرية لأحكامه. كما أنه لا يوجد أي تأكيدات بأن المحاكم القطرية ستلزم الحارس 
القضائي في قضايا الإفلاس بأداء أي من التزامات الشــركة خلال فترة الحراسة القضائية.

كما أن القانون التجاري يُمكّن المحاكم القطرية من تأجيل البت في إفلاس أي شركة إذا رأت المحكمة انه من الممكن 
أن يتحسن الوضع المالي لتلك الشركة خلال فترة معينة )الفترة التي تحددها المحكمة( أو إذا حكمت بأن ذلك في 
مصلحة الاقتصاد الوطني. وفي حالة تحديد حالة الإعسار بموجب أحكام القانون القطري، فإن المساهمين وحملة 

الحقوق الآخرين بشكل عام سيأتون في مرتبة لاحقة خلف دائني الشركة المعينين.

2/3/11  المخاطر المتعلقة بالاعتماد على تنظيم نهائيات كأس العالم 2022
يتم تنظيم بطولة نهائيات كأس العالم لكرة القدم المقبلة عام 2022 )"كأس العالم 2022"( في دولة قطر، وقد 

خصصت حكومة دولة قطر نفقات رأسمالية هائلة للمشروعات المرتبطة بكأس العالم 2022، ويشمل ذلك شبكة للمترو، 
عدداً من ملاعب كرة القدم، مدينتين متكاملتين جديدتين، إضافة إلى التوسع في شبكة الطرق وغيرها من المشروعات 

الكبرى والصغرى الأخرى. وعلى غرار ما جرى في بطولة الألعاب الآسيوية عام 2006، فإن نهائيات كأس العالم 2022 
قد أسهمت بشكل كبير في التطور الاقتصادي للدولة عبر مختلف القطاعات. كما أن تدفق العمالة الوافدة من الفئتين، 

سواء من طبقة العمالة اليدوية أو المهنيين إلى الدولة لتسهيل الاستعدادات الجارية لتنظيم نهائيات كأس العالم 2022، 
ورفع النشاط الاقتصادي العام قد ساعدت جميعها الشركات بما فيها الشـركة على زيادة عائداتها وأرباحها. إن استكمال 

أعمال مشروعات البنية التحتية والمشروعات الأخرى المتعلقة بنهائيات كأس العالم 2022 قد تؤدي إلى تدفق هائل 
من العمالة الوافدة، وما لم تظهر مشروعات تطويرية جديدة كبيرة في المستقبل القريب، فإن تراجع النشاط الاقتصادي 

المرتبط بانتهاء مشروعات البنية الأساسية والمشروعات الأخرى، وتراجع مستويات الكثافة السكانية من الوافدين، قد ينتج 
عنها تقلص في السوق القطرية في مجال التأمين الصحي والتأمين على الحياة. وهذا بدوره سيكون له أثر سلبي جوهري 

على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/3/12  مخاطر المنافسة
تتسم سوق التأمين في البلدان التي تعمل فيها )كيو إل إم(، وهي تحديداً قطر وعُمان والكويت والإمارات العربية 

المتحدة، باحتدام المنافسة، لوجود أكثر من مائة شركة تأمين تعمل في سوق صغيرة نسبياً، وهذا يُعرّضها لمخاطر تتمثل 
في عدم نمو عائداتها أو الحفاظ على مستوياتها المتوقعة. علاوةً على ذلك، قد يؤدي هذا إلى تنافس أكبر على الأسعار 

فيما بين الشركة ومنافسيها، مما قد تضطر معه الشركة إلى تخفيض أسعارها بغية الحفاظ على أعمالها وقد يكون 
لكل هذا أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها 

المستقبلية.

4-2  المخاطر المتعلقة بصناعة التأمين
2/4/1  مخاطر تتعلق بالقدرة التنافسية في مجال أعمال التأمين

إن صناعة التأمين على الحياة والتأمين الصحي تتسم بالتنافسية الشديدة، وهناك مخاطر دائمة تتمثل في قيام منافسين 
كبار لهم مكانتهم في الدخول إلى السوق التي تعمل فيها الشركة بصورة مباشرة أو غير مباشرة. كما أن هناك مخاطر 

بأن يقوم أي من المنافسين الحاليين في سوق الشركة بزيادة حصتهم السوقية وبالتالي تتقلص حصة الشـركة السوقية. 
وبالإضافة للأثار المترتبة على المنافسة، فإن شركات التأمين أيضـاً قد تتأثر بفعل التوجهات العالمية وتعديلات القوانين 
واللوائح والكوارث الطبيعية وعوامل الاقتصاد الكلي وغيرها من المؤثرات الخارجية. وبالتالي فإن إدارة هذه العوامل 

الخارجية مجتمعة قد يزيد من صعوبة التنافس مع شركات التأمين الأخرى.

في حين تتنافس شركات التأمين وفقاً لعدد من العوامل، بما فيها نوع الخدمة وجودتها واتساع وعمق واتساع شبكة 
مزودي خدمات التأمين التابعين لهم، تتوقع الشركة استمرار كون السعر العامل الأهم في المنافسة، ولذلك فقد تواجه 
الشركة ضغوط تنافسية شديدة في احتواء تراجع أسعار أقساط التأمين. وقد تتصدى الشركة لاحتدام المنافسة المتزايد 

هذا من خلال التركيز على تحسين أنظمتها، وقدراتها التكنولوجية، وأنشطتها التسويقية، وعملياتها، أو من خلال طرح 
شروط تفضيلية لتحل محل الشركات المحيلة. فإن لم تتمكن الشركة من التصدي للقضايا المتعلقة بزيادة المنافسة أو 
إيجاد استراتيجيات بديلة للحفاظ على أسعار أقساط تأمينية أعلى، فكل هذا بدوره قد يكون له أثر سلبي جوهري على 

أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/4/2  مخاطر الاستثمار



- 23 -

نشرة الطرح

بصفتها شركة تأمين، فإن جزء كبير من دخل )كيو إل إم( وأرباحها يتأتى من محفظتها الاستثمارية.

وفي السياق العادي للأعمال، تحتفظ )كيو إل إم( بمحافظ استثمارية تضم مجموعة منوعة من مختلف فئات الأصول، 
بما في ذلك الأوراق المالية التي تحقق دخلًا ثابتاً )بما فيها السندات الحكومية، سندات الشركات، والاستثمارات في 

الصناديق(. قد تتأثر قيمة المحافظ الاستثمارية سلباً بفعل التعسر في السداد، أو الظروف غير المواتية في الأسواق 
المالية وظروف الاقتصاد بوجه عام أو بفعل تغير سعر الفائدة، وبالنهاية يؤدي ذلك إلى زيادة في متطلبات رأس المال 
والخسائر المحققة وغير المحققة لتلك المحافظ والدخل الاستثماري المتناقص. إن تراجع قيمة المحافظ الاستثمارية قد 

يؤثر على عمليات الشركة ومركزها المالي، مما يستلزم قيامها بضخ مبالغ مالية كما يؤثر ذلك أيضـاً على قدرتها على 
توزيع أرباح الأسهم.

قد يتأثر الأداء المالي للشركة بشكل كبير بفعل أي تراجع في أداء محافظها الاستثمارية، وقد يتأثر هذا الأداء بعدد من 
العوامل، منها الظروف الاقتصادية، أسعار السوق، أسعار الفائدة، حالة السيولة النقدية، نظرة المستثمرين السوقية، 

إضافةً إلى فعالية شركة إدارة الاستثمار. وبالتالي فإن أي أداء سلبي لمحفظة الشركة الاستثمارية قد يكون له أثر سلبي 
جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/4/3  المخاطر الاكتوارية
تحرص )كيو إل إم(، كما شركات التأمين الأخرى بشكل عام، على رصد أدائها الاكتواري ومضاهاته بالفرضيات الاكتوارية 
التي تستعين بها في إجراءات الاحتياطيات لديها وتقوم بتطبيق ناتج هذا الرصد لتكييف فرضياتها طويلة الأمد. واستناداً 

إلى تلك الفرضيات، تقوم )كيو إل إم( باتخاذ قرارات إدارة الموجودات والمطلوبات التي تهدف لضمان الحفاظ على 
مستويات متقاربة للنسبة بين الموجودات والمطلوبات. ومع ذلك، ونظراً للمخاطر المتوطنة في الفرضيات الاكتوارية، 

فمن غير الممكن تحديد بكل دقة المبالغ التي يتعين دفعها في النهاية للوفاء بالتزامات حاملي بوالص التأمين، كما أن 
الالتزامات الفعلية قد تتباين عن التقديرات الموضوعة، خاصة حين لا تتحقق تلك الالتزامات إلا في وقت لاحق.

إن التباين بين الأداء الفعلي أو النتائج عن الفرضيات الاكتوارية قد يؤدي إلى تغيرات في مستوى رأس المال المطلوب 
الاحتفاظ به، فإذا كان هذا التباين جوهرياً، قد تضطر الشركة لإعادة معايرة منهجية إدارة المخاطر التي تتبناها في 

تحديد أنماط فرضياتها وكذلك إعادة احتساب تقييماتها المثلى للالتزامات، وهذا بدوره قد يؤدي إلى زيادة إضافية في 
متطلبات رأس المال من الجهات التنظيمية كما يؤثر على قدرتها على تخصيص الأموال لدفع أرباح الأسهم لمساهميها. 
فإذا زادت متطلبات الاحتياطيات و/أو رأس المال من قبل الجهات التنظيمية بشكل كبير، فإن المبالغ النقدية أو الأصول 

الأخرى المتاحة لأغراض تشغيلية أخرى أو المخصصة لدفع أرباح الأسهم المساهمين قد تنخفض، وهذا بدوره قد يكون له 
أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

2/4/4  مخاطر إعادة التأمين 
إن )كيو إل إم( طرفاً للعديد من اتفاقيات إعادة التأمين )سواء بصفتها الجهة القائمة بإعادة التأمين أو المستفيدة من 

إعادة التأمين لصالحها( مع عدد من الأطراف ضمن دول مختلفة، وتعتزم الإستمرار في هذا الإتفاقيات بعد تحولها الى 
شركة مساهمة عامة. وتنطوي اتفاقيات إعادة التأمين هذه على مخاطر مختلفة، منها تعثر شركة إعادة التأمين أو تراجع 

تصنيفها الائتماني، ومخاطر نشوب نزاعات مع الأطراف الأخرى لتلك الاتفاقيات، ومخاطر قصور ضمان التأمين مقارنةً 
بالأطراف المقابلة المحيلة. إن تحقق أي من المخاطر المذكورة أو غيرها من المخاطر المرتبطة بعمليات إعادة التأمين 

قد يكون له أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها 
المستقبلية.

2/4/5  مخاطر الوساطة التأمينية
تعتمد )كيو إل إم( بشكل محدود لكن متنامي على الوساطة التأمينية بما فيها وسطاء التأمين وشركائها من الشركات 

المصرفية التأمينية وذلك لتعزيز منتجاتها وخدماتها للعملاء النهائيين. ويتوقف نجاح الشركة بشكل جزئي على قدرتها في 
الحفاظ على ارتباطاتها مع شركات الوساطة التأمينية هذه وتنمية تلك الارتباطات والنهوض بها. غالبية الارتباطات قائمة 
على أساس غير حصري، كما أن بعض شركات الوساطة التأمينية تلك قد تقرر عدم استمرار تعاملاتها مع الشركة، أو تعديل 

شروط العمل معها، أو إعادة ترتيب أولويات أعمالها مع شركات تأمين أخرى على حساب تعاملاتهما مع الشركة. وفي 
ظل هذه البيئة التنافسية، قد تمارس شركات الوساطة التأمينية التي تتعامل معها الشركة ضغوطاً عليها لزيادة العمولات 
المدفوعة لهم، وقد يكون لذلك أثر سلبي على ربحيتها. علاوةً على ذلك، إذا لم تتمكن الشركة أو تبين أنها غير قادرة على 
طرح شروط تنافسية لهؤلاء الوسطاء، فقد تعاني في زيادة حجم أعمالها القائم معهم أو ضمان إبرام ارتباطات جديدة مع 

وسطاء جدد، وكل هذا قد يؤثر على قدرة الشركة على تأمين عملاء جدد وتنمية أعمالها. في حال حقق أي من المخاطر 
المذكورة، فقد يكون لذلك أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها 

أو توقعاتها المستقبلية.

2/4/6  الأحداث الكارثية
قد تتأثر أعمال الشركة بشكل سلبي وجوهري بفعل الكوارث الطبيعية والأوبئة وغيرها من حوادث السلامة العامة التي 
قد تتعرض لها سوق دولة قطر أو أسواق دول مجلس التعاون الخليجي الأخرى. قد تتعرض الشركة لمخاطر تتعلق بضمان 



- 24 -

نشرة الطرح

التأمين في حالة قبولها التأمين على عدد أكبر من العملاء ضد أي من تلك المخاطر، إلا أنها تقلّص فرص انكشافها على 
حالات الكوارث عن طريق القيام بشكل أكبر باستثناء تلك المخاطر من بوالص التأمين الخاصة بها أو عن طريق إحالتها 

لجهات إعادة التأمين الخاصة بها. إن الكوارث الطبيعية قد تؤدي إلى توقف تام أو أعطال جسيمة أو انهيار تام للأنظمة 
ومنصات تقنية المعلومات أو انقطاع الانترنت والذي بدوره قد يسبب خسائر أو تلف بيانات و/أو خلل في البرامج أو 

الأجهزة الالكترونية ناهيك عن الأثر السلبي على قدرة الشركة على تشغيل منصة التكنولوجيا خاصتها لتقديم خدماتها. 
قد تتأثر أعمال الشركة أيضـاً بصورة سلبية في حالة تأثر موظفيها بسبب أي أمراض متفشية أو أوبئة أو جائحات على غرار 

جائحة فيروس كورونا )كوفيد19-( التي تفشت مؤخراً )راجع شرح تفصيلي له في البند 2/6/1 أدناه(. إضافةً إلى ذلك، 
فإن نتائج عمليات الشركة قد تتأثر بصورة سلبية إلى الحد الذي تتسبب فيه أي كوارث طبيعية في إلحاق الضرر بالاقتصاد 

القطري أو اقتصاد دول الخليج أو عملاء الشركة في تلك الأسواق، واي من هذه الحالات قد يكون بدوره له أثر سلبي 
جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.

5-2  المخاطر المرتبطة بالطرح وبأسهم الطرح 
2/5/1  مخاطر تتعلق بعدم وجود سوق سابقة للأسهم

الشركة هي شركة محدودة المسؤولية قيد التحوّل الى شركة مساهمة عامة، وبالتالي، لم يتم تداول أسهمها في أي 
سوق عامة قبل الطرح. إضافةً إلى ذلك، لا يوجد ما يضمن أن سوق التداول الفعلي للأسهم سيؤدي إلى تطوير قيمتها أو 

الحفاظ عليها بعد الطرح. في حالة عدم تمكن السوق الذي يتم فيه تداول الاسم من تطوير قيمتها، فإن السيولة النقدية 
للشركة سوف تتأثر، وقد يكون لذلك أثر سلبي على سعر الأسهم في السوق. كما أن المستثمرين قد يواجهون في هذه 

الحالة صعوبةً للانسحاب من استثماراتهم في أسهم الطرح أو استحالة ذلك.

2/5/2  مخاطر تتعلق بتوزيع أرباح الأسهم
يتم اعتماد توزيع أرباح الأسهم من قبل الجمعية العمومية بناء على توصية من مجلس الإدارة. ويجوز لمجلس الإدارة 

أن يوصي بعدم توزيع أرباح الأسهم أو دفع قيمة أقل مما يتوقعها المستثمرون. إضافةً إلى ذلك، قد ترفض الجمعية 
العمومية اعتماد توصية مجلس الإدارة فيما يتعلق بتوزيع أرباح الأسهم. كما أن قيمة أرباح الأسهم قد تتباين من سنة 

لأخرى، كما أن توفر الأرباح للدفع قد يتأثر بفعل عدد من العوامل بما فيها ربحية الشـركة، مصروفاتها الرأسمالية، وضعها 
المالي، شروط الاحتياطي القانوني والاحتياطيات الاختيارية، مديونية الشـركة، وضع الاقتصاد واي عوامل أخرى يضعها 

مجلس الإدارة بعين الاعتبار عند إبداء هكذا توصية. لا يوجد ما يضمن أن يتم توزيع أرباح الأسهم أو أية قيمة محددة من 
التوزيعات في سنة محددة.

2/5/3  مخاطر تتعلق بعدم ملاءمة الاستثمار في الأسهم لجميع المستثمرين
قد لا تكون الأسهم خياراً استثمارياً ملائماً لجميع المستثمرين، ولهذا يتعين على كل مستثمر محتمل تحديد مدى ملاءمة 

الاستثمار في ضوء ظروفه الخاصة، وعلى وجه الخصوص يتعين على كل مستثمر محتمل:
أن يكون على معرفة وخبرة كافية بإجراء تقييم فعال للأسهم وميزات ومخاطر الاستثمار في الأسهم وكذلـك   • 

المعلومات الواردة في هــذه النشـرة؛  
أن يملك إمكانية الاستفادة من ومعرفة واستخدام الأدوات التحليلية المناسبة لتقييم إمكانية، في سياق وضعه   • 

المالي الخاص، استثماره في الأسهم وأثر تلك الأسهم على المحفظة الاستثمارية خاصته بشكل كلي؛  
أن يكون لديه موارد مالية وسيولة كافية لتحمل جميع المخاطر المتعلقة بالاستثمار في الأسهم؛ وكذلـك   •
أن يكون قادراً على تقييم )سواء بمفرده أو بمساعدة أي مستشار مالي( السيناريوهات المحتملة للعوامل   • 

الاقتصادية والعوامل الأخرى التي قد تؤثر على استثماره وقدرته على تحمل المخاطر التي ينطوي عليها.  

2/5/4  مخاطر تراجع قيمة أسهم الطرح بفعل إصدارات مستقبلية للأسهم
يجوز للشركة أن تقرر طرح أسهم إضافية في المستقبل، وقد يؤدي هذا الطرح المستقبلي إلى تقليص نسب مساهمة 

المساهمين في الشــركة أو يؤثر على قدرة الشــركة على جمع رأس المال من خلال الطروحات المستقبلية للأوراق 
المالية.

2/5/5  زيادة المخاطر ومعدلات تذبذب الأسواق الناشئة مقارنةً بالدول المتقدمة والأسواق المالية
إن غالبية أصول الشركة موجودة داخل دولة قطر ومنطقة الخليج. كما أن الاستثمارات في الأوراق المالية لجهات إصدار 

من أسواق ناشئة مثل قطر يمكن بوجه عام أن ينطوي على درجات أعلى من المخاطر مقارنةً بالاستثمارات في أوراق 
مالية لجهات إصدار في واحدة أو أكثر من الاقتصادات المتقدمة.

2/5/6  بورصة قطر سوق ناشئة بلا ضمانات بشـأن ثبات السيولة
تُعد بورصة قطر صغيرة بشكل واضح من حيث الحجم وحجم التداول مقارنةً بأسواق أوراق مالية عريقة قائمة منذ زمن 

طويل. لقد فتحت بورصة قطر أبواب التداول عام 1997 ولكن لا يمكن ضمان نجاحها المستقبلي ودرجة السيولة في 
سوق الأسهم. بالرغم من أن بورصة قطر قد خضعت لترقية من قبل مؤشر مورغان ستانلي كابيتال من وضعية سوق مبتدئة 

إلى وضعية سوق ناشئة آي سوق آخذة في النمو. كما أن عمولات الوساطة وغيرها من تكاليف معاملات التداول 
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في بورصة قطر قد تكون أعلى من مثيلاتها في البورصات الأخرى. إضافةً إلى ذلـك، فإن بورصة قطر والأوراق المالية 
المدرجة فيها، مثل الأسهم، قد خضعت في السابق، وقد تخضع مستقبلًا، لدرجة أعلى من التذبذب وسيولة محدودة.

6-2  مخاطر أخرى
2/6/1  المخاطر المرتبطة بجائحة كورونا )كوفيد19-(

في شهر ديسمبر من العام 2019، ظهرت سلالة جديدة من فيروس كورونا تسببت في انتشار وباء مستحدث يصيب 
الجهاز التنفسي عرفت باسم )كوفيد19-( والتي يقال إنها ظهرت في مدينة ووهان بالصين. أصابت هذه السلالة من 

الفيروسات منذ انتشارها أكثر من 200 بلد. وفي الحادي عشر من مارس عام 2020، أعلنت منظمة الصحة العالمية أن 
وباء )كوفيد19-( بلغ مرحلة الجائحة، ومع انتشار تلك الجائحة تسببت في أزمة اقتصادية عالمية غير مسبوقة من حيث 

نطاقها منذ الكساد العظيم عام 1929.

هناك مخاطر من أن المؤسسات الحكومية وغير الحكومية في دولة قطر ودول الخليج قد لا تفلح بشكل فعال في 
احتواء انتشار الجائحة أو فداحتها، مما يزيد فرص إلحاق الضرر بالموجودين على أراضي تلك الدول. خلال الربع الأول من 

العام 2020، شهدت )كيو إل إم( تحسناً في أداء عمليات ضمان التأمين نظراً لحالات تأجيل الخدمات الصحية من حاملي 
أعضاء )كيو إل إم(. ومع ذلك، إن لم يتم احتواء انتشار فيروس كورونا )كوفيد19-(، فإن الأقساط التي تفرضها الشركة قد 
تصبح غير كافية لتغطية تكاليف خدمات الرعاية الصحية المقدمة لأعضائها، وهذا بدوره سيؤدي لزيادة كبيرة بمرور الوقت 

بسبب معدلات الاستغلال الأعلى للخدمات الطبية والصحية والزيادة الأخرى في تكاليف المستشفيات والصيدليات 
المصاحبة لذلك.

إضافةً إلى ذلك، فإن الشركة وشركاء التأمين الأساسيين لديها قد يُجبروا من قبل الحكومة القطرية وحكومات دول 
الخليج الأخرى التي تعمل ضمنها )تحديداً سلطنة عمان ودولة الكويت والإمارات العربية المتحدة( على توفير تغطية 

تأمينية ذات منافع أوسع لعملائهم، منها على سبيل المثال توفير تغطية تأمينية كاملة لاختبارات تشخيص الإصابة بجائحة 
كورونا )كوفيد19-( والعلاج منها. فمثل هذه الإجراءات لتعديل أو لتوسيع نطاق الخدمات المقدمة لأعضاء الشركة أو 

فيما يتعلق بتمديد فترة الإغلاق وغيرها من القيود المفروضة على الحركة والأنشطة الاقتصادية للحد من انتشار الجائحة، 
بما فيها زيادة معدلات اختبارات الإصابة بالفيروس كإحدى خطوات رفع تلك القيود، قد يكون لها أثر سلبي على ربحية 

الشركة.

إن انتشار جائحة كورونا )كوفيد19-( أو الإجراءات والقيود المفروضة للحد من انتشاره قد تتسبب في آثار عكسية 
وجوهرية على قدرة الشركة على العمل بفعالية، بما في ذلك نتيجة الإغلاق الكامل أو الجزئي أو لنقص العمالة. كما 
أن توقف أعمال البنية التحتية العامة والخاصة، بما فيها المواصلات، الخدمات المالية، سلاسل الإمداد، قد يكون له أثر 
عكسي وجوهري يعوق العمليات العادية لـلشركة. فإستناداً إلى التوجيهات الصادرة من حكومة قطر للحد من انتشار 
جائحة كورونا )كوفيد19-(، قامت )كيو إل إم( بصورة مؤقتة بنقل مجموعة من أفراد القوة العاملة لديها إلى العمل 

عن بعد. استمرار الحال قد يفاقم من المخاطر التي تهدد أعمال الشركة بما فيها الطلب المتزايد على اسناد خدمات تقنية 
المعلومات وزيادة مخاطر الهجمات الالكترونية والسيبرانية وزيادة مخاطر النشر غير المصرح به لبيانات شخصية حساسة أو 

معلومات سرية أو معلومات تتعلق بـها أو بأعضائها أو بالغير. لقد أثر انتشار جائحة كورونا )كوفيد19-( بشكل حاد على 
النشاط الاقتصادي في سوق دولة قطر وأسواق دول الخليج، بما فيها أعمال بعض العملاء من الشركات، وتسبب ذلك 
في تذبذب حاد وضغوطات سلبية على الأسواق المالية، وقد يكون لهذه التطورات، إضافةً إلى تعطل عمليات الشركة 
آثار سلبية جسيمة على مواعيد تحصيل أقساط العملاء التجاريين المستحقة وسداد المطالبات المقابلة وقيمة المحفظة 
الاستثمارية للشركة. في حين تواصل )كيو إل إم( رصد تداعيات انتشار جائحة كورونا )كوفيد19-(، تظل حالة عدم اليقين 
سائدة بما في ذلك فيما يتعلق بتعديل التغطيات التأمينية والمنافع والتكاليف الاعتيادية المرتبطة والآثار المترتبة على 

الأعمال للتصدي لانتشار جائحة كورونا )كوفيد19-(، وحجم وفترة استمرار جائحة كورونا )كوفيد19-( وآثارها النهائية على 
أعمال الشركة ونتائج عملياتها ومركزها المالي والتدفقات النقدية لديها. إن التدهور العام لوضع وظروف الأعمال قد 

يؤدي إلى تقلص حجم السوق أمام منتجات الشركة وهذا بدوره يؤدي إلى ضغوط تدفع بهبوط أسعار أقساط التأمين 
وزيادة حدة التنافس مع الجهات المنافسة لها. كذلك فإنه في شهر يونيو من العام 2020 صدرت مجموعة قرارات من 

حكومة دولة قطر وبعض الشركات شبه الحكومية بتخفيض أعداد الموظفين وخفض الرواتب بنسبة %30 ومن الممكن 
أن يترتب على ذلك آثار سلبية على الشركة من ناحية إلغاء بوالص التأمين إلا أنه وبتاريخ هذه النشرة لم يكن هناك أي آثار 

سلبية جوهرية مقارنة بالأعوام السابقة.

قد يكون لأي من أو جميع المخاطر المذكورة أعلاه أثر سلبي جوهري على أعمال الشـركة أو تدفقاتها النقدية أو مركزها 
المالي أو نتائج عملياتها أو توقعاتها المستقبلية.
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الطرح  .3
3.15 ريالًا قطرياًسعر الطرح )لكل سهم(

1 ريالًا قطرياًالقيمة الاسمية )لكل سهم(

0.01 ريالًا قطرياًتكاليف الطرح ورسوم الإدراج )لكل سهم(

2,100,000 ريالًا قطرياًإجمالي تكاليف الطرح ورسوم الإدراج المحصلة

210,000,000 سهماًعدد أسهم الطرح

659,400,000 ريالًا قطرياًحجم الطرح )بالريال القطري(

الأسهم المطروحة على المستثمرين من الأفراد 
والكيانات الاعتبارية

157,500,000 سهماً )بما يعادل نسبة %45 من  رأس المال 
المصدر 

 52,500,000 سهماً )بما يعادل نسبة %15 من  رأس المال  الأسهم المحددة للمستثمرين الرئيسيين
المصدر

140,000,000 سهماً )بما يعادل نسبة %40 من  رأس المال الأسهم المحتفظ بها من قبل المؤسسين
المصدر

350,000,000 ريالًا قطرياًالقيمة الاسمية لرأسمال الشـركة

إجمالي عوائد الطرح )القيمة الاسمية لأسهم الطرح + 
661,500,000 ريالًا قطرياًرسوم الطرح والإدراج المحصلة(

صافي عوائد حصيلة الطرح المقدرة والمستحقة الدفع 
للمساهم البائع )إجمالي العوائد ناقص تكاليف الطرح 

ورسوم الإدراج(
659,400,000 ريالًا قطرياً

1-3  الطــرح
3/1/1  حجم الطرح

تتألف أسهم الطرح من 210,000,000 سهماً تمثل نسبة %60 من إجمالي أسهم رأس المال المصدر للشـركة.

3/1/2  المستثمرون المؤهلون
يتم طرح أسهم الطرح على فئات المستثمرين المؤهلين )"المستثمرون المؤهلون"( التالية: )1( المستثمرين من الأفراد 

والكيانات الاعتبارية وتشمل هذه الفئة )أ( الأفراد من المواطنين القطريين )"المستثمرون الأفراد"(، و)ب( الكيانات 
الاعتبارية القائمة في دولة قطر والتي تحمل شهادة قيد سارية في السجل التجاري صادرة عن وزارة التجارة والصناعة 
)"المستثمرون من الكيانات الاعتبارية"( و)2( فئة مختارة من المستثمرين الرئيسيين من الجهات القائمة في دولة قطر 

)ويشار إليهم "المستثمرون الرئيسيون"(.

3/1/3  طلبات الاكتتاب من المستثمرين والقيود عليها
تم تحديد الحد الأدنى لطلبات الاكتتاب المقدمة من كل مستثمر من المستثمرين المؤهلين بواقع )500( سهم 

طرح )"الحد الأدنى لطلب الاكتتاب"(، وأي طلب اكتتاب من أي مقدم من أي مستثمر مؤهل لعدد أسهم طرح أقل 
من )500( سهم طرح )"الحد الأدنى"( لن يكون مقبولًا. أي طلب يتجاوز الحد الأدنى لطلب الاكتتاب يجب أن يكون 

بمضاعفات )100( من أسهم الطرح. في حين تم تحديد الحد الأقصى لطلبات الاكتتاب من المستثمرين المؤهلين بواقع 
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)17,500,000( سهم طرح )"الحد الأقصى لطلب الاكتتاب"( بما يعادل نسبة %5 من رأس مال الشـركة المصدر، وأي 
طلب اكتتاب يتم تسلمه من أي مستثمر مؤهل يتجاوز الحد الأقصى لطلب الاكتتاب سوف يُعدل نزولًا ليُعامل فقط على 

أنه طلب للاكتتاب في )17,500,000( سهم طرح )"الحد الأقصى"(. يحظر النظام الأساسي على أي شخص سواء كان 
شخصاً طبيعياً أو اعتبارياً، بإستثناء المؤسسسين والحكومة والكيانات الإعتبارية المجازة بحكم القانون أو الأنظمة، من 
تملك ما يزيد عن %5 من الأسهم سواء بصورة مباشرة أو غير مباشرة. ويجوز للمستثمرين غير القطريين )أفراداً وكيانات 

اعتبارية( بتملك نسبة إجمالية قدرها %49 كحد أقصى من إجمالي الأسهم المدرجة في بورصة قطر.

لا يجوز تقديم طلبات اكتتاب متعددة باسم نفس المستثمر المؤهل، وفي حالة استلام طلبات اكتتاب تحمل اسم نفس 
المستثمر المؤهل، يتم قبول طلب واحد منها فقط )وفق الاختيار المطلق لبنك الاكتتاب المعني أو بنك الاكتتاب 

الرئيسي( في حين يتم رفض بقية الطلبات الأخرى برمتها. وبغض النظر عما تقدم، وفيما يتعلق بالمستثمرين الأفراد، فإن 
أي طلب اكتتاب مقدم من: )أ( أحد والدي أي قاصر أو الوصي الشرعي له؛ أو )ب( شخص مفوض حسب الأصول نيابة عن 

أحد الأقارب من الدرجة الأولى )أحد الوالدين، أحد الأبناء، الزوج(، لن يحول دون قيام هذا الشخص بتقديم طلب اكتتاب 
بالأصالة عن نفسه أو عن نفسها بموجب نموذج طلب اكتتاب مستقل.

3/1/4  إستراتيجية التخصيص
سيتم تخصيص أسهم الطرح إلى المستثمرين المؤهلين بأرقام صحيحة للأسهم فقط )بدون كسور(.   

سيتم تخصيص أسهم الطرح لصالح المستثمرين المؤهلين وفق استراتيجية التخصيص التالية:  
)1(  تم تحديد عدد 157,500,000 سهماً من أسهم الطرح بما يعادل نسبة %45 في رأس مال الشـركة لصالح 

المستثمرين من الأفراد والكيانات الاعتبارية )"الشريحة الأولى"(، ممن يتقدمون بطلب للاكتتاب في عدد من أسهم 
الطرح ما بين الحد الأدنى البالغ )500( من أسهم الطرح والحد الأقصى البالغ 17,500,000 سهماً من أسهم الطرح 

)بما يعادل نسبة %5 من إجمالي رأس مال الشـركة(.

وسيتم تخصيص أسهم الطرح بموجب الشريحة الأولى على النحو التالي: 

)أ(  أولًا لصالح المستثمرين من الأفراد، وإذا تجاوز عدد أسهم الطرح المطلوب الاكتتاب فيه من قبل المستثمرين 
الأفراد عدد أسهم الطرح المتاحة للاكتتاب، سيتم تخصيص أسهم الطرح على أساس النسبة والتناسب لصالح 

المستثمرين من الأفراد؛ ومن ثم،

)ب(  في حال تبقى أي عدد من أسهم الطرح، فيتم تخصيصها لصالح المستثمرين من الكيانات الاعتبارية، وإذا 
كان عدد أسهم الطرح المطلوب الاكتتاب فيه من قبل المستثمرين من الكيانات الاعتبارية متجاوزاً لعدد أسهم 

الطرح المتبقية للاكتتاب، سيتم تخصيص أسهم الطرح على أساس النسبة والتناسب لصالح المستثمرين من 
الكيانات الاعتبارية؛ ومن ثم، 

)ج(  إذا تبقى أي من أسهم الطرح، فيجوز تخصيص أسهم الطرح المتبقية لصالح المستثمرين المؤهلين وفق ما 
يقرره مجلس الإدارة بموجب اختياره المحض.

)2(  وقد تم تحديد عدد 52,500,000 سهماً من أسهم الطرح بما يعادل نسبة %15 في رأس مال الشـركة 
)"الشريحة الثانية"( لصالح المستثمرين الرئيسيين. وسيتم تخصيص أسهم الطرح لصالح المستثمرين الرئيسيين 

بالكامل وفقاً لحجم التخصيص المضمون المتفق عليه سلفاً لصالح كل مستثمر من المستثمرين الرئيسيين.

في حال لم يتم الإكتتاب بكامل أسهم الطرح بعد انتهاء فترة الاكتتاب، فيجوز تخصيص ما تبقى من هذه الأسهم 
لصالح المستثمرين المؤهلين بناء على الاختيار المطلق لمجلس الإدارة. 

ومن المقرر أن يتم الانتهاء من تخصيصات أسهم الطرح ورد مبالغ الطلبات الفائضة، إن وُجدت، بحلول 29 ديسمبر 
 .2020

3/1/5  الإدراج والتداول
ستتقدم الشركة بطلب إلى هيئة قطر للأسواق المالية وبورصة قطر لإدراج جميع الأسهم للتداول في بورصة قطر وفقاً 

لمتطلبات الإدراج المعمول بها في هيئة قطر للأسواق المالية والقواعد الإجرائية لبورصة قطر. وسوف يجري تداول 
الأسهم من خلال نظام إلكتروني، عن طريق سجل أسهم الشركة الذي تحتفظ به شركة قطر للإيداع المركزي للأوراق 

المالية.

لم تكن هناك سوق للأسهم قبل الطرح. وقد أُعدت هـذه النشـرة بشأن الطرح العام للأسهم في دولة قطر، ومن المتوقع 
أن يتم قبول الإدراج في أو حوالي 6 يناير 2021 بعد الحصول على موافقة من هيئة قطر للأسواق المالية وبورصة قطر.

3/1/6  طلبات أسهم الطرح
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يجوز للمستثمرين الأفراد والكيانات الاعتبارية خلال فترة الطرح التقدم بطلبات الاكتتاب بالأسهم من خلال تعبئة 
نموذج طلب الاكتتاب واستيفاء التعليمات المنصوص عليها في نموذج طلب الاكتتاب وهـذه النشـرة، )على أن يقوم 

المستثمرون الرئيسيون بالاكتتاب في أسهم الطرح بموجب عملية مستقلة(. قد تُرفَض أي طلبات اكتتاب تتعلق بأسهم 
الطرح تُعبأ دون الاستيفاء الكامل للمتطلبات المنصوص عليها في تلك الطلبات، وذلك دون أي حق في الحصول على 

تعويضات أو أي حق آخر. 

3/1/7  تخصيصات الاكتتاب المتعدد
يُحظر تقديم طلبات متعددة تحمل الاسم ذاته لأي مستثمر فرد أو كيان اعتباري، وفي حال تلقي العديد من الطلبات التي 

تحمل اسم ذات المستثمر الفرد أو الكيان الاعتباري، سيتم النظر في طلب واحد فقط في حين ترفض أية طلبات أخرى 
جملةً وتفصيلًا. 

وبغض النظر عما تقدم، فإن أي طلب اكتتاب مقدم من: )أ( أحد والدي أي قاصر أو الوصي الشرعي له؛ أو )ب( شخص 
مفوض حسب الأصول نيابة عن أحد الأقارب من الدرجة الأولى )أحد الوالدين، أحد الأبناء، الزوج(، لن يحول دون قيام هذا 

الشخص بتقديم طلب اكتتاب بالأصالة عن نفسه أو عن نفسها بموجب نموذج طلب اكتتاب مستقل.

3/1/8  فترة الطرح
يتم فتح الاكتتاب خلال فترة الطرح لمدة أسبوعين تبدأ اعتباراً من صباح يوم الخميس الموافق  10 ديسمبر 2020 )“تاريخ 

فتح الاكتتاب”( وتنتهي في مع إغلاق يوم العمل )بتوقيت الدوحة( يوم الأربعاء الموافق 23 ديسمبر 2020 “تاريخ إغلاق 
الاكتتاب”(، حسب الجدول الوارد أدناه في الفقرة 3/1/15 )على أن تكون فترة الطرح قابلة للتمديد لمدة أسبوعين(.

3/1/9  القيود المفروضة على بيع الأسهم ونقل ملكيتها
ستخضع الأسهم إلى قيود محددة كما هو مبين في قسم المعنون “القيود المفروضة على بيع الأسهم ونقل ملكيتها" 

في البند 17 من هــذه النشـرة.

3/1/10  أماكن الحصول على نشرة الطرح 
من خلال الموقع الالكتروني للشركة )www.qlm.qa( وبعض الفروع المختارة لبنوك الاكتتاب.

3/1/11  ساعات العمل في بنوك الاكتتاب
تتباين ساعات العمل من فرع لآخر من فروع بنوك الاكتتاب، ويتعين الإعلان عن مواعيد العمل بالفروع على الموقع 

الالكتروني لكل بنك من بنوك الاكتتاب.

3/1/12  رقم المستثمر الوطني 
لا يشترط أن يكون لدى المتقدم بطلب الاكتتاب رقم مستثمر وطني في إطار عملية تقديم الطلب.

3/1/13  بنوك الاكتتاب
بنوك الاكتتاب هي الجهات الوحيدة المرخص لها بصفتها بنوك الاكتتاب القيام بتوزيع نماذج طلبات الاكتتاب على 

المستثمرين الأفراد والكيانات الاعتبارية نيابة عن المؤسسين. وتكون بنوك الاكتتاب وحدها هي المختصة بتوزيع وتجميع 
كافة نماذج وأوامر الاكتتاب ومبالغ حصيلة الطرح أثناء فترة الطرح فضلًا عن النظر فيها. كما يختص بنك الاكتتاب الرئيسي 

بإرسال إخطار التخصيص النهائي للأسهم ورد فائض عوائد أسهم الطرح غير المخصصة )إن وُجدت( فضلًا عن النظر فيها.

3/1/14  حساب التداول
لا يشترط أن يكون لدى المتقدّم حساب تداول. غير إنه في حال رغب المتقدم في تداول أسهمه بعد الطرح، فإنه يتعيّن 

أن يكون لديه حساب تداول لدى وسيط مرخّص لدى شركة قطر للإيداع المركزي للأوراق المالية للعمل في بورصة قطر. 
ولن يتمكّن المتقدم الذي ليس لديه حساب تداول من تداول أسهمه في بورصة قطر بعد الطرح والإدراج. ويمكن الحصول 

على الإرشادات الخاصة بفتح حساب تداول من مكاتب بورصة قطر في الدوحة أو من أي من الفروع المشاركة لبنوك 
الاكتتاب في أنحاء قطر.

3/1/15  إدراج الأسهم وتداولها
ستتقدم الشركة قبل تاريخ إغلاق الطرح بطلب إلى هيئة قطر للأسواق المالية وبورصة قطر لإدراج جميع الأسهم للتداول 
في بورصة قطر، وفقاً لقواعد الإدراج الخاصة بهيئة قطر للأسواق المالية وقواعد التعامل في بورصة قطر. وسيتم تداول 

الأسهم إلكترونياً من خلال نظام التداول المعمول به في بورصة قطر. ومن المتوقع أن يتم قبول الإدراج وبدء التداول 
في أو حوالي 6 يناير 2021 بعد الحصول على موافقة الهيئة وبورصة قطر. بعد تاريخ إغلاق الطرح، وعقب البدء في 

تداول الأسهم في بورصة قطر، يتم السماح لجميع المستثمرين المؤهلين بشراء الأسهم في السوق الثانوية لبورصة قطر 
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الإعلان عن نية طرح الاكتتاب العام الأولي/ونشر الدعوة في 
الخميس, الموافق 3 ديسمبر 2020الصحف

الخميس, الموافق 10 ديسمبر 2020فتح فترة الاكتتاب 

الأربعاء, الموافق 23 ديسمبر 2020إغلاق فترة الاكتتاب 

الثلاثاء, الموافق 29 ديسمبر 2020تخصيص أسهم الطرح

الثلاثاء, الموافق 29 ديسمبر 2020رد فائض مبالغ الاكتتاب )إن وُجدت(

الأربعاء, الموافق 30 ديسمبر 2020انعقاد الجمعية العمومية التأسيسية

اصدار شهادة القيد بالسجل التجاري المعدلة للشركة بما يعكس 
الخميس, الموافق 31 ديسمبر 2020تحولها إلى شركة مساهمة عامة قطرية

الأربعاء, الموافق 6 يناير 2021التاريخ المتوقع لأول يوم تداول للأسهم في بورصة قطر

2-3  صافي حصيلة الطرح واستخدامها ومصاريف الطرح ورسوم الإدراج

3/2/1  صافي حصيلة الطرح
من المتوقع أن يبلغ صافي قيمة عوائد حصيلة الطرح 659.400.000 ريالًا قطرياً، بما يعادل إجمالي عوائد الطرح البالغة 

661.500.000 ريالًا قطرياً ناقص تكاليف الطرح ورسوم الإدراج المتوقعة المحصلة من المستثمرين والبالغة 2.100.000 
ريالًا قطرياً على أن يستلم المساهم البائع صافي قيمة عوائد حصيلة الطرح. 

3/2/2  استخدام حصيلة الطرح ومصروفات الطرح والإدراج
يتم استخدام مصروفات الطرح ورسوم الإدراج المحصّلة فيما يتعلق بالطرح نظير ما يلي:

المصروفات والرسوم المتعلقة بطلب شراء أسهم الطرح وتوزيعها وتنفيذ الإجراءات اللازمة من جانب بنوك الاكتتاب، • 
كذلك فتح الحسابات المصرفية لدى بنوك الاكتتاب والحفاظ عليها فيما يتعلق بالطرح العام؛

تسوية مصروفات المستشارين المهنيين المتعلقة بهيكلة الطرح وإعداده )بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر، • 
مستشار الإدراج ومدير الطرح ومدققي الحسابات المستقلين والمستشارين القانونيين الواردة أسماؤهم بالصفحة 

الأولى من هـذه النشـرة(؛
المصروفات الأخرى المرتبطة بالطرح )بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر، مصروفات العلاقات العامة، وفعاليات • 

إطلاق الطرح، والدعاية والإعلان، والطباعة والنشر(؛ وكذلـك 
التكاليف والرسوم التنظيمية لإدراج الأسهم في بورصة قطر.• 

سيقوم المساهم البائع في نهاية عملية الطرح بإستلام صافي عوائد حصيلة الطرح، على أن يتم استخدام عوائد حصيلة 
الطرح ورسوم الإدراج البالغة 2.100.000 ريالًا قطرياً لتغطية مصروفات الطرح والإدراج. وإذا تجاوزت المصروفات الفعلية 

للطرح والإدراج قيمة رسوم الطرح والإدراج المحصلة، فسيكون المساهم البائع مسؤولًا عن دفع قيمة هذه المصاريف 
الزائدة. 

وفق القواعد المعمول بها والأنظمة الخاصة ببورصة قطر. يجوز بعد ذلـك تداول الأسهم ونقل ملكيتها بكل حرية وفق 
القواعد والنظم واللوائح الخاصة ببورصة قطر مع استيفاء القوانين المعمول بها في دولة قطر.

3/1/16  تخصيص أسهم الطرح ورد فائض مبالغ الاكتتاب
من المتوقع أن يحصل المستثمرون من الأفراد والكيانات الاعتبارية، الذين استوفوا وقدموا نماذج طلبات الاكتتاب 

حسب الأصول، وقاموا بإيداع المبالغ المالية المقابلة )سعر الطرح مضروباً في عدد أسهم الطرح التي تم طلب الاكتتاب 
فيها( لدى بنوك الاكتتاب أثناء فترة الطرح، على المعلومات المتعلقة بالتخصيصات المقررة لهم وكذلك رد فائض مبالغ 

الاكتتاب، إن وجدت، خلال أسبوعين من تاريخ الإغلاق. 

3/1/17  الجدول الإرشادي للتواريخ الرئيسية
التواريخ المبينة أدناه هي مجرد تواريخ استدلالية للمواقيت المتوقعة لأحداث رئيسية معينة تتعلق بالطرح. ويحتفظ 

المؤسسون والشركة بحقهم في تغيير أيٍ من التواريخ أو المواعيد و/أو تقصير الفترات الزمنية أو إطالتها )وذلك وفق 
القواعد واللوائح المعمول بها(.

ملاحظة : هذه التواريخ عرضة للتغيير بحسب الموافقات الصادرة من الهيئة و البورصة و الوزارة
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أعضاء مجلس الإدارة )بعد التحول الى 
ش.م.ع.ق(

الشيخ/ سعود بن خالد بن حمد آل ثاني
السيد/ سالم خلف المناعي

ممثل الهيئة العامة للتقاعد والتأمينات الاجتماعية
السيد/ أحمد محمد أحمد رمل المناعي

السيد/ جاسم محمد الكعبي
السيد/ حمد ناصر خليفة

السيد/ حسين أكبر الباكر
السيد/ عيسى محمد المهندي 

مسؤولو الإدارة العليا 
السيد/ أحمد محمد زبيب       - الرئيس التنفيذي 

السيد/ غاجولا نارايان راو       - مسؤول العمليات الأول - تأمينات الحياة 
السيد/ تركي عبدالعزيز السبيعي  - المدير المالي والإداري الأول 

السيد/ خالد غانمسكرتير الشركة

المقر الرئيسي والمقر المسجل
مبنى قطر للتأمين – الطابق الخامس

شارع التأمين
ص.ب: 666 الدوحة، دولة قطر

مستشار الإدراج ومدير الطرح
كيو إن بي كابيتال ذ.م.م

الطابق الثالث، بناية بنك قطر الوطني 
مشيرب، الدوحة، دولة قطر

ص.ب: 1000

المستشارون القانونيون الدوليون الرئيسيون 
للشركة

أدلشو غودارد )م ت خ( م.م.م
برج تورنادو الطابق 44، الخليج الغربي، ص.ب: 22194 الدوحة، قطر

إرنست آند يونغ )فرع قطر(مدقق الحسابات المستقل للشــركة 
برج القصار، الطابق 24، ص.ب: 164، الدوحة، قطر

3-3  التخصيص بموجب الطرح
3/3/1  الالتزام التعاقدي

عند قبول أي تخصيص، يصبح المستثمرون ملزمين تعاقدياً بشراء عدد الأسهم المخصصة لهم بسعر الطرح، ويُفترض أنهم، 
إلى أقصى حد يجيزه القانون، قد وافقوا على عدم ممارسة أي حق لإلغاء هذا الالتزام أو إنهائه أو الانسحاب منه بأي 

شكل من الأشكال. وتم خلال تحديد سعر الطرح وأساس التخصيص أخذ عدد من العوامل بعين الاعتبار، بما في ذلـك 
الظروف السوقية السائدة ومستوى الطلب على أسهم الطرح وطبيعته. وقد تم تحديد سعر الطرح وعدد أسهم الطرح 

عند المستوى الذي تم إقراره وفق تلك الترتيبات، آخذين بعين الاعتبار مؤشرات الرغبة في الإكتتاب التي تم تلقيها من 
المستثمرين المحتملين.

4-3  أعضاء مجلس الإدارة، السكرتير، المقر الرئيسي والمسجل، المستشارون
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المستشارون القانونيون القطريون 
العذبة للمحاماة والاستشارات القانونية

برج السلام، الخليج الغربي
ص.ب: 201154، الدوحة، دولة قطر

المقيمون

شركة ديلويت وتوش الشرق الأوسط
بناية البنك الأهلي

شارع الشيخ سحيم بن حمد
ص.ب. 431 الدوحة، قطر

شركة رودل اند بارتنر- فرع قطر
بناية 49 شارع 250 

الدائري الرابع
ص.ب. 39453 الدوحة، قطر



- 32 -

نشرة الطرح

4.  معلومات حول الشــركة 
 1-4  كيو إل أم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي)بعد التحول الى

شركة مساهمة عامة(
4/1/1 لمحة عامة

 الشركة هي شركة محدودة المسؤولية قيد التحول الى شركة مساهمة عامة قطرية )ش.م.ع.ق( وفقاً لأحكام قانون 
الشركات لدولة قطر. يمكن الإطلاع على بيان بالأغراض الكاملة للشركة )عقب التحول الى ش.م.ع.ق( في النظام 

الأساسي الخاص بها وكذلك في القسم رقم 16 من هـذه النشـرة.

بعد تحولها الى شركة مساهمة عامة قطرية، سيكون اسمها التجاري والقانوني كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين 
الصحي – ش.م.ع.ق( وسيحدد نظامها الأساسي مدتها المبدئية بخمسين )50( سنةً.

بتاريخ 29 نوفمبر 2020، تلقى المؤسسون الموافقة المبدئية على التحول الى شركة مساهمة عامة قطرية من وزارة 
التجارة والصناعة. وخلال فترة الطرح، تكون الشركة بحكم القانون شـركة قيد التحول الى شركة مساهمة عامة قطرية؛ 
وسيتم استكمال التحول عقب اجتماع الجمعية العمومية الأول لها )ويشار إليها بعبارة "الجمعية العمومية التأسيسية"( 

وإستصدار السجل التجاري المعدل للشركة من وزارة التجارة والصناعة.
في هذا القسم، كما في هذه النشرة، يُفيد مصطلح ")كيو إل إم (" الإشارة الى شركة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين 

الصحي بوصفها شركة ذات مسؤولية محدودة وذلك قبل تحويلها الى شركة مساهمة عامة؛ ويُفيد مصطلح "الشركة" 
الإشارة الى شركة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي بوصفها شركة مساهمة عامة وذلك بعد تحويلها. 

عقب تحولها الى شركة مساهمة عامة، سيبقى رأسمال الشركة مبلغاً قدره 350.000.000 ريالًا قطرياً وسيكون مقسماً 
إلى 350.000.000 سهماً عادياً بقيمة اسمية تبلغ 1 ريال قطري لكل منها، وستكون جميع الأسهم مدفوعة بالكامل.

تتضمن نشرة الطرح هذه استعراضاً لمؤسسي الشركة في القسم 12 المعنون )المؤسسون(. يشكل المؤسسون 
والمستثمرون الرئيسيون قاعدة قوية من المساهمين ذوي السمعة الراسخة والتاريخ التجاري الناجح والحافل في دولة 

قطر.

4/1/2 الأهداف والأنشطة

)كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي ش.م.ع.ق(
يتمثل النشاط الأساسي للشركة بالقيام بأعمال التأمين الصحي على الحياة وإعادة التأمين وفقاً للترخيص الصادر لها من 

مصرف قطر المركزي، وأية أوجه أخرى من أعمال التأمين وفقاً لما يتم الترخيص لها به من مصرف قطر المركزي في 
المستقبل. 

يجوز للشركة بموجب قرار صادر من الجمعية العمومية غير العادية إضافة أو إلغاء أي أنشطة أخرى بالطريقة التي لا 
تتعارض مع أنشطتها الرئيسية ووفق القوانين السارية واللوائح المعمول بها.

4/1/3 الاستراتيجية
تسعى الشركة لرفع قيمة المساهمة والمساهمين من خلال مكانتها كشركة التأمين الرائدة في قطاع التأمين على 

الحياة والتأمين الصحي في دولة قطر. وستحرص على متابعة استراتيجيتها السابقة لتحولها الى شركة مساهمة عامة، 
وفقاً لما تم شرحه في هذا القسم من النشرة.

وتعتزم الشركة رفع القيمة الإجمالية والعائدات للمساهمين عبر التحقق من حسن تنفيذ الخطط الموضوعة للشركة 
وشركاتها التابعة ومراقبة نتائجها، وذلك من خلال المناقشات والمراجعات بين مجلس إدارة الشركة وطاقم الإدارة.

4/1/4 مدقق الحسابات المستقل
قام المؤسسون بتعيين إرنست آند يونغ )فرع قطر( ليكونوا أول مدقق حسابات مستقل للشركة عقب تحولها الى شركة 

مساهمة عامة، على أن تصادق الجمعية العمومية التأسيسية على تعيين مدقق الحسابات المستقل هذا.

5-1-4 الهيكل البياني التنظيمي للشركة

فيما يلي الهيكل البياني التنظيمي للشركة قبل وبعد التحول الى شركة مساهمة عامة والطرح عند إتمام الاكتتاب في 
أسهم الطرح بنجاح وفقاً لأحكام هـذه النشـرة.
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 2-4  نبذة تاريخية ولمحة عامة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي ذ.م.م  )قبل التحول الى 
شركة مساهمة عامة(

تأسست كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي ذ.م.م )ويشار اليها في ما يلي بعبارة ")كيو إل إم(" أو  بعبارة 
"الشركة"( بصفتها شركة ذات مسؤولية محدودة بتاريخ 30 ابريل 2018 بموجب رقم القيد في السجل التجاري 

)116849(، وهي شركة تأمين على الحياة وتأمين صحي مرخصة لمزاولة أعمال أنشطة التأمين على الحياة والتأمين 
الصحي من قبل مصرف قطر المركزي )"المصرف المركزي"(. وحتى تاريخ هـذه النشـرة، فإن )كيو إل إم( مملوكة 

للمؤسسين، حيث تملك مجموعة قطر للتأمين )"قطر للتأمين"( نسبة %85 من رأسمالها. 

عقب تأسيسها في العام 2018، خلفت )كيو إل إم( شركة )كيو لايف( في مزاولة الأعمال وذلك عندما استحوذت على 
كامل محفظة أعمال التأمين الخاصة بشركة )كيو لايف( التي كانت تزاول أعمالها منذ يونيو 2011. وحيثما يجيز النص، 
فإن الإشارة في هـذه النشـرة إلى أداء )كيو إل إم( أو عملياتها أو نتائجها المالية قبل السنة المالية 2019، سيعتبر أنه 

إشارة إلى أداء )كيو لايف( وعملياتها ونتائجها المالية.

خضعت عملية تحويل محفظة الأعمال من )كيو لايف( إلى )كيو إل إم( لموافقة من المحكمة المدنية والتجارية لمركز 
قطر للمال، وبتاريخ 7 يناير 2019، اعتمدت محكمة مركز قطر للمال نقل محفظة الأعمال وذلك اعتباراً من 1 يناير 2019. 

وحتى ذلك الحين، كانت )كيو لايف( هي من تزاول أنشطة أعمال التأمين تحت رقابة هيئة تنظيم مركز قطر للمال. إضافةً 
إلى نقل محفظة الأعمال، استحوذت )كيو إل إم( أيضـاً على كامل أسهم )كيو لايف( بنسبة %100، وكما بتاريخ هـذه 
النشـرة فإن )كيو لايف( هي شركة تابعة ومملوكة بالكامل لـ )كيو إل إم(. قررت )كيو إل إم( أن إعادة الهيكلة هذه 
ستسهل من هيكلها ضمن التنظيم العام لمجموعة قطر للتأمين )حيث تخضع العديد من شركات تلك المجموعة أيضـاً 

كيو إل إم – مساهمة ما قبل الاك�تاب

كيو إل إم – مساهمة ما بعد الاك�تاب

كيو إل إم لتأمينات الحياة و التأمين الصحي ذ م م

شركة قطر
 للتأمين ش.م.ع.ق.

(25%)

مس�ثمر
و الاك�تاب

(60%)

شركة ب�وق
التجا��ة ذ م م 

(5%)

المرقاب كا�يتال
ذ م م

(5%)

الشيخ سعود
خالد حمد 

عبدالله ال ثاني 
(1%)

حسين اب�اهيم
حسن الفردان

(1%)

عبدالله خليفه
عبدالله العطيه

(1%)

جاسم محمد
اب�اهيم جيده 

(1%)

الشيخ خالد
محمد على

عبدالله ال ثانى
(1%)

كيو إل إم لتأمينات الحياة و التأمين الصحي ش.م.ع.ق.

شركة قطر
 للتأمين ش.م.ع.ق.

85%

شركة ب�وق
التجا��ة ذ م م 

 (5%)

المرقاب كا�يتال
ذ م م

(5%)

الشيخ سعود
خالد حمد عبدالله 

ال ثاني 
1%

 الشيخ خالد محمد
على عبدالله

ال ثانى
1%

حسين اب�اهيم
حسن الفردان 

1%

عبدالله خليفه
عبدالله العطيه 

(1%)

جاسم محمد
اب�اهيم جيده 

(1%)
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لرقابة وإشراف المصرف المركزي( كما أنها ستعزز آلية الحوكمة وفعالية رأس المال في )كيو إل إم(.

واصلت )كيو إل إم( مزاولة نفس الأنشطة على غرار ما قامت به )كيو لايف( سابقاً )تحديداً التأمين الجماعي على الحياة،  
والتأمين على الحياة الإئتماني الجماعي، والتأمين الصحي الجماعي( ولكنها قامت بتوسيع نطاق منتجات عمليات التأمين 

على الحياة للأفراد كما أنها ستواصل التوسع في خطوط منتجات تأمينية جديدة وإضافية، بما في ذلك التأمين الصحي 
للأفراد، والتأمين على الحياة المرتبط بالاستثمار.

في قطاع التأمين الصحي الجماعي، ترى الإدارة أن )كيو إل إم( تحتل مرتبة الصدارة في دولة قطر، حيث قدّرت الإدارة 
بأن )كيو إل إم( تتمتع بحصة سوقية تزيد قليلًا عن %50 في قطاع التأمين الصحي الجماعي في دولة قطر، بقياس قيمة 

إجمالي أقساط بوالص التأمين المكتتب فيها.

لقد استفادت )كيو إل إم(، من خلال الشركة التابعة لها )كيو لايف(، من علاقاتها وكذلك ارتباطها بعدد من اتفاقيات 
الخدمة مع مجموعة قطر للتأمين والكيانات الأخرى التابعة للمجموعة. كما استفادت )كيو إل إم( أيضـاً من ضمان الشركة 
الأم الصادر من قطر للتأمين لصالح )كيو لايف( التي اشتركت مع قطر للتأمين في تصنيفها )A( باتجاه سلبي الذي أصدرته 
مؤسسة )ستاندرد آند بورز(، ولكن اعتباراً من شهر أغسطس 2020، قامت قطر للتأمين بتحديث ضمان الشركة الأم الخاص 

بها لينطبق على )كيو إل إم(، بدلًا من )كيو لايف( وبالتالي واعتباراً من شهر أغسطس 2020 اشتركت )كيو إل إم( مع قطر 
للتأمين في تصنيفها )A( باتجاه سلبي الذي أصدرته مؤسسة )ستاندرد آند بورز(. وفي سبيل الانتقال من شركة فرعية تابعة 

لقطر للتأمين إلى شركة عامة مستقلة، ستقوم قطر للتأمين بسحب ضمان الشركة الأم الصادر منها والتصنيف المشترك 
معها، وبالتالي سوف تحصل )كيو إل إم( على التصنيف الائتماني الخاص بها لدى وكالة تصنيف ائتمان عالمية رائدة عقب 

الطرح وإدراج أسهم الشـركة في بورصة قطر.

استمرت )كيو إل إم( في تحقيق الأرباح بشكل متواصل هي وسلفها الكيان السابق )كيو لايف( منذ تأسيسه عام 2011. 
يرد المزيد حول شرح نتائج عمليات )كيو إل إم( فيما يلي في البند )5-2-4( المعنون )أداء الشركة ونتائج عملياتها(.

لقد حظيت )كيو إل إم( على الدوام بمعدل رسملة متين كما أنها حالياً تستوفي شروط الإعسار بمعدل سيولة وملاءة 
مالية قدره %211 في السنة المالية المنتهية 2019 )"السنة المالية 2019"( بما يتجاوز الحد الأدنى المقرر قانوناً لمعدل 

الملاءة المالية بواقع 150%.

4/2/1  هيكـل الشـركة 
هيكلية المساهمة قبل الطرح

)كيو إل إم( حالياً مملوكة بنسبة %85 لمجموعة قطر للتأمين، وكانت في السابق )كيو لايف( قبل أن تستحوذ عليها )كيو 
إل إم( بالكامل. لقد أبرمت )كيو إل إم( العديد من الصفقات مع مجموعة قطر للتأمين، كيو لايف، وغيرها من الشركات 
والكيانات التابعة لمجموعة قطر للتأمين. يمكن الاطلاع على المزيد من المعلومات حول تلك الصفقات كما وردت في 

البند )2-2-4( أدناه وكذلك في القسم 14 المعنون )معاملات الأطراف ذوي العلاقة( أدناه.

يبيّن الرسم التوضيحي أدناه هيكل المساهمة في )كيو إل إم(، حيث يوضح مساهميها والشركة التابعة لها )كيو لايف( 
وكذلك الفرع المسجل في لابوان )وهو حالياً بصدد تصفية الأعمال ولم يعد يتولى معاملات جديدة(. وقد تم البدء بتصفية 

أعمال فرع لابوان بسبب الأداء التجاري الأدنى من المتوقع وقد انتهت صلاحية كافة البوالص المرتبطة بذلك الفرع قبل 
تاريخ 1 يناير 2018 وقامت الشركة بالتعهد بتحمل أي مسؤوليات أو مطالبات متبقية على الفرع وهي تبلغ حوالي 1,3 
مليون ريال قطري. ,من المتوقع الانتهاء من أعمال التصفية بنهاية العام  حيث 2020 حيث تم استكمال كافة متطلبات 

التصفية وتسليمها للجهة المختصة.
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يوضح الرسم البياني التالي الهيكل التنظيمي/الإداري للشركة عقب الطرح العام الأولي وتحولها إلى شركة 
مساهمة عامة قطرية

كما يرد شرح تفصيلي لهيكل الإدارة العليا للشـركة والهيكل الإداري لها في البند 11 من هـذه النشـرة.

4/2/2  معاملات الأطراف ذوي العلاقة
منذ تأسيسها، قامت )كيو إل إم( وشركتها الأم شركة قطر للتأمين بإبرام تدابير تعاقدية فيما بين شركات المجموعة 

وضمت الكيانين، بجانب الكيانات الأخرى التابعة للمجموعة، كما أن لدى )كيو إل إم( اتفاقية خدمات دعم مع الشركة 
الفرعية المملوكة لها بالكامل المسماة )كيو لايف(.

الهيكل التنظيمي والإداري
عقب تحولها من شركة ذات مسؤولية محدودة الى شركة مساهمة عامة، سيتولى مجلس الإدارة مسؤولية الرقابة 

على الشـركة، ويتمتع بالسلطة الكلية لإدارة وتسيير استراتيجية الأعمال والتطوير في الشـركة بما في ذلك استراتيجية 
الأعمال والتطوير في )كيو إل إم(. في حين يتولى مسؤولو الإدارة العليا في )كيو إل إم( إدارة الشئون والأعمال اليومية 

لها، بمن فيهم الرئيس التنفيذي، مسؤول العمليات الأول، إضافةً إلى رؤساء اقسام التأمين على الحياة واقسام التأمين 
الصحي بالشركة على التوالي. يعمل قسما التأمين على الحياة والتأمين الصحي بشكل مستقل عن بعضهما، حيث يقوم 

كل منهما بأداء أعمال ضمان التأمين ومبيعات بوالص التأمين وتداول المطالبات التأمينية وغيرها من المهام التأمينية 
الأخرى الخاصة به على استقلال. يتم إدارة بعض المهام التأمينية الرئيسية، مثل التمويل والمحاسبة، من قبل فريق داخلي 

متخصص نيابة عن جميع أقسام التأمين لدى )كيو إل إم(. في حين يتم اسناد المهام الأخرى، مثل الامتثال والتدقيق 
الداخلي وإدارة المخاطر والموارد البشرية، إلى الشركات التابعة لمجموعة قطر للتأمين قبل إدراج الشـركة. ومع ذلك، 

وعقب تحول الشركة الى شركة مساهمة عامة وإدراجها في البورصة ستتم إدارة تلك المهام داخلياً.

 الهيكل الإداري

مد�ر الاك�تاب
الطبي 

م�ود ومد�ر شبكة
م�ودي الخدمات 

الط�ية 

مد�ر المطالبات

مستوى الإدارة العليا
مستوى الإدارة
المستوى الإش�افي
مستوى طاقم الدعم

لجنة الترشيحات والمكافآت لجنة المخاطر والام�ثال

لجنة الإس�ثمار
لجنة التدقيق والمخاطر

مد�ر التدقيق الرئيس التنفيذي
احمد محمد ز�يب

-رئيس العمليات
تأمينات الحياة 

نا�ايان �او

– مد�ر أول اك�تاب
تأمينات الحياة 

 - مد�ر أول اك�تاب
تأمينات الحياة 

Asst. U/W
مد�ر / موظف

Asst. U/W
مد�ر / موظف

مساعد مد�ر
م�ود  / موظف

مساعد مد�ر
م�ود  / موظف

مساعد مد�ر
المطالبات / الموافقات

المسبقة / موظف
مساعر موارد بش��ة / 
مد�ر إداري / موظف

مساعد المد�ر المالي
/ موظف

/ Asst. ALM Manager
Actuarial -مد�ر فرقة  

ك�ير مد�ري العمليات- التأمين الطبي
دكتور مهند صالح

ك�ير مد�ري تطو�ر الأعمال
وعلاقات العملاء 

 مد�ر أول للشؤون المالية والإدا��ة
تركي الس�يعي

مد�ر أول للمخاطر
والام�ثال 

مد�ر الاتصالات
والموارد البش��ة  المد�ر المالي مد�ر الام�ثال

مد�ر إدارى  مد�ر تكنولوجيا
المعلومات مد�ر المخاطر

/ معاون مخاطر أول
معاون الام�ثال

 / معاون مالي أول
معاون مالي

مشرف إول /
 مساعد موارد

 بش��ة / مساعد
Sr. CSA/ CSA

Sr. Claims CSA/
Claims CSA

Sr. Provider
CSA/ CSA

Sr. U/W CSA/ 
U/W CSA

Sr. U/W CSA/
U/W CSA

العضو المنتدب

 مجلس الإدارة
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على سبيل المثال، أبرمت )كيو إل إم( اتفاقيات معينة مع الأطراف ذوي العلاقة إضافةً إلى اتفاقيات خدمات تتعلق 
بأنشطة إدارة الاستثمار، اتفاقيات إعادة التأمين، والتكنولوجيا والموظفين. يرد شرح لهذه التدابير والاتفاقيات بشكل أكثر 

تفصيل في القسم 14 المعنون )معاملات الأطراف ذوي العلاقة( من هـذه النشـرة.

4/2/2  القطاعات التشغيلية لـ)كيو إل إم( 
طرحت )كيو إل إم(/)كيو لايف(، منذ تأسيس )كيو لايف( عام 2011، ثلاث منتجات تأمين رئيسية: التأمين الصحي الجماعي، 

التأمين على الحياة الجماعي، التأمين على الحياة الإئتماني.

تسهم منتجات التأمين الصحي التابعة لـ )كيو إل إم( بالجزء الأعظم من إجمالي دخل أقساط بوالص التأمين بواقع 87.9% 
تقريباً من إجمالي دخل أقساط التأمين في العام 2019، في حين أسهمت منتجات التأمين على الحياة الجماعي والتأمين 

على الحياة الإئتماني بباقي نسبة %12.1 المتبقية من إجمالي دخل أقساط التأمين في نفس العام، وفيما يلي وصف 
مقتضب لكل منتج من المنتجات التأمينية لـشركة )كيو إل إم(.

)أ(  التأمين الصحي الجماعي
تُباع منتجات التأمين الصحي الجماعي الخاصة بـشركة )كيو إل إم( في دولة قطر إلى قطاع عريض من مجموعات 

أرباب الأعمال، بما فيهم موظفي الهيئات المملوكة للدولة والمؤسسات المالية والشركات إضافةً إلى مشروعات 
الأعمال التجارية الصغيرة والمتوسطة الحجم. يتم تقديم مستويات متنوعة من منافع التأمين الصحي للموظفين لدى 

مجموعات أرباب الأعمال هذه وكذلك لأفراد أُسرهم. تتيح منتجات التأمين الصحي الجماعي الخاصة بـشركة )كيو 
إل إم( للأعضاء إمكانية الاستفادة من خدمات الرعاية الصحية بشكل أساسي من خلال شبكة مزودي خدمات الرعاية 

الصحية التي تعاقدت معهم )كيو إل إم( بشكل مباشر أو من خلال جهات إدارية خارجية )"الجهات الخارجية"(. تتنوع 
هذه المنتجات حسب مستويات التغطية التأمينية الممنوحة للأعضاء. تغطي بوالص التأمين الصحي لشركة )كيو إل 

إم( العملاء عبر شبكة واسعة من مزودي خدمات الرعاية الصحية والطبية الممتدة لأكثر من 75.000 مستشفى 
وعيادة وصيدلية ومرفق صحي في أكثر من 100 دولة في قارات العالم الست.

توفر بوالص التأمين الصحي الجماعي الخاصة بـ )كيو إل إم( للأعضاء المنافع والميزات التالية:

∞ منافع مرضى العيادات الداخلية والرعاية النهارية الشاملة وتشمل الإقامة بالمستشفى، الحوادث والطوارئ، 
تكاليف غرف العناية الفائقة وغرف العمليات، العمليات الجراحية، الحصول على رأي طبي آخر، رسوم أخصائيي العلاج 

الطبيعي والأطباء الجراحين وأخصائيي التخدير، الأدوية بموجب وصفة طبية، جبيرة العظام والدعامات وسنادات 
التقويم والعكازات، الأطراف الاصطناعية والأجهزة الجراحية )الأعضاء الجسدية الصناعية التي تزرع جراحياً من وإلى 

جسد المؤمن له، الاختبارات التشخيصية، علاج الأورام، العلاج بالأشعة والعلاج الكيمياوي، طب العيون، الفشل 
الكلوي الحاد والعلاج الطبيعي(.

∞ منافع مرضى العيادات الخارجية الشاملة وتشمل الاختبارات التشخيصية، رسوم الأخصائيين والاستشاريين والأطباء 
العامين وأطباء الأسرة، الزيارات المنزلية للمرضى الخارجيين في حالات الطوارئ، الأورام، الأدوية والضمادات بوصفة 

طبية، عربة الإسعاف للطوارئ )من و/أو الى مقر العلاج( العمليات الجراحية للمرضى الخارجيين، العلاج الطبيعي، 
أمراض الشيخوخة )مثل الزهايمر وباركنسون( وكذلك العلاج النفسي.

منافع أخرى وتشمل:  ∞
الأمراض المزمنة والسابقة  o
اسعاف الطوارئ المحلي  o

زراعة الأعضاء  o
التمريض المنزلي  o

الزيارة المنزلية لحالات الطوارئ   o
منافع نقدية بالمستشفى والإعادة للبلد الأم  o

مراسم الدفن أو حرق رفات الموتى  o
عمليات الإخلاء الطبي الطارئ  o

منافع اختيارية وتشمل:  ∞
منافع الرعاية الدورية للأسنان  o

منافع الأمومة والحوامل  o
منافع طب العيون   o

منافع اللياقة الصحية  o
 

برامج - فئات التأمين الصحي 
تنقسم برامج التأمين الصحي الجماعي لدى )كيو إل إم( إلى أربع فئات وهي تحديداً )أوبتيمام، أفينيتي، بريفيليدج، 

برستيج(. تقدم الفئة الأولى )اوبتيمام( المنافع الأساسية وتغطية محدودة لشبكة مزودي الخدمات الطبية، في حين 



- 37 -

نشرة الطرح

تقدم فئة )برستيج( أعلى مستويات المنافع التأمينية ضمن أكبر شبكة عالمية لمزودي خدمات الرعاية الصحية. 

التأمين الطبي العائلي
بالرغم من أن )كيو إل إم( لا تقدم حالياً تغطية تأمين طبي للأفراد أو العائلات خارج نطاق هيكل عملائها من الشركات، 

فإنها تعتزم تقديم خدماتها إلى هذه الشريحة من الأعضاء في أواخر العام 2020 وذلك بطرح منتجات تأمينية جديدة 
مصممة خصيصاً لتلبي احتياجات أفراد الأسر الوافدة في دولة قطر ، وقد تم الحصول على موافقة المصرف المركزي 

على هذا المنتج.

)ب(  التأمين على الحياة
تقدم )كيو إل إم( بصورة مباشرة عدة أنواع من منتجات التأمين على الحياة في دولة قطر، وهي تحديداً التأمين على 

الحياة الجماعي، التأمين على الحياة الإئتماني الجماعي وكذلك التأمين على الحياة للأفراد.

التأمين على الحياة الجماعي
تقدم )كيو إل إم( برنامج التأمين على الحياة الجماعي للمؤسسات إلى الكيانات القضائية والقانونية في قطر. بموجب 

بوالص التأمين تلك، يمكن للموظفين لدى أرباب الأعمال حملة البوالص ومن يعولونهم قبض تعويض في حالة وفاة 
الموظف، أو إصابته بالعجز أو مرض عضال، أو مرض مزمن وحرج أو المخاطر الأخرى المغطاة بموجب بوليصة ا لتامين.

التأمين على الحياة الإئتماني الجماعي
تقدم )كيو إل إم( حلول التأمين على الحياة الإئتماني إلى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى في دولة قطر، وهذا 

التأمين عبارة عن منتج إضافي يُطرح على العملاء الذين يحصلون على قروض، ويوفر هذا البرنامج حماية لطرفي المعاملة، 
المُقرض والمقترض على حد سواء، في حالة العجز عن تسديد القرض بسبب وفاة المقترض أو إصابته بالعجز الكلي أو 

المؤقت أو لأسباب أخرى.

التأمين على الحياة للأفراد
اعتباراً من شهر مايو 2019، شرعت )كيو إل إم(، بالتعاون مع البنك التجاري، في تدشين أولى منتجاتها للتأمين على الحياة 

للأفراد تحت مسمى )آي سكيور(، حيث يُطرح هذا المنتج التأميني حصرياً على عملاء البنك التجاري. قامت )كيو إل إم( 
بتصميم هذا المنتج خصيصاً ليكون طريقة اقتصادية وسهلة لتوفير الضمان والتأمين المالي لأسرة الشخص المؤمن له. إن 
هذا المنتج )آي سكيور( مصمم بطريقة خاصة بما يناسب العملاء ليقدم لهم خيارات تغطية متعددة يختار منها العميل ما 
يناسبه، بما فيها التغطية حول العالم. تشمل المنافع الأساسية بموجب هذا التأمين ما يلي: أقساط بسيطة، سهولة في 

السداد )خيار الخصم التلقائي من حساب المؤمن له لدى البنك التجاري(، وكذلك حق إنهاء التغطية التأمينية خلال أول 15 
يوما من شراء بوليصة التأمين المعنية.

)ج( أنشطة التأمين خارج دولة قطر
توفر )كيو إل إم( خدمات التأمين وإعادة التأمين للمخاطر في العديد من الأسواق خارج دولة قطر، بما في ذلك دولة 
الإمارات العربية المتحدة، سلطنة عُمان، ودولة الكويت. في السابق قامت )كيو لايف( الشركة التابعة لـ )كيو إل إم( 

بتوفير خدمات إعادة التأمين للمخاطر المكتتب فيها بمن خلال الفرع المسجل في لابوان، ولكنها لم تقبل معاملات 
جديدة هناك منذ العام )2017(. بالنسبة للعام 2019، توزعت أعمال التأمين الصحي لـ )كيو إل إم( بنسبة تقريبية قدرها 

77/23 حيث شكل إجمالي أقساط بوالص التأمين المكتتب فيها في قطر نسبة %77 مقابل نسبة %23 إجمالي أقساط 
بوالص إعادة التأمين المكتتب فيها )الصادرة في الإمارات العربية المتحدة وعُمان والكويت(. وفي قطاع التأمين على 

الحياة، توزعت أعمال )كيو إل إم( منها خلال 2019 بنسبة تقريبية قدرها 86/14حيث شكل إجمالي أقساط بوالص التأمين 
المكتتب فيها في قطر نسبة %86 مقابل نسبة %14 إجمالي أقساط بوالص إعادة التأمين المكتتب فيها )الصادرة في 

الإمارات العربية المتحدة وعُمان والكويت(.

فيما يلي ملخص بأنشطة أعمال التأمين غير المباشرة لـ )كيو إل إم( خارج دولة قطر:

الإمارات العربية المتحدة
تقوم )كيو إل إم( بتقديم خدمات إعادة التأمين بواقع %50 من محفظة التأمين الصحي لفروع مجموعة قطر للتأمين في 

الإمارات العربية المتحدة )في دبي وأبوظبي(، كما تقدم )كيو إل إم( أيضـاً خدمات إعادة التأمين لبوالص التأمين على 
الحياة المكتتب فيها في الإمارات العربية المتحدة، والتي تنبع من قنوات مختلفة بما فيها وسطاء التأمين وشركات 

التأمين المحلية التي مقرها الإمارات  العربية المتحدة.

كما تقوم )كيو إل إم( أيضـاً بتقديم خدمات إعادة التأمين لبوالص التأمين المكتتب فيها في الإمارات العربية المتحدة 
وذلك منذ تأسيس سلفها السابق )كيو لايف( في العام 2011، كما تقدم فروع قطر للتأمين في الإمارات العربية المتحدة 

خدماتها لقاعدة عريضة من كبار العملاء الشركات، واستمرت )كيو إل إم( في عملياتها منذ بدء الحصار ضد دولة قطر في 
يونيو 2017.
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سلطنة عُـمان
تقوم )كيو إل إم( منذ العام 2011 بالعمل بصفتها شركة إعادة تأمين لبوالص التأمين الطبي والتأمين على الحياة 

المكتتب فيها في سلطنة عمان وذلك من خلال الشركة العمانية القطرية للتأمين، وهي شركة فرعية تابعة لمجموعة 
قطر للتأمين. واعتباراً من الأول من يناير من العام 2020، تتولى )كيو إل إم( إعادة تأمين %60 من محفظة التأمين 

الصحي للشركة العمانية القطرية. وفي السابق، قامت )كيو إل إم( بإعادة تأمين نسب أكبر من المحفظة التأمين الصحي 
للعمانية القطرية )بواقع %90 في العام 2019 و%100 في العامين 2017 و2018(.

في قطاع التأمين على الحياة، وعلى مدار السنة المالية 2020، باتت )كيو إل إم( تتولى إعادة تأمين %90 من محفظة 
التأمين على الحياة للشركة العمانية القطرية. وفي السابق، قامت )كيو إل إم( بإعادة تأمين %90 من محفظة التأمين 

على الحياة للشركة العمانية القطرية في العام 2019 مقابل %100 في العامين 2017 و2018.

وبالإضافة إلى أعمال إعادة التأمين على بوالص التأمين الصحي والتأمين على الحياة عبر العمانية للتأمين، تقوم )كيو إل 
إم( أيضـاً المهام الإدارية لمحافظ التأمين الصحي والتأمين على الحياة للعمانية القطرية للتأمين، التي من بين عملائها عدد 

من الهيئات العمانية المرتبطة بالحكومة كيانات أخرى مرموقة.

وبجانب العمانية القطرية للتأمين، فإن )كيو إل إم( أيضـاً تقوم بإعادة التأمين لبوالص التأمين على الحياة المكتتب فيها من 
قبل شركات التأمين العمانية.

دولة الكويت
تقوم )كيو إل إم( منذ العام 2011 بتقديم خدمات إعادة التأمين لمحفظة التأمين الصحي للشركة الكويتية القطرية 

للتأمين، وهي شركة فرعية تابعة لمجموعة قطر للتأمين في دولة الكويت. في العام 2019، قامت )كيو إل إم( بتخفيض 
أعمال إعادة التأمين بشكل عام لبوالص التأمين المكتتب فيها من قبل الكويتية القطرية للتأمين وذلك عن طريق التركيز 
على استراتيجية لأعمال إعادة التأمين الانتقائية التي يتم بموجبها قبول المخاطر ذات الشروط المالية والتأمينية الجيدة 

التي تصب في صالح )كيو إل إم(.

وفي قطاع التأمين على الحياة، تقوم )كيو إل إم( بإعادة تأمين للبوالص الصادرة من عدد من شركات التأمين على الحياة 
التي مقرها دولة الكويت.

مالـيزيــا
في العام 2015 قامت شركة )كيو لايف( بتأسيس فرع لها في لابوان، ماليزيا، وفي يناير من العام 2017، توقف فرع 

لابوان عن قبول أعمال اكتتاب تأمين جديدة، وحتى تاريخ هـذه النشـرة انتهت صلاحية جميع بوالص التأمين المكتتب فيها 
سابقاً في لابوان، وبات الفرع يعمل لتصفية الأعمال القائمة، وتتوقع )كيو إل إم( أنها ستنجح في التخارج بشكل ناجح من 

رخصة فرع لابوان بنهاية العام 2020.

دول أخرى
حتى العام 2018 كانت أعمال إعادة التأمين لـ )كيو إل إم( تتولد من خلال وسطاء إعادة التأمين وشركات التأمين العاملة 

في بلدان أخرى بخلاف الدول المذكورة أعلاه، ومنها تايوان، الأردن، لبنان، ليبيا، فلسطين والعراق. وحتى تاريخ هـذه 
النشـرة، فإن )كيو إل إم( لم تعد تقوم بإعادة التامين ضد المخاطر في مناطق أخرى بخلاف الإمارات العربية المتحدة 

وسلطنة عمان ودولة الكويت.

4/2/4  المحفظة الاستثمارية
يتم أداء مهام إدارة استثمارات )كيو إل إم( في الوقت الراهن من قبل شركة )إبيكيور لإدارة الاستثمار ذ.م.م( – ويشار 
إليها في ما يلي بإسم )إبيكيور( - وهي شركة فرعية تابعة ومملوكة بالكامل لشركة قطر للتأمين. بتاريخ 31 ديسمبر 

2019 كانت )كيو إل إم( تملك استثمارات مالية بقيمة 702.3 مليون ريال قطري مؤلفة في الغالب من الأوراق المالية 
ذات الدخل الثابت ذات التقييم الإئتماني المرتفع والتي حصلت في مقابلها على قروض قصيرة الأجل بقيمة 389.1 

مليون ريال قطري. وبالإضافة لذلك، كان لدى الشـركة ودائع قصيرة الأجل لدى العديد من البنوك بلغت قيمتها الإجمالية 
549.9 مليون ريال قطري كما في 31 ديسمبر 2019. والشركة ملتزمة بعقد إدارة استثمار مع شركة إيبيكيور مفتوح 

المدة ويجوز انهاؤه في أي وقت من خلال إشعار مدته ستة أشهر أو شهر واحد في حالة الإخلال وفي حال انتهاء العقد 
سيقوم مجلس إدارة الشركة في ذلك الوقت بالتفاوض مع شركة إيبيكيور وغيرها من الشركات للحصول على عقد إدارة 

استثمار جديد أو القيام بأعمال الاستثمار داخليا حسب قرار المجلس.
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تتبنى )كيو إل إم( وكذلك )إبيكيور( - بصفتهما كيانين تابعين لمجموعة قطر للتأمين – نفس الاستراتيجية الاستثمارية 
للمجموعة، وهي الاستراتيجية التي وضعتها لجنة الاستثمارات لديها. تتلخص فلسفة استراتيجية الاستثمار هذه فيما 

يلي:

إدارة المحفظة الاستثمارية مع الأخذ بعين الاعتبار نوع الالتزامات التأمينية ومدتها؛  •
وضع إطار تخصيص أصول ديناميكي يفي بالمتطلبات الحالية والمستقبلية للأعمال؛  •

الاستثمار وفق استراتيجية تحركها القيمة حيث تخضع الاستثمارات لعمليات تقصي مكثفة ومراجعة دقيقة قبل   • 
الشروع في تنفيذها؛  

إدارة القيود التنظيمية والتشريعية مع أخذ ركائز الأعمال الأساسية والأطر التنظيمية بعين الاعتبار؛  •
تحقيق تدفق دخل منتظم وثابت من الاستثمارات.  •

تقوم لجنة الاستثمارات التابعة لمجموعة قطر للتأمين بوضع معايير ومحددات عريضة لآلية تخصيص الأصول، مع الأخذ 
بعين الاعتبار لطبيعة الأعمال، احتياجات السيولة، الأطر التنظيمية، وكذلك آليات السوق. يحرص فريق الاستثمارات اجراء 

عمليات تخصيص للأصول تتسم بالتنوع والديناميكية عبر مختلف فئات الأصول، كما يحرص الفريق أيضـاً على استغلال 
الفرص السانحة في السوق دون التفريط في محددات إطار المخاطر. تتم مراجعة عمليات تخصيص الأصول على أساس 
ربع سنوي خلال اجتماع لجنة الاستثمارات وذلك لضمان فعاليتها وملاءمتها لأعمال مجموعة قطر للتأمين. عقب تحول 

)كيو إل إم( إلى شركة مساهمة عامة، فإن لجنة الاستثمارات الداخلية بالشركة، مستقلةً عن مجموعة قطر للتأمين، سوف 
تقوم بأداء تلك المهام.

بتاريخ 31 ديسمبر 2019، تألف إجمالي المحفظة الاستثمارية لـ )كيو إل إم( )والمُعرّفة بأنها تمثل إجمالي النقد وما في 
حكمه/النقد والأرصدة البنكية زائد الاستثمارات المالية( من سندات بقيمة %52.4، يليها النقد وما في حكمه بواقع 

%44.7 )بما فيها الوادائع قصيرة الأجل(، وأخيراً الصناديق الاستثمارية المدارة بواقع %2.9. وفيما يخص التوزيع الجغرافي 
للاستثمارات، كانت غالبية المحفظة الاستثمارية لـ )كيو إل إم( مرتبطة بالاستثمارات في قطر ومنطقة الشرق الأوسط 

وشمال افريقيا.

قامت )كيو إل إم( ضمن فئات أصول الاستثمار المذكورة بوضع قطاعات للتخصيصات الفرعية، حيث قامت، على سبيل 
المثال، في فئة الأصول ذات الدخل الثابت )التي تتضمن الصناديق الاستثمارية( والتي قد تشكل نطاقاً واسعاً من صفر  

الى %80 من إجمالي قيمة المحفظة الاستثمارية لها، وتتضمن شروط التخصيص في )كيو إل إم( ما يلي:

ألا تتجاوز السندات غير الاستثمارية نسبة %10؛ في حين يجوز أن تُشكّل السندات القطرية السيادية   • 
وشبه السيادية ما نسبته %100؛ وكذلك   

يجب ألا تتجاوز الفئات الأخرى نسبة %20 في فئة الصناديق الاستثمارية/الدخل الثابت.  •

بتاريخ 31 ديسمبر 2019، كانت فئة الاستثمارات الأوراق المالية ذات الدخل الثابت )بما فيها السندات( تُشكّل نسبة 
%52.4 من القيمة الإجمالية للمحفظة الاستثمارية لدى )كيو إل إم(. وعلى مدى السنوات القليلة الماضية، حظيت 

.)-A( في المعدل بتصنيف )المحفظة الاستثمارية ذات الدخل الثابت لـ )كيو إل إم

ينبغي ألا تتجاوز فئة الأسهم )والتي تتضمن الاستثمارات في الصناديق المدارة( نسبة %25 من القيمة الإجمالية 
للمحفظة الاستثمارية لدى )كيو إل إم(. وضمن فئة الأسهم/الصناديق الاستثمارية، فإنه من الممكن أن تشكل الأسهم 

المدرجة في بورصات دول الخليج وأسواقها المالية كامل هذه الفئة. وبتاريخ 31 ديسمبر 2019، شكّلت الصناديق 
الاستثمارية المدارة نسبة %4.1 من إجمالي قيمة المحفظة الاستثمارية لـ )كيو إل إم(.

حققت المحفظة الاستثمارية لـ )كيو إل إم( نمواً في السنوات الأخيرة من 690.3 مليون ريال قطري كما بتاريخ 31 
ديسمبر 2017 لتصل إلى 881.9 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2019، وتعزى غالبية هذه الزيادة، التي تحققت في 

العام 2019، إلى عاملين رئيسين: أولهما الفائض النقدي المحقق من عملياتها، ثم الزيادة في القيمة العادلة للمحفظة 
الاستثمارية بواقع 41.7 مليون ريال قطري خلال تلك الفترة.

كما ارتفعت بوتيرة ثابتة قيمة صافي استثمارات )كيو إل إم( من 36.7 مليون ريال قطري في العام 2017 لتصل إلى 
52.6 مليون ريال قطري في 2019، كما زادت عائدات المحفظة الاستثمارية الكلي )ناقص رسوم الإشراف والمحددة 
بأنها صافي دخل الاستثمار )ناقص رسوم الإشراف( مقسوماً على صافي المحفظة الاستثمارية( من %4.1 في 2017 

ليبلغ %5.5 في 2019.

4/2/5  الأداء ونتائج العمليات
حققت )كيو إل إم(، كما هو حال الكيان السابق لها )كيو لايف(، الأرباح بشكل مستمر وذلك منذ تأسيس )كيو لايف( في 

العام 2011.

شهدت )كيو إل إم( نمواً ملحوظاً في إجمالي أقساط التأمين الذي حققته في الفترة منذ تأسيسها في 2011 وحتى 
العام 2019، ومع ذلك فقد شهدت أقساط بوالص التأمين ثباتاً نسبياً خلال الفترة بين السنتين الماليتين 2017 و2019 
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)حيث حققت أعمال التأمين الصحي نمواً بواقع %0.8 لمعدل النمو السنوي المركب )والمعرّف على أنه معدل المتوسط 
السنوي لنمو معامل ما في فترة تقع بين سنتين، وبافتراض أن النمو يتحقق بمعدل مركب أُسي( في حين بلغ معدل 

النمو السنوي المركب لأعمال التأمين على الحياة الجماعي %4.8- خلال تلك الفترة(، ويعزى ذلك بشكل كبير إلى القرار 
الاستراتيجي بعدم تجديد بعض بوالص التأمين الصحي الجماعي التي تحقق خسائر وذلك في السنة المالية 2018 و2019، 

وبالتالي ارتفع معدل النمو السنوي المركب لصافي نتائج عمليات ضمان التأمين من %21.1 خلال الفترة المالية -2017
2019، ليصل إلى ذروته في نتائج أرباح ضمان التأمين التي بلغت 78.2 مليون ريال قطري عن السنة المالية 2019 رغم 

الثبات النسبي لإجمالي أقساط البوالص المحققة. علاوةً على ذلك، حققت )كيو إل إم( نمواً في صافي الأرباح بمعدل 
نمو سنوي مركب بلغ %26.7 خلال هذه الفترة بصافي أرباح بلغ 86.9 مليون ريال قطري عن السنة المالية 2019. 

وبشكل مستقل، ارتفع دخل صافي استثمارات )كيو إل إم( بمعدل نمو سنوي مركب بلغ %19.8 خلال نفس الفترة من 
2017 حتى 2019، بإجمالي صافي دخل استثمارات بلغ 52.6 مليون ريال قطري عن السنة المالية 2019، والذي أسهم 

بصورة جوهرية في زيادة صافي أرباح الشـركة.

لمزيد من التفاصيل حول نتائج عمليات )كيو إل إم( وتحليلاتها، يرجى الاطلاع على القسم 8 المعنون )مناقشات الإدارة 
والتحليل( من هـذه النشـرة.

4/2/6  أنشطة إعادة التأمين
يخضع عدد من بوالص التأمين على الحياة الجماعي وبوالص ضمان الائتمان الجماعي لدى )كيو إل إم( لإعادة التأمين، 

بما يعني أنه قد  تم إحالة الجزء المتبقي من المخاطر المكتتب فيها والمتعلقة بتلك البوالص إلى شركات إعادة تأمين 
خارجية. تُبرم اتفاقية إعادة تأمين بين كيانيْن يتم بموجبها إحالة كل أو جزء من المخاطر المؤمن عليها لالتزامات حامل 

ن الرئيسي )شركة التأمين الرئيسية( بالعلاقة التعاقدية مع الشخص  البوليصة إلى جهة إعادة تأمين، في حين يحتفظ المُؤمِّ
المؤمن له النهائي. وبهذا فإن اتفاقيات إعادة التأمين التي أبرمتها )كيو إل إم( لا تعفيها بالكامل من التزامها المحتمل 

تجاه المؤمن له النهائي، ويشمل التزام )كيو إل إم( المحتمل التعرض لمخاطر الائتمان، والتي تتحقق في حالة عجز واحد 
أو أكثر من المُؤمّنين عن الوفاء بالتزاماته التي تحملها بموجب اتفاقيات إعادة التأمين تلك.

تتألف القائمة المعتمدة لدى )كيو إل إم( لشركات إعادة التأمين من شركات رائدة عالمياً في صناعة إعادة التأمين على 
الحياة، كما أن )كيو إل إم( تقوم على أساس دوري منتظم بتقييم المركز المالي لشركات إعادة التأمين التي تتعامل 

معها.

في مقابل بوالص التأمين على الحياة المذكورة أعلاه، تحتفظ )كيو إل إم( تقريباً بجميع بوالص التأمين الصحي الخاصة 
بها، حيت تحيل فقط عدد قليل من بوالص التأمين الصحي الجماعي بشكل اختياري. إضافةً إلى بوالص التأمين التي تقوم 
)كيو إل إم( بإحالتها إلى شركات إعادة تأمين خارجية، فإن )كيو إل إم( تقوم أيضـاً مقام جهة إعادة تأمين لبوالص التأمين 

التي تم الاكتتاب فيها لصالح شركات تأمين أخرى. تقوم )كيو إل إم( بتقديم خدمات إعادة التأمين لنسبة كبيرة من بوالص 
التأمين الصحي المكتتب فيها لصالح كيانات تابعة لمجموعة قطر للتأمين في كل من سلطنة عمان والكويت والإمارات 

العربية المتحدة.

4/2/7  التحول الرقمي ونظم تقنية المعلومات
تقوم )كيو إل إم(، بالإضافة إلى خدمات التأمين العادية، بتقديم خدمات رقمية حديثة لعملائها، حيث إن الشـركة واحدة 

من بين القلائل في مجال التأمين الصحي الخاص في منطقة الخليج التي تقدم لأعضائها تجربة رقمية شاملة، حيث يشمل 
التطبيق الالكتروني لـشركة )كيو إل إم( على الهاتف الذكي )QLM( العديد من الخدمات والميزات التي تساعد العملاء 

على استغلال المنافع المقدمة لهم بموجب التأمين. لقد أدت فلسفة )كيو إل إم( الإبداعية والتزامها بالاستفادة القصوى 
من التكنولوجيا والابتكار إلى أن تتبوأ الصدارة أمام منافسيها في السوق المحلية. 

4/2/8  الإدارة 
تستفيد )كيو إل إم( من فريق إدارة يتمتع بكفاءة عالية وخبرة طويلة، حيث استمرت مسيرة خدمة العديد منهم في )كيو 

إل إم( و/أو الكيانات التابعة لها لأكثر من عقد كامل من الزمن. فعلى سبيل المثال، التحق مسؤول العمليات الأول بالعمل 
بـشركة )كيو إل إم( منذ تأسيسها، ونجح هو وزملائه من كبار رجال الإدارة العليا في )كيو إل إم( في الحفاظ على مرتبة 

الصدارة التي تبوأتها والاستغلال الأمثل لخبراتها الطويلة في صناعة التأمين الصحي والتأمين على الحياة. كما أن عدداً من 
أعضاء فريق الإدارة العليا في )كيو إل إم( يتمتع بخبرة في مجال التأمين تزيد عن 30 سنة في السوق المحلية والإقليمية 
وكذلك العالمية. كما أن الشركة سوف تستفيد من الدعم الذي يقدمه لها مجلس إدارة الشـركة حيث ستسهمم خبراتهم 

الممتدة ومهاراتهم القيادية في تعزيز نجاح عمليات الشـركة.

4/2/9  موظفو )كيو إل إم( 
تحظى )كيو إل إم( بقوة عاملة مؤلفة من ثمانين )80( موظفاً من الأفراد ذوي الخبرة الطويلة، بعضهم تحت الكفالة 

المباشرة لـشركة )كيو إل إم( منذ تأسيسها في 2018 في حين ظل غالبيتهم تحت كفالة )كيو لايف(. تتسم القوة 
العاملة من موظفي )كيو إل إم( بالتنوع ما بين مواطنين قطريين ووافدين وذلك في مختلف التخصصات وعلى اختلاف 

المستويات الوظيفية. ويتم بصورة منتظمة تطوير منظومة المهارات الوطنية، ولعل أبرز مثال على ذلك هو الرئيس 



- 41 -

نشرة الطرح

التنفيذي الذي ترقى على الهرم الوظيفي منذ التحاقه بمجموعة قطر للتأمين عام 2008. وبالإضافة إلى استقطاب 
المهارات المحلية، تحرص )كيو إل إم( أيضـاً على الاستفادة من المهنيين والمتخصصين من الوافدين، ولاسيما أولئك الذين 

يتمتعون بخبرة طويلة ودراية واسعة بالمجال بما يعزز أداءها ونتائجها.

4/2/10  العمــلاء
تقدم )كيو إل إم( خدماتها لشريحة واسعة من العملاء، تمتد من الكيانات الكبيرة المرتبطة بالحكومة وصولًا إلى الشركات 

الخاصة في السوق المحلية. حيث تتمتع )كيو إل إم( بقاعدة عريضة من العملاء، ففي العام 2019 لم يسهم أي عميل 
منفرد بأكثر من نسبة %8 من إجمالي قيمة أقساط بوالص التأمين المكتتب فيها لدى )كيو إل إم(، وضمن قطاع التأمين 
الصحي الجماعي في دولة قطر، لم يسهم عميل منفرد بأكثر من %8 من إجمالي قيمة أقساط بوالص التأمين المكتتب 
فيها بـشركة )كيو إل إم(، وبالتالي فإن )كيو إل إم( تعتبر محصنة بشكل نسبي ضد مخاطر خسارة عملاء بعينهم. كما أن 

أكبر خمس عملاء لديها )بموجب إجمالي قيمة أقساط بوالص التأمين الصحي الجماعي المكتتب فيها خلال 2019( هم 
كيانات تعمل في قطاعات مختلفة، كما أن إجمالي إسهاماتهم مجتمعة في القيمة الإجمالية لأقساط بوالص التأمين 

المكتتب فيها لم تتجاوز نسبة 26%.

كما تتسم قاعدة عملاء )كيو إل إم( بميزات منها التنوع والتوسع إضافةً إلى ولاء العملاء الذين يحرصون على العمل 
معها، ولهذا تتمتع )كيو إل إم( بمعدل سنوي لنسب تجديد بوالص التأمين لديها يتجاوز 90%.

4/2/11  استراتيجية )كيو إل إم( 
تتسم الاستراتيجية التي تتبناها )كيو إل إم( بالخصائص والأهداف التالية:

تحقيق عوائد عالية من العملاء الحاليين: حققت )كيو إل إم( نمواً في إجمالي قيمة أقساط التأمين المكتتب • 
فيها من العملاء الحاليين في كلٍ من قطاعي التأمين على الحياة الجماعي والتأمين الصحي الجماعي. تعتزم 

)كيو إل إم( مواصلة تحقيق هذه الزيادة من قاعدة العملاء هذه وذلك من خلال القيام، من بين أمور أخرى، 
بالتفاوض بشأن زيادة أسعار الأقساط وتنفيذ هذه الزيادة، وكذلك تحسين الخدمات التي تقدمها )كيو إل إم(، 

 إضافةً إلى بيع خدمات إضافية مقترنة بالبوالص الخاصة بالعملاء الحاليين.

زيادة الحصة السوقية من خلال المناقصات: استناداً إلى جودة تجربة العملاء مع )كيو إل إم( وما تقدمه من • 
خدمات، وبناءً على ما تتمتع به )كيو إل إم( من ملاءة مالية واستقرار، وأهم من ذلك السمعة الطيبة والمكانة 

الرائدة لها، فإن )كيو إل إم( تخطط للفوز بمناقصات في قطاعي التأمين الصحي الجماعي والتأمين على الحياة 
الجماعي، سواء من عملائها الحاليين أو من عملاء جدد محتملين.

تعزيز الربحية من خلال تحسين الكفاءة التشغيلية: تحظى الوحدات التشغيلية لدى )كيو إل إم( بدعم كبير • 
بواسطة منصة تقنية المعلومات الرقمية المتطورة والمتكاملة، حيث صُممت هذه المنصة لمواصلة تعزيز 

عمليات )كيو إل إم( والارتقاء بها، تحسين الكفاءة والفعالية، إضافةً إلى تطوير خبرات العملاء والتقارب مع 
الشركاء. كما أن القدرات الوظيفية، مثل نظام إدارة الصيدليات وآلية اتخاذ القرارات الأوتوماتيكية لا تعزز من 

الكفاءة التشغيلية فحسب، بل تقلل من تكلفة المطالبات التأمينية. لقد حققت )كيو إل إم( كفاءة تشغيلية من 
خلال الإسناد الخارجي لعدد منوع من الوظائف والمهام الإدارية، وستواصل اتباع نفس النهج بما هو مناسب 

 لتحقيق المصلحة عقب تحولها الى شركة مساهمة عامة.

التوسع في سوق التأمين على الحياة للأفراد في قطر ومنطقة الخليج: إن معدلات التغلغل في مجال • 
التأمين على الحياة في دولة قطر ودول الخليج هي الأدنى في العالم، ويعزى ذلك بشكل جزئي إلى ندرة 

المنتجات التأمينية المصممة خصيصاً للعملاء من جانب شركات التأمين على الحياة العالمية الرائدة بما يتناسب 
مع أهل المنطقة سواء من المواطنين أو الوافدين. لهذا تعتزم )كيو إل إم( تعزيز قدراتها التنافسية للدخول إلى 

سوق التأمين على الحياة طويل الأجل في قطر في النصف الثاني من العام 2020، وبعدها غزو أسواق منطقة 
الخليج. تبرم )كيو إل إم( شراكة مع شركات رائدة في مجال التأمين على الحياة لتقديم طروحات مغرية ومنتجات 

رائحة في السوق.

4/2/12  تطوير المنتجات
تعتزم )كيو إل إم( طرح منتجات تأمين على الحياة مرتبطة بالاستثمار في أواخر العام 2020، وتختلف هذه المنتجات عن 

المنتجات التقليدية للتأمين على الحياة، التي لا تشمل تغطية مكونات الاستثمار والتي قد يستفيد منها حملة بوالص 
التأمين. إن التأمين على الحياة المرتبط بالاستثمار يسمح لحاملي بوالص التأمين قبض بعض العوائد على دفعات الأقساط 

التي يؤدونها، حتى وإن لم تتحقق المخاطر المؤمن ضدها )مثل الوفاة، المرض، أو الفصل من الوظيفة(.

4/2/13  القدرات التنافسية لـشركة )كيو إل إم(
ترى )كيو إل إم( أن الميزات التالية هي بعض من القدرات التنافسية التي تتمتع بها مقابل منافسيها:

الصدارة في السوق: تعد )كيو إل إم( هي أكبر شركة تأمين صحي جماعي في دولة قطر وذلك استنادا • 
إلى حجم إجمالي أقساط التأمين المكتتب فيه، كما أن )كيو إل إم( تتبوأ موقعاً في الصدارة بين شركات 

التأمين الصحي وشركات إعادة التأمين في منطقة الخليج وذلك استناداً إلى اتفاقيات التوزيع المبرمة مع فروع 
قطر للتأمين في منطقة الخليج. ولهذا فإن حجم نطاق عمليات )كيو إل إم( واتساع رقعته يساعدها في تحقيق 
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عائدات وتقليص التكاليف بصورة فعالة مقارنةً بمنافسيها من الشركات الصغيرة. كما أن )كيو إل إم( في موقع 
مميز وقدرات فريدة تؤهلها ليس فقط للحفاظ على حصتها السوقية بل لزيادة تلك الحصة بشكل كبير.

ضمان عوائد ثابتة بفضل ارتباطات طويلة الأجل مع العملاء: لدى )كيو إل إم( عقود وارتباطات طويلة الأجل • 
التي أبرمتها مع عملائها سواء في مجال التأمين الصحي الجماعي أو التأمين على الحياة الجماعي، وتتمتع 

)كيو إل إم( بمعدلات تجديد لارتباطاتها بنسبة تبلغ %81 و%94 في المجالين على الترتيب كما بتاريخ 31 ديسمبر 
2019 )محتسبة على أساس الاثني عشر شهرا السابقة(. كما نجحت )كيو إل إم( أيضـاً في تحقيق معدلات تجديد 

البوالص والعقود والارتباطات الخاصة بها وذلك بفضل الجودة العالية لخدماتها والقيمة المميزة التي تقدمها 
لعملائها، وكل هذه الارتباطات طويلة الأجل قد أتت ثمارها حيت أتاحت لـشركة )كيو إل إم( فرصة تحقيق تدفق 

 منتظم من العوائد.

المكانة الراسخة والملاءة المالية الثابتة: إن الأداء القوي السابق الذي حققته )كيو إل إم( يمنحها ميزات • 
تنافسية تؤهلها ليس فقط للفوز بعقود جديدة، بل لتجديد العقود وبوالص التأمين الحالية والحفاظ على 

ارتباطاتها مع مزودي الخدمات. كما أن ارتباطات )كيو إل إم( الحالية مع العملاء مكنتها من تحقيق تدفق منتظم 
ومتنوع من العوائد، حيث لم يسهم أي عميل منفرد بأكثر من نسبة %8 من إجمالي قيمة أقساط بوالص التأمين 

المكتتب فيها لدى )كيو إل إم(. كما أن عمليات )كيو إل إم( تحقق تدفقات نقدية قوية وثابتة بما يمكّنها من 
 الحفاظ على ما تتمتع به من مرونة وملاءة مالية.

الاستثمارات الكبيرة في نظم المعلومات المملوكة لها: يقوم نظام تقنية المعلومات المتطور والمتكامل • 
في )كيو إل إم( بربط جميع مكونات دورة التأمين بالكامل، بما في ذلك: التواصل مع العملاء، تعديل المنتجات، 

التقارب مع شبكات مزودي الخدمة، وإدارة بوالص التأمين، وتحصيل الأقساط، وإدارة عمليات إعادة التأمين، 
إجراء المهام المحاسبية وتقارير تحليل الأعمال. قامت )كيو إل إم(، بالتعاون مع الشركة الأم، مجموعة قطر 

للتأمين، بتطوير نظم تقنية المعلومات وترقيتها بصورة ترضي العملاء والأعضاء الأفراد على حد سواء. كما أن 
نظام إدارة الصيدليات الذي تم تنفيذه مؤخراً يتيح لـشركة )كيو إل إم( رصد تكاليف مطالبات الصيدليات والعمل 
على تقليصها. ونتيجة للاستثمارات في نظم تقنية المعلومات، بات بمقدور )كيو إل إم( تبني أفضل الممارسات 

 والقيام بتقديم خدماتها لعملائها بكل فعالية.

الخبرات الطويلة لأعضاء فريق الإدارة: يتمتع أفراد فريق الإدارة العليا لدى )كيو إل إم( بخبرات طويلة في • 
قطاعي التأمين الصحي والتأمين على الحياة، ويحظى رجال الإدارة العليا في المجمل بمتوسط خبرة يزيد عن 15 

 سنة في قطاع أعمال التأمين.

شبكة مزودي الخدمات التي لا نظير لها: يحظى أعضاء )كيو إل إم( وعملاؤها بإمكانية الاستفادة بشبكة • 
واسعة من مزودي الخدمات الرعاية الصحية والطبية الممتدة لأكثر من 75.000 مستشفى وعيادة وصيدلية 

ومرفق صحي في أكثر من 100 دولة في قارات العالم الست، وتعتبر هذه الشبكة ميزة تنافسية تميز )كيو إل 
إم( عن غيرها في السوق القطرية، حيث يقوم العديد من العملاء المقيمين بشراء خيارات تأمينية في قطر يرون 

 فيها ميزة لهم من موطنهم أو أماكن أخرى.

القدرات العالية في إدارة الأصول: لدى )كيو إل إم( محافظ استثمارية ثابتة، كما أن )كيو إل إم( ستستمر • 
في تدابيرها مع مدير الاستثمارات الخارجية التابع لها، وهو إحدى الشركات التابعة لمجموعة قطر للتأمين. 

وتقوم )كيو إل إم( بصورة منتظمة بتقييم وإعادة تقييم استراتيجية الاستثمار التي تنتهجها، وستواصل القيام 
 بذلك وفق تطورات السوق.

إدارة المطالبات التأمينية داخلياً: إن إدارة المطالبات التأمينية داخلياً يميّز )كيو إل إم( عن غيرها من شركات • 
التأمين العاملة في قطر، حيث لا يملك كثيرون منهم هذه الميزة، ذلك إن لم تكن غير موجودة لديهم على 

الإطلاق. يتم تنفيذ جميع جوانب هذه العملية، التي تستعين بنظم تقنية معلومات حديثة وآليات اتخاذ قرار ذاتي 
 متطورة، داخل أقسام )كيو إل إم( بما يوفر الكثير من النفقات.

الإنجازات التي حققتها مبادرات المسؤولية المجتمعية: تشارك الشركة الأم، مجموعة قطر للتأمين، وتدعم • 
مبادرات المسؤولية المجتمعية لشركة )كيو إل إم(، ففي العام 2019، قامت المجموعة والشركات التابعة 

لها، بما فيها )كيو إل إم(، بالمشاركة في العديد من مبادرات الخدمات البيئية والاجتماعية في دولة قطر. من 
بين تلك الأنشطة والمبادرات الحملة السنوية لإجراء الفحوصات الطبية مجاناً لجميع المواطنين والمقيمين في 

دولة قطر خلال احتفالات يوم الصحة العالمي. تولت )كيو إل إم( هذه المبادرة على امتداد سنوات عدة وتعتزم 
مواصلة تقديم هذه المبادرة بعد أن تصبح كياناً مستقلًا.

4/2/14  الخصومات القضائية
ليس هناك أي دعاوى قضائية أو تحكيمية أو أي إجراءات حكوميةحالية أو سابقة مقامة على الشركة او شركة كيو 

لايف. لقد أقامت الشركة مجموعة من الدعاوى القضائية لتحصيل ديون تأمينية غير مسددة بلغ مجموعها 1,373,138 
ريال قطري.
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5.  معلومات حول قطاع التأمين
1-5  لمحة عامة

تُقسم منتجات التأمين بصورة أساسية إلى فئتين رئيسيتين: فئة التأمين على الحياة، وفئة التأمين الأخرى بخلاف الحياة )ويُعرف 
بمصطلح "التأمين العام"(، وتعتبر الفئة الاولى )بما تشمله من مكونات فرعية( هي القطاع التأميني الأكبر على النطاق 

العالمي، في حين تعتبر الفئة الثانية بمثابة فئة مستقلة، رغم تنوع مكونات أجزائها التي تشمل من بين أنواع عدة التأمين على 
السيارات، التأمين الصحي، التأمين على الممتلكات، تأمين الالتزامات وغيرها.

وتعمل شركات التأمين بصورة نمطية من خلال تقديم تغطيات تأمينية لعملائها مقابل أقساط نقدية، يدفعها العملاء على فترات 
بينية أو تدفع كمبلغ مقطوع بالكامل مقدماً. تقوم شركات التأمين بتخصيص مبلغاً معيناً من المال لتسوية أي مطالبات تأمينية 

محتملة، كما تقوم أيضـاً باستغلال نسبة من تلك الأقساط المدفوعة في استثمارات تتسم في الغالب بتدني المخاطرة فيها 
)مثل الودائع النقدية أو الاستثمار في السندات ذات الفئة الثابتة والمميزة(. يسعى العديد من شركات التأمين بتقليل فرص 

التعرض للمخاطر والمطالبات التأمينية المحتملة من خلال الاستفادة من عمليات إعادة التأمين والتي تنطوي على إحالة بعض 
المخاطر المؤمن ضدها إلى شركات تأمين أخرى )تسمى شركات إعادة التأمين( التي تقبل بدورها تحمل هذه المخاطر نظير 

ن له حامل البوليصة. وهنا  جزء من أو كامل أقساط التأمين التي قبضتها شركة التأمين الأصلية المحيلة لتلك المخاطر من المُؤَمَّ
ن  ن له كما تظل مسؤولة قانوناً تجاه هذا الطرف المُؤَمَّ تواصل شركة التأمين المباشرة خدمة وثيقة التأمين تجاه الطرف المُؤَمَّ
له، والذي قد لا يعلم في الأصل أن المخاطر التي قام بالتأمين ضدها قد تم إعادة تأمينها من قبل شركة التأمين المحيلة لدى 

شركة إعادة التأمين المحال إليها.

إن جميع البيانات الواردة في هذ القسم مستقاة من عدة مؤسسات تأمين عالمية مرموقة )ورد ذكرها بالاسم هنا( كما أنها 
مستقاة أيضـاً من المصادر التي اعتمدت تلك المؤسسات عليها.

2-5 صناعة التأمين العالمية  
على مدى العقود الزمنية الماضية، حققت صناعة التأمين العالمية نمواً بمعدلات متواضعة ولكن بوتير ثابتة، بما يتماشى مع 

النمو في إجمالي الناتج القومي. وحافظ متوسط معدل التغلغل في سوق التأمين العالمية، أو بمعنى آخر قيمة الأقساط 
التأمينية المكتتب فيها كنسبة مئوية من إجمالي الناتج المحلي العالمي، على معدل شبه ثابت بلغ %6 في السنوات الأخير. 
وبلغ إجمالي الأقساط التأمينية المباشرة العالمية )التي لا تشمل مبالغ أقساط إعادة التأمين( نحو 5.2 تريليون دولار أميركي 
في العام 2018، بما يمثل معدل تغلغل قدره %6.1 من إجمالي الناتج المحلي العالمي وبزيادة قدرها %2.9 عن السنة التي 

سبقتها. 

وضمن توجهات صناعة التأمين العالمية برزت العديد من التوجهات الفرعية، منها: الأسواق المتقدمة مقابل الأسواق الناشئة، 
التأمين على الحياة مقابل التأمين على ما خلاف الحياة. وفي حين شهدت الأسواق المتقدمة نمواً معتدلًا في الأقساط 

التأمينية المباشرة )تراوح بين صفر3-%(، فإن الأسواق الناشئة شهدت نمواً أكبر بواقع تراوح بين %5 إلى %10، بما يعكس في 
الغالب معدلات النمو الأعلى في إجمالي الناتج القومي وزيادة الإقبال على منتجات التأمين المختلفة. وعلى وجه التحديد، 
كان للنمو الاقتصادي للصين في العشر سنوات الأخيرة )2020-2010( والنمو اللاحق في معدلات التغلغل لصناعة التأمين 

النصيب الأكبر في الأسهم توجه الأسواق الناشئة للحصول على حصة سوقية متزايدة في سوق التأمين العالمية. وبالرغم من 
ذلك، فإن الأسواق الناشئة لا تزال أدنى من حيث معدلات التغلغل )بعبارة أخرى، حجم سوق التأمين بالنسبة للاقتصاد ككل( 

مقارنةً بالأسواق المتقدمة، حيث بلغ إجمالي الأقساط التأمينية العالمي %21.3 فيها مقارنةً بنسبة %40.8 في الأسواق 
المتقدمة، ويشير ذلك إلى احتمالات نمو قوية في قطاع التأمين في الأسواق الناشئة.

تشكل شركات التأمين على الحياة الجزء الأعظم من قطاع التأمين على المستوى العالمي، حيث بلغت القيمة الإجمالية 
للأقساط التأمينية المباشرة المكتتب فيها بلغت نحو 2.8 تريليون دولار أميركي في العام 2018، بما يعادل نسبة %54.3 من 

إجمالي الأقساط التأمينية المكتتب فيها. أما قطاع التأمين بخلاف التأمين على الحياة )أو ما يطلق عليه "التأمين العام"( والذي 
يشمل أيضـاً التأمين الصحي/الطبي والسيارات والممتلكات والتأمين البحري وخلافه، فقد بلغ إجمالي الأقساط العالمية فيه 
نحو 2.4 تريليون دولار أميركي في نفس العام، بما يعادل تقريباً %45.7 من إجمالي أقساط بوالص التأمين المباشرة العالمية 
المكتتب فيها. يذكر أن القطاع الفرعي للتأمين الصحي/الطبي/الحوادث شكل نسبة %32 من إجمالي أقساط بوالص التأمين 

العام )بخلاف التأمين على الحياة( أو ما نسبته %14.6 من إجمالي الأقساط التأمينية المكتتب فيها في العام 2018.

على المستوى العالمي، حافظ سوق التأمين على الحياة على معدل ثبات نسبي، حيث حققت أقساط التأمين على الحياة نمواً 
بواقع %0.2 بشكل فعلي في العالم 2018 مقارنةً بما حققته في العام 2017 بواقع %1.2. بالرغم من ذلك، ففي الأسواق 

الناشئة، حقق قطاع التأمين على الحياة نمواً أعلى بقليل، بما في ذلك زيادة بلغت %13 في العام 2017 )أعقبها تراجع طفيف 
في العام 2018 بواقع %5.4-(. وبالمثل، واصل قطاع التأمين العام )بخلاف التأمين على الحياة( الحفاظ على معدل نمو 

متواضع على مستوى الاقتصاد العالمي واقتصاد الدول المتقدمة بلغ )%3 ومعدل نمو قدره %1.8 على الترتيب في العام 
2018( مع تحقيق النمو الأكبر في الأسواق الناشئة )%7 في العام 2018(.
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بشكل عام حققت الشركات الكبرى في قطاع التأمين على الحياة أرباحاً في مناطق رئيسية مثل أميركا الشمالية، أوروبا، آسيا 
والمحيط الهادي حيث ترواح المتوسط المرجح لعائد حقوق المساهمين بين %8.5 و%11.5 في العام 2018. وفي أسواق 

التأمين العام، كان هذا المعدل أقل بشكل عام ولكنه حافظ على ثباته بواقع تراوح بين %6 و6.5%.

على المستوى العالمي، يتم التأمين على المخاطر بواسطة شركات التأمين الأساسية، وفي العام 2018، تم إحالة نسبة قدرها 
%5 فقط من إجمالي أقساط التأمين المباشرة المكتتب فيه )بلغت قيمتها نحو 260 مليار دولار أميركي( إلى شركات إعادة 
تأمين عالمية، في حين فضّلت شركات التأمين الأصلية الاحتفاظ بمعاملات التأمين على الحياة تحديداً )مع إحالة نسبة بسيطة 
قدرها %2 فقط إلى شركات إعادة التأمين(. وذهبت شركات التأمين في الغالب إلى إعادة تأمين مخاطر التأمين العامة )نحو 

%8.4 في المجمل( مع الميل بشكل أكبر نحو إعادة تأمين نوع محدد من بوالص التأمين العام بخلاف التأمين على الحياة مقارنةً 
بالأخرى )%16 للتأمين على الممتلكات، مقارنةً بنسبة %4 فقط للتأمين على السيارات(.

وعلى المستوى العالمي أيضـاً، واصلت شركات التأمين تحقيق غالبية أرباحها من دخل الاستثمارات وليس من أرباح أقساط 
التأمين المكتتب فيها. فعلى مدى الفترة الممتدة من 2014 حتى 2018، شكّل الدخل المحقق من الاستثمارات نحو %90 من 

أرباح شركات التأمين.  

3-5  صناعة التأمين في منطقة الخليج  
بالرغم من قلة توافر احصائيات تخصصية تفصيلية حول أسواق التأمين في منطقة الخليج بشكل عام، بما فيها دولة قطر، مقارنةً 

بتلك المتوفرة عن الأسواق العالمية، تتوفر بعض المعلومات العامة حول القيم الاجمالية لأقساط التأمين في بعض بلدان 
ر إجمالي الأقساط التأمينية المكتتب فيها في دولة الإمارات العربية المتحدة بنحو 46 مليار درهم إماراتي )ما  الخليج. لقد قُدِّ
يقارب 12.6 مليار دولار أميركي( في العام 2018، مقارنةً بنحو 35 مليار ريال سعوي )ما يقارب 9.3 مليار دولار أميركي( في 

السعودية، و394 مليون ديناركويتي في الكويت )أي ما يقارب 1.3 مليار دولار أميركي(، و429 مليون ريال عماني في عمان 
)بما يقارب 1.1 مليار دولار أميركي(، وكذلك 272 دينار بحريني في البحرين )بما يقارب نحو 720 مليون دولار أميركي(.

وفي نوفمبر 2019 كانت هناك نحو 200 شركة تأمين مسجلة في دول الخليج مجتمعة، وتزاول معظم هذه الشركات أنشطة 
أعمال التأمين التقليدي، في حين قدمت الغالبية ا لعظمي منتجات تكافل/متوافقة مع أحكام الشريعة الإسلامية. شكّلت 

شركات التأمين المحلية/الوطنية نحو ثُلثي هذا العدد، في حين كان الثُلث الباقي عبارة عن شركات تأمين اجنبية. سجلت 
الإمارات العربية المتحدة أعلى عدد لشركات التأمين بواقع 62 شركة، تلتها دولة الكويت بعدد 39 شركة، ثم البحرين 36 شركة 

والسعودية 35 شركة بعدها سلطنة عمان بعدد 20 وأخيراً قطر بعدد 12 شركة تأمين. وتشمل كبريات شركات التأمين في 
المنطقة كلًا من: شركة الشرق للتأمين، شركة أبوظبي الوطنية للتأمين )أدنيك(، شركة عمان للتأمين )في الإمارات العربية 

المتحدة(، شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني، شركة الراجحي للتأمين التكافلي، وكذلك شركة التأمين التعاوني )تعاونية( في 
السعودية، شركة عمان المتحدة للتأمين، الوطنية للتأمين على الحياة والتأمين العام، شركة ظفار للتأمين في عمان، والكويت 
لإعادة التأمين، مجموعة التأمين الخليجية، وشركة الأهلية للتأمين في الكويت، ثم البحرين الوطنية القابضة،شركة سوليدرتي 

البحرين للتأمين، شركة البحرين الكويت للتأمين في البحرين. وفي نفس التاريخ أيضـاً، كانت أسهم نحو 90 شركة من بين المائتي 
شركة المذكورين أعلاه تخضع للتداول العام في بورصات دول الخليج. شكّلت الشركات المدرجة تلك نسبة %80 من إجمالي 

سوق التأمين في منطقة الخليج، من حيث إجمالي الأقساط التأمينية المكتتب فيها في العام 2019. 

هذا وقد ظل معدل التغلغل متدنياً في منطقة الخليج، بإجمالي قيمة أقساط مكتتب فيها بلغ %1.7 من الناتج الإجمالي 
المحلي، وهو أدنى بقليل عن المعدل العالمي البالغ %6.1 وحتى الأسواق الناشئة بمعدل %3.2. ولهذا لاحظ المراقبون 

أنه في ظل معدلات التغلغل المتدنية، والكثافة السكانية المتزايدة، وقيم إجمالي الناتج المحلي العالية، هناك فرصة سانحة 
لتحقيق النمو في سوق التأمين عبر مختلف بلدان دول مجلس التعاون الخليجي.

ويشكل قطاع التأمين على الحياة في منطقة الخليج وعبر أرجاء منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، جزءً أقل من سوق 
التأمين الكلية مقارنةً بسوق التأمين العالمي ككل. ففي الإمارات العربية المتحدة بلغ إجمالي أقساط التأمين على الحياة 

2.9 مليار دولار أميركي في العام 2018، بزيادة قدرها %7.5 عن السنة السابقة لها وبما يشكّل نسبة قدرها %22.9 من سوق 
التأمين بكاملها في البلاد. أما أقساط التأمين العام فقد شكلت النسبة الباقية وهي %77.1 من سوق التأمين بالإمارات العربية 

المتحدة. أما في السعودية، بلغ إجمالي أقساط التأمين على الحياة 306 مليون دولار أميركي في العام 2018 بزيادة قدرها 
%0.5 عن السنة السابقة لها وشكّل ذلك نسبة قدرها %3.2 من سوق التأمين بكاملها في البلاد، في حين شكّلت أقساط 

التأمين العام النسبة الباقية وقدرها %96.8 من سوق التأمين في السعودية. وفي الكويت، بلغ إجمالي أقساط التأمين على 
الحياة 163 مليون دولار أميركي في العام 2018 بزيادة قدرها %12.1 عن السنة السابقة لها وشكّل ذلك نسبة قدرها 12.4% 

من سوق التأمين بكاملها في البلاد. من الممكن أن يعود تدني حجم سوق التأمين على الحياة في سوق دول الخليج إلى أن 
غالبية النسبة السكانية في تلك الدول )سواء من المواطنين أو الوافدين( يحصلون على تغطية تأمين على الحيا في بلدان خارج 

محل إقامتهم في دول ا لخليج، وأن بوالص التأمين على الحياة هذه غير مدرجة ضمن احصائيات التأمين الخاصة بدول الخليج.

تعتمد شركات التأمين في دول الخليج بشكل كبير على عمليات إعادة التأمين، حيث يتم إعادة تأمين نحو %42.4 من إجمالي 
مخاطر التأمين لدى شركات إعادة التأمين، وهي نسبة أعلى بكثير مقارنةً بالمتوسط العالمي البالغ %5 في عام 2018.
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4-5  صناعة التأمين في دولة قطر
رت القيمة الإجمالية لسوق التأمين في دولة قطر في العام 2018 بنحو 3.3 مليار دولار أميركي )استناداً إلى إجمالي قيمة  قُدِّ

أقساط بوالص التأمين المكتتب فيها(، بزيادة قدرها %3.3 عن السنة التي سبقتها التي تم خلالها الاكتتاب في بوالص تأمين بلغ 
رت أقساط التأمين العام بنحو 3 مليار دولار أميركي في العام 2018، وذهبت القيمة  إجماليها 2.9 مليار دولار أميركي. حيث قُدِّ

المتبقية والبالغة 300 مليون دولار أميركي لقطاع التأمين على الحياة )بالرغم من غياب احصائيات للأرقام الفعلية(.

حققت أعمال التأمين غير أعمال التأمين على الحياة والتأمين على السيارات نحو %25 من إجمالي أقساط التأمين في العام 
2018، تلاها قطاع التأمين على الممتلكات )بنحو %20( ثم التأمين البحري/الطيران/النقل )نحو %15-10(. أما النسبة الباقية 
وقدرها %40 من أقساط التأمين العام بخلاف التأمين على الحياة فقد تألفت من عدة فئات تأمين شخصي، بما فيها التأمين 

الصحي/الطبي/الحوادث. 

في الوقت الراهن يوجد 12 شركة تأمين مرخصة عاملة في دولة قطر، يزاول أغلبها أنشطة التأمين العادي/غير التأمين 
الإسلامي، في حين يعمل عدد قليل منها في فضاء أعمال التأمين التكافلي/المتوافق مع الشريعة الإسلامية، وكبار اللاعبين 

في سوق التأمين القطرية هم: )1( مجموعة قطر للتأمين، )2( الشركة القطرية العامة للتأمين وإعادة التأمين، )3( مجموعة 
الخليج للتأمين التكافلي، )4( الشركة الإسلامية القطرية للتأمين، وكذلك )5( مجموعة الدوحة للتأمين، وهم شركات التأمين 

الوحيدة المدرجة في بورصة قطر. تُعد مجموعة قطر للتأمين أكبر شركة تأمين محلية، حيث سجلت إجمالي أقساط تأمين 
مكتتب فيها في العام 2019 بلغت 3.5 مليار دولار أميركي، بزيادة قدرها %2 عن سنة 2018.

في القطاعات التي تزاول فيها )كيو إل إم( عملياتها، وهي تحديداً التأمين الصحي الجماعي والتأمين على الحياة الجماعي، فإن 
شركات التأمين الرائدة قد ورد سردها بالتفصيل في البند 5-5 أدناه.

في الفترة من عام 2013 وحتى 2018، سجلت دولة قطر أسرع نمو في منطقة الخليج من حيث إجمالي أقساط بوالص 
التأمين المكتتب فيها، بمعدل نمو سنوي مركب بلغ %16، وعزز هذا النمو مشروعات تطوير البنية التحتية العملاقة تحضيراً 

لاستضافة نهائيات كأس العالم 2022 في دولة قطر إضافةً إلى التدفق المتزايد لأعداد الوافدين إلى الدولة.   من غير الواضح 
حاليا ما سيكون عليه وضع النمو بعد استكمال كافة الأعمال المطلوبة لاستضافة كأس العالم في قطر في نهاية العام 2022 

وإن كان ذلك سيؤدي إلى انخفاض أعداد الوافدين في دولة قطر بشكل جوهري.

تراوح نسبة أقساط التأمين المكتتب فيها بدولة قطر التي تم إحالتها لشركات إعادة التأمين بين %50-45 في الفترة من 2016 
حتى 2018، مع احتفاظ شركات التأمين الأصلية النسبة الباقية %55-50، ويتوافق ذلك بشكل عام مع المعدل السائد عبر أرجاء 
دول منطقة الخليج، والتي تم فيها إحالة %42.4 من إجمالي أقساط بوالص التأمين المكتتب فيها إلى شركات إعادة التأمين. 
ويُعد معدل أعمال إعادة التأمين في دولة قطر ومنطقة الخليج مرتفعاً بشكل كبير مقارنةً بالمعدل العالمي الذي بلغت نسبته 

%5 فقط في العام 2018.

5-5  منافســو )كيو إل إم( 
بالإضافة إلى )كيو إل إم(، يضم قطاع التأمين على الحياة الجماعي و/أو التأمين الصحي الجماعي في قطر: شركة الكوت 

للتأمين وإعادة التأمين )الكوت(، مجموعة الدوحة للتأمين، ميت لايف جلف، القطرية العامة للتأمين وإعادة التأمين، سيب 
للتأمين وإعادة التأمين )سيب( التي لا تقدم حالياً خدمات التأمين على الحياة(. كما أن أبرز منافسي )كيو إل إم( في قطاع 
التأمين على الحياة الجماعي والتأمين الصحي الجماعي في قطر هم شركة )الكوت(، مجموعة الدوحة للتأمين، ثم )سيب( 

وبعدها )ميت لايف(. وتُعد )كيو إل إم( هي أكبر شركة للتأمين الصحي الجماعي في قطر، بحصة سوقية تقديرية تزيد بشكل 
طفيف عن %50 من حيث إجمالي أقساط بوالص التأمين الصحي الجماعي المكتتب فيها، تليها شركة )الكوت( بثاني أكبر حصة 

سوقية تقديرية.

يتألف جزء كبير من عائدات )كيو إل إم( من أقساط إعادة التأمين المحصلة من فروع مجموعة قطر للتأمين في الإمارات العربية 
المتحدة والشركات التابعة لها، العمانية القطرية للتأمين في سلطنة عمان. وتعتبر )كيو إل إم( شركات الشرق للتأمين، )أدنيك(، 

وعُمان للتأمين هم المنافسين الرئيسيين لها في الإمارات العربية المتحدة، أما في سلطنة عمان، فتعتبر العمانية القطرية 
للتأمين أن منافسيها هم الوطنية للتأمين على الحياة والتأمين العام، شركة عُمان المتحدة للتأمين وشركة عُمان للتأمين )فرع 

عمان(.

6-5  آثار جائحة كورونا )كوفيد19-(
حتى تاريخ 15 نوفمبر 2020، تفشت جائحة كورونا )كوفيد19-( في أكثر من مائتي دولة حول العالم، وحصدت أكثر من 

)1,300,000( نفساً حول العام، بما فيهم )234( في دولة قطر، كما أدت هذه الجائحة إلى أكبر أزمة اقتصادية في العالم منذ 
الكساد العظيم في ثلاثينيات القرن الماضي.

4 https://www.qfc.qa/Admin/Resources/Resources/MENA%20Insurance%20Pulse%202017.pdf
5 http://www.alpencapital.com/downloads/reports/2019/GCC-Insurance-Industry-Report-November-2019.pdf
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أثرت جائحة كورونا على صناعة التأمين العالمية من عدة أوجه، ففي بعض الدول، تكبدت شركات التأمين الصحي 
والتأمين على الحياة خسائر تأمينية أكبر من المتوقع نتيجة للارتفاع الحاد في أعداد الوفيات وحالات الدخول إلى 

المستشفى. وقد تشهد أعمال التأمين العام تراجعاً في الأقساط المكتسبة في ظل تراجع الطلب على انوع عديدة من 
التأمين )التأمين على السفر، السيارات، حوادث معينة( نتيجة لتباطئ النشاط الاقتصادي. كما قد تشهد شركات التأمين 

تراجعات في المحافظ الاستثمارية العائدة لها نتيجة للتراجعات في العديد من فئات الاستثمار. وأخيراً، قد تواجه شركات 
التأمين بجميع أنواعها انقطاع في عملياتها كما قد تتكبد مصروفات إضافية نتيجة لممارسات التباعد الاجتماعي وغيرها 

من إجراءات مكافحة الجائحة.   كذلك فإنه في شهر يونيو من العام 2020 صدرت مجموعة قرارات من حكومة دولة 
قطر وبعض الشركات شبه الحكومية بتخفيض أعداد الموظفين وخفض الرواتب بنسبة 30% .

وحتى شهر أغسطس 2020، لم توثر الجائحة بصورة سلبية على أداء )كيو إل إم( في عمليات التأمين، بل على العكس فقد 
تمكنت )كيو إل إم( من الحفاظ على بوالص التأمين الحالية كما تحسن أداء عمليات الاكتتاب في التأمين الصحي، حيث حرص 
حاملو البوالص على تفادي الخضوع لإجراءات طبية أو عمليات جراحية غير حرجة. وبالرغم من ذلك، فإن )كيو إل إم(، حالها حال 

شركات التأمين الأخرى حول العالم، قد تواجه الآثار السلبية للجائحة في محفظتها الاستثمارية ولاسيما أن الجائحة تواصل 
اخضاع العديد من الأصول لضغوط الكساد في مختلف الأسواق العالمية.

وعلى المستويين المحلي والعالمي، كان للجائحة، وربما سيظل لها، أثر مناوئ ومتشعب عبر مختلف قطاعات الاقتصاد، بما قد 
يؤدي في نهاية المطاف إلى تراجع الطلب على منتجات التأمين.

7-5  توجهات السوق
خضعت مسألة برنامج التأمين الصحي الإلزامي لنقاش واسع من قبل حكومة دولة قطر لعدة سنوات، ولاسيما منذ وقف 
العمل بنظام برنامج )صحة( في العام 2015. من المتوقع أنه سيتعين على المواطنين والوافدين في دولة قطر، في ظل 

برنامج تأمين صحي إلزامي جديد، الحصول على تغطية تأمينية طبية، ولكن ليس من الواضح كيف ومتى سيدخل هذا النظام حيز 
التنفيذ. علاوة على ذلك، فإن التفاصيل المهمة )هل سيكون التأمين الإلزامي مسؤولية رب العمل/الكفيل أو الشخص نفسه( 
وغيرها مثل الحد الأدنى لشروط التغطية التأمينية وقيود الأسعار وغيرها ستظل قيد التكهنات. وبالرغم من ذلك، فإن الشـركة 
ترى أنه بغض النظر عن هذه التفاصيل الدقيقة المتعلقة بهذا الشأن، فإن )كيو إل إم( ستكون في وضع يسمح لها بالمشاركة 

والاستفادة من هذا البرنامج لعدة أسباب، منها: موقع الريادة في سوق التأمين الصحي الجماعي الذي تحتله الشـركة في 
قطر، أكبر شبكة مزودي خدمات، خبراتها الطويلة، كفاءة عملياتها، تميزها بأنها شركة التأمين الصحي الوحيدة في قطر التي 

تقدم حلول تشغيلية فورية للمستفيد النهائي مباشرة، إضافةً إلى سجلها الحافل بمستويات عالية لولاء ورضا العملاء من 
المواطنين والوافدين على حد سواء، وكذلك جودة نظم تقنية المعلومات لديها وقبل ذلك ملاءتها المالية وقوتها الرأسمالية.

4   https://www.oecd.org/finance/Initial-assessment-of-insurance-coverage-and-gaps-for-tackling-COVID-19-impacts.pdf
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6.  اقتصاد دولة قطر
1-6  لمحة عامة

تعد قطر واحدة من أكثر الدول ازدهاراً في العالم، حيث بلغ نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي الاسمي إلى ما يُقدر 
بنحو 248.827 ريالًا قطرياً ) 86.359 دولاراً أمريكياً( )وفق الأسعار الحالية( في عام 2019 وفقاً لجهاز التخطيط والإحصاء، 

وكانت قطر على مدار معظم العقدين الماضيين واحدة من أسرع الكيانات الاقتصادية نمواً في العالم بفضل تطوير احتياطياتها 
الهائلة من الغاز الطبيعي. وقد تباطأ معدل النمو الاقتصادي بعد الانتهاء من مشاريع الغاز الطبيعي المسال في عام 2011، 

وذلك بالتزامن مع انخفاض الإيرادات الناتجة عن صادرات الهيدروكربونات بسبب انخفاض إنتاج المواد الهيدروكربونية وأسعارها، 
وبهذا تراجع أسهم قطاع النفط والغاز في الناتج المحلي الإجمالي الاسمي من %52.5 في العام 2014 إلى %36.9 في 

العام 2018، إلا أن قطاع الغاز والقطاع غير النفطي باتا أكثر قوة حيث ارتفعت إسهامات هذين القطاعين في الناتج المحلي 
الإجمالي الاسمي من %47.5 عام 2014 إلى %63.1 عام 2018. وخلال العام 2019، كانت إسهامات قطاع النفط والغاز 

في الناتج المحلي الإجمالي الاسمي لدولة قطر %34 في حين أسهم القطاع غير النفطي وقطاع الغاز بنحو %66. وفي 
الأعوام 2017 و2017 و2018 حقق الناتج المحلي الإجمالي الفعلي لدولة قطر نمواً بواقع %2.1 و%1.6 و%1.5 على 

التوالي, وفي نفس العام أيضـاً حقق الناتج المحلي الإجمالي الفعلي للدولة نمواً بلغ %2.0 )من سنة لسنة(. 

بتاريخ 31 ديسمبر 2018، بلغت احتياطيات دولة قطر المثبتة من النفط الخام الغاز الطبيعي )بما فيها المكثفات( نحو 172 مليار 
برميل معادل النفط. وتتألف هذه المواد الهيدروكربونية من احتياطيات مثبتة بواقع 843.4 تريليون قدم مكعب قياسي تقريباً 
من الغاز الطبيعي )بما فيها المكثفات( وكذلك 2.53 مليار برميل من النفط الخام. وبتاريخ 30 سبتمبر 2019، بلغت احتياطيات 

دولة قطر المثبتة من النفط الخام الغاز الطبيعي )بما فيها المكثفات( نحو 171 مليار برميل معادل النفط. وتتألف هذه المواد 
الهيدروكربونية من احتياطيات مثبتة بواقع 837.2 تريليون قدم مكعب قياسي تقريباً من الغاز الطبيعي )بما فيها المكثفات( 

وكذلك 2.37 مليار برميل من النفط الخام.

نظرياً، تقع جميع احتياطيات قطر المثبتة من الغاز الطبيعي والمكثفات في حقل الشمال، والذي اعتبرته إدارة معلومات الطاقة 
الأمريكية في يناير 2015 أحد أكبر حقول الغاز غير المصاحب في العالم. وأفادت بيانات إدارة معلومات الطاقة الأمريكية بأن 

قطر تستحوذ على ثالث أكبر احتياطي للغاز الطبيعي بعد إيران وروسيا، واستأثرت بما نسبته %14 من إجمالي احتياطي الغاز 
العالمي في عام 2015 .

وركزت قطر في السنوات الأخيرة على تنويع اقتصادها من خلال زيادة الإنفاق على البنية التحتية، والبرامج الاجتماعية، والرعاية 
الصحية والتعليم، وذلك في محاولة لتقليل اعتمادها التاريخي على عوائد النفط والغاز. وبلغ الناتج المحلي الإجمالي الاسمي 

لقطاع الغاز والقطاع غير النفطي 439,571 مليون ريـال قطري )120.761 مليون دولار أميركي(، أو ما يعادل %63.1 من 
إجمالي الناتج المحلي الاسمي لدولة قطر في العام 2018 مقارنةً بالعام 2014 حيث كان آنـذاك 356.468 مليون ريـال 

قطري )97.931 مليون دولار أميركي( أو ما يعادل %47.5. وفي قطاع الطاقة، تقوم قطر حالياً بتطوير مشروعات الطاقة 
الشمسية في محاولة لتنويع مصادر الطاقة. كما حقق قطاع التشييد والبناء وقطاع العقارات مؤخراً إسهامات كبيرة في النمو 

الاقتصادي لدولة قطر. إضافةً إلى ذلـك، فإن الاستثمارات الهائلة قد أدت إلى زيادة ملحوظة في العوائد الاقتصادية، وعلى 
وجه الخصوص، من الخدمات المالية، تطوير البنية التحتية وكذلك السياحة. ولقد مكّن هذا النمو الاقتصادي دولة قطر من تنويع 

اقتصادها وذلك من خلال الاستثمارات المحلية والدولية في مختلف فئات الأصول عبر جهاز قطر للاستثمار. علاوةً على ذلك، 
ترى دولة قطر أن استضافتها لنهائيات كأس العالم 2022 لكرة القدم فرصة لاستثمارات أكبر في قطاع البنية التحتية وتطور 

القطاع غير النفطي غير الغازي في اقتصادها.

وخلال فترة اتسمت بالنمو والتطور السريع، سعت قطر إلى أن تبرهن تحليها بالمسئولية المالية وذلك من خلال الإدارة الحصيفة 
لموازنتها وخطط التمويل العام. في السابق كانت مستويات المديونية لقطر متدنية ولكن كانت هناك زيادة في المديونية منذ 
العام 2009 ويعزى ذلـك بشكل أساسي إلى الدعم الذي قدمته الدولة للقطاع المصرفي التجاري خلال الأزمة المالية العالمية 

في 2009 وإصدار المصرف المركزي القطري لسندات خزانة وأذونات خزانة بشكل أساسي لتعزيز السيولة النقدية. وفي مايو 
2016، وأبريل 2018 ومارس 2019، قامت قطر بإصدار سندات في أسواق المال العالمية بواقع 9 مليار دولار أميركي و12 
مليار دولار أميركي و12 مليار دولار أميركي على التوالي. وبتاريخ 31 ديسمبر 2019، بلغ إجمالي الدين القطري 398.471 

مليون ريال قطري )109.470 مليون دولار أميركي(.

حققت موازنة دولة قطر للعام 2019 فائضاً بلغ 4.346 مليون ريال قطري )1.194 مليون دولار أميركي( بما يبرهن على التزام 
قطر المستمر تجاه مصروفاتها الرأسمالية في مشروعات البنية التحتية القائمة على أساس سعر المفترض بواقع 55 دولار 

أميركي للبرميل. توضح البيانات الأولية فترة التسعة شهور المنتهية في 30 سبتمبر 2019 فائضاً في الموازنة بواقع 11,252 
مليون ريال قطري )3.091 مليون دولار أميركي(، في حين تبلغ تقديرات الموازنة للعام 2020 أن السنة المالية المنتهية في3 
يناير 2021 ستحقق قطر فائضاً في الموازنة بواقع 500 مليون ريال قطري )137.4 مليون دولار أميركي( على أساس حساب 

سعر برميل النفط بواقع 55 دولار أميركي للبرميل، ويعزى هذا الفائض المتوقع في موازنة 2020 إلى زيادة عائدات النفط 
والغاز المتوقعة وكذلك دخل الاستثمارات من قطر للبترول.
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تتمتع قطر بعلاقات تجارية واستثمارية كبيرة مع الدول الآسيوية الكبرى، كما ترتبط بعلاقات قوية مع الغرب، لاسيما الولايات 
المتحدة التي لها وجود عسكري كبير داخل قطر. وقطر هي عضو في العديد من المنظمات الدولية، مثل الأمم المتحدة 

ومنظمة التجارة العالمية. كما أن قطر من بين الدول الموقعة على الاتفاقية العامة للتعرفة الجمركية والتجارة )الجات( وعدد 
من الاتفاقيات والبروتوكولات الأخرى. كما استضافت دولة قطر العديد من مؤتمرات القمة والمؤتمرات الاقتصادية والسياسية 

والمالية خلال السنوات الماضية، هذا بالإضافة إلى عضويتها في العديد من المنظمات الدولية. 

وتمتاز قطر بإنخفاض مستوى الفساد فيها، حيث تم إنشاء اللجنة الوطنية للنزاهة والشفافية لتنفيذ التزامات قطر كعضو في 
الأمم المتحدة، وقد صنف مؤشر مدركات الفساد لعام 2019 الصادر عن منظمة الشفافية الدولية قطر في المرتبة 30 من أصل 

180 دولة بنسبة تصل إلى 62%.

وفي تاريخ هـذه النشـرة، فإن تصنيف وكالة “موديز” الائتماني لدولة قطر هو )Aa3( مع توقعات مستقبلية لتصنيف مستقر، أما 
تصنيف وكالة “ستاندرد آند بورز” فهو )AA-( مع نظرة مستقبلية مستقرة، وتصنيف وكالة فيتش هو )AA-( مع نظرة مستقبلية 

مستقرة.

2-6  الحصار الرباعي وردّ دولة قطر
تاريخياً، كان لدولة قطر علاقات جيدة مع الدول الأخرى الأعضاء بمجلس التعاون الخليجي وعلى نطاق أوسع مع دول منطقة 

الشرق الأوسط وشمال إفريقيا بشكل عام. ولكن بتاريخ 5 يونيو 2017 قامت دول الحصار بقطع العلاقات التجارية ووسائل 
المواصلات والعلاقات الدبلوماسية مع دولة قطر. وتضمنت الإجراءات التي اتخذتها دول الحصار الإغلاق المفاجئ وغير 

المسبوق للمسارات البحرية والجوية مع قطر إضافةً إلى إغلاق الحدود البرية بينها وبين إحدى دول الحصار )وهي الحد البري 
الوحيد لدولة قطر( مما نتج عنه تحديات لوجيستية لدولة قطر. كما أدى هذا الحصار إلى قطع المسارات التجارية التاريخية التي 

كانت تعتمد عليها قطر في استيراد السلع الاستهلاكية الأساسية والمواد الغذائية وكذلك المواد الخام اللازمة للصناعة. وعلى 
وجه الخصوص فقد كان يتم استيراد نسبة كبيرة من منتجات الألبان والسلع الغذائية الأساسية الأخرى لدولة قطر من خلال 

معبر الحد البري مع السعودية قبل الحصاري. كما أثر هذا الحصار على قدرة دولة قطر على استقبال الواردات من سفن الشحن 
الدولية الكبرى.

3-6  جائحة كورونا )كوفيد19-(
في شهر ديسمبر من العام 2019، ظهرت سلالة جديدة من فيروس كورونا ينتج عنها عدوى جديدة تصيب الجهاز التنفسي للبشر، 

تسببت في انتشار وباء مستحدث يصيب الجهاز التنفسي عرفت باسم )كوفيد19-( والتي يقال إنها ظهرت في مدينة ووهان 
بالصين. أصابت هذه السلالة من الفيروسات منذ انتشارها أكثر من 200 بلد. وفي الحادي عشر من مارس عام 2020، أعلنت 

منظمة الصحة العالمية أن وباء )كوفيد19-( بلغ مرحلة الجائحة، ومع انتشار تلك الجائحة تسببت في أزمة اقتصادية عالمية غير 
مسبوقة من حيث نطاقها منذ الكساد العظيم عام 1929.

قامت حكومة دولة قطر بفرض عدد من القيود لمكافحة انتشار فيروس كورونا )كوفيد19-(، وشملت هذه الإجراءات 
قيوداً على السفر إلى دولة قطر إضافةً إلى منع السفر لوجهات بعينها، وكذلك تعليق الأعمال غير الحيوية، وحظر 

التجمعات العامة وإغلاق المدارس والجامعات. كما قامت حكومة دولة قطر أيضـاً بتنفيذ عدد من الإجراءات لحماية 
اقتصاد البلاد من التداعيات السلبية لجائحة كورونا )كوفيد19-(. كذلك فإنه في شهر يونيو من العام 2020 صدرت 

مجموعة قرارات من حكومة دولة قطر وبعض الشركات شبه الحكومية بتخفيض أعداد الموظفين وخفض الرواتب بنسبة 
%30 ومن الممكن أن يترتب على ذلك آثار سلبية على الشركة من ناحية إلغاء بوالص التأمين.
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7.  البيانات المالية السابقة
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شركـة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين 
الصحي ذ.م.م.

البيانات المالية المرحلية المختصرة الموحدة غير المدققة
وتقرير مدقق الحسابات المستقل حول مراجعة

فترة الستة أشهر المنتهية في 
30 يونيو 2020
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شركـة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين 
الصحي ذ.م.م.

البيانات المالية الموحدة 
وتقرير مراقب الحسابات المستقل 

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2019
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شركـة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين 
الصحي ذ.م.م.

البيانات المالية 
وتقرير مدقق الحسابات المستقل 

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018
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8.  مناقشات الإدارة والتحليل
تستند المناقشات والتحليلات التالية للنتائج التشغيلية والمالية لـشركة )كيو إل إم(/كيو لايف على البيانات المالية السابقة 

والملاحظات الإيضاحية المرفقة والواردة في القسم 7 من هـذه النشـرة، ويتعين أن تقرأ كجزء لا يتجزأ منها. البيانات المالية 
لكيو إل إم كما تم الإفصاح عنها في هذا البند كما هي عن قترة الستة أشهر المنتهية في 30 يونيو 2020 وكما هي عن 

الفترة المنتهية في 31 ديسمبر 2019 قد تم اشتقاقها من البيانات المالية غير المدققة المكثفة والموحدة لكيو إل إم كما 
هي عن فترة الستة أشهر المنتهية في 30 يونيو 2020 والبيانات المالية المدققة والموحدة  لكيو إل إم عن السنة المالية 

المنهية في 31 ديسمبر 2019 إلا إذا ذكر خلاف ذلك. وكذلك الأمر فيما يتعلق بالبيانات المالية كما تم الإفصاح عنها في هذا 
القسم المتعلقة بكيو لايف عن الفترتين المنهيتين في 31 ديسمبر 2018 و 2017 قد تم اشتقاقها من البيانات المالية المدققة 

لكيو لايف عن السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2018 إلا إذا ذكر خلاف ذلك. حيثما يتيح النص في هذا البند رقم 8 فإن 
أي إشارة إإلى أداء كيو إل إم أو عملياتها أو نتائجها المالية قبل السنة المالية 2019 يعد إشارة إلى أداء كيو لايف وعملياتها 

ونتائجها المالية. المعلومات المالية المتعلقة بكيو إل إم عن فترة الستة أشهى المنتهية في 30 يونيو 2020 لم يتم مراجعتها 
أو تدقيقها. يتعين على المستثمرين المحتملين الاطلاع على البيانات المناقشة في ما يلي وقراءتها مع كامل هذه النشرة، 
بما في ذلك بند "عوامل المخاطر"، ويتعين عليهم كذلك عدم الاعتماد فقط على المعلومات الواردة في هذا البند. تشمل 

المناقشات التالية بيانات مستقبلية محددة والتي على الرغم من استنادها إلى فرضيات يعتبرها أعضاء مجلس الإدارة معقولة، 
تنطوي على مخاطر وحالات عدم اليقين التي يمكن أن تسبب وقوع أحداث فعلية أو حالات فعلية تختلف اختلافاً جوهرياً 

عن تلك المذكورة أو المتضمنة في هذه النشرة. ومن بين تلك العوامل المهمة التي من شأنها أن تسبب نتائج فعلية للشركة 
أو أدائها أو إنجازاتها )عقب تحولها إلى شركة مساهمة عامة( لتختلف اختلافاً جوهرياً عن تلك المذكورة صراحةً في البيانات 

المستقبلية هي تلك العوامل التي تمت مناقشتها في بند "البيانات المستقبلية" وبند "عوامل المخاطر" في هذه النشرة. علماً 
أن جميع البيانات، باستثناء البيانات الحقيقية التاريخية، مثل البيانات المرتبطة بالوضع المالي المستقبلي والمخاطر وحالات عدم 
اليقين المتعلقة بأعمال وخطط وأهداف الشركة بخصوص العمليات المستقبلية هي بيانات مستقبلية. لايجب على المستثمرين 

الاعتماد على النتائج المرحلية ل كيو إل إم على أنها مؤشر على النتائج التي يمكن تحقيقها عن السنة الكاملة.

1-8  لمحة عامة عن تاريخ الشـركة
بتاريخ 30 يونيو 2011، قامت شركة قطر للتأمين بتأسيس شركة )كيو لايف( في مركز قطر للمال وفق أحكام لوائح الشركات 

لدى مركز قطر للمال لسنة 2005. وكانت )كيو لايف(، وما تزال حتى تاريخ هذه النشرة، تخضع لرقابة هيئة تنظيم مركز قطر 
للمال ومرخصة لمزاولة أعمال التأمين على الحياة الجماعي والتأمين الصحي الجماعي. وباشرت شركة )كيو لايف( أعمالها 

بصفتها شركة تابعة لشركة قطر للتأمين، حيت امتلكت شركة قطر للتامين %85 من الحصص في رأسمال )كيو لايف(، في حين 
ملكت النسبة المتبقية وهي %15 مؤسسات قطرية بارزة ومستثمرون أفراد. تولى إدارة )كيو لايف( مجلس إدارة مؤلف من 

عدد من كبار المديرين التنفيذيين في شركة قطر للتأمين، وممثلين من مجلس إدارة شركة قطر للتأمين، وممثلين للأقلية من 
الشركاء.

تتمثل أنشطة الأعمال الرئيسية لشركة )كيو لايف( في التأمين على الحياة الجماعي والتأمين الصحي الجماعي إضافةً إلى 
أنشطة إعادة التأمين. عقب تأسيسها في 30 يونيو 2011، نجحت )كيو لايف( على الفور بترسيخ مكانتها وباتت أحد كبار 

اللاعبين في مجالات التأمين على الحياة الجماعي والتأمين الصحي الجماعي في دولة قطر. وفي العام 2015، قامت )كيو 
لايف( بتسجيل مكتب فرعي تابع لها في لابوان، ماليزيا )"فرع لابوان"( المرخص والخاضع لرقابة هيئة لابوان للخدمات المالية 

ولكن وفي العام 2017 تقرر تصفية أعمال فرع لابوان لأن أداء الفرع تجاريا لم يكن بمستوى التوقعات وقد انتهت صلاحية 
بوالص التأمين فيه قبل 1 يناير 2018 وتم تحويل كافة التزامات الفرع المالية المتببقية وتقدر بنحة مليون وثلاثمائة ألف ريال 

قطري إلى الشركة . كما نجحت )كيو لايف( أيضـاً في التوسع في أسواق دولة الإمارات العربية المتحدة، وسلطنة عمان، 
ودولة الكويت من خلال تقديم خدمات التأمين على الحياة والتأمين الصحي وخدمات إعادة التأمين من فروع شركة قطر للتأمين 

و/أو الشركات الفرعية لها في تلك الدول.

تأسست كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي بتاريخ 30 ابريل 2018 بموجب السجل التجاري رقم )116849(، وهي شركة 
تأمين على الحياة وتأمين صحي، مرخصة لمزاولة أعمال أنشطة التأمين من قبل مصرف قطر المركزي )"المصرف المركزي"(. 

وحتى تاريخ هـذه النشـرة، )كيو ال ام( مملوكة للمؤسسين، حيث تملك شركة قطر للتأمين )"قطر للتأمين"( نسبة %85 من 
رأسمال شركة )كيو ال ام(.

أصبحت )كيو ال ام(، عقب تأسيسها، خلفاً في الأعمال لشركة )كيو لايف( بموجب استحواذها لكامل محفظة أعمال التأمين 
الخاصة بشركة )كيو لايف( والتي كانت تزاول أعمالها منذ يونيو 2011، حيث خضعت عملية تحويل محفظة الأعمال لموافقة 

من المحكمة المدنية والتجارية لمركز قطر للمال التي أقرت بتاريخ 7 يناير 2019، نقل محفظة الأعمال اعتباراً من 1 يناير 2019. 
وحتى ذلك الحين، كانت )كيو لايف( هي من تزاول أنشطة أعمال التأمين تحت رقابة هيئة تنظيم مركز قطر للمال. إضافةً إلى 
نقل محفظة الأعمال، استحوذت )كيو ال ام( أيضـاً على كامل حصص قطر للتأمين في )كيو لايف(، وكما بتاريخ هـذه النشـرة 
فإن )كيو لايف( هي شركة تابعة مملوكة بالكامل من )كيو ال ام(. ومن المقرر أن تتوقف )كيو لايف( عن ممارسة الأنشطة 

التأمينية المرخصة لها، ومع ذلك ستواصل تقديم خدمات الدعم لكيو ال ام. قررت كيو ال ام أن إعادة الهيكلة هذه ستبسط 
هيكلتها ضمن منظومة مجموعة قطر للتأمين )حيث تخضع معظم شركات المجموعة لرقابة وإشراف المصرف المركزي( كما 

أنها ستعزز آلية الحوكمة وفعالية رأس المال في )كيو ال ام(.
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حيثما يسمح السياق، فإن أي إشارة في هذا القسم 8 إلى أداء )كيو إل إم( ونتائجها المالية والتشغيلية قبل السنة المالية 
2019ستعتبر أنها تنطبق على أداء )كيو لايف( ونتائجها المالية والتشغيلية.

واصلت )كيو ال ام( مزاولة نفس الأنشطة على غرار ما قامت به )كيو لايف( سابقاً وتحديداً أعمال التأمين على الحياة الإئتماني 
الجماعي والتأمين الصحي الجماعي، وقامت بتوسيع نطاق أعمالها لتشمل عمليات التأمين على الحياة للأفراد كما أنها ستواصل 

التوسع في طرح منتجات تأمينية جديدة وإضافية، بما في ذلك التأمين الصحي للأفراد، والتأمين على الحياة المرتبط بالاستثمار. 

كما بتاريخ هـذه النشـرة، فإن هيكل المساهمة في )كيو ال ام( يطابق الهيكلية السابقة في )كيو لايف( كما وردت أعلاه 
)%85 من الحصص تملكها شركة قطر للتأمين، والنسبة المتبقية %15 مملوكة من الشركاء الأقلية السابقين في كيو لايف(. 

يتولى إدارة )كيو ال ام( نفس مجلس الإدارة الذي قام بإدارة )كيو لايف(، كما يعمل بها نفس الموظفون الذين عملوا في 
)كيو لايف(. وبالإضافة لاستحواذ )كيو ال ام( على محفظة أعمال التأمين الخاصة بشركة )كيو لايف(، فقد قامت )كيو ال ام( 

أيضـاً بالاستحواذ على )كيو لايف( نفسها حيث باتت الأخيرة شركة تابعة مملوكة بالكامل لشركة )كيو إل إم(. وكما بتاريخ هـذه 
النشـرة، لدى )كيو ال ام( خطة بإلغاء أنشطة )كيو لايف( الخاضعة لتراخيص تنظيمية متعلقة بعمليات التأمين من مركز قطر 

للمال على أن يعقب ذلك توسيع نطاق عملياتها ليشمل خدمات الدعم.

وإلى حد بعيد، فإن )كيو ال ام( كانت وستواصل – عقب تحولها إلى شركة مساهمة عامة - نفس نمط الأعمال الذي انتهجته 
في السابق )كيو لايف(، وذلك من خلال التوسع في السوق المحلية وتعزيز موقع الصدارة مع الكيانات التابعة لمجموعة قطر 
للتأمين في جميع الأسواق التي تعمل بها سواء في قطر أو الإمارات العربية المتحدة أو دولة الكويت أو سلطنة عمان وذلك 

لضمان الحصول على أعمال إعادة التأمين في تلك الأسواق. ومع ذلك، وكما سلف ذكره، فإن نطاق الترخيص الممنوح لكيو 
ال ام يتيح لها تولي أعمال التأمين بالتجزئة للعملاء الأفراد، وهذا النشاط لم يكن مرخصاً لصالح )كيو لايف( في السابق. ولهذا 

السبب، ترى )كيو ال ام( بأن ذلك يعزز من قدراتها على التغلغل في السوق المحلية. )كيو ال ام( هي في الوقت الراهن بصدد 
طرح منتجات تستهدف العملاء الأفراد في السوق.

تقوم )كيو ال ام(، حالها حال شركات التامين الأخرى، باستثمار نسبة كبيرة من أقساط التأمين التي تقبضها، ولهذا حققت جزء 
كبير من أرباحها من خلال تلك الاستثمارات. يتولى مهام إدارة ا لاستثمار في )كيو ال ام( مدير الاستثمار شركة )إبيكيور لإدارة 
الاستثمار ذ.م.م( – ويشار إليها )إبيكيور( - وهي شركة فرعية تابعة لمجموعة قطر للتأمين ومملوكة لها بالكامل. وبغض النظر 
عن الدور الذي تقوم به )إبيكيور( بصفتها مدير الاستثمارات، فإن )إبيكيور( ملزمة باتباع توجيهات )كيو ال ام(، وأبرزها ما يتعلق 

بحدود تخصيص فئات أصول الاستثمار، والتي تخضع بصفة دورية لمراجعة من قبل )كيو ال ام( لضمان الامتثال.

ترى الإدارة أن )كيو ال ام( تتمتع بالعديد من نقاط القوة والميزات، والتي بدورها أسهمت في النتائج التي حققتها والتي يتم 
بحثها في ما يلي في هذا القسم من النشرة. كما أن )كيو ال ام( تتمتع بقاعدة مالية متينة، قوة عاملة ذات مؤهلات عالية 

والتزام متين، وهي على دراية واسعة وعميقة بجوانب سوق التأمين المحلية. تحظى )كيو ال ام( أيضـاً بالقدرة على تطوير 
منتجات وخدمات تأمينية مصممة خصيصاً لتناسب عملائها، وكذلك بالقدرة على تلبية المطالبات التأمينية من خلال شبكتها 

الممتدة من مزودي الخدمة. كما أنها قادرة أيضـاً على تقديم خدمات فعالة وفورية وبأعلى المستويات لأعضائها المؤمن لهم 
بالاستعانة بمنصات تقنية معلومات وتكنولوجيا رقمية متطورة.

2-8  العوامل الرئيسية المؤثرة في نتائج العمليات )2017-2019(
يرى أعضاء مجلس الإدارة أن العوامل الرئيسية المذكورة أدناه كان لها و/أو سيكون لها أثر كبير على أعمال )كيو ال ام( ونتائج 

عملياتها، وهي:

8/2/1  أسعار أقساط التأمين
إن اجمالي أقساط بوالص التأمين الصحي، والتي تمثل نسبة %87.9 من الإجمالي الكلي لأقساط بوالص التأمين 

المكتتب فيها في السنة المالية 2019 )حيث شكل اجمالي أقساط أعمال التأمين على الحياة والتأمين على الحياة 
الإئتماني النسبة المتبقية وهي %12.1(، تخضع للتسعير المسبق ضمن إطار طرح مناقصة أو تجديد التعامل مع العملاء. 

وتستند أسعار أقساط التأمين إلى توقعات )كيو ال ام( لتكاليف الرعاية الصحية والمنافع الأخرى خلال فترة التأمين 
المحددة، والتي تكون في الغالب عاماً كاملًا. تتطور هذه التوقعات بلا شك كل بضعة شهور قبل أن تبدأ فترة الأقساط 
المحددة، وتتأثر بالبيانات السابقة )ولاسيما التي سجلت مؤخراً(، وتعتمد على قدرة )كيو ال ام( على توقع واستكشاف 

توقعات مسارات التكاليف الطبية والتغيرات في سلوكيات الأعضاء وكذلك أنماط الاستفادة من خدمات الرعاية الصحية، 
كما تتطلب درجة عالية من الحكمة وحُسن التقدير. من الصعب على وجه التحديد القيام بكل دقة بتوقع أو تحديد أو 

استكشاف أو إدارة أو التحفظ لتكاليف العلاج الطبي وأنماط الاستفادة من خدمات الرعاية الصحية و/أو الخدمات 
المغطاة بموجب بوالص التأمين خلال وبعد الفترات التي تكون فيها هذه التوجهات و/أو أنماط الاستفادة أقل من 

المستويات المسجلة مؤخراً، وخلال الفترات التي تشهد تغيرات في الأوضاع الاقتصادية ومستويات التوظيف ولاسيما 
بالنسبة للمنتجات الأساسية ذات التكاليف العالية. 

يتم تسعير أقساط بوالص التأمين على الحياة الجماعية مسبقاً استناداً إلى جداول إحصائية من واقع المجال تتعلق بمعدل 
الوفيات والاصابة بالأمراض، وذلك بالرغم من أن التجارب السابقة فيما يتعلق بالمطالبات التأمينية قد تتباين بسبب عوامل 
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ليست في الحسبان مثل الهجمات الإرهابية أو الأوبئة أو الجائحات أو الكوارث الطبيعية أو تزاحم المطالبات بصورة غير 
متوقعة. كما أن قيمة المطالبات التأمينية قد تتأثر بالتوجيهات التي قد تصدرها الحكومة أو أي جهات تنظيمية بشـأن 

التعامل مع تلك المطالبات.

8/2/2  المحافظة على العلاقة بالعملاء
نجحت )كيو ال ام( دائماً في الحفاظ على نسبة %90 من عملائها في قطر، سنة بسنة، خلال الفترة من السنة المالية 

2017 وحتى السنة المالية 2019. ولهذا فإن معدلات التجديد العالية التي تتمتع بها )كيو إل إم( تُعد مؤشراً على ريادتها 
السوقية ولاسيما فيما يتعلق بالمنافع التأمينية التي يحصل عليها الموظفون في قطر وذلك من خلال قدرتها على:

طرح منتجات وخدمات تأمينية عالية الجودة ومتميزة عن منافسيها؛• 
تقديم عدد من الخدمات الاستثنائية وسرعة الاستجابة للطلبات؛• 
الإحتفاظ بإرتباطاتها مع شركائها في الأعمال والعمل على تحسين تلك الارتباطات؛• 
مواصلة تطوير وترقية قدراتها التكنولوجية؛• 
طرح أسعار تنافسية ومواصلة تحسين الكفاءات التشغيلية؛ وكذلك• 
المنافسة في السوق بكل فعالية واقتدار.• 

8/2/3  القدرة على توليد أعمال جديدة
تتسم أعمال التأمين على الحياة الجماعي والتأمين الصحي الجماعي في دولة قطر بالتنافسية العالية، حيث يتم ترسية 
العقود في الغالب بموجب مناقصات. بالرغم من أن )كيو إل إم( تتمتع بقاعدة عملاء كبيرة وموارد مالية أوفر مقارنةً 

بمنافسيها، فإن قدرتها على اقتناص أعمال جديدة تستند إلى عدة عوامل، منها:

أسعار الأقساط، والتي تعتبر جوهر المنافسة؛• 
تقديم منتجات جديدة مغرية ومواصلة تحسين الخدمات الحالية؛• 
تقديم خدمات عالية الجودة؛• 
اتساع شبكة مزودي الخدمة وعمقها وجودة خدماتها؛• 
الالتزام بالقوانين واللوائح؛• 
الحرص على الاسم والسمعة التجارية؛ وكذلك• 
 قدرات فرق التسويق وتطوير الأعمال على تحديد فئة العملاء المفتقرة لخدمات التأمين واغتنام • 

الفرص السانحة في السوق.

8/2/4  أداء الاستثمارات
بالإضافة إلى أقساط بوالص التأمين، تحقق )كيو إل إم( دخلًا من خلال استثماراتها التي تتركز بشكل أساسي في أسواق 

المال )مثل السندات ذات التصنف العالي(، ولذلك فإن النتائج المالية والمركز المالي لشركة )كيو إل إم( يمكن أن يتأثرا 
بالتذبذب الحاصل في الأسواق المالية، بما في ذلك قيم الأسهم، العجز عن السداد من قبل مصدري السندات، التباين في 
العائد على السندات، وغيرها من العوامل. هذه الظروف تؤثر على قيمة المحفظة الاستثمارية لشركة )كيو إل إم( والتي 

بدورها تؤثر على نتائجها من خلال تراجع العائد على الاستثمارات إضافةً إلى أثرها على تقييم أصولها الاستثمارية.

يقوم فريق إدارة الأصول التابع لشركة قطر للتأمين بشكل دوري منتظم بمراجعة المحفظة الاستثمارية لشركة )كيو إل 
إم( حيث أن هناك مخاطر مستمرة تتمثل في إمكانية تراجع القيمة العادلة لها أو حصول خسائر جوهرية في المبيعات أو 

ضعف النتائج بخلاف المؤقت التي قد يُسجل في فترات مستقبلية.

مؤخراً، قد يكون للتذبذب الحاصل في الأسواق المالية نتيجة لتفشي وباء كورونا )كوفيد19-( أثرٌ على استثمارات )كيو إل 
إم( وأدائها الكلي عن السنة المالية 2020. 

8/2/5  تكاليف الرعاية الصحية والمنافع الأخرى
تكاليف المستشفيات والعيادات فيما يتعلق بالاستشارات الطبية، الإجراءات العلاجية، التشخيص وغيرها: تقوم • 

)كيو إل إم( برصد عمليات التسعير لدى مزودي الخدمات الطبية والعلاجية، وتحرص على ضمان أن تظل التكاليف 
قيد السيطرة، سواء من خلال الحسومات التي تحصل عليها بصورة مباشرة بالتفاوض، أو الخصومات على أحجام 

التعاملات، أو في غالب الأحيان، كلاهما معاً.
تكلفة المنتجتات الصيدلانية: ترصد )كيو إل إم( تكلفة المنتجات الصيدلانية باستخدام نظام إدارة الصيدليات المتطور، • 

وتضم هذه التكنولوجيا تطبيقاً من القواعد الطبية المعقدة التي تضمن اعتماد الوصفة الطبية للأدوية وغيرها من 
المنتجات الدوائية والصيدلانية.

معدلات الوفيات: تستند معدلات الوفيات وحساب حالات الوفاة المتوقعة والافتراضات المتعلقة بها إلى جداول • 
اكتوارية معتمدة في صناعة التأمين، ويتم تعديل تلك المعدلات بموجب الواقع الفعلي. إن الزيادة الفعلية في 
مستويات معدل الوفيات قد تؤدي لتكبد تكاليف أعلى لمنافع التأمين على الحياة وبالتالي تقليل نسبة الربحية.

الكشف عن الاحتيال التأميني: يقوم فريق متخصص لمكافحة الاحتيال بمتابعة ورصد والكشف عن أي عمليات • 
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احتيال أو إساءة استغلال للتأمين، سواء من جانب مزودي الخدمة أو من جانب الأعضاء. وفي حالة اكتشاف أي عمل 
احتيالي، يتم فرض غرامة تعويضية، ومع تكرار المخالفة قد يصل الأمر في النهاية إلى إلغاء بوليصة التأمين ووضع 

المخالف على القائمة السوداء.
لحوكمة الطبية والعلاجية: يعكف فريق من الأطباء المؤهلين على وضع بروتوكول طبي وفق المحددات الطبية • 

العالمية وتعديله ليناسب السوق القطري المحلي بحيث يكون لدى )كيو إل إم( آليات رقابة مسبقة على إجراءات 
العلاج.

8/2/6  المصروفات التشغيلية والإدارية
تتمثل المصروفات التشغيلية والإدارية لشركة )كيو إل إم( في التكاليف غير المباشرة التي تتكبدها والتي تتألف من 

تكاليف وأجور طاقم العمل، ورسوم الاستشارة، ومكافآت أعضاء مجلس الإدارة، والنفقات التشغيلية الأخرى. وفي الفترة 
من 2017 وحتى 2019، بلغ متوسط معدل مصروفات )كيو إل إم( / )كيو لايف( %4.6، في حين تحاول )كيو إل إم( 

بشكل استباقي القيام بشكل فعال بإدارة المصروفات التشغيلية والإدارية وزيادة المصروفات المتعلقة بالأفراد العاملين 
والاستثمارات الإضافية في الحلول التقنية والرقمية الجديدة والضرائب والتقييمات الجديدة. كما أن استيفاء المتطلبات 

التنظيمية قد يؤدي إلى ارتفاع المصروفات التشغيلية والإدارية.

8/2/7  الســيولة النقدية
في السابق، كانت المصادر الأساسية لدخل )كيو إل إم( من النقد تتمثل فيما تقبضه من عوائد أقساط التأمين على الحياة 
الجماعي والتأمين الصحي الجماعي، والدخل من الاستثمارات، والعوائد من مبيعات الأوراق المالية الاستثمارية أو حلول 
موعد استحقاقها، إضافةً إلى القروض قصيرة الأجل. كما كانت استخدامات )كيو إل إم( الأساسية لهذا النقد في السابق 

تشمل سداد المطالبات التأمينية، التكاليف التشغيلية، الفائدة على القروض، الضرائب، شراء الأوراق المالية الاستثمارية، 
المصروفات الرأسمالية، تسديد القروض وكذلك دفع أرباح الحصص. تتأثر تدفقات السيولة النقدية من حين لآخر بمواعيد 

استحقاق بنود رأس المال العامل، بما فيها الأقساط واجبة القبض، المطالبات واجبة ا لدفع، أقساط إعادة التأمين الواجبة 
الدفع، وغيرها من الذمم المدينة والذمم الدائنة.

وبالنظر الى أن بوالص التأمين الصحي والتأمين على الحياة قصيرة الأجل بطبيعتها، تستثمر )كيو إل إم( في الأوراق المالية 
العالية السيولة ذات الدخل الثابت التي يبلغ متوسط تصنيفها من فئة A-، وفي الودائع لأجل عالية الفائدة والجاهزة 

للتسييل في أي وقت.

 ويعتقد أعضاء مجلس الإدارة أن الأرصدة النقدية لشركة )كيو إل إم( والأوراق المالية الإستثمارية والتدفقات النقدية 
التشغيلية والأموال المتوفرة لها من القروض القصيرة الأجل، توفر في مجموعها موارد كافية لتمويل المتطلبات 

التشغيلية والتنظيمية، وفرص النمو، والنفقات الرأسمالية، وإعادة تمويل أو دفع القروض القصيرة الأجل وتوزيع الأرباح. 

 3-8  بحث ومناقشة نتائج العمليات
يُلقي هذا البند 3-8 الضوء على بعض البيانات المختارة، كما ترد في الجدول التالي، التي يرى أعضاء مجلس الإدارة أنها 

الأكثر صلة ببحث ومناقشة نتائج عمليات )كيو إل إم( / )كيو لايف( خلال السنة المالية 2017 وحتى النصف الأول من 
السنة المالية 2020.

البيانات المالية المختارة

بيـان الدخل / معلومات الدخل الشامل

فترة 6 شهور المنتهية بتاريخ 30 يونيو السنوات المالية المنتهية بتاريخ 31 ديسمبربالألف ريال قطري
)غير مدققة(

20172018201920192020
1,020,479575,651604,614 1,050,558 1,019,517 إجمالي أقساط التأمين
826,580893,669942,573517,814554,132صافي أقساط التأمين 

53,33356,07678,15935,72054,483صافي نتائج عمليات التأمين المكتتبة
36,66941,00152,61627,00817,512صافي دخل الاستثمارات* 
54,10855,05286,87840,25350,454صافي الأرباح للسنة/ المدة

مصنفة "صافي دخل الإستثمارات وأشكال الدخل الأخرى" في البيانات المالية غير المدققة كما بنهاية السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2018 لشركة )كيو 
لايف(
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بيانات معلومات الوضع المالي 

كما بتاريخ 30 يونيو )غير مدققة(كما بتاريخ 31 ديسمبربالألف ريال قطري

20172018201920192020

568,711853,484507,282 470,833448,976 النقد وما في حكمه**

الذمم المدينة لعمليات التأمين 
268,975311,303297,491393,089455,902والذمم المدينة الأخرى

411,862382,404389,095369,034315,952القروض القصيرة الأجل

710,047666,196683,999728,705813,863مطلوبات عقود التأمين

297,126327,106460,864403,874459,728إجمالي حقوق الشركاء***

 **    مصنفة "النقد والأرصدة البنكية" في البيانات المالية غير المدققة كما في وعن السنوات المنتهية في 31 ديسمبر 2017 
و 2018 لشركة )كيو إل إم( / )كيو لايف(

 ***  مصنفة "إجمالي حقوق الشركاء" في البيانات المالية غير المدققة كما في وعن السنوات المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر 2017 و2018 لشركة )كيو إل إم( / 
)كيو لايف(

8/3/1  نظرة عامة على نتائج العمليات )2017 – النصف الأول 2020(
شهدت )كيو إل إم( في السنوات الأخيرة مساراً تصاعدياً في صافي ناتج صافي عمليات التأمين المكتتب فيها والتي 

سجلت نمواً بلغ %39.4 في السنة المالية 2019 مقارنةً بالسنة المالية التي سبقتها. وعزز من المسار التصاعدي للأرباح 
النمو الكبير بنسبة %52.5 في النتائج النصف سنوية المسجلة لصافي نتائج عمليات التأمين المكتتبة في النصف 

الأول من العام 2020 مقارنة بالنصف الأول من العام 2019. ويُعزى هذا النمو بصورة أساسية لمجموعة كبيرة من 
الإجراءات الصارمة التي وضعتها الإدارة للحد من تكاليف المطالبات التأمينية والسيطرة عليها، والتفاوض للحصول على 

حسومات )أساسية وعلى أحجام الأعمال( من مزودي الخدمة، مراجعة أسعار أقساط التأمين بصورة دورية عند تجديد 
البوالص والعقود، إضافةً إلى التدقيق المحكم للبيانات للحد من عمليات الاستغلال للمنافع التأمينية، وترقية نظم تقنية 

المعلومات والمنصات الرقمية لتحسين آلية تقديم الخدمة تدعمها جهود حثيثة لتحديد والحد من خسارة العملاء وفي 
الوقت ذاته توسيع قاعدة العملاء من خلال التركيز على كبار العملاء الأساسيين واستقطابهم ولاسيما الذين لم يكونوا 

في السابق من بين عملائها. ولهذا انعكست نتيجة كل التدابير المضادة المذكورة أعلاه على مسار النزول الكلي في 
معدلات الخسارة من سنة لسنة وتحديداً في السنة المالية 2019 التي تبعها المزيد من التراجع في النصف الأول من 

العام 2020.

تعد تكلفة الاستحواذ على الأعمال لدى )كيو إل إم( متدنية نظراً لأن الجزء الأعظم من محفظة )كيو إل إم( يستثمر بصورة 
مباشرة دون تدخل من أي وسيط )مثل وسطاء التأمين(، وأدت استراتيجية التوزيع التي تعتمدها )كيو إل إم( إلى تقليص 
كبير للنفقات، وتنعكس هذه الميزة بصورة مساوية على العملاء عبر أسعار أقساط التأمين التنافسية التي تقدمها )كيو 

إل إم(. وفيما يخص المصروفات، فإن )كيو إل إم( تقوم عن كثب برصد وإحكام السيطرة على تكاليفها التشغيلية كما هو 
ثابت في نسب المصروفات المتدنية. كل هذا بالرغم من حقيقة أن العديد من المهام الأساسية، بما فيها تصميم المنتج 

وتسعير المنافع وتطوير المنتج وتعديله وإدارة المطالبات وإدارة شبكة مزودي الخدمة محلياً وعالمياً ومكاتب خدمة 
العملاء على مدار الساعة، يتم إدارتها بالكامل من قبل طاقم عمل )كيو إل إم( دون اللجوء إلى أو الاستعانة بأي طرف 

خارجي.

يلخص الجدول التالي النتائج الأساسية لـشركة )كيو إل إم( لعمليات التأمين المكتتب فيها خلال الفترة من السنة المالية 
2017 وحتى النصف الأول من السنة المالية 2020:
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QAR ‘000sفترة 6 شهور المنتهية بتاريخ 30 السنوات المالية المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر
يونيو )غير مدققة(

20172018201920192020

1,019,5171,050,5581,020,479575,651604,614إجمالي أقساط التأمين 

883,376927,186897,193497,717514,461إجمالي أقساط التأمين الصحي 

إجمالي أقساط التأمين على الحياة 
الجماعي والتأمين على الحياة 

الإئتماني
136,141123,372123,28677,93490,153

أقساط التأمين المحالة إلى شركات 
)50,482()57,837()77,906(156,889(()192,937(إعادة التأمين

أقساط التأمين الصحي المحال 
)12,600()11,311()8,021()69,954()83,190(لشركات إعادة التأمين

أقساط التأمين على الحياة الجماعي 
والتأمين على الحياة الإئتماني 
المحالة لشركات إعادة التأمين

)109,747()86,935()69,885()46,526()37,882(

942,573517,814554,132 826,580893,669صافي أقساط التأمين

800,186857,232889,172486,406501,861صافي أقساط التأمين الصحي 

صافي أقساط التأمين على الحياة 
الجماعي والتأمين على الحياة 

الإئتماني 
26,39436,43753,40131,40852,271

53,33356,07678,15935,72054,483صافي نتائج عمليات التأمين

8/3/2  نتائج العمليات )النصف الأول من السنة المالية 2019 بالمقارنة مع النصف الأول من 2020( ومناقشتها

مقارنة الفترات المنتهية 30 يونيو 2019 و30 يونيو 2020
بلغ صافي أقساط التأمين المكتتب بها 54.5 مليون ريال قطري في النصف الأول من السنة المالية 2020 مقارنة 
بمبلغ 35.7 مليون ريال قطري في النصف الأول من السنة المالية 2019، بتحقيق نمو كبير بنسبة %52.5. فالنمو 

الثابت في الأداء يوكّد فعالية المبادرات الاستراتيجية التي أعملتها الإدارة في مطلع العام 2019 والتي تتوجه 
الى تحسين التكلفة، وتقليل الفترة الزمنية للاستجابة وتحسين معايير تقديم الخدمات. شهد اجمالي أقساط التأمين 
الصحي زيادة بنسبة %3.4 ما بين النصف الأول من العام 2019 والنصف الأول من العام 2020. وشهدت إجمالي 

أقساط أعمال التأمين على الحياة الجماعي والتأمين على الحياة الإئتماني نمواً ملحوظاً بنسبة %15.7 وانخفض 
المعدل الكلي للخسارة الى %85.2 في النصف الأول من العام 2020 مقارنة بنسبة %89.2 في النصف الأول من 

العام 2019. وفيما يتعلق بإعادة التأمين فقد لوحظ ارتفاع في مخاطر الاحتفاظ في محفظة التأمين على الحياة 
نتيجة انهاء )كيو إل إم( وقطر للتأمين اتفاقية إعادة تأمين حصة نسبية المبرم بينهما، في حين بقي مستوى الاحتفاظ 

على معدله في مجال التأمين الصحي. وبلغ معدل نسبة كفاية رأس المال كما في 30 يونيو 2020 نسبة 193% 
مقارنةً بنسبة %150 وفقاً لمتطلبات المصرف المركزي. 

في حين سجل ناتج الإستثمار )بعد خصم تكاليف التمويل( انخفاضاً بنسبة %35.2 في النصف الأول من العام 2020 
مقابل النصف الأول من العام 2019 وذلك نتيجةً لجائحة كوفيد19- المستجدّ وتأثيراته السلبية على الاقتصاد 

وأسواق المال حول العالم. 

ارتفعت التكاليف الإدارية والتشغيلية لشركة )كيو إل إم( في النصف الاول من العام 2020 بنسبة %4.8 لتصبح 23.3 
مليون ريال قطري مقارنة بمبلغ 22.2 مليون ريال قطري في النصف الأول من العام 2019، لتبقى ضمن الهامش 

المتوقع للزيادة السنوية في النفقات.

تحليل مسار بيان الدخل )النصف الأول من العام 2019 الى النصف الأول من العام 2020(

إجمالي أقساط التأمين
بلغ إجمالي أقساط التأمين 604.6 مليون ريال قطري في النصف الأول من العام 2020 مقارنة بمبلغ 575.7 مليون 
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ا  ريال قطري في النصف الأول من العام 2019 بنسبة زيادة قدرها %5.0. وسجل إجمالي أقساط التأمين الصحي نموًّ
ا كبيراً بنسبة %15.7. كما واصلت الإدارة اتباع المبادرات  بنسبة %3.4 بينما شهدت محفظة التأمين على الحياة نموًّ

الاستراتيجية التي تبنتها مصحوبة بالمراقبة الدقيقة لأداء الإكتتاب في بوالص التأمين لدى )كيو إل إم( واتخاذ 
الإجراءات التصحيحية عند اللزوم. وبلغ ناتج العمليات الجديدة المكتسبة خلال النصف الأول من العام 2020 ما يقارب 
25.9 مليون ريال قطري مما عوّض عن الدخل الفائت وقدره 21.1 مليون ريال قطري المتأتي أساساً عن وقف )كيو 

إل إم( لبعض التعاملات غير المربحة مع بعض العملاء. كما أودت تقطعات العمل التي سببتها جائحة كوفيد19- 
المستجد الى تأخير طرح المناقصات لبعض كبار العملاء المستهدفين. غير أن الإدارة ترصد عن قرب تطورات السوق 

وهي على أتم الاستعداد للتركيز على الفرص المستقبلية.

صافي أقساط التأمين
ارتفع صافي أقساط التأمين في النصف الأول من العام 2020 ليبلغ 554.1 مليون ريال قطري مقابل 517.8 مليون 

ريال قطري في النصف الأول من العام 2019 بزيادة نسبتها %7.0، وذلك نتيجة ارتفاع اجمالي أقساط التأمين 
الصحي والتأمين على الحياة المصاحَب بإرتفاع نسبة الاحتفاظ في محفظة )كيو إل إم( لتأمينات الحياة بعد إنهاء 
اتفاقية إعادة تأمين حصة نسبية ما بين )كيو إل إم( وقطر للتأمين في مطلع السنة المالية 2020. ونتج عن ذلك 
إنخفاض كليّ لأقساط التأمين المحولة الى معيدي التأمين لتبلغ 50.5 مليون ريال قطري في النصف الأول من 

العام 2020 في حين كانت تبلغ 57.8 مليون ريال قطري في النصف الأول من العام 2019 مسجلة بذلك إنخفاضاً 
نسبته 12.7%.

صافي نتائج عمليات التأمين المكتتبة
سجل ناتج صافي العمليات المكتتبة ارتفاعاً قدره 18.8 مليون ريال قطري، أي ما يعادل نسبة %52.5 مقابل 35.7 

مليون ريال قطري في النصف الأول من العام 2019 ليصل الى 54.5 مليون ريال قطري في النصف الأول من 
العام 2020، ومردّ ذلك بشكل أساسي التحسّن في معدل الخسارة لشركة )كيو إل إم( في النصف الأول من العام 

2020 الى %85.2 بالمقارنة مع %89.2 في النصف الأول من العام 2019. وهذا التحسّن في معدلات الخسارة 
كان مدفوعاً من قبل محفظة التأمين الصحي إضافةً إلى مجموعة من التدابير المضادة التي أعملتها الادارة كمراقبة 
الإكتتابات وتحسين تكاليف المطالبات. وقد كان لجائحة كوفيد19- المستجد أثر إيجابي قصير الأجل على صافي نتائج 

ا منهجية التحوّط التحفظية التي اعتمدتها )كيو إل إم( والتي تم تجسيدها بفعالية في  الإكتتاب الذي عوّضته جزئيًّ
تحديد الاحتياطات الفنية كما في 30 يونيو 2020. 

صافي دخل الاستثمار 
سجل صافي دخل الاستثمار انخفاضاً قدره 9.5 مليون ريال قطري أو %35.2، من 27.0 مليون ريال قطري في النصف 

الأول من العام 2019 ليبلغ 17.5 مليون ريال قطري في النصف الأول من العام 2020. ونتج هذا الإنخفاض بشكل 
أساسي عن: 

∞  الأثر السلبي لجائحة كوفيد19- المستجد على الاقتصاد وأسواق المال على المستوى العالمي. غير أن أسواق 
المال لحظت تعافياً في المدة الأخيرة من النصف الأول من العام 2020، وتتوقع الادارة، بشكل حذر، بعض التحسنات 

في النصف الثاني من العام 2020.
∞  انخفاض في النقد وما في حكمه لشركة )كيو إل إم( وقدره 346.2 مليون ريال قطري من 853.4 مليون ريال 

قطري كما في 30 يونيو من العام 2019 الى507.3 مليون ريال قطري كما في 30 يونيو من العام 2020 والذي 
نتج عن تسديد )كيو إل إم( لكامل ثمن الاستحواذ على شركة )كيو لايف( الى قطر للتأمين.

صافي الأرباح خلال الفترة
بلغ صافي الأرباح في النصف الأول من العام 2020 مبلغاً وقدره 50.5 مليون ريال قطري مقارنة بمبلغ 40.3 مليون 

ريال قطري في النصف الأول من العام 2019. هذا الارتفاع في صافي الربح خلال هذه الفترة وليد تحسّن معدلات 
الخسارة في محفظة التأمين الصحي وارتفاع الاحتفاظ بأقساط تأمين المخاطر في محفظة التأمين على الحياة. 

وتوازنت هذه المؤثرات جزئياً مع الإنخفاض في صافي دخل الاستثمار. 

تحليل توجه الميزانية )النصف الأول من العام 2019 مقابل النصف الأول من العام 2020(

النقد وما في حكمه
سجل النقد وما في حكمه انخفاضاً الى 507.3 مليون ريال قطري في 30 يونيو 2020 فيما كان يبلغ 853.4 مليون 

ريال قطري في 30 يونيو 2019. ويعود هذا الانخفاض في النقد وما في حكمه في الاساس الى السداد الكامل 
لثمن الاستحواذ على )كيو لايف( الى قطر للتأمين والبالغ ثمنا قدره 350 مليون ريال قطري تم سداده نقدا على 

أقساط في الفترة ما بين إبريل ويونيو 2020. 
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الذمم المدينة لعمليات التأمين والذمم المدينة الأخرى
سجلت الذمم المدينة لعمليات التأمين والذمم المدينة الأخرى ارتفاعاً من 393.1 مليون ريال قطري الى 455.9 

مليون ريال قطري أو ما يعادل نسبة %15.9 ما بين 30 يونيو 2019 و30 يونيو 2020 والسبب الأساسي في ذلك 
يعود الى ارتفاع إجمالي أقساط التأمين في النصف الأول من العام 2020 وتجديد التعاملات مع بعض كبار العملاء. 

وقد ساهم استمرار أزمة جائحة كوفيد19- المستجد بتأخير سداد الأقساط المستحقة الدفع من بعض كبار العملاء.

القروض القصيرة الأجل
ترتبط القروض القصيرة الأجل بالإستثمارات في الأوراق المالية ذات الدخل الثابت التي تقوم بها )كيو إل إم( وهي 

ليست للأغراض التشغيلية. تراجعت القروض القصيرة الأجل بمبلغ قدره 53.1 مليون ريال قطري، أو بنسبة %14.4، بعد 
أن كانت 369.0 مليون ريال قطري كما في 30 يونيو 2019 لتصبح 316.0 مليون ريال قطري في 30 يونيو 2020. 

ويعود ذلك بشكل جزئي للتخفيض الهامشيّ في محفظة الدخل الثابت 

مطلوبات عقود التأمين
ارتفعت مطلوبات عقود التأمين من 728.7 مليون ريال قطري كما في 30 يونيو 2019 الى 813.9 مليون ريال 

قطري كما في 30 يونيو 2020، بزيادة نسبتها %11.7. والعامل الأساسي في ذلك هو زيادة قدرها 72.9 مليون 
ريال قطري في إجمالي احتياطي أقساط التأمين غير المحصلة وزيادة قدرها 12.2مليون ريال قطري في مبالغ 

احتياطي المطالبات المسجلة وغير المسددة والمطالبات المتكبدة وغير المبلغ عنها، مع ارتفاع قدره 82.0 مليون ريال 
قطري في صافي الاحتياطات الفنية )مطلوبات عقود التأمين ناقص موجودات عقود إعادة التأمين( يعود الى ارتفاع 
تأمين المخاطر ونموّ بنسبة %7.0 في صافي أقساط التأمين )النصف الأول من العام 2020 مقابل النصف الأول من 
العام 2019(. ويعود السبب الرئيسي لذلك الى ارتفاع صافي الأقساط غير المحصلة والتي يُعزى مبلغ 69.6 مليون 
ريال قطري منها الى محفظة التأمين الصحي ومبلغ 13.0 مليون ريال قطري الى محفظة )كيو إل إم( للتأمين على 

الحياة. وقد حافظ صافي احتياطات المطالبات العالقة )بما فيها المتكبدة وغير المبلغ عنها( على مستواه في 30 
يونيو 2020 كما في 30 يونيو 2019.

إجمالي حقوق الشركاء
ا كبيراً بنسبة %13.8 من 403.8 مليون ريال قطري كما في 30 يونيو 2019 الى 459.7  سجلت حقوق الشركاء نموًّ
مليون ريال قطري كما في 30 يونيو 2020. ويرجع السبب الرئيسي لهذه الزيادة الى تحويل أرباح النصف الأول من 
العام 2020 وقدرها 50.5 مليون ريال قطري الى أرباح مدورة غير موزعة والى حركة إيجابية هامشية في احتياطي 

القيم العادلة ما بين النصف الأول من العام 2019 والنصف الأول من العام 2020. 

8/3/3  نتائج العمليات )السنة المالية 2019-2018( ومناقشتها
مقارنةً السنوات المالية المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر 2018 و2019

شهدت السنة المالية 2019 نمواً كبيراً في كل من صافي نتاج عمليات التأمين المكتتب بها وصافي دخل الاستثمارات 
وذلك مقارنةً بالسنة المالية 2018. قامت )كيو إل إم( بإعادة معايرة منهجية الإكتتاب في التأمين وزيادة إدارة المخاطر 
التي تتبناها، الأمر الذي أتى ثماره سواء في تدني قيم المطالبات التأمينية وتراجع المعدل الكلي للخسارة. علاوةً على 

ذلك، تمكنت )كيو إل إم( من استقطاب عدد من العملاء الرئيسيين بالإضافة إلى شركات أخرى صغيرة ومتوسطة الحجم 
لسد الفجوة الناجمة عن انتهاء التعاقدات مع عدد من العملاء أو عدم تجديد التعاملات غير المربحة. 

ومن ناحية الاستثمارات، حققت )كيو إل إم( قفزة كبيرة بلغت %28.3 على صعيد صافي دخل الاستثمارات في السنة 
المالية 2019 مقارنة بالسنة المالية 2018، بسبب الزيادة في حجم المحفظة الاستثمارية الكلي، أعقبها تحسن في أسعار 

الفائدة والعائدات على الاستثمارات.

ومع ذلك، شهدت السنة المالية 2019 زيادة طفيفة في المصروفات، ولكن ظل المعدل الكلي لها جيد وتنافسي 
بالمقارنةً بالمستويات السائدة في قطاع التأمين. 

تحليل مسار بيان الدخل )2018-2019(

إجمالي أقساط التأمين 
تراجع إجمالي أقساط التأمين من 1,050,6 مليون ريال قطري في السنة المالية 2018 إلى 1,020,5 مليون ريال 

قطري في السنة المالية 2019 وهذا التراجع بواقع %2.9 نتيجة لاستراتيجية )كيو إل إم( المتمثلة في عدم تجديد 
بوالص التأمين الصحي الجماعي الرئيسية التي تكبدت خسائر تأمينية، وكذلك إعادة معايرة أسعار الأقساط ومنافع 

الأعضاء بالنسبة لبعض بوالص التأمين الصحي الجماعي القائمة. تم التعويض عن هذا التراجع في قيمة الأقساط من 
بعض العملاء الذين يشكلون خسارة بشكل أساسي من خلال الأقساط التأمينية المتحصلة من العملاء الجدد.
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صافي أقساط التأمين 
رغم التراجع الطفيف في اجمالي أقساط التأمين، حققت )كيو إل إم( زيادة في صافي أقساط التأمين لترتفع من 

893.7 مليون ريال قطري في السنة المالية 2018 إلى 942.6 مليون ريال قطري في السنة المالية 2019، وهي 
تمثل زيادة بنسبة %5.5 نتيجة للتراجع الكبير في أقساط التأمين الكلية المحالة إلى شركات إعادة التأمين، وهذا 

التراجع في الإحالة يعود لما يلي:

∞  انخفاض قدره 61.9 مليون ريال قطري في التأمين الصحي المحال لمعيدي التأمين؛ وكذلك 
∞  انخفاض قدره 17.1 مليون ريال قطري في أقساط التأمين على الحياة والتأمين على الحياة الإئتماني المحالة إلى 

شركات إعادة التأمين والذي يرجع سببه الرئيسي الى تخفيض في عقود إعادة تأمين حصة نسبية على الحياة مع 
مجموعة قطر للتأمين من %50 للسنة المالية 2018 إلى %25 في السنة المالية 2019.

صافي نتائج عمليات التأمين المكتتبة 
ارتفع صافي نتائج عمليات التأمين المكتتبة من 56.1 مليون ريال قطري في السنة المالية 2018 إلى 78.2 مليون ريال 

قطري في السنة المالية 2019 وذلك على حساب التحسن الحاصل في معدل الخسارة الذي تراجع من %94.9 إلى 
%90.8 إضافةً إلى زيادة معدلات الاحتفاظ بالعملاء )حيث يساوي "معدل الإحتفاظ" صافي أقساط التأمين مقسوم على 
إجمالي أقساط التأمين في السنة / المدة ذات الصلة( من %85.1 إلى %92.4 في نفس الفترة. إن التحسن في معدلات 
الخسارة كان نتيجة للمبادرات الاستراتيجية لوقف خسارة الاكتتاب في التأمين بين عملاء التأمين الصحي الجماعي وكذلك 

تطبيق إجراءات صارمة للرقابة على تكاليف المطالبات التأمينية.

صافي دخل الاستثمارات 
ارتفع صافي الاستثمارات من 41 مليون ريال قطري في السنة المالية 2018 إلى 52.6 مليون ريال قطري في السنة 

المالية 2019، ويُعزى ذلك بصورة أساسية إلى زيادة قدرها 198.8 مليون ريال قطري في حجم محفظة النقد وما في 
حكمه وصافي الاستثمارات المالية منقوص منها القروض القصيرة الأجل.

صافي الأرباح عن السنة
حققت الأرباح الصافية عن السنة نمواً بواقع %57.8 لترتفع من 55.1 مليون ريال قطري في السنة المالية 2018 إلى 
86.9 مليون ريال قطري في السنة المالية 2019. عزز هذا النمو في صافي الأرباح نتائج التأمين المكتتب فيه الصافية 
التي تحسنت إضافةً إلى ارتفاع صافي الدخل من الاستثمارات وتراجع المصروفات الضريبية من 6.1 مليون ريال قطري 

الى 1.0 مليون ريال قطري، حيث تم جبر كلاهما مقابل زيادة قدرها %33.4 في المصروفات التشغيلية والإدارية.

تحليل توجه الميزانية )2018-2019(

النقد وما في حكمه
شهد النقد وما في حكمه نمواً بواقع 119.7 مليون ريال قطري حيث بلغ 568.7 مليون ريال قطري كما في 31 
ديسمبر 2019 مقارنةً بمبلغ 449 مليون ريال قطري الذي تحقق في نفس التاريخ من السنة المالية 2018. ويرجع 
ذلك بصورة أساسية إلى الاستحواذ الكامل بنسبة %100 على )كيو لايف( وتوحيد بيانات )كيو لايف( المالية في 

البيانات المالية لشركة )كيو إل إم(. كما ارتفعت الودائع قصيرة الأجل بواقع 113.6 مليون ريال قطري من 436.3 
مليون ريال قطري كما في 31 ديسمبر 2018 إلى 549.9 مليون ريال قطري كما في 31 ديسمبر 2019.

الذمم المدينة لعمليات التأمين والذمم المدينة الأخرى
تراجعت الذمم المدينة لعمليات التأمين والذمم المدينة الأخرى بواقع 13.8 مليون ريال قطري لتقف عند مبلغ 

297.5 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2019 مقارنةً بمبلغ 311.3 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2018. 
وكان السبب الرئيسي وراء هذا التراجع هو انخفاض بواقع 11.9 مليون ريال قطري في الذمم المدينة من حاملي 
بوالص التأمين وشركات إعادة التأمين. كما كان متوسط فترة التحصيل من حاملي البوالص شبه ثابتة خلال هاتين 

السنتين.

القروض القصيرة الأجل
ترتبط القروض القصيرة الأجل بالاستثمارات في الأوراق المالية ذات الدخل الثابت وليست للأغراض التشغيلية في 
الشـركة. كانت هناك زيادة في القروض القصيرة الأجل بواقع 6.7 مليون ريال قطري لتقف عند حد 389.1 مليون 

ريال قطري في 31 ديسمبر 2019 مقارنةً بقروض قيمتها 382.4 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2018، وكان 
ذلك بسبب الزيادة التي بلغت 81.4 مليون ريال قطري في الاستثمارات في الأوراق المالية ذات الدخل الثابت في 

الفترة الواقعة بين هاتين السنتين الماليتين.

مطلوبات عقود التأمين
زادت مطلوبات عقود التأمين بواقع 17.8 مليون ريال قطري لتبلغ 684 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2019 
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مقارنةً بمطلوبات قيمتها 666.2 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2018، وكان السبب الرئيسي وراء ذلك زيادة 
قدرها 37.9 مليون ريال قطري في إجمالي احتياطيات أقساط التأمين غير المحصلة، أعقبها تراجع بقيمة 20.1 مليون 

ريال قطري في اجمالي احتياطيات المطالبات التأمينية المسجلة والمستحقة والمتكبدة غير المبلغ عنها.

ومع ذلك، ونظراً لزيادة احتياطيات مواجهة المخاطر المباشرة، فقد ارتفعت الاحتياطيات الفنية الصافية )مطلوبات 
عقود التأمين ناقص موجودات عقود إعادة التأمين( بواقع 52.6 مليون ريال قطري، وكان ذلك بسبب الزيادة من 
سنة لسنة في احتياطيات صافي أقساط التأمين غير المحصلة بواقع 67.9 مليون ريال قطري، منها 61.4 مليون 

ريال قطري كانت في محفظة التأمين الصحي ورصيد بلغ 6.5 مليون ريال قطري في محفظة التأمين على الحياة 
الجماعي والتأمين على الحياة الإئتماني. وشهدت احتياطيات صافي مطالبات التأمين المستحقة تراجعاً في المجمل 

بواقع 15.3 مليون ريال قطري، مؤلفاً من تراجعاً كبيراً في أعمال التأمين الصحي أكثر من جبر زيادة بسيطة في 
احتياطيات مطالبات التأمين على الحياة المستحقة.

إجمالي حقوق الشركاء
تحققت قفزة كبيرة في اجمالي حقوق الشركاء التي نمت بواقع %40.9 من 327.1 مليون ريال قطري في 31 

ديسمبر 2018 لتصل إلى 460.9 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2019، وكان السبب الرئيسي وراء تلك الزيادة 
ترحيل أرباح صافية بلغت 86.9 مليون ريال قطري عن السنة المالية 2019 إلى أرباح مدوّرة وغير موزعة إضافةً إلى 

التوجه الإيجابي لاحتياطي القيم العادلة بواقع 41.8 مليون ريال قطري في الفترة بين السنتين الماليتين 2018 
و2019. 

8/3/4  نتائج العمليات )السنة المالية 2018-2017( ومناقشتها

مقارنةً السنوات المالية المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر 2017 و2018
شهدت )كيو إل إم( في السنة المالية 2018 نمواً كبيراً على أساس سنة لسنة بواقع %3.0 في إجمالي أقساط 
التأمين المكتتب فيها لتبلغ 1,050.6 مليون ريال قطري وذلك مقارنةً بالسنة المالية 2017 حين بلغت 1,019.5 

مليون ريال قطري. كما شهدت صافي أرباح )كيو إل إم( نمواً هامشياً بواقع %1.7 حيث بلغ 55.1 مليون ريال قطري 
)مقارنةً بما تحقق من صافي الأرباح في السنة المالية 2017 بواقع 54.5 مليون ريال قطري(. وخلال السنة المالية 

2018، ركّزت )كيو إل إم( على توسيع نطاق عملياتها ومحاكاة نمط الأعمال في دول الخليج الأخرى، وتحديداً 
سلطنة عمان. تعاقدت )كيو إل إم( مع عدد من مزودي الخدمة عبر مختلف قارات العالم، كما نجحت وبسرعة في 

توسيع شبكة خدماتها على الصعيدين الإقليمي والعالمي. علاوة على ذلك، استفادت )كيو إل إم( خلال السنة 
المالية 2018 من جهود إدارة التدقيق الرفيعة، التي تأسست خلال السنة المالية 2017 والتي أسهمت وتسهم 
بشكل كبير في الحد من إساءة استغلال حاملي البوالص لمنافع التأمين. وخلال السنة المالية 2018، ولأسباب 

استراتيجية واقتصادية قرر مجلس الإدارة تحويل العمليات من )كيو لايف( التي تأسست لدى مركز قطر للمال إلى 
)كيو إل إم( التي تأسست في دولة قطر.

 
تحليل مسار بيان الدخل )2017-2018(

إجمالي أقساط التأمين 
حقق اجمالي أقساط التأمين نمواً من 1,019.5 مليون ريال قطري في السنة المالية 2017 إلى 1,050.6 مليون 

ريال قطري في السنة المالية 2018 وهذه الزيادة بواقع %3.0. هذا النمو الهامشي النسبي في إجمالي الأقساط 
كان نتيجة للفوز بأعمال جديدة بقيمة 95.5 مليون ريال قطري، كانت نحو %98.6 منها في قطاع التأمين الصحي. تم 

جبر النمو في أعمال التأمين الصحي الجديد في نظير تراجع قدره 45.2 مليون ريال قطري في أعمال إعادة التأمين 
المحالة إلى )كيو إل إم( من من أسواق دولة الإمارات العربية المتحدة وسلطنة عمان ودولة الكويت.

صافي أقساط التأمين 
ارتفعت قيمة صافي أقساط التأمين من 826.6 مليون ريال قطري في السنة المالية 2017 إلى 893.7 مليون ريال 

قطري في السنة المالية 2018، وهي تمثل زيادة بنسبة %8.1 وجاء هذا الارتفاع نتيجة للتراجع الكبير في أقساط 
التأمين المحالة إلى شركات إعادة التأمين، وهذا التراجع في الإحالة يعود لما يلي:

انخفاض قدره 13.2 مليون ريال قطري في التأمين الصحي الجماعي المحال لمعيدي التأمين؛ وكذلك   ∞
انخفاض قدره 22.8 مليون ريال قطري في أقساط التأمين على الحياة والتأمين على الحياة الإئتماني     ∞

المحالة إلى شركات إعادة التأمين )والذي يرجع سببه الرئيسي الى تخفيض في عقود إعادة تأمين حصة    
نسبية على الحياة مع شركة قطر للتأمين من %70 في السنة المالية 2017 إلى %50 في السنة المالية 2018(.  
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صافي نتائج عمليات التأمين المكتتبة
تحسن صافي نتائج عمليات التأمين المكتتب فيها بشكل طفيف من 53.3 مليون ريال قطري في السنة المالية 

2017 إلى 56.1 مليون ريال قطري في السنة المالية 2018 وبزيادة قدرها %5.1، وذلك بفعل زيادة في صافي 
أقساط التأمين وصافي دخل العمولات، والتي تم جبرها في نظير توجه سلبي في احتياطيات المخاطر التي لم 

تنتهي صلاحيتها من 31.3 مليون ريال قطري في السنة المالية 2017 إلى )19.1( مليون ريال قطري في السنة 
المالية 2018 وكذلك تدهور في معدلات الخسارة من %94.2 في السنة المالية 2017 إلى %94.9 في السنة 

المالية 2018.

صافي دخل الاستثمارات 
ارتفع صافي الاستثمارات من 41 مليون ريال قطري في السنة المالية 2018 إلى 52.6 مليون ريال قطري في 

السنة المالية 2019، ويُعزى ذلك بصورة أساسية إلى زيادة قدرها 198.8 مليون ريال قطري في حجم محفظة النقد 
وما في حكمه وصافي الاستثمارات المالية منقوص منها القروض القصيرة الأجل من 31 ديسمبر 2018 إلى 31 

ديسمبر 2019.
 

صافي الأرباح عن السنة
حققت الأرباح الصافية عن السنة نمواً ثابتاً نسبياً من 54.1 مليون ريال قطري في السنة المالية 2017 إلى 55.1 
مليون ريال قطري في السنة المالية 2018، وكان السبب وراء ثبات الربح الصافي هذا ثبات نتائج صافي عمليات 

التأمين المكتتب به، والتحسن الطفيف في صافي دخل الاستثمارات، وثبات مستويات المصروفات التشغيلية 
والإدارية إضافةً إلى جبر زيادة في المصروفات الضريبية من )0.8( مليون ريال قطري في السنة المالية 2017 )ناقص 

التسويات الضريبية عن الفترة السابقة( مقارنةً بمبلغ 6.1 مليون ريال قطري في السنة المالية 2018.

تحليل توجه الميزانية )2017-2018(
النقد وما في حكمه

شهد النقد وما في حكمه نمواً بواقع 119.7 مليون ريال قطري حيث بلغ 568.7 مليون ريال قطري كما في 31 ديسمبر 
2019 مقارنةً بمبلغ 449 مليون ريال قطري الذي تحقق في نفس التاريخ من السنة المالية 2018.. ويعزى الارتفاع بشكل 
عام إلى زيادة الودائع قصيرة الأجل )بما في ذلك الودائع الوقتية( بواقع 113.6 مليون ريال قطري من 436.3 مليون ريال 

قطري كما في 31 ديسمبر 2018 إلى 549.9 مليون ريال قطري كما في 31 ديسمبر 2019.

الذمم المدينة لعمليات التأمين والذمم المدينة الأخرى
ارتفعت الذمم المدينة لعمليات التأمين والذمم المدينة الأخرى بواقع 42.3 مليون ريال قطري لتقف عند مبلغ 311.3 

مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2018 مقارنةً بمبلغ 269.0 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2017، وكان السبب 
الرئيسي وراء هذا الارتفاع زيادة بواقع 47.2 مليون ريال قطري في الذمم المدينة من حاملي بوالص التأمين وشركات 

إعادة التأمين، في حين تراجعت الذمم المدينة الأخرى بواقع 4.8 مليون ريال قطري. 

القروض القصيرة الأجل
ترتبط القروض القصيرة الأجل بالاستثمارات في الأوراق المالية ذات الدخل الثابت وليست للأغراض التشغيلية. سجلت )كيو 
إل إم( تراجع في القروض القصيرة الأجل بواقع 29.5 مليون ريال قطري لتقف عند حد 382.4 مليون ريال قطري في 31 

ديسمبر 2018 مقارنةً بقروض قيمتها 411.9 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2017، وكان ذلك بسبب التراجع في 
الاستثمارات في الأوراق المالية ذات الدخل الثابت بواقع 21.0 مليون ريال قطري.

مطلوبات عقود التأمين
تراجعت مطلوبات عقود التأمين بواقع 43.9 مليون ريال قطري لتبلغ 666.2 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2018 
مقارنةً بمطلوبات قيمتها 710.1 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2017، وكان السبب الرئيسي انخفاض قدره 47.4 

مليون ريال قطري في احتياطيات المطالبات التأمينية المسجلة والمستحقة والمتكبدة غير المسجلة في حين ارتفع 
احتياطي الأقساط غير المحصلة بواقع 3.5 مليون ريال قطري.

وتراجعت الاحتياطيات الفنية الصافية )مطلوبات عقود التأمين ناقص موجودات عقود إعادة التأمين( بواقع 32.0 
مليون ريال قطري لتقف عند 539.6 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2018 مقارنةً باحتياطيات قدرها 571.5 مليون 
ريال قطري في نفس التاريخ من عام 2017، وكان ذلك بسبب تراجع في في احتياطيات المطالبات التأمينية المسجلة 

والمستحقة والمتكبدة وغير المسجلة بواقع 51.0 مليون ريال قطري، في حين زاد صافي الأقساط غير المحصلة بواقع 
19.1 مليون ريال قطري.
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)1(  معدل الخسائر: يساوي معدل الخسائر إجمالي المطالبات التأمينية المدفوعة الكلية، والمستردة من إعادة 
التأمين وحركةالمطالبات المستحقة غير المدفوعة مقسوماً على صافي الأقساط المكتسبة في السنة / الفترة. 
تقوم )كيو إل إم( بمراقبة معدل الخسائر لديها عن كثب على أساس دائم ومنتظم، وقد نجحت في تقليص معدل 

الخسارة بشكل كبير خلال السنة المالية 2019 )الى %90.8( ليتحسن بذلك عن معدل الخسائر في السنوات المالية 
السابقة )2017: %94.2 و2018: %94.9( بسبب عدم تجديد التعاقدات مع عملاء كبار كانت تدّر في السابق نتاج 

تأمينية دون المستوى الأمثل، إضافةً إلى عمليات التحسين في إدارة المطالبات والرقابة عليها وفق آلية تكنولوجية، 
وكذلك نجاحها في التفاوض على حسومات كبيرة لدى مزودي الخدمات الطبية والعلاجية، ناهيك عن إجراءات 

أخرى ورد ذكرها في هذا القسم من هـذه النشـرة.

)2(  معدل المصروفات: يمثل معدل المصروفات مجمل النفقات التشغيلية والإدارية والإهلاك والإستهلاك مقسوماً 
على صافي أقساط التأمين المحصلة في السنة/ الفترة. يتم رصد معدل المصروفات التشغيلية والإدارية لشركة )كيو 

إل إم( عن كثب ولقد حافظت على مستوى ثابت بشكل عام )%4.3 في العام 2017 – %4.1 في العام 2018 
- %5.5 في العام 2019(. تعود نسبة الزيادة بواقع %1.4 المسجلة في العام 2019 الى عدد من العوامل منها 
تصاعد تكاليف العمالة، ورسوم الخدمات التكنولوجية والتكاليف المرتبطة بالمجموعة. غير أن معدل المصروفات 

التشغيلية والإدارية العام بقي الى حد كبير ضمن النسب المقارنة وفقاً لمعايير قطاع التأمين. 

QAR ‘000sفترة 6 شهور المنتهية بتاريخ 30 السنوات المالية المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر
يونيو )غير مدققة(

20172018201920192020

%85.2%89.2%90.8%94.9%94.2معدل الخسائر 

%5.5%5.5%5.5%4.1%4.3معدل المصروفات

%2.2-%2.1-%0.3-%1.3%0.4صافي معدل عمليات الاستحواذ 

%92.9%96.8%96.6%97.7%98.1معدل النسبة المجمعة*

%192.8%194.8%211.2%193.6%165.3معدل الملاءة المالية

إجمالي حقوق الشركاء
إجمالي حقوق الشركاء )مصنفة "كإجمالي الحقوق" في البيانات المالية المدققة لكيو لايف عن الفترة المنتهية في 31 

ديسمبر 2018 وكما هي عنها(  
شهدت حقوق الشركاء زيادة بواقع %10.1 من 297.1 مليون ريال قطري في 31 ديسمبر 2017 لتصل إلى 327.1 مليون 

ريال قطري في 31 ديسمبر 2018، وكان السبب الرئيسي وراء تلك الزيادة ترحيل أرباح بلغت 55.1 مليون ريال قطري عن 
السنة المالية 2018 إلى أرباح مدوّرة وغير موزعة، ومع ذلك فإن صافي الزيادة في حقوق الشركاء بلغت 30.0 مليون 

ريال قطري فقط بسبب حركة التوجه غير الإيجابي لاحتياطيات القيم العادلة بواقع 24.7 مليون ريال قطري.
 

4-8  تحليل معدلات الأداء التأميني )2017-2019(
يضم الجدول التالي مجموعة من النسب والمعدلات الرئيسية لنتائج عمليات )كيو إل إم( )بما فيها معدل الخسائر، معدل 

المصروفات، ومعدل النسب المجمعة(، ويرد شرح لكل منها عقب الجدول.
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)3(  صافي معدل عمليات الاستحواذ: يمثل صافي معدل عمليات الإستحواذ صافي العمولات مقسوماً على صافي 
الأقساط المكتسبة في السنة/ الفترة. إن غالبية أعمال التأمين المكتتب فيه لدى )كيو إل إم( هي عمليات مباشرة 

تقوم بها دون أي وسطاء، بما يقلل بشكل عام من تكاليف الحصول على تلك الأعمال. كما يتم جبرها أيضـاً من خلال 
العمولات المقبوضة على عمليات اعادة تأمين المخاطر لدى شركات إعادة تأمين أخرى، وتسهم جميعها في تقلص 

صافي معدل الإستحواذ على الأعمال. حافظت )كيو إل إم( على مستوى من خفض لمعدل عمليات الإستحواذ 
)%0.4 في العام 2017 – %1.3 في العام 2018 - %0.3- في العام 2019( مما اسهم بشكل مباشر في تعزيز 

صافي ناتج أعمال التأمين المكتتب به. 

)4(  معدل النسب المجمعة: يمثل معدل النسب المجمعة مجموع إجمالي المطالبات التأمينية المدفوعة، والمسترد 
من إعادة التأمين وحركة المطالبات المستحقة غير المدفوعة، وصافي العمولات، والنفقات التشغيلية والإدارية 

والإهلاك والإطفاء، مقسوماً على صافي الأقساط المكتسبة في السنة/ الفترة. وقد شهدت )كيو إل إم( تحسناً 
مستمراً على صعيد النسب المجمعة على مدى السنوات الثلاث السابقة، ويُعزى ذلك بشكل كبير إلى تراجع معدلات 

الخسارة بسبب عددٍ من التدابير المضادة التي تم وضعها كما سبق شرحه. وقد تم تعويض هذا التراجع بالزيادات 
الهامشية في المصروفات وتكاليف الإستحواذ على الأعمال. ومع ذلك، وعلى أساس كلي فإن التراجع في النسب 
المجمعة قد انعكس على التحسن المستمر في صافي ناتج أعمال التأمين المكتتب به على مدى السنوات المالية 

من 2017 حتى 2019.

)5(  معدل الملاءة المالية: تتمتع )كيو إل إم( بقدرة رأسمالية عالية، كما شهدت تعزيزاً مستمراً لمعدل القدرة 
والملاءة المالية من %165.3 في السنة المالية 2017 إلى %211 في السنة المالية 2019 في ضوء شروط 

المصرف المركزي التي تستوجب توافر نسبة ملاءة مالية قدرها %150، ولقد تحقق هذا التحسن في وضع السيولة 
والملاءة المالية رغم زيادة المخاطر المباشرة في دفاتر )كيو إل إم(، وهذا يبرهن على القوة المالية التي تتمتع بها 

)كيو إل إم( وقدرتها على استيعاب أية طوارئ غير متوقعة قد تنشأ نتيجة للعديد من المخاطر المختلفة التي تتعرض 
لها.

5-  المتطلبات الرقابية والتنظيمية للملاءة المالية ورأس المال
يوضح القسم 6 من القواعد الإشرافية لمصرف قطر المركزي شروط الحد الأدنى لرأسمال شركات التأمين المرخصة من قبل 
المصرف المركزي، وتحدد شروط الحد الأدنى لرأس المال القدرة المالية لشركات التأمين، كما أنها توفر هامش أمان ضد أي 

خسارة محتملة لم تتوقعها شركة التأمين. يتعين على شركات التأمين في جميع الأوقات استيفاء شرط الحد الأدنى لرأس المال 
والذي يتناسب مع شكل وحجم المخاطر المعرضة لها ويتم احتسابه وفق قواعد المصرف المركزي.

يفرض المصرف المركزي على شركات التأمين شرط الحفاظ على معدل ملاءة مالية قدره %150.0، علماً بأن معدل الملاءة 
المالية لـ)كيو إل إم( خلال السنة المالية 2019 بلغ %211.2 حيث ارتفع من %193.6 في السنة المالية 2018، ومن 165.3% 

في السنة المالية 2017.

فترة 6 شهور المنتهية بتاريخ 30 يونيو السنوات المالية المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر)مقدرة بالألف ريال قطري(
)غير المدققة(

20172018201920192020

349,008432,716395,194458,021   294,671رأس المال المطلوب

رأس المال المطلوب استناداً لحجم 
204,906202,833237,567 178,265180,279المخاطر

%192.8%194.8%211.2%193.6%165.3معدل الملاءة المالية



- 218 -

نشرة الطرح

6-  معاملات الأطراف ذوي العلاقة مع شركة قطر للتأمين )2017-2019(
تحظى شركة قطر للتأمين، وهي الشركة الأم التي تتبع لها )كيو إل إم(، بتواجد في كل من دولة الإمارات العربية المتحدة، 

وسلطنة عُمان، ودولة الكويت من خلال فروعها والشركات التابعة لها. نجحت )كيو إل إم( في الإستفادة من تواجد قطر 
للتأمين في تلك الدول لترسيخ مكانتها في تلك الأسواق من خلال القيام بعمليات إعادة التأمين. حيث تعمل )كيو إل إم( 
كشركة إعادة تأمين لعمليات التأمين الصحي والتأمين على الحياة المكتتبة لدى فروع والشركات التابعة لمجموعة قطر 

للتأمين في تلك الأسواق، مما يمكنها بالتالي من تولي المخاطر ضمن نطاق المجموعة. علاوةً على ذلك، تقوم قطر للتأمين 
أيضـاً بتولي الإدارة الاستراتيجية، وتقديم الدعم الفني والتشغيلي لـ)كيو إل إم( في مجالات تقنية المعلومات، الامتثال، إدارة 

المخاطر، التدقيق الداخلي، إعادة التأمين، إدارة الاستثمار، حيث تحدد قطر للتأمين تكاليفها ويتم تخصيصها على أساس تجاري 
صِرف.

يوضح الجدول التالي قيمة معاملات )كيو إل إم( مع الأطراف ذوي العلاقة فيما يخص الكيانات التابعة لمجموعة قطر للتأمين:

*مصنفة "توريد خدمات" في البيانات المالية الموحدة المختصرة المؤقتة غير المدققة كما في وعن فترة الستة أشهر المنتهية 
بتاريخ 30 يونيو 2020 لـ)كيو إل إم(

فترة 6 شهور المنتهية بتاريخ 30 يونيو السنوات المالية المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر)مقدرة بالألف ريال قطري(
)غير مدققة(

20172018201920192020
326,918282,277274,495133,099152,805أقساط التأمين

246,399306,899266,671138,017121,669المطالبات التأمينية
15,34917,55226,4678,64310,107مصروفات أخرى*

7-8  الالتزامات التعاقدية ومخصصات الطوارئ 
إن الالتزامات التعاقدية الأساسية التي تتولاها )كيو إل إم( في سياق الأعمال العادي تتعلق بمطلوبات عقود التأمين. وأمام 
حاملي بوالص التأمين خيار إنهاء البوليصة أو نقل تعاقداتهم في أي وقت نظير قبض قيمة تصفية بوالصهم أو قيمة نقلها. لا 

تتوقع )كيو إل إم( أن يتم دفع كل هذه المبالغ خلال عام مالي واحد.

8-8  مخاطر السوق والمخاطر ذات الصلة
8/8/1  مخاطر السوق

تتمثل مخاطر السوق في احتمال تذبذب القيمة العادلة للتدفقات النقدية المستقبلية لسند مالي ما، نتيجة التغيرات في 
أسعار السوق، سواء كانت تلك التغيرات ناجمة عن عوامل محددة تتعلق بهذه الورقة المالية بعينها أو لجهة إصدارها أو 
لعوامل تؤثر على جميع الأوراق المالية التي يتم تداولها في السوق. تقوم )كيو إل إم( بالحد من المخاطر السوقية عن 

طريق الحفاظ على تنوع محفظتها، وكذلك مواصلة رصد التطورات في أسواق الأسهم والسندات المحلية والعالمية على 
حد سواء. علاوةً على ذلك، تقوم )كيو إل إم( بشكل مستمر ونشط برصد العوامل الرئيسية التي تؤثر على حركة أسواق 

الأسهم والسندات، بما فيها تحليل الأداء المالي والتشغيلي للمستثمرين.

تنطوي مخاطر السوق على مخاطر الخسارة الناشئة عن احتفاظ المحفظة بمراكز وعقود، بسبب تغيرات السوق التي 
تؤثر على القيم الاقتصادية للمحفظة. لذلك فإن مخاطر السوق تشير إلى مخاطر تذبذب القيمة العادلة للتدفقات النقدية 

المستقبلية لاستثمارات )كيو إل إم( التي قد تتذبذب بفعل التغيرات في ظروف السوق. وقد تنشأ هذه التغيرات في عدة 
أشكال منها:

•  حركة عادية أو ضاغطة في أسعار الأسهم أو مستويات أسعار الفائدة؛
•  حركة عادية أو ضاغطة في المعايير المستخدمة في النمذجة المالية مثل التذبذب أو تحليل الارتباط؛ وكذلك 

•  حركة عادية أو ضاغطة في متغيرات الائتمان الملحوظة للسوق مثل التباين الائتماني في العائد أو فرضيات   
    التحصيل والاسترداد.

)كيو إل إم( مُعرّضة لمخاطر السوق من خلال موجوداتها ومطلوباتها على حد سواء. إن حركة أسعار أو نسب أو معدلات 
أسواق المال، مثل أسعار الأسهم، نسب الفائدة، هوامش الإئتمان، أسعار الصرف، أو أسعار العقارات، تؤثر على قيمة هذه 

الموجودات والمطلوبات. كما أن )كيو إل إم( عُرضة لمخاطر السوق من خلال أنشطتها الاستثمارية وكذلك من خلال مدى 
استجابة القيمة الاقتصادية للمطلوبات لتذبذبات الأسواق المالية.
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8/8/2  المخاطر ذات الصلة
بالإضافة إلى مخاطر السوق، فإن )كيو إل إم( قد رصدت المخاطر ذات الصلة التالية:

مخاطر أسعار الفائدة
هي مخاطر تذبذب قيمة التدفقات النقدية المستقبلية المحققة من الأدوات المالية بفعل التغيرات في أسعار 

الفائدة في السوق.

تستثمر )كيو إل إم( في الأوراق المالية ولها ودائع تخضع لمخاطر تذبذب أسعار الفائدة، وهذه المخاطر تتمثل في 
مخاطر تغير أسعار الفائدة في السوق بما يقلص العائد الكلي على أوراقها المالية التي تُدّر فائدة.

تتطلب سياسة )كيو إل إم( لمواجهة مخاطر أسعار الفائدة منها القيام بإدارة مخاطر أسعار الفائدة عن طريق الاحتفاظ 
بخليط منوع ومتناسب من السندات ذات أسعار الفائدة الثابتة والمتغيرة. كما تتطلب تلك السياسة من )كيو إل إم( 

أيضـاً القيام بإدارة استحقاقات الأصول المالية التي تُدّر فائدة والالتزامات المالية التي تحمل فائدة. لا يوجد لدى 
)كيو إل إم( تركزات كبيرة بالنسبة لمخاطر أسعار الفائدة.

المخاطر الائتمانية
تتمثل المخاطر الائتمانية في احتمال قيام أي طرف من أطراف السند المالي بالتسبب في خسارة مالية للطرف الآخر 
نتيجة عجزه أو تقاعسه عن الوفاء بالتزاماته. ولهذا قامت )كيو إل إم( بوضع سياسة لمواجهة المخاطر الائتمانية تقوم 
على تقييم وتحديد الجوانب التي تمثل شكلًا من أشكال المخاطر الائتمانية، ويتم تطبيق السياسات والإجراءات التالية 

للتخفيف من احتمالات تعرضها للمخاطر الائتمانية:

•  القيام برصد الامتثال بسياسة إدارة الذمم المدينة، كذلك إعادة تقييم حالات التعرض والمخالفات بصورة دورية 
منتظمة لضمان الاتساق وكذلك التغيرات في بيئة المخاطر.

•  بالنسبة لجميع فئات الأصول المالية التي تملكها )كيو إل إم(، بخلاف تلك المتعلقة بعقود إعادة التأمين، فإن 
الحد الأقصى للتعرض للمخاطر الائتمانية الذي تواجهه )كيو إل إم( هو القيمة الدفترية كما وردت في البيانات 

المالية الموحدة في تاريخ إعدادها.

•  يتم إعادة التأمين لدى شركات إعادة تأمين معتمدة من قبل إدارة )كيو إل إم(، وللحد من فرص تعرض )كيو 
إل إم( لخسائر كبيرة من حالات الإعسار أو الإفلاس في عمليات إعادة التأمين، تقوم )كيو إل إم( بتقييم المركز 

المالي لشركات إعادة التأمين التي تتعامل معها كما تقوم أيضـاً برصد تركزات مخاطر الائتمان الناشئة في 
مناطق جغرافية مماثلة، وكذلك أنشطة شركات إعادة التأمين أو خصائصهم المالية والاقتصادية.

في كل تاريخ لإعداد التقارير المالية، تقوم الإدارة بإجراء تقييم شامل للأهلية والجدارة الائتمانية لشركات إعادة التأمين، 
كما تقوم أيضـاً بتحديث استراتيجيات الشراء لتلك الشركات، والتأكد من وجود هامش مناسب لاستيعاب أي ضعف أو 

تدهور بها.

يقتصر الانكشاف على المخاطر الائتمانية على القيم الدفترية للأصول المالية كما بتاريخ إعداد التقارير المالية.

مخاطر قيمة العُملات
هي مخاطر احتمال تذبذب القيمة العادلة للتدفقات النقدية المستقبلية المحققة من الأدوات المالية وذلك بفعل 

التغيرات في أسعار صرف العُملات الأجنبية. وبما أن الريال القطري مربوط بشكل فعال بالدولار الأميركي، فإن 
مخاطر قيمة العملات تتحقق فقط بالنسبة للعملات الأخرى بخلاف الدولار الأميركي. إن انكشاف )كيو إل إم( على 

مخاطر قيمة العملات محدود للغاية، لأن غالبية معاملاتها تتم إما بالريال القطري أو بالدولار الأميركي.

مخاطر أسعار السوق 
هي مخاطر احتمال تذبذب القيمة العادلة للتدفقات النقدية المستقبلية المحققة من الأدوات المالية وذلك بفعل 

التغيرات في أسعار السوق )بخلاف تلك الناجمة عن تذبذب سعر الفائدة أو تغير أسعار العملات الأجنبية(، سواء كانت 
تلك التغيرات بسبب عوامل محددة تتعلق بسند مالي بعينه أو بجهة إصداره أو بعوامل أخرى تؤثر على أدوات مالية 

مماثلة يتم تداولها في السوق.

تتصل احتمالات انكشاف )كيو إل إم( على مخاطر أسعار الأسهم بالموجودات والأصول المالية وكذلك بالمطلوبات 
المالية التي تتذبذب قيمها نتيجة لتغيرات في أسعار السوق، وبشكل أساسي الأوراق المالية الاستثمارية التي ليس 

محتفظاً بها على أساس الأعمال المرتبطة بالوحدة. تستلزم سياسة )كيو إل إم( لمواجهة مخاطر أسعار السوق قيامها 
بإدارة تلك المخاطر من خلال وضع ورصد أهداف الاستثمارات والقيود عليها، تنويع مخططات الاستثمار والقيود عليها 

في كل بلد وقطاع وسوق على حدة، وكذلك الاستخدام السليم وفق مخطط محكم لسندات المشتقات المالية. لا 
يوجد لدى )كيو إل إم( تركزات كبيرة بالنسبة لمخاطر أسعار السوق.
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المخاطر التشغيلية
هي مخاطر الخسارة الناجمة عن أي أعطال أو قصور في النظام، أي خطأ بشري، أي عملية احتيال أو أي عوامل 

خارجية أخرى. فحين تعجز آليات الرقابة، يمكن للمخاطر التشغيلية أن تسبب ضرراً بالسمعة، أو يكون لها تبعات قانونية 
أو تنظيمية أو أن تؤدي إلى خسائر مالية. لا تتوقع )كيو إل إم( إمكانية القضاء التام على المخاطر التشغيلية، ولكنها 

ومن خلال وضع إطار آليات رقابية صارمة ورصد ومتابعة المخاطر المحتملة مع سرعة الاستجابة لها، يمكن أن تكون 
قادرة على إدارة تلك المخاطر بنجاح.

9-8  تغير السياسات المحاسبية
إن المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9 من المعايير الدولية للمحاسبة لإعداد التقارير المالية يحل محل معيار المحاسبة الدولي 

رقم 39 للفترات المالية السنوية في أو بعد تاريخ 1 يناير 2018، وبعد تقييم المعيار والخيارات المتاحة بموجبه، قامت )كيو 
إل إم( بتبني المعيار رقم 9 وذلك اعتباراً من تاريخ 1 يناير 2018 كما قامت بتطبيق المنهجية الشاملة له. تم تحديد الفروقات 

الناجمة عن تبني المعيار رقم 9 بصورة مباشرة في الأرباح المحتجزة كما بتاريخ 1 يناير 2018، كما تم الإفصاح عنها في البيانات 
المالية.

لمزيد من المعلومات حول أثر ذلك على المكاسب والأرباح المجنبة غير الموزعة واحتياطي القيمة العادلة، يرجى الاطلاع على 
بيان الإفصاح التفصيلي الوارد في البيانات المالية المدققة للسنة المالية 2018 كما وردت في القسم السابق من هـذه 

النشـرة.
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 9.  الضرائب

يقدم الملخص الضريبي التالي لمحةً عامةً على النظام الضريبي الحالي في دولة قطر، والغرض من هذا الملخص هو تقديم 
شرح نظرة عامة لهذا النظام في سياق اتخاذ أي قرار يتعلق بشراء الأسهم في الشـركة أو حيازتها أو التصرف فيها.

إن هذا الملخص الضريبي لا يعرض النظام الضريبي المعمول به في أي بلد آخر أو ظروف بعينها تنطبق على المستثمرين 
الأفراد، كما أن هذا الملخص لا يشكل مشورة ضريبية، حيث يُنصح المستثمرون بالحصول على مشورة فنية من المستشار 

الضريبي التابع لهم بخصوص أوضاعهم الشخصية.

التشريع الضريبي 
الملاحظات الواردة فيما يتعلق بالشـركة وكذلك فيما يتعلق بـ )كيو إل إم( تستند إلى ما يلي: )أ( القانون القطري رقم 24 

لسنة 2018 )"قانون الضريبة على الدخل"(؛ و)ب( اللوائح التنفيذية لقانون الضرائب على الدخل الصادرة في شهر ديسمبر 
عام 2019 )"اللوائح التنفيذية"(؛ وكذلك )ج( الممارسات المتعارف عليها والمنشورة التي تم تبنيها وتطبيقها من قبل 

الهيئة العامة للضرائب لدولة قطر )ويشار إليها مجتمعة بعبارة "التشريع الضريبي لدولة قطر"(.

كما أن الملاحظات الواردة فيما يتعلق بشركة )كيو لايف( تستند إلى ما يلي: اللوائح الضريبية لمركز قطر للمال، القواعد 
الضريبية لمركز قطر للمال ولوائح ضرائب مركز قطر للمال بشـأن الأرباح المتحصلة من مصدر محلي، وكذلك الممارسات 
المتعارف عليها والمنشورة التي تم تبنيها وتطبيقها من قبل إدارة الضرائب في مركز قطر للمال )ويشار إليها مجتمعة 

بعبارة "التشريع الضريبي لمركز قطر للمال"(.

ضرائب الشركات
تبلغ قيمة ضريبة الشركات المفروضة بموجب التشريع الضريبي الدولة قطر 10%.

ومع ذلك، وبصفتها شركة مدرجة، فإن الشـركة معفاة من الضرائب بموجب أحكام التشريع الضريبي لدولة قطر. 
وبصفتها شركة مدرجة أيضـاً، فإنه يتعين على الشـركة – رغم ذلك – بالمساهمة بنسبة %2.5 من صافي أرباحها الدفترية 

لدعم الأنشطة الرياضية والثقافية والاجتماعية والخيرية للدولة )ويشار إلى هـذه المساهمة بعبارة "الرسوم الرياضية 
والاجتماعية"(. يتم سداد الرسوم الرياضية والاجتماعية من الأرباح المدورة، وهذا بدوره سيقلل مستوى الأرباح التي ستوزع 

على المساهمين.

قبل تحول )كيو إل إم( إلى شركة مساهمة عامة، خضعت حصة الربح في )كيو إل إم( والتي لا تخص المساهمين 
القطريين المباشرين في الشـركة لضريبة قدرها 10%.

تخضع شركة )كيو لايف( بصفتها شركة تأسست وقائمة بمقتضى أحكام قوانين مركز قطر للمال، للضريبة البالغة 10% 
على أرباحها الخاضعة للضرائب وذلك بموجب التشريع الضريبي لمركز قطر للمال.

توزيعات الأرباح
إن دولة قطر لا تفرض ضريبة المنبع على توزيعات الأرباح، وبالتالي فإن الأرباح التي توزعها الشـركة لن تخضع لضريبة 

المنبع المذكورة.

إن توزيعات الأرباح التي تُدفع من واقع الأرباح التي تحققها الشـركة ويقبضها مساهم مقيم في قطر )بغض النظر عن 
جنسيته( معفاة من الضرائب بموجب التشريع الضريبي القطري.

المكاسب الرأسمالية
إن المكاسب الرأسمالية التي يحققها مساهم مقيم في قطر ستكون معفاة من الضرائب بموجب التشريع الضريبي لدولة 

قطر، في حالة استيفائه لأي من الشروط التالية:

)1(  إذا كان المساهم شخصاً طبيعياً )بغض النظر عن جنسيته( والذي لا يمتلك هذه الأسهم كجزء من نشاط تجاري 
خاضع للضرائب؛

)2(  إذا كان المساهم مواطناً قطرياً أو من أحد مواطني دول مجلس التعاون الخليجي وهو مقيم خاضع للضريبة 
في قطر؛ أو



- 222 -

نشرة الطرح

)3(  إذا كان المساهم شركة مقيمة خاضعة للضريبة في قطر ومملوكة بالكامل لمواطن/مواطنين قطريين أو 
مواطني دول مجلس التعاون الخليجي وجميعهم مقيمين خاضعين للضرائب في دولة قطر.

ضريبة القيمة المضافة
قامت دولة قطر بالتوقيع على الاتفاقية الإطارية لضريبة القيمة المضافة الموحدة لدول مجلس التعاون الخليجي، ومع 

ذلك فإن دولة قطر لم تفرض بعد ضريبة القيمة المضافة أو تصدر تشريعاً ينظمها في دولة قطر. بناءً على ذلك، فإنه ليس 
من الممكن في الوقت الراهن تقييم الطريقة التي ستطبق بها ضريبة القيمة المضافة على الشـركة )سواء قبل تحولها 

من شركة ذات مسؤولية محدودة إلى شركة مساهمة عامة أو بعدها(  وكذلك على )كيو لايف(.
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10.  توزيعات وسياسة توزيعات الأرباح  
1-10  الأحكام العامة لتخصيص الأرباح وتوزيعاتها

يتم تحديد نسبة كل مساهم من أرباح الشركة استناداً إلى نسبة مساهمته في رأس مال الشــركة. وبموجب القانون القطري، 
فإن توزيع أرباح أية سنة مالية لأية شركة مساهمة عامة قطرية، وقيمتها وتاريخ توزيعها سوف يحدد بموجب قرار يصدره 

المساهمون في اجتماع الجمعية العمومية السنوية حيث يقوم المساهمون بالتصويت لاعتماد الاقتراح الذي قدمه مجلس 
الإدارة بشأن توزيع الأرباح.

يتم توزيع الأرباح فقط من الأرباح القابلة للتوزيع في الشــركة، والتي يتم احتسابها على أساس البيانات المالية المدققة السنوية 
للشركة المعدة وفقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية والمنشورة في التقرير السنوي. عند تحديد القيمة المتاحة للتوزيع، يجب 

تسوية صافي الأرباح عن السنة المالية مع الربح/الخسارة المُرحَلة من السنوات المالية السابقة والتحويل الى الاحتياطات 
القانونية وفق أحكام قانون الشركات التجارية القطري.

يتم دفع جميع توزيعات الأرباح في الشــركة بالريال القطري، ولا يجوز أن تتجاوز توزيعات الأرباح القيمة التي أوصى بها مجلس 
الإدارة. كما أن مجلس الإدارة ليس ملزماً بتقديم توصية بشأن قيمة توزيعات الأرباح. الأسهم التي سوف يمتلكها المستثمرون 
من خلال الطرح سوف تكون مؤهلة لتوزيعات الأرباح وفقاً للمستندات التأسيسية للشركة، والسياسات والتوصيات الصادرة عن 

مجلس الإدارة وموافقات الجمعية العمومية.

2-10  سياسة توزيعات الأرباح 
قبل الطرح، كانت سياسية توزيعات الأرباح لدى )كيو إل إم( تقتضي بتوزيع ما نسبته %60-%40 من صافي الأرباح بعد استقطاع 
الضرائب للسنة المالية السابقة محتسباً وفق المعايير المحاسبية الدولية، والقوانين المعمول بها في البلاد، وكذلك المستندات 

التأسيسية لـ )كيو إل إم(. علاوة على ذلك، قبل التوصية بتوزيع الأرباح، ينظر مجلس إدارة )كيو إل إم( في عدة أمور منها 
الملاءة المالية المقررة من قبل السلطات التنظيمية، وعمليات التوسع الحالية والمستقبلية للأعمال ومخططات النمو، والبيئة 

الاقتصادية العامة وظروف السوق، وجميع العوامل الأخرى ذات الصلة التي لها تأثير على أعمال )كيو إل إم(.

بعد السنة المالية 2019، التي حققت فيها )كيو إل إم( ارباحاً صافيةً تجاوزت 86 مليون ريال قطري، أوصى مجلس الإدارة 
بتوزيع 42 مليون ريال قطرياً )بما يعادل نسبة %48 من صافي الأرباح(. اعتمدت الجمعية العمومية السنوية للشركاء هذه 

التوصية وقامت )كيو إل إم( بتوزيع المبلغ المذكور على الشركاء، بواقع 1.20 ريالًا قطرياً للحصة الواحدة )استناداً إلى القيمة 
الاسمية آنذاك وقدرها 10 ريالًا قطرياً للحصة الواحدة من حصص )كيو إل إم((.

بعد الطرح، وما لم يتم إقرار خلاف ذلك وفق القانون الساري وقرارات مجلس الإدارة، ومع مراعاة المتطلبات الرقابية والتنظيمية 
المتعلقة بالملاءة المالية وكفاية رأس المال، والظروف الاقتصادية العامة وأحوال السوق ومخططات التوسع والنمو الحالية 

والمستقبلية، وجميع العوامل الأخرى التي تؤثر على الأعمال، فإن الشركة تعتزم دفع أرباح الأسهم السنوية لمساهميها بواقع 
نسبة %60-%40 من صافي أرباح الشـركة.

أي أرباح معلنة يجوز أن توزع على هيئة توزيعات نقدية أو عن طريق رسملة الأرباح من خلال توزيعات اسهم مجانية أو مزيج من 
الاثنين معاً وفق ما يراه مجلس الإدارة مناسباً أو وفق ما يوصي به المجلس. وبالتالي، فإن المستثمرين قد لا يتلقون أي عائد 
على استثمارهم ما لم يقوموا ببيع أسهمهم بسعر أعلى من السعر الذي دفعوه مقابل شرائها وهو الأمر الذي يخضع للسعر 

الساري في السوق لسهم الشـركة آنذاك.

3-10  توزيعات أرباح مرحلية لسنة 2020/2021
يعتزم مجلس إدارة الشـركة )مع مراعاة الحصول على الموافقات التنظيمية وغيرها من الموافقات اللازمة( الإعلان عن توزيع 

أرباح مرحلية للفترة من شهر يناير 2021 وحتى شهر مارس 2021، على أن يخضع هذا الإعلان عن الأرباح لقيمة صافي الربح 
المحقق عن الفترة المذكورة وفقاً لسياسة توزيعات الأرباح في الشـركة وبعد النظر في عدة عوامل وردت تفصيلًا في البند 

.10-2

تقرر الشـركة طبيعة توزيعات الأرباح ونسبتها استناداً إلى العوامل المذكورة ووفق الظروف السائدة في ذلك الوقت.
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المنصبالاسمم

رئيس مجلس الإدارة )ممثل شركة قطر للتأمين )ش.م.ع.ق((الشيخ/ سعود بن خالد بن حمد آل ثاني1

العضو المنتدب )ممثل شركة قطر للتأمين )ش.م.ع.ق((السيد/ سالم خلف المناعي2

عضو مجلس إدارة )ممثل الهيئة العامة للتقاعد – غير تنفيذي(السيد/ )--- ممثل الهيئة العامة للتقاعد(3

عضو مجلس إدارة )ممثل المرقاب كابيتال ذ.م.م – غير تنفيذي(السيد/ أحمد محمد أحمد رمل المناعي4

عضو مجلس إدارة )ممثل شركة بروق التجارية ذ.م.م – غير تنفيذي(السيد/ جاسم محمد الكعبي5

عضو مجلس إدارة )مستقل – غير تنفيذي(السيد/ حمد ناصر ال خليفة6

عضو مجلس إدارة )مستقل – غير تنفيذي(السيد/ حسين أكبر الباكر7

عضو مجلس إدارة )مستقل – غير تنفيذي(السيد/ عيسى محمد المهندي8

11.  الإدارة وحوكمة الشركات
1-11  أعضاء مجلس الإدارة 

يضم الجدول التالي اسم ومنصب كل عضو من أعضاء مجلس الإدارة الشـركة:

فيما يلي الخبرات المهنية والإدارية لكل عضو من أعضاء مجلس الإدارة:

الشيخ/ سعود بن خالد بن حمد آل ثاني
سيشغل سعادة الشيخ/ سعود بن خالد بن حمد آل ثاني منصب رئيس مجلس إدارة الشـركة عقب تحولها إلى شركة 

مساهمة عامة، وكان الشيخ/ سعود تولى رئاسة مجلس إدارة )كيو إل إم( منذ بدء عملياتها كما تولى أيضـاً رئاسة مجلس 
إدارة )كيو لايف( منذ العام 2011. كما أن الشيخ/ سعود هو رئيس مجلس الإدارة والمؤسس لشركة )اس بي كيه( إضافةً 

إلى العديد من الشركات والمشروعات الأخرى التي لديه ومنها: مختبرات بينونة، كيفر ذ.م.م، داتش فاونديشن، ماسترو 
قطر، وأكاديمية الخبرة لتعليم قيادة السيارات.

في الوقت الراهن، يشغل الشيخ/ سعود مناصب رفيعة عدة، منها على سبيل المثال، عضويته في مجلس إدارة العديد 
من الشركات المرموقة مثل شركة قطر للوقود )وقود(، شركة الكهرباء والماء القطرية وشركة قطر للتأمين. تقلّد الشيخ/ 

سعود عدة مناصب استراتيجية في السابق، منها رئيس مجلس إدارة اللجنة الأولمبية، رئيس مجلس إدارة لجنة الشباب 
القطرية، ورئيس مجلس إدارة نادي الريان الرياضي.

السيد/ سالم خلف المناعي
سيشغل السيد/ سالم خلف المناعي منصب العضو المنتدب في الشـركة عقب تحولها إلى شركة مساهمة عامة. وهو 

يشغل منصب عضو مجلس الإدارة في )كيو إل إم(/)كيو لايف( منذ عام 2020، كما يشغل أيضـاً منصب الرئيس التنفيذي 
لمجموعة قطر للتأمين حيث استهل مسيرته المهنية في المجموعة منذ العام 2001.

تخرج المناعي من جامعة جنوب ويلز وبدأ مسيرته المهنية مع مجموعة قطر للتأمين في قسم تأمين السيارات. وبعد 
عاميْن مميْزين في هذا القسم، حصل على منحة دراسية لاستكمال درجته العلمية في المملكة المتحدة. في العام 

2006، التحق المناعي بقسم التأمين البحري للمجموعة بصفته كبير مسؤولي الإكتتاب، وتم تعيينه بعد ذك في منصب 
نائب الرئيس المساعد للتأمين على النقل البحري للبضائع في العام 2013. وفي العام 2015 تم تعيين المناعي نائباً 

لرئيس المجموعة والرئيس التنفيذي لمجموعة قطر للتأمين عن منطقة الشرق الأوسط وشمال افريقيا. وفي العام 
2019، وبفضل درايته الواسعة وخبراته العميقة، تم تعيين المناعي نائباً لرئيس المجموعة والرئيس التنفيذي لمجموعة 

قطر للتأمين. وقد لعب المناعي دوراً محورياً في طرح الحلول المبتكرة التي رسخت مكانة المجموعة الريادية في قطاع 
التأمين عبر أسواق منطقة الشرق الأوسط وشمال افريقيا والأسواق العالمية. وفي مطلع العام 2020، تم تكليف 

المناعي رسمياً بتولي منصب الرئيس التنفيذي لمجموعة قطر للتأمين.
 

السيد/ )--- ممثل الهيئة العامة للتقاعد(
         سيتم تسمية ممثل في مجلس الادارة عن الهيئة العامة للتقاعد والتأمينات الاجتماعية قبل موعد اجتماع الجمعية العامة 

         التأسيسية وتأكيد عضويته في تاريخ الاجتماع المذكور.
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السيد/ أحمد رمل المناعي
سيشغل السيد/ أحمد رمل المناعي منصب عضو مجلس الإدارة في أول مجلس إدارة للشـركة عقب تحولها إلى شركة 

مساهمة عامة، حيث سيمثل شركة المرقاب كابيتال ذ.م.م، وهي أحد المؤسسين.

يتمتع المناعي بخبرة طويلة تمتد لعشرات السنين حيث تقلد العديد من المناصب الاستراتيجية والحساسة في السلك 
الدبلوماسي، حيث عمل في وزارة الشئون الخارجية، والقنصلية العامة لدولة قطر في كراتشي، وسفارة دولة قطر في 

الفلبين، كما وتولى مهام ضمن طاقم عمل مكاتب سعادة رئيس الوزراء ووزير الشئون الخارجية.

السيد/ جاسم محمد الكعبي
سيشغل السيد/ جاسم محمد الكعبي منصب عضو مجلس إدارة في مجلس الإدارة الأول للشركة عقب تحولها إلى شركة 

مساهمة عامة، حيث سيمثل شركة بروق التجارية ذ.م.م.
في الوقت الراهن، يشغل الكعبي عدة مناصب أبرزها مدير الأمن القومي في اللجنة العليا للمشاريع والإرث.

ينحدر الكعبي من خلفية عسكرية حيث خدم بصفته طيار في القوات المسلحة لدولة قطر .

السيد/ حمد ناصر آل خليفة
يشغل السيد/ حمد ناصر آل خليفة منصب عضو مجلس إدارة مستقل في مجلس الإدارة الأولي للشركة عقب تحولها 

إلى شركة مساهمة عامة. ومنذ العام 2009، شغل منصب رئيس إدارة المرافق الصحية لمؤسسة حمد الطبية، علماً بأنه 
يعمل لصالح مؤسسة حمد الطبية منذ العام 1991 حيث تقلد عدداً من مناصب الإدارة ا لعليا في المؤسسة، منها الرئيس 

التنفيذي لإدارة المواد ورئيس وحدة المشتريات.

يتمتع آل خليفة بخبرة تتجاوز ثلاثنين عاماً في المجال وهو حائز على درجة البكالوريوس في إدارة الخدمات الصحية من 
جامعة شرق واشنطن بالولايات المتحدة.

السيد/ حسين أكبر الباكر
يشغل السيد/ حسين أكبر الباكر منصب عضو مجلس إدارة مستقل في مجلس الإدارة الأولي للشركة عقب تحولها إلى 

شركة مساهمة عامة. يشغل حالياً منصب المدير التنفيذي – القسم التجاري ومدير إدارة العقارات والعمليات للشركة 
المتحدة للتنمية ش.م.ع.ق، وهي شركة انشاءات رائدة في دولة قطر. شغل الباكر في السابق عدة مناصب رفيعة في 

الإدارة العليا لدى الشركة المتحدة للتنمية ولدى مجموعة بن يوسف.

يتمتع الباكر بخبرة تصل لثمان سنوات وهو حائز على درجة البكالوريوس في إدارة الأعمال الدولية من جامعة 
انتركونتيننتال الأميركية. 

السيد/ عيسى محمد المهندي
يشغل السيد/ عيسى محمد المهندي منصب عضو مجلس إدارة مستقل في مجلس الإدارة الأولي للشركة عقب تحولها 
إلى شركة مساهمة عامة. يشغل حالياً منصب عضو مجلس إدارة رفيع – قسم التمويل في شركة أوريدو ش.م.ع.ق، كما 

يقوم أيضـاً بتمثيل )أوريدو( في عدد من مجالس الإدارة. 

تقلد المهندي أيضـاً عدداً من مناصب الرفيعة في قطاعات الخدمات المصرفية، إدارة المخاطر، النظم المالية وضمان 
العوائد.

المهندي حاصل على درجة البكالوريوس في إدارة الأعمال من جامعة ماريماونت بالولايات المتحدة الأميركية، إضافةً 
إلى درجة الماجستير في التحول الرقمي من الكلية العليا للتجارة في باريس.

العنوان الرسمي لجميع أعضاء مجلس الإدارة هو المقر المسجل والمعتمد للشركة.

إلى جانب أعضاء مجلس الإدارة المذكورين أعلاه، سيشغل السيد/ خالد غانم منصب سكرتير مجلس إدارة الشـركة.
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المنصبالاسم

الرئيس التنفيذيالسيد/ أحمد محمد زبيب

مسؤول العمليات الأول - تأمينات الحياةالسيد/ غاجولا نارايان راو

المسؤول المالي والإداري الأولالسيد/ تركى عبدالعزيز عبدالله تركى السبيعي

2-11  مسؤولو الإدارة العليا
يتضمن الجدول التالي اسم ومنصب كل مسؤول من مسؤولي الإدارة العليا في )كيو إل إم(:

سيواصل مسؤولو الإدارة العليا المذكورين أعلاه اضطلاعهم بنفس المهام عقب تحول )كيو إل إم( إلى شركة مساهمة عامة، 
وفيما يلي الخبرات المهنية والإدارية لبعض مسؤولي الإدارة العليا:

السيد/ أحمد محمد زبيب – الرئيس التنفيذي 
يحمل السيد/ أحمد زبيب في جعبته ما يزيد عن 12 عاماً من الخبرة في صناعة التأمين، وهو حائز على درجة الماجستير في 

التسويق من جامعة وستمينستر في لندن، بالإضافة إلى درجة البكالوريوس في إدارة الأعمال من كلية رويال هولواي 
بجامعة لندن. تقلد زبيب مناصب عدة ضمن مجموعة قطر للتأمين، حيث استهل مسيرته مع المجموعة في شركة قطر 

لإعادة التأمين وهناك عمل في جميع جوانب أعمال التأمين، مباشراً عمله في فرع الدوحة في زيورخ بسويسرا لشركة 
قطر ري. وبعد فترة خدمته في قطر لإعادة التأمين تمت ترقيته ضمن المجموعة ليترأس إدارة تأمينات الأفراد في قطر 

ونائب الرئيس لتأمينات الأفراد في منطقة الشرق الأوسط وشمال افريقيا ليشرف على عمليات المجموعة في قطر 
والإمارات العربية المتحدة وسلطنة عُمان ودولة الكويت. وبفضل تفانيه والتزامه المهني، حصل زبيب على ترقية أخرى 

لينضم إلى فريق الإدارة العليا في )كيو إل إم( في العام 2017 حيث لعب دوراً محورياً في تنظيم هيكل الشـركة وتسيير 
عملياتها بسلاسة مما أفضى لتحقيق نمو ملحوظ. وفي مطلع العام 2019، تم تعيين زبيب رسمياً نائباً للرئيس التنفيذي 

لـ))كيو إل إم( بتاريخ )•(، وحتى تاريخه تم ترقيته لمنصب الرئيس التنفيذي لـ)كيو إل إم(.

السيد/ غاجولا نارايان راو - مسؤول العمليات الأول – تأمينات الحياة
يشغل السيد/ غاجولا نارايان راو منصب مسؤول العمليات الأول - تأمينات الحياة في شركة )كيو إل إم(، وهو يحمل في 

جعبته خبرة طويلة تزيد عن 38 عاماً في صناعة التأمين على الحياة والتأمين الصحي. راو زميل في معهد الهند للتأمين، 
وعمل في السابق لنحو 20 عاماً في )لايف انشورانس كوروبوريشن أوف إنديا( شركة الهند للتأمين على الحياة، وهي 
أكبر شركة تأمين على الحياة في العالم. كما شغل منصب المدير العام لعمليات التأمين الصحي والتأمين على الحياة 
لإحدى شركات التأمين الرائدة في سلطنة عُمان. بدأ ارتباط راو بشركة )كيو إل إم( منذ إعداد دراسة الجدوى لإنشائها 
لتكون ذراع التأمين الصحي والتأمين على الحياة لمجموعة قطر للتأمين، وكان له دورٌ بارز في تأسيس الشـركة وترسيخ 

مكانتها في صدارة قطاع التأمين في قطر والمنطقة.

السيد/ تركى عبدالعزيز عبدالله تركى السبيعي - المسؤول المالي والإداري الأول 
التحق السيد/ تركي السبيعي بركب شركة قطر للتأمين في العام 2017 حيث عمل محاسباً في الإدارة المالية وتولى 
مسؤولية العمل على مختلف فئات التأمين بدءً من تأمين الأفراد وصولًا إلى التأمين الطبي. كما عمل أيضـاً في حقل 

عقود وتدابير إعادة التأمين.

السبيعي حاصل على درجة الماجستير في المحاسبة والإدارة المالية من كلية بيركبيك بجامعة لندن بالإضافة الى درجة 
جامعية في إدارة الأعمال من جامعة برونيل في لندن في العام 2019. تمت ترقية السبيعي لمنصب المدير المالي في 

شركة قطر للتأمين، ومن ثم ترقى ليشغل منصب رئيس الإدارة المالية في الدوحة وذلك في العام 2020 حيث يتولى 
مهمة الإشراف الكامل على العمليات - الإدارة المالية.

3-11  حوكمة الشركات
يلتزم مجلس الإدارة في الشـركة بأعلى معايير حوكمة الشركات والحفاظ على إطار عمل سليم لمراقبة الشركة وإدارتها.

11/3/1  مجلس الإدارة
مجلس الإدارة مسؤول عن قيادة الشركة وإدارتها ويتمتع بسلطة وصلاحية تامة لإدارة وتسيير أعمال الشركة بما في 

ذلك الأعمال والاستراتيجية والتطوير في )كيو إل إم(. مجلس الإدارة مسؤول أيضًا عن ضمان الحفاظ على نظام شامل 
للضوابط الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر )بما في ذلك الضوابط وآليات الرقابة المالية والتشغيلية وضوابط الامتثال( 

ومراجعة الفعالية الكلية للأنظمة المعمول بها. مجلس الإدارة مسؤول أيضًا عن الموافقة على أي تغييرات في هيكل 
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رأس مال الشركة.

11/3/2  تضارب المصالح
لا يوجد تضارب محتمل في المصالح بين أي واجبات مستحقة على أعضاء مجلس الإدارة أو الإدارة العليا للشركة 

ومصالحهم الخاصة أو أي مهام أخرى لهم. توجد لدى الشركة سياسة فعالة لمعالجة أي تضارب محتمل في المصالح 
بين أي مهام أو واجبات مستحقة من أي من أعضاء مجلس الإدارة أو الإدارة العليا للشركة ومصالحهم الخاصة أو أي 

مهام أخرى لهم. وتتم المعاملات مع الأطراف ذوي العلاقة الآخرين على أساس مهني تجاري صِرف كما يتم اعتمادها 
والموافقة عليها من قبل الجمعية العمومية.

لم يتعرض أي من أعضاء مجلس الإدارة أو أي من مسؤولي الإدارة العليا في الشـركة في أي وقت خلال السنوات 
الخمس السابقة لأي من الحالات التالية:

)1(  صدور في حقه أي حكم بالإدانة فيما يتعلق بالجرائم الاحتيالية؛
)2(  أن تم إعلان إفلاسه؛

 )3(  أن كان مديرًا لأية شركة تمت، خلال فترة إدارته لها، تصفيتها أو قام الدائنون بالتصفية الطوعية لها أو قامت بأي 
       تدابير أو ترتيبات مع دائنيها عمومًا أو مع أي فئة من دائنيها؛

)4(  ان كان شريكا في أي شراكة، وتمت تصفية الشراكة خلال ذلك؛
)5(  أن واجه أي نقد عام و/أو عقوبة عامة من قبل السلطات القانونية أو التنظيمية؛ أو

)6(  أن تم طرده وإنهاء خدماته من العمل كمدير لشركة أو من العمل في إدارة أو تسيير شؤون أي شركة.

11/3/3  لجان مجلس الإدارة
بغرض تعزيز آليات الإشراف والإدارة في الشـركة و)كيو إل إم(، سيقوم مجلس الإدارة بإنشاء اللجان التالية كما هو موضح 

بمزيد من التفصيل أدناه، وهي: لجنة التدقيق؛ لجنة المخاطر والامتثال؛ لجنة الترشيح والمكافآت؛ ولجنة الاستثمارات.

لجنة التدقيق
تساعد لجنة التدقيق مجلس الإدارة في الاضطلاع بمسؤولياته فيما يتعلق بالتقارير المالية والضوابط وآليات الرقابة 

الخارجية والداخلية، والتي تشمل: مراجعة ومراقبة سلامة وصحة البيانات المالية السنوية والمؤقتة للشركة، وتقديم 
المشورة بشأن تعيين مراجعي الحسابات الخارجيين وكذلك الإشراف على آليات الرقابة الداخلية بالشركة وعلاقة 

الشركة بمدققي الحسابات الخارجيين ومراجعة فعالية عملية المراجعة الخارجية وكذلك مراجعة فعالية الرقابة 
الداخلية وآليات المراجعة بالشركة. يتولى مجلس الإدارة المسؤولية النهائية عن مراجعة واعتماد التقرير السنوي 
والحسابات والتقارير نصف السنوية. تولي لجنة التدقيق الاعتبار الواجب والامتثال للقوانين واللوائح المعمول بها. 

اتخذت لجنة التدقيق الخطوات المناسبة لضمان أن مدققي الحسابات الخارجيين للشركة مستقلون عن الشركة وأن 
الشركة قد حصلت على تأكيد خطي من المدققين بأنهم يمتثلون للمبادئ التوجيهية المتعلقة بالاستقلالية الصادرة 

عن هيئات المحاسبة والمراجعة والتدقيق ذات الصلة. 
يتولى مجلس الإدارة تعيينات لجنة التدقيق بناءً على توصية لجنة الترشيح والمكافآت. على أن يكون رئيس لجنة 

التدقيق عضواً مستقلًا من أعضاء مجلس الإدارة في الشـركة.

حينما يكون مناسباً، تجتمع لجنة التدقيق بحضور مسؤولي الإدارة العليا في الشـركة، كما تجتمع لجنة التدقيق أيضًا 
بشكل منفصل مرة واحدة على الأقل في السنة مع مراجعي الحسابات الخارجيين والداخليين في الشركة دون 

حضور الإدارة.

لجنة المخاطر والامتثال
تقوم لجنة المخاطر والامتثال بمساعدة مجلس الإدارة في أداء مهام وواجبات إدارة المخاطر، وكذلك ضمان امتثال 

الشـركة للسياسات والقوانين المعمول بها. ولهذا الغرض، تقوم اللجنة، من بين أمور أخرى، باعتماد والمراجعة الدورية 
لإطار وعمليات إدارة المخاطر في الشـركة، مراجعة واعتماد قابلية المخاطر وحدود القدرة على تحملها، اعتماد هيكل 
تحديد المخاطر، القيام بتقييم وقياس ورصد ومتابعة وكذلك إعداد التقارير بشـأن مختلف المخاطر التي تكون الشـركة 

عرضةً لها، رصد المخاطر الرئيسية وآليات الرقابة لحُسن الإدارة الفعالة لتلك المخاطر، مراجعة وتحديث سياسات 
الشـركة للامتثال ومكافحة غسل الأموال، ضمان الامتثال بتلك السياسات، وعند الحاجة، وضع التدابير العلاجية.

تقوم لجنة المخاطر والامتثال بعرض تقريرها على مجلس الإدارة حول أنشطة إدارة المخاطر والامتثال التي تم 
إجراؤها طوال السنة المعنية.

يقوم مجلس الإدارة بإجراء التعيينات في لجنة المخاطر والامتثال، على أن يكون رئيس تلك اللجنة عضواً )مستقلًا (من 
بين أعضاء مجلس الإدارة في الشـركة.
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لجنة الترشيح والمكافآت
تساعد لجنة الترشيح المكافآت مجلس الإدارة في تحديد مسؤولياته فيما يتعلق بترشيح وتعيين الأعضاء الجدد في مجلس 

الإدارة وكذلك فيما يتعلق بالمكافآت المستحقة لأعضاء مجلس الإدارة.

وفيما يتعلق بالتعيينات، تقوم هذه اللجنة بتقديم اجراء رسمي صارم وشفاف لتعيين أي عضو جديد من أعضاء مجلس 
الإدارة. وفي سبيل ممارسة مهام عملية الترشيح هذه، تكون اللجنة مسؤولة بشكل أساسي عما يلي: تحديد وترشيح 

المرشحين لشغل الوظائف الشاغرة في مجلس الإدارة، تقييم هيكل وتكوين مجلس الإدارة فيما يتعلق بتوازن المهارات 
وتنوع مجلس الإدارة ومعارف وخبرات أعضاء المجلس وتقديم التوصيات وفقًا لذلك، تقديم المشورة بشـأن التخطيط 

لإحلال الخلف في مناصب أعضاء مجلس الإدارة، وكذلك تقديم تقرير سنوي لمجلس الإدارة يتضمن تحليلًا لأداء مجلس 
الإدارة.

وفيما يتعلق بالمكافآت، تقوم اللجنة بتقديم توصياتها إلى مجلس الإدارة حول سياسة الشركة بشأن المكافآت للإدارة 
التنفيذية وتحديد مجموعة المكافآت والمزايا الفردية لكل عضو من أعضاء مجلس الإدارة، شريطة ألا تتجاوز المكافأة 

السنوية لأعضاء مجلس الإدارة عن نسبة %5 من صافي أرباح الشـركة بعد خصم الاحتياطيات والخصومات القانونية وتوزيع 
الأرباح النقدية والعينية على المساهمين. كما تضمن لجنة الترشيح والمكافآت أيضًا الامتثال التام بأية قوانين ولوائح سارية 

فيما يتعلق بالمكافآت كلما كان ذلك ممكنًا. 

يقوم مجلس الإدارة بإجراء التعيينات في لجنة الترشيح والمكافآت، على أن يكون رئيس تلك اللجنة عضواً )مستقلًا( من 
بين أعضاء مجلس الإدارة في الشـركة.

لجنة الاستثمارات
تقوم لجنة الاستثمارات بمساعدة مجلس الإدارة في اعتماد سياسة الاستثمارات للشركة وتحديثها وكذلك ضمان أن الالتزام 

بتلك السياسة.

تساعد هـذه اللجنة الشـركة في اعتماد سياسة الاستثمارات وفق تفويضها من مجلس الإدارة لتطوير استراتيجية الاستثمار، وفي 
سبيل تحقيق هذا الغرض، تقوم اللجنة بوضع حدود صلاحيات الإدارة ومديري الاستثمارات، من حين لآخر، فيما يتعلق بالأنشطة 

الاستثمارية للشركة. كما تقوم هذه اللجنة أيضـاً باتخاذ الإجراءات اللازمة في حالة تجاوز تلك الحدود.

تقوم هذه اللجنة برصد إدارة محفظة الأوراق المالية الخاصة بالشـركة بغية تحقيق أفضل عائد ممكن، ما تقوم بصورة دورية 
بإعداد تقرير لمجلس الإدارة حول أنشطتها وكذلك إبداء التوصيات حول القضايا التي تتطلب اعتماد مجلس الإدارة.

يقوم مجلس الإدارة بإجراء التعيينات في لجنة الاستثمارات، على أن يكون رئيس تلك اللجنة عضواً )مستقلًا( من بين أعضاء 
مجلس الإدارة في الشـركة.

لجان مجلس الإدارة الإضافية
يجوز للشركة القيام بتشكيل والإبقاء على أي لجان إضافية منبثقة عن المجلس حسب وعند الاقتضاء، وذلك بغية الامتثال 

لأفضل ممارسات الحوكمة أو استيفاء شروط المصرف المركزي، هيئة قطر للأسواق المالية، أو أي سلطات حكومية مختصة 
أخرى. ويجوز أن تكون تلك اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة مختصة، دون حصر، بالمسائل التالية: )الملاءة المالية والإعسار، 

الاستراتيجيات، الاحتياطيات، تطوير المنتجات(.

4-11 حسب علم أعضاء مجلس الإدارة، لا توجد ترتيبات، باستثناء ما يتعلق بالطرح، يمكن أن يؤدي إعمالها في تاريخ لاحق 
إلى تغيير هيكل الرقابة على الشركة.

5-11  لا توجد أي قروض مقدمة أو ضمانات ممنوحة أو مقدمة من أي مساهم في الشـركة إلى أي عضو من أعضاء 
مجلس الإدارة أو مسؤولي الإدارة العليا في الشركة أو لصالح منفعة أي منهم.

6-11  لا يوجد أي عضو من أعضاء مجلس الإدارة أو مسؤولي الإدارة العليا صاحب مصلحة في أي معاملة كانت أو 
تكون غير عادية أو غير مألوفة من حيث طبيعتها أو شروطها أو ذات أهمية بالنسبة لأعمال الشركة والتي تم تنفيذها من 

قبل أي مساهم في الشـركة خلال الفترة الحالية أو السنة المالية التي تسبقها مباشرة أو التي تم تنفيذها من قبل أي 
مساهم في الشركة خلال أي سنة مالية سابقة وتبقى بأي حال من الأحوال مستحقة السداد أو واجبة الأداء أو واجبة 

التنفيذ.

7-11  فيما يتعلق بأعضاء مجلس الإدارة ومسؤولي الإدارة العليا، لا يوجد تضارب في المصالح بين أي من واجباتهم 
ومهامهم تجاه الشركة ومصالحهم الخاصة و/أو أي مهام أو واجبات أخرى لديهم.
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الاســـم
اجمالي عدد 

الأسهم )قبل 
الطرح(

المساهمة )بعد أسهم الطرح
العنوانالجنسيةالطرح(

297,500,000 شركة قطر للتأمين ش.م.ع.ق
)85%(210,000,000 87,500,000

قطرية)25%(

ص.ب: 666، الخليج 
الغربي، شارع 

التأمين، مبنى قطر 
للتأمين، الدوحة، 

قطر

ص.ب: 24337، قطرية17,500,000 )%5(17,500,0000 )%5(شركة بروق التجارية ذ.م.م
الدوحة، قطر

ص.ب: 4044، قطرية17,500,000 )%5(17,500,0000 )%5(المرقاب كابيتال ذ.م.م
الدوحة، قطر

الشيخ/ خالد بن محمد بن علي 
ص.ب: 706، قطري3,500,000 )%1(3,500,0000 )%1(آل ثاني

الدوحة، قطر

الشيخ/ سعود بن خالد بن حمد 
قطري3,500,000 )%1(3,500,0000 )%1(آل ثاني

شركة اس بي كيه، 
ص.ب: 22147، 

الدوحة، قطر

السيد/ عبد الله بن خليفة آل 
ص.ب: 3232، قطري3,500,000 )%1(3,500,0000 )%1(عطية

الدوحة، قطر

ص.ب: 9948، قطري3,500,000 )%1(3,500,0000 )%1(السيد/ حسين إبراهيم الفردان
الدوحة، قطر

السيد/ جاسم محمد إبراهيم 
ص.ب: 150، قطري3,500,000 )%1(3,500,0000 )%1(الجيده

الدوحة، قطر

350,000,000 الإجمالي
)100%(

 140,000,000
)40%(

12.  المؤسـسون
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13.  رأس المال والمديونية
يجب أن تُقرأ الجداول التالية مع القسم 11 المعنون )مناقشات الإدارة والتحليل( وكذلك القسم 10 بعنوان )البيانات المالية 

السابقة(.

1-13  رأس المال والمديونية
يوضح الجدول التالي رأس المال والمديونية لـ )كيو إل إم( كما في 31 ديسمبر 2018 وكذلك كما في 31 ديسمبر 2019، 

وكذلك 30 يونيو2020 على الترتيب.

تم استخلاص رسملة )كيو لايف( ومديونيتها دون إجراء أي تعديل جوهري من البيانات المالية المدققة للسنة المنتهية بتاريخ 
31 ديسمبر 2018، كما تم استخلاص رسملة )كيو إل إم( ومديونيتها دون إجراء أي تعديل جوهري من البيانات المالية المدققة 

للسنة المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر 2019 والبيانات المالية الموحدة المختصرة غير المدققة عن فترة الستة أشهر المنتهية بتاريخ 
30 يونيو 2020.

* مصنفة في البيانات المالية المدققة لـ )كيو لايف( كما في نهاية وعن السنة المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر 2018 على أنها 
إجمالي حقوق المساهمين 

كما بتاريخ
31 ديسمبر 2018

)بالألف ريـال قطري(

كما بتاريخ
31 ديسمبر 2019

)بالألف ريـال قطري(

كما بتاريخ
30 يونيو 2020

)بالألف ريـال قطري(

إجمالي الدين الجاري )القروض 
382,404389,095315,952قصيرة الأجل( 

382,404389,095315,952الدين المكفول

382,404389,095315,952إجمالي الدين

إجمالي/حقوق المساهمين 
)باستثناء الأرباح المدورة(

172,800350,000350,000رأس المال

8,274الاحتياطي القانوني

19,1359,545)22,635(إحتياطي القيمة العادلة

إجمالي حقوق المساهمين 
150,165369,135367,819)باستثناء الأرباح المدورة(

إجمالي رأس المال والمديونية 
)مبلغ إجمالي الدين واجمالي 
حقوق المساهمين وباستثناء 

الأرباح المدورة(
532,569758,230683,771
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كما بتاريخ 31 ديسمبر 
2018

)بالألف ريال قطري(

كما بتاريخ 31 ديسمبر 
2019

)بالألف ريال قطري(
كما بتاريخ 30 يونيو 2020

)بالألف ريال قطري(

النقد وما في حكمه/النقد 
448,976568,711507,282والأرصدة البنكية

السيولة )وتشمل النقد و ما في 
448,976568,711507,282حكمه( )أ(

ديون مالية جارية أخرى )القروض 
382,404389,095315,952قصيرة الأجل(

الدين المالي الجاري )ويشمل 
الديون المالية الجارية الأخرى 

( )ب(
382,404389,095315,952

صافي الاموال الجارية )ج( حيث 
)191,330()179,616()66,572()ج=  ب – أ(

--الديون غير الجارية الأخرى

صافي المديونية المالية غير 
الجارية )وتشمل القروض غير  

الجارية الأخرى( )د(
--

صافي المديونية المالية )هـ( 
)191,330()179,616()66,572()حيث هـ= ج + د(

2-13  صافي المديونية المالية
تم استخلاص صافي مديونية )كيو إل إم(/)كيو لايف( دون إجراء أي تعديل جوهري من البيانات المالية المدققة الخاصة بـ)كيو 

لايف( عن السنة المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر 2018، ومن البيانات المالية المدققة الخاصة بـ )كيو إل إم( عن السنة المنتهية 
بتاريخ 31 ديسمبر 2019 وكذلك البيانات المالية الموحدة المختصرة غير المدققة الخاصة بـ)كيو إل إم( كما عن فترة الستة أشهر 

المنتهية بتاريخ 30 يونيو 2020.
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14.  معاملات الأطراف ذوي العلاقة
باستثناء ما ورد في القسم 7 بعنوان )البيانات المالية السابقة( وبالتحديد في الصفحات )*( و )*( و )*( من هذه النشرة، لا توجد 

معاملات مهمة للأطراف ذوي العلاقة أبرمتها )كيو إل إم( أو الشركة التابعة لها خلال الفترة من 1 يناير 2017 حتى تاريخ هـذه 
النشـرة. بعض الاتفاقيات الوارد بيانها قد انتهت فترتها، وبعضها من المتوقع أن ينتهي قبل تاريخ الإدراج، والاتفاقيات الأخرى لا 

تزال سارية ويمكن أن تخضع لأي تعديل سواء في نطاق عملها أو الرسوم المستحقة بموجبها.

1-14  الاتفاقية المؤرخة 1 يوليو 2019 والمبرمة بين )كيو إل إم( وشركة قطر للتأمين و)كيو لايف(: قام الأطراف بإبرام 
هذه الاتفاقية لتوثيق تسوية عرض الشراء البالغ )350 مليون ريال قطري( المستحق لصالح قطر للتأمين على حساب نقل 

ملكية كامل الأسهم بنسبة %100 في )كيو لايف( إلى )كيو إل إم - ذ.م.م(، وكان ذلك جزءً لا يتجزأ من عملية إعادة 
الهيكلة الكلية، وبُغية القيام في نهاية المطاف بإظهار نفس نسب المساهمة )%85 لقطر للتأمين، و%15 للمساهمين 

الآخرين( في )كيو إل إم( ولتصبح )كيو لايف( شركة فرعية مملوكة بالكامل بنسبة %100 لـ)كيو إل إم – ذ.م.م(.  

ولكن نظراً للتأخير في استكمال بعض الخطوات اللازمة الخاصة بإنهاء المعاملة مع الأخذ بعين الاعتبار الآثار السلبية على 
قطر للتأمين المتمثلة في خسارة دخل استثماري، فقد اتفق الأطراف )قطر للتأمين، كيو إل إم، وكيو لايف( على نقل 
الملكية النفعية للاستثمارات المالية )أي الودائع الثابتة( بقيمة معادلة لما تملكه )كيو لايف( وذلك بالنيابة عن )كيو 

إل إم( لصالح قطر للتأمين. وبموجب هذه  الاتفاقية، اتفق الأطراف على أن تقوم )كيو لايف( نيابة عن )كيو إل إم( بما 
يلي: )1( نقل الملكية النفعية لبعض الوادئع الثابتة بقيمة مكافئة تقريباً إلى قطر للتأمين؛ وكذلك )2( إحالة أي توزيعات 
أرباح أو فوائد أو أي مبالغ أخرى تتولد من هذه الودائع الثابتة إلى قطر للتأمين أو حفظها لصالح قطر للتأمين على سبيل 
الأمانة. إضافةً إلى ما ورد أعلاه، فإن هذه الاتفاقية تنص أيضـاً على التزامات الواقعة على عاتق كل طرف من الأطراف 

الثلاثة.

وبتاريخ 10 يونيو 2020، قامت )كيو إل إم( بالوفاء حسب الأصول بجميع التزاماتها تجاه قطر للتأمين، بما في ذلك 
التسوية الكاملة، لكل ما نتج عن الاستحواذ الكامل على )كيو لايف(، وبالتالي لم تعد هناك أي التزامات على عاتق )كيو 

إل إم( تجاه قطر للتأمين بموجب هذه الاتفاقية.

2-14 اتفاقية نقل ملكية الحصص المؤرخة 1 يناير 2019 والمبرمة بين )كيو إل إم( وشركة قطر للتأمين: أبرم الأطراف 
اتفاقية نقل ملكية الحصص هذه فيما يتعلق بالاتفاقية المذكورة في البند 3-14 أعلاه، وبموجبها وافقت قطر للتأمين 
)بصفتها المساهم الوحيد في شركة كيو لايف( على بيع أسهم )كيو لايف( وجميع الحقوق والإلتزامات المتعلقه بها 
إلى )كيو إل إم( نظير 350.000.000 ريالًا قطرياً، إضافةً إلى هـذه الاتفاقية، قامت الأطراف بتنفيذ نموذج التنازل عن 

الحصص بتاريخ 1 يناير 2019، والذي يؤكد تنازل قطر للتأمين عن جميع الأسهم وعددها 172.800.000 سهماً في )كيو 
لايف( بقيمة اسمية قدرها 10 ريالات قطرية برأس مال مصدر قدره 172.800.000 ريالًا قطرياً لصالح )كيو إل إم(.

3-14  اتفاقية نقل المحفظة المؤرخة 7 يناير 2019 والمبرمة بين )كيو إل إم( و)كيو لايف(: وافقت )كيو لايف( بموجب 
هـذه الاتفاقية على نقل محفظة التأمين الخاصة بها إلى )كيو إل إم(، مع مراعاة بعض الشروط والأحكام بما فيها 

موافقة المحكمة المدنية والتجارية لمركز قطر للمال ومصرف قطر المركزي. كما اتفق الطرفان أيضـاً على أنه لن يكون 
لنقل المحفظة أي أثر جوهري على حقوق حاملي بوالص التأمين، حيث سيستمرون في الحصول على الخدمات التأمينية 

بواسطة نفس الموظفين مع مواصلة الاستفادة من عملية الوفاء بالمطالبات التأمينية ذاتها.

4-14  الإتفاقية الرئيسية لإسناد الخدمات الخارجية المؤرخة 7 يناير 2019 والمبرمة بين )كيو إل إم( وشركة قطر للتأمين: 
نظير رسوم ربع سنوية تدفعها )كيو إل إم( إلى مجموعة قطر للتأمين، قامت الأولى بتعيين الثانية للقيام بتقديم خدمات 

متعددة )بما فيها إدارة المخاطر، الامتثال، التدقيق الداخلي، تقنية المعلومات، التمويل، الشئون القانونية، الموارد البشرية 
والإدارة وكذلك العلاقات العامة(، وبغرض استيفاء بعض اللوائح التي تتطلب شركات التأمين القيام بتنفيذ أنشطة عمليات 

التأمين الخاصة بها داخلياً. تعتزم الشـركة انهاء هـذه الاتفاقية وعقب ذلك فإن أداء مهام الرقابة الداخلية الأساسية مثل 
الامتثال وإدارة المخاطر والتدقيق الداخلي سوف تقوم بها )كيو إل إم( داخلياً، ومع ذلك، يجوز لـشركة )كيو إل إم( 

اسناد بعض المهام غير الأساسية الأخرى مثل تقنية المعلومات إلى مزودي الخدمات الخارجيين، وقد يشمل ذلك شركات 
مجموعة قطر للتأمين، يتم اختيارهم باتباع أسلوب سليم تضمن خلاله الشـركة/)كيو إل إم( أن أي خدمة يتم اسنادها إلى 

أي طرف خارجي ذو علاقة تكون على أساس تجاري صِرف. 

5-14  اتفاقية الخدمات التأمينية المؤرخة 1 يناير 2019 والمبرمة بين )كيو إل إم( و)كيو لايف(: وافقت )كيو لايف( 
بموجب هـذه الاتفاقية على أداء خدمات غير تأمينية معينة إلى )كيو إل إم(، بصفتها الشركة الأم لشركة )كيو لايف(، 

ومن بينها الخدمات التالية: إدارة الحسابات، السياسات وإدارة المطالبات، إدارة شبكة مزودي الخدمات، قبول ومراجعة 
التأمين الصحي، خدمات دعم العملاء. وفي نظير تلك الخدمات، وافقت )كيو إل إم( على أن تدفع إلى )كيو لايف( رسوم 
التكلفة زائد نسبة %5 عليها. يمكن أن يقوم الطرفان بإنهاء هـذه الاتفاقية بسبب أو بدون سبب، حيث إنها تخضع للإنهاء 

التلقائي في ظل ظروف معينة، منها إصدار السلطات الحكومية توجيهات بإنهائها. 



- 233 -

نشرة الطرح

6-14  اتفاقية اقتسام حصة أعمال إعادة التأمين مع العُمانية القطرية للتأمين )سلطنة عُمان( وملاحق التعديل الخاصة بها:

14/6/1  اتفاقية اقتسام حصة أعمال إعادة التأمين المبرمة في الأصل بتاريخ 1 يناير 2017 بين )كيو لايف( والعمانية 
القطرية: وبموجب هذه الاتفاقية تقوم )كيو لايف( بتولي إعادة التأمين على بوالص التأمين الصحي والتأمين على 

الحياة الخاصة بالشركة العمانية القطرية، حيث وافقت الأطراف على اقتسام التكلفة والأرباح كما هو مبين في 
الاتفاقية.

14/6/2  تم إحلال )كيو إل إم( في اتفاقية 2017 بموجب اتفاقية الاستبدال )لاقتسام حصة أعمال إعادة التأمين 
المذكورة أعلاه( بتاريخ 7 يناير 2019 والمبرمة بين )كيو لايف( والعمانية القطرية والشركة: حيث قامت بتحويل جميع 

حقوق والتزامات )كيو لايف( بموجب الاتفاقية الأولى إلى )كيو إل إم( وبهذا إعفاء )كيو لايف( بالكامل من أي 
التزام بموجب الاتفاقية الأولى:

14/6/3  تم تعديل اتفاقية 2017 )التي تم فيه إحلال كيو إل. إم.( بموجب ملحق تعديل لاتفاقية )اقتسام حصة 
أعمال إعادة التأمين المذكورة أعلاه( بتاريخ 8 يناير 2019 والمبرمة بين والعمانية القطرية و)كيو إل إم( بتعديل أحد 

شروط اتفاقية إعادة التأمين الأولى، وتحديداً بشـأن اقتسام حصة المخاطر عن السنة 2019. اتفقت )كيو إل إم( 
والعمانية القطرية بموجب هذا الملحق على الاحتفاظ بنسبة %90 و%10 من المخاطر على التوالي. أبرم الطرفان 

ملحق تعديل ثانٍ بتاريخ 1 يناير 2020، لتعديل حصة اقتسام المخاطر عن السنة 2020 على النحو التالي: %60 من 
مخاطر التأمين الصحي للشركة العمانية القطرية سوف يعاد تأمينها من قبل )كيو إل إم(، في حين تقوم )كيو إل إم( 

بإعادة تأمين %90 من مخاطر التأمين على الحياة للشركة العمانية القطرية.

7-14  اتفاقية حساب إدارة الاستثمارات المفوضة المؤرخة 1 يناير 2020 والمبرمة بين )كيو إل إم( و)إبيكيور لإدارة 
الاستثمار ذ.م.م(: قامت )كيو إل إم( بموجب هـذه الاتفاقية بتعيين )إبيكيور( ليقوم مقام مدير الاستثمار المفوض، نظير 

رسوم ربع سنوية تدفعها )كيو إل إم( إلى )إبيكيور( استناداً على القيمة الإجمالية للاستثمارات. تتضمن رسوم إدارة 
الاستثمارات ما يلي: %0.25 على الودائع، %0.50 على استثمارات الأسهم، %0.30 على إستثمارات الدخل الثابت 

الذي تديره )إبيكيور(، %0.10 على إستثمارات الدخل الثابت الذي يديره مديرو الإستثمارات آخرون، و%0.50 على أسهم 
الصناديق الخاصة، و%0.50 على إدارة الإستمارات العقارية. تظل هـذه الاتفاقية سارية ما لم يقم أحد الطرفين بإلغائها. 

وعقب إدراج أسهم الشركة، يقرر مجلس إدارة الشـركة ما إن كان يعتزم مواصلة الاستعانة بخدمات )إبيكيور( لتقديم 
خدمات إدارة الاستثمارات لها.

8-14  ضمان الشركة الأم المؤرخ 11 ديسمبر 2018 والمبرم من قطر للتأمين لمصلحة )كيو إل إم(: ضمان الشـركة الأم 
هذا )يسمى أيضـاً سند الضمان( من قطر للتأمين لتغطية إلتزامات ومطلوبات )كيو إل إم(، بصفتها شركة تابعة لها في 

وقت منح الضمان. وهذا الضمان عام وغير مقيّد وغير مشروط ولا يقبل الرجوع فيه. ويبقى هذا الضمان سارياً ومنتجاً لآثاره 
في كافة الظروف ومنها: تصفية )كيو إل إم(، أو حلها، أو الاندماج، أو الدمج، أو الإفلاس أو تغير الوضع القانوني /نمط 
الأعمال/السيطرة/الملكية. تنص المادة 2/5 على أن الضمان سيكون "ضماناً مستمراً" لمدة غير محددة. ومع ذلك، يجوز 

لقطر للتأمين، بصفتها الضامن، بموجب نص المادة 4 بعنوان )التحديد( أن تحدد طبيعة استمرار الضمان )بمعنى آخر إنهاء( 
الضمان بموجب إنذار خطي مسبق بثلاثين )30( يوماً. وفي إطار عملية انتقال )كيو إل إم( من شركة تابعة لقطر للتأمين 

إلى شركة تابعة لشركة مساهمة عامة قطرية مستقلة، من المتوقع إنهاء هذا الضمان قبل إدراج أسهم الشـركة في 
بورصة قطر.

9-14  بوليصة التأمين على الحياة والتأمين الصحي الجماعي المؤرخة 23 يناير 2020 والمبرمة بين )كيو إل إم( وقطر 
للتأمين: يتمتع جميع موظفي مجموعة قطر للتأمين والكيانات التابعة للمجموعة بتغطية تأمين صحي وتأمين على الحياة 
نة(. تتضمن شروط بوليصة  بموجب بوليصة تأمين أبرمتها قطر للتأمين )بصفتها المؤمن لها( مع )كيو إل إم( )بصفتها المؤمِّ
التأمين هذه سعر القسط، نطاق التغطية، المنافع، المطالبات، والإستثناءات، وتمت على أساس تجاري مهني صِرف ويتم 

تجديدها سنوياً منذ تأسيس )كيو إل إم(.

10-14  اتفاقية عقد الايجار المبرمة بين )كيو إل إم( وقطر للتأمين العقارية ذ.م.م: تعمل )كيو إل إم( من مكاتبها الحالية، 
في الطابق الخامس بناية قطر للتأمين، شارع التأمين بالخليج الغربي، الدوحة منذ العام 2011 بناءً على شروط عقد الإيجار 

المبرم بين )كيو إل إم( وقطر للتأمينات العقارية. وعقب إدراج أسهم الشركة، يقرر مجلس إدارة الشـركة عما إن كانت 
يعتزم تمديد عقد الإيجار مع قطر للتامين العقارية من عدمه. 

11-14  برنامج المشاركة والمدخرات لموظفي مجموعة قطر للتأمين: وضعت مجموعة قطر للتأمين برنامجاً لمساهمات 
ومدخرات موظفيها )"البرنامج"( وذلك لمصلحة موظفي قطر للتأمين وفروعها وشركاتها التابعة في دول مجلس التعاون 
الخليجي، علماً بأن موظفي )كيو إل إم( مشاركين في هذا البرنامج. يتم إدارة هـذا البرنامج بواسطة متعهد مستقل مقره 

جيرسي آيلاندز في إطار اتفاقية تم تحريرها بين قطر للتأمين وهذا المتعهد. تتحمل قطر للتأمين تكاليف إدارة البرنامج، 
ومع ذلك، بمجرد إدراج أسهم الشـركة ، فإن )كيو إل إم( وموظفيها لن يصبحوا جزءً من البرنامج المذكور.

تمت مراجعة واعتماد الشروط المالية والشروط الأساسية الأخرى المهمة لمعاملات الأطراف ذوي العلاقة وفقاً 
لسياسة مجموعة قطر للتأمين التي تحكم معاملات الأطراف ذات العلاقة، وذلك لضمان أن تلك المعاملات تتم على 
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أساس تجاري مهني صِرف وأنها تحقق أقصى مصلحة لـ)كيو إل إم(. عقب تحول )كيو إل إم( إلى شركة مساهمة عامة، 
فإن الشركة ستتبع السياسة الخاصة بها التي تحكم معاملات الأطراف ذات العلاقة كما وردت بالتفصيل في القسم 11 

من هذه النشرة المعنون )الإدارة وحوكمة الشركات(.

إن العلاقة بين الأطراف ذوي المصلحة المذكورين أعلاه ومجموعة قطر للتأمين )بصفتها الملك الحالي لأغلبية الشركة/
)كيو إل إم(( موضحة بالتفصيل في الجدول التالي:

يوضح الرسم البياني التالي العلاقة بين الكيانات التي ورد ذكرها أعلاه بعد عملية الطرح العام الأولي:

المـلـكيـــةاســم الشــركة

كيو إل إم لتأمينات الحياة 
والتأمين الصحي ذ.م.م )قطر(

%85 مملوكة لشركة قطر للتأمين )قبل الطرح( وستصبح مملوكة من قطر للتأمين بنسبة 
%25 بعد الطرح

%100 مملوكة بالكامل لشركة قطر للتأمينمجموعة قطر للتأمين ذ.م.م )قطر(

%58.82 مملوكة لشركة قطر للتأمين وشركاتها التابعة العمانية القطرية للتأمين )عُمان(

إبيكيور لإدارة الاستثمار ذ.م.م 
%100 مملوكة بالكامل لشركة قطر للتأمين)قطر(

إبيكيور لإدارة الاستثمار ذ.م.م 
%50 مملوكة لشركة قطر للتامين )و%50 للبنك التجاري()قطر(

كيو لايف لتأمينات الحياة 
%100 مملوكة بالكامل لـ )كيو إل إم(والتأمين الصحي ذ.م.م

شركة الضمان للتأمين الإسلامي 
%25 مملوكة لشركة قطر للتأمين)بيمة( قطر 

الكويتية القطرية للتأمين 
%82.04 مملوكة لشركة قطر للتأمين)الكويت(

فرع لشركة قطر للتأمين في دبي، إ.ع.مشركة قطر للتأمين – فرع دبي

فرع لشركة قطر للتأمين في أبوظبي، إ.ع.مشركة قطر للتأمين – فرع أبوظبي

%100 مملوكة لشركة قطر للتأمينشركة قطر للتأمين العقارية
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100%100%100%58.82%25%

100% 100% 25%

82.04%

50%

أعمال التأمين / إعادة التأمين
أعمال غير التأمين / إعادة التأمين
شركة زميلة تعمل في مجال التأمين / إعادة التأمين

ف�ع أبو ظبي ف�ع دبي

شركة قطر للتأمين

كيو إل إم لتأمينات 
الحياة و التأمين 

الصحي ش.م.ع.ق. 
(قطر)

 كيو لتأمينات الحياة
 و التأمين الصحي ذ

(QFC) م م

 كيو لتأمينات الحياة
 و التأمين الصحي ذ

(QFC) م م

ف�ع لابوان * 
(مالي��ا)

كيو آي سي 
كا�يتال ذ م م 

(QFC)

 شركة قطر للتأمين 
العقا��ة ذ م م 

(قطر)

 خدمات تأمين
(ماسون (قطر

 شركة الضمان
 الإسلامية للتأمين

((قطر

مجموعة كيو آي 
سي للخدمات ذ م م

(QFC)

100%

عنود تكنو
لوجيز ذ م م

(QFC) 

 الشركة الكويتية
 القط��ة للتأمين

((الكويت

Epicure 
Investment 

Management LLC 
(Qatar)

يوضح الرسم البياني التالي العلاقة بين الكيانات التي ورد ذكرها أعلاه بعد عملية الطرح العام الأولي:
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15.  تعهدات الشـركة
يتعهد أعضاء مجلس الإدارة بالشركة القيام على الفور بإخطار هيئة قطر للأسواق المالية وبورصة قطر بأية معلومات جوهرية 
قد تؤثر على سعر سهم الشركة في بورصة قطر، وكذلك الإيعاز للشركة بالقيام بصورة واضحة ودقيقة بنشر تلك المعلومات 

في الصحف اليومية بالتعاون والتنسيق مع وزارة التجارة والصناعة وهيئة قطر للأسواق المالية ومصرف قطر المركزي وبورصة 
قطر. كما يتعهد أعضاء مجلس الإدارة بالشــركة أيضـاً بتزويد الهيئة وبورصة قطر بكافة المعلومات والتقارير الدورية التي 

ستصدرها الشركة في المستقبل. 

ويؤكد أعضاء مجلس الإدارة بالشركة ومجلس الإدارة، بالتكافل والتضامن، بأن المعلومات الواردة في هـذه النشـرة صحيحة 
ودقيقة، وأنه لم يتم إغفال أي حقائق من هذه المعلومات بحيث يجعل من أي بيان في هذا التعهد أو في هـذه النشـرة 

مضللًا.
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16.  بيان الأسهم والنظام الأساسي
الشركة كما بتاريخ هـذه النشـرة هي شركة ذات مسؤولية محدودة بصدد التحول إلى شركة مساهمة عامة قطرية )ش.م.ع.ق( 

سيظل رأس مال الشـركة المُصدر عند 350.000.000 ريالًا قطرياً، مقسماً إلى 350.000.000 سهماً عادياً، قيمة كل منها 1 
ريالًا قطرياً. تشكّل المعلومات الواردة في هذا القسم 16 المعنون )بيان الأسهم والنظام الأساسي( ملخصاً للنظام الأساسي 
المعدّل للشركة الذي ستقره عقب تحولها إلى شركة مساهمة عامة، والأحكام التي تنص على حقوق المساهمين فيها عقب 

هذا التحول. حصلت الشـركة على موافقة وزارة التجارة والصناعة بتاريخ 2 ديسمبر 2020 على النظام الأساسي لها.

فيما يلي الأحكام الأساسية في النظام الأساسي، وهذا بيانٌ للحقوق المهمة ولا يشكل بياناً شاملًا أو جامعاً.

1-16  حقـوق التصويت
عند التصويت لانتخاب أعضاء مجلس الإدارة، يكون لكل سهم صوت واحد يدلي به حامل السهم لصالح المرشح الذي يختاره. 

ويجوز لأي مساهم توزيع أسهمه المؤهلة للتصويت على أكثر من مرشح. لا يجوز للسهم الواحد أن يصوّت لأكثر من مرة واحدة 
لصالح مرشح ما. ويخضع التصويت لانتخاب أعضاء مجلس الإدارة لقواعد نظام حوكمة الشركات الصادر عن هيئة قطر للأسواق 

المالية.

2-16  حقوق المساهمين
وفقاً لأحكام النظام الأساسي، تكون جميع الأسهم متساوية القيمة كما تتمتع بصورة متساوية بحقوقال تصويت وغيرها من 

الحقوق الأصيلة، والتي، وفقاً لأحكام قانون الشركات، تتضمن ما يلي:

الحق في استلام توزيعات الأرباح المعلنة في اجتماع الجمعية العمومية؛  •
حقوق الأفضلية للاكتتاب في أي أسهم جديدة، باستثناء ما هو منصوص عليه بمقتضى القانون؛  •

الحق في حصة من توزيعات العوائد المحققة من أصول الشــركة عند التصفية؛ وكذلك   •
الحق في الدعوة وحضور اجتماعات الجمعية العمومية والتصويت فيها بصفة شخصية أو من خلال نائب وفق أحكام   •

هذا النظام الأساسي؛ وكذلـك 

3-16  تغيير رأس المال
يجوز زيادة رأس مال الشــركة من خلال إصدار أسهم جديدة بنفس القيمة الاسمية التي تحملها الأسهم الأصلية، وذلك بموجب 

قرار صادر من الجمعية العمومية غير العادية )"الجمعية العمومية غير العادية"( وفقاً لأحكام المواد )200-190( من قانون 
الشركات. ومع ذلـك، يجوز للجمعية العمومية غير العادية أن تقرر إضافة علاوة على قيمة الأسهم وتحديد قيمتها مع مراعاة 

الحصول على موافقة وزارة التجارة والصناعة، على أن يتم إضافة قيمة تلك العلاوة إلى الاحتياطي القانوني للشركة. يجب أن 
تستند الزيادة في رأس المال إلى قرار الجمعية العمومية غير العادية بعد الحصول على موافقة الوزارة.

كما لا يجوز، وبدون المساس بأحكام المواد 201 و204 من قانون الشركات، تقليص رأس مال الشــركة إلا بموجب قرار صادر 
من الجمعية العمومية غير العادية بعد الاستماع لتقرير مدقق الحسابات والحصول على موافقة الوزارة وذلك في إحدى 

الحالتين التاليتين: )1( إذا زاد رأس المال عن احتياجات الشــركة؛ أو )2( إذا كانت الشــركة تتكبد خسائر.

4-16  نقل ملكية الأسهم 
عقب الإدراج، فإن إصدار الأسهم ونقل ملكيتها وبيعها والتبرع بها ورهنها والحجز عليها )وأي معاملات أو تصرفات أخرى تجري 

على الأسهم( سيتم وفقاً للتعليمات واللوائح والسياسات التي تسنها هيئة قطر للأسواق المالية وبورصة قطر.

5-16  توزيعات الأرباح 
يتم اتخاذ القرار بشـأن دفع توزيعات الأرباح من قبل الجمعية العمومية العادية )"الجمعية العمومية العادية"( في الشــركة 

استناداً إلى توصية من مجلس الإدارة.

تهدف سياسة توزيعات الأرباح في الشــركة إلى تحقيق التوازن بين مصالح المساهمين واحتياجات أعمال الشــركة، وبالتالي فإن 
لعدد من العوامل تأثير على القرار بشـأن دفع توزيعات الأرباح وقيمة وشكل أي توزيع يدفع.
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6-16  حقوق الأولوية
يتمتع المساهمون بحقوق الأولية للإكتتاب في الأسهم الجديدة، ومع ذلـك، من الممكن التخلي عن حق الأولوية هذا لصالح 

الغير بموجب قرار من الجمعية العمومية غير العادية يصدر بأغلبية  %75 من الأسهم المؤلفة لرأس المال المصدر للشــركة، وبعد 
الحصول على موافقة وزارة التجارة والصناعة.

7-16  الجمعية العمومية للمساهمين
لكل مساهم الحق في حضور الجمعيات العمومية للمساهمين؛ ويتعين على مجلس الإدارة أن يقوم بإرسال دعوات إلى 

المساهمين لحضور الجمعية العمومية للمساهمين وذلك بنشر تلك الدعوة في صحيفتين محليتين تكون إحداهما على الأقل 
باللغة العربية، مع نشرها على الموقع الالكتروني للشركة، وتتاح، إن أمكن، قبل خمسة عشر )15( يوماً على الأقل من تاريخ 

اجتماع الجمعية العمومية. 

يقوم مجلس الإدارة بإعداد بيان سنوي للمساهمين للاطلاع عليه قبل اجتماع الجمعية العمومية العادية، ويتضمن هذا البيان 
المعلومات التالية )ويُعرض قبل أسبوع على الأقل من اجتماع الجمعية العمومية العادية(:

 )أ(   جميع المبالغ التي حصل عليها رئيس المجلس وكل عضو به خلال السنة المالية، سواء على هيئة رواتب أو أجور أو 
   علاوات أو بدلات أو أتعاب حضور أو مصروفات أو خلافه؛

)ب(  المنافع النقدية والعينية التي تمتع بها رئيس مجلس الإدارة واي عضو بالمجلس طوال السنة المالية؛
)ج(   المكافآت التي يقترح المجلس توزيعها على أعضائه؛

)د(    المبالغ المخصصة لكل عضو حالي بالمجلس؛
)هـ(  المعاملات التي تتعارض فيها مصلحة أحد أعضاء المجلس أو المدراء مع مصالح الشــركة؛

)و(    المبالغ التي أنفقت بالفعل على الإعلانات بأي شكل كان، وتفاصيل تلك المبالغ؛ وكذلـك 
)ز(     التبرعات والبيانات الخاصة بالمستفيدين منها وتفاصيل كل تبرع على حدة.

8-16  الجمعية العمومية العادية 
يوجه مجلس الإدارة الدعوة إلى جميع المساهمين لحضور الجمعية العمومية العادية خلال أربعة أشهر من نهاية السنة المالية، 

وتكون تلك الجمعية العمومية العادية مسؤولة عما يلي:

 )1(   سماع تقرير مجلس الإدارة وتقرير مدقق الحسابات بشـأن أنشطة الشركة ومركزها المالي خلال السنة المالية الجارية  
        وكذلك المصادقة عليها؛

)2(   مناقشة موازنة الشــركة وحساب الربح والخسارة والمصادقة عليها؛
)3(   مناقشة تقرير حوكمة الشركات واعتماده؛

)4(   النظر في مقترحات مجلس الإدارة بشـأن اعتماد الأرباح وتوزيعها؛
)5(   النظر في إعفاء أعضاء مجلس الإدارة وإخلاء مسؤوليتهم وتحديد أتعابهم وسدادها؛
)6(    النظر في تعيين أو إعادة تعيين مدققي الحسابات والاتفاق على أتعابهم؛ وكذلـك 

)7(   انتخاب أعضاء مجلس الإدارة عند الاقتضاء.

ترسل الدعوات وفق ما ورد أعلاه، ويتعين أن ترفق بجدول الأعمال وجميع البيانات والمستندات التي تتعلق بالمسائل التي 
سيتم تداولها في الجمعية العمومية العادية. وعند الدعوة لاجتماع الجمعية العمومية العادية، يتعين على رئيس مجلس الإدارة 

أن ينشر الدعوة مع الميزانية وحساب الربح والخسارة والملخص الكافي لتقرير مجلس الإدارة مع النص الكامل لتقرير مدققي 
الحسابات في صحيفتين اثنتين، إحداهما على الأقل تصدر باللغة العربية. كما يتعين إرسال نسخة من المستندات المذكورة أعلاه 
إلى الوزارة في نفس وقت إرسالها إلى المساهمين. علاوةً على ذلك، يقوم مجلس الإدارة بالدعوة لانعقاد الجمعية العمومية 

العادية بناء على طلب مدقق الحسابات. في حالة عجز المجلس عن الدعوة لعقد الجمعية العمومية العادية خلال خمسة عشر 
)15( يوماً من تاريخ الطلب، يجوز لمدقق الحسابات الدعوة لها مباشرة بعد موافقة الجهة الإدارية المختصة في الوزارة.

يجوز لأي مساهم أن يفوض بكتاب خطي مساهماً آخر ليكون نائباً له للحضور والتصويت نيابة عنه في اجتماع الجمعية 
العمومية، ولكن لا يجوز لأي مساهم أن يقوم بتعيين عضو مجلس إدارة ليكون نائباً له، ولا يجوز للنائب أن يمثل ما يزيد عن 5% 

من إجمالي أسهم رأس المال المصدر للشركة.

لا تكون الجمعية العمومية العادية منعقدة حسب الأصول ما لم يحضرها عدد من المساهمين يمثلون على الأقل نصف رأس 
مال الشــركة المصدر، وفي حالة عدم اكتمال هذا النصاب، يتم إرسال الدعوة لاجتماع ثانٍ يعقد خلال خمسة عشر )15( يوماً 

من تاريخ الاجتماع الأول وذلك عن طريق النشر في صحيفتين يوميتين محليتين، على أن تكون إحداها على الأقل باللغة العربية 
إضافةً إلى الموقع الالكتروني للشركة، وتتاح، إن أمكن، قبل خمسة عشر )15( يوماً على الأقل من تاريخ الاجتماع. ويعتبر 

الاجتماع الثاني صحيحاً بغض النظر عن عدد الأسهم الممثلة فيه.

تصدر القرارات في اجتماع الجمعية العمومية العادية بموجب الأغلبية المطلقة للأصوات الممثلة في هذا الاجتماع.
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يحظى كل مساهم بعدد من الأصوات يعادل عدد الأسهم التي يملكها، ومع ذلـك باستثناء الجهات الاعتبارية، لا يجوز لأي 
مساهم أن يملك سواء شخصياً أو بالإنابة عدد من الأصوات يتجاوز نسبة %25 من عدد الأصوات الترجيحية الممثلة في الاجتماع.

9-16  الجمعية العمومية غير العادية 
يتم انعقاد الجمعية العمومية غير العادية للبت في المسائل التالية:

)1(  تعديل عقد التأسيس والنظام الأساسي الخاص بالشركة؛
)2(  زيادة رأس مال الشــركة أو تخفيضه؛

)3(  تمديد فترة الشــركة؛
)4(  حل الشــركة أو تصفيتها أو تغيير شكلها أو دمجها مع شركة أخرى أو الاستحواذ عليها؛ وكذلـك 

)5(  بيع المشروع الذي أنشأته الشركة أو التصرف فيه بأي شكل كان.

بغض النظر عما سلف، لا يحق لاجتماع الجمعية العمومية غير العادية إجراء أي تعديلات على النظام الأساسي تؤدي إلى زيادة 
الأعباء الواقعة عل الشركاء أو تعديل الأهداف الرئيسية للشركة أو تغيير جنسيتها أو نقل مقرها من دولة قطر إلى أي دولة 

أخرى، واي محاولة للقيام بذلـك ستكون لاغية وكأن لم تكن.

يدعو مجلس الإدارة الجمعية العمومية غير العادية للانعقاد عند اللزوم أو بناء على طلب خطي من أي مساهم يملك ما لا يقل 
عن %25 من إجمالي رأس المال المصدر للشركة وفي غضون 15 يوماً من تقديم هكذا طلب.

لن يكون اجتماع الجمعية العمومية غير العادية صحيحاً ما لم يحضره مساهمون أو نواب عنهم يمثلون على الأقل ثلاثة أرباع 
إجمالي رأس مال الشــركة المصدر. وفي حالة عدم اكتمال هذا النصاب، يتم إرسال الدعوة لاجتماع ثانٍ يعقد خلال ثلاثين )30( 

يوماً من تاريخ الاجتماع الأول. ويعتبر الاجتماع الثاني صحيحاً إذا حضره عدد من المساهمين يمثلون نسبة %50 من إجمالي رأس 
المال المصدر للشركة. وفي حالة عدم اكتمال هذا النصاب، يتم إرسال الدعوة لاجتماع ثالث يعقد خلال ثلاثين يوماً من تاريخ 

الاجتماع الأول. يعتبر الاجتماع الثالث صحيحاً بغض النظر عن عدد المساهمين الحاضرين فيه.

إذا كانت المسألة الواجب البت فيها تتعلق بحل الشــركة أو تصفيتها أو تغيير شكلها أو دمجها أو بيع المشروع الذي أُنشئت من 
أجله الشــركة أو التصرف فيه بأي شكل كان، فيعتبر هــذا الاجتماع صحيحاً إذا حضره عدد من المساهمين يمثلون على الأقل 

ثلاثة أرباع إجمالي رأس المال المصدر في الشــركة.

وعلى أي حال، لكي تكون القرارات الصادرة في اجتماع الجمعية العمومية غير العادية صحيحة، يتعين أن تصدر بأغلبية لا تقل 
عن ثلثي الأسهم الممثلة في هذا الاجتماع.

10-16  أعضاء مجلس الإدارة
يتم إدارة الشــركة عن طريق مجلس إدارة مؤلف من ثمانية )8( أعضاء، يتم انتخابهم جميعاً بواسطة الجمعية العمومية العادية 

عن طريق الاقتراع السري. وبغض النظر عن ذلك، فإن أول مجلس إدارة سيتألف من الثمانية )8( أعضاء المذكورين بالاسم في 
هـذه النشـرة وستمتد فترة خدمتهم لخمس )5( سنوات، يتم انتخاب أعضاء مجلس الإدارة بعد كذلك من خلال الجمعية العمومية 

التأسيسية ولفترة ثلاث )3( سنوات. يجوز إعادة انتخاب أعضاء مجلس الإدارة لأكثر من مرة. يقوم المجلس بتعيين سكرتير 
المجلس وفق أحكام شروط هيئة قطر للأسواق المالية.

11-16  الحد الأقصى للمساهمة
يحظر النظام الأساسي قيام أي شخص سواء بصورة مباشرة أو غير مباشرة بتملك ما يزيد عن نسبة %5 من أسهم رأس مال 

الشـركة وذلك بإستثناء المؤسسين أو أي منهم بعد الإستحصال على الموافقات والإعفاءات الضرورية، والحكومة والهيئات 
والمؤسسات العامة والكيانات التابعة لها المخولة بموجب القوانين والأنظمة بإمتلاك ما يزيد عن %5 من أسهم رأس مال 

الشـركة.

12-16  المساهمون غير القطريين
يجيز النظام الأساسي للمساهمين من غير القطريين تملك بحد أقصى نسبة %49 من الأسهم في الشـركة بعد إدراجها في 

بورصة قطر.
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17.  القيود على نقل ملكية الأسهم وبيعها
قد يخضع توزيع هـذه النشـرة وطرح الأسهم في بلدان معينة لبعض القيود بموجب القانون، وبالتالي قد يتعين على الأشخاص 

الذين يتلقون هــذه النشـرة مراعاة والالتزام بأي قيود ذات صلة، بما في ذلـك تلك المذكورة في الفقرة الواردة أدناه، وأي 
فشل في الإمتثال لتلك القيود قد يشكل مخالفة لقوانين الأوراق المالية في تلك الدولة.

لم ولن يتم اتخاذ أي إجراء في أي بلد من شأنه أن يجيز الطرح العام للأسهم أو حيازتها أو توزيع هــذه النشـرة أو أي مواد طرح 
أخرى في أي بلد أو نطاق أي سلطة قضائية يكون فيه هذا الإجراء مطلوباً. وبالتالي لا يجوز عرض الأسهم أو بيعها، بصورة 

مباشرة أو غير مباشرة، كما لا يجوز توزيع هــذه النشـرة أو أي مواد طرح أو إعلانات أخرى تتعلق بالأسهم أو نشرها في أو من 
أي بلد أو اختصاص، باستثناء ما يتم في الظروف التي تؤدي للامتثال بأي وجميع اللوائح والنظم والقوانين المعمول بها في 

تلك الدولة.

لا تشكل هــذه النشـرة عرضاً موجهاً للأشخاص المتواجدين في بلدان لا تجيز  حق الشراء أو الإكتتاب في أسهم الطرح.

1-17  دولة قطر
تم اعتماد هـذه النشـرة من قبل هيئة قطر للأسواق المالية وستتوافر للمستثمرين المؤهلين في دولة قطر )خارج مركز قطر 

للمال(.

2-17  مركز قطر للمال
لا تشكل هـذه النشـرة دعوة لطرح أوراق مالية من مركز قطر للمال أو إليه وليس الغرض منها ذلك، وبناء عليه لا ينبغي تفسيرها 

على هذا المحمل. لم تتم مراجعة هـذه النشـرة أو المصادقة عليها أو تسجيلها من قبل مركز قطر للمال أو هيئة تنظيم مركز 
قطر للمال أو أية جهة قانونية مختصة في مركز قطر للمال. وتعتبر هـذه النشـرة خاصة وسرية ولا يجوز إعادة إصدارها أو 

استخدامها في أية أغراض أخرى ولا أن تُقدم إلى أي شخص غير متلقيها. الشركة ليست مسجلة في مركز قطر للمال وغير 
معتمدة وغير مرخصة من قبل مركز قطر للمال أو أي من هيئاته.

3-17  الولايات المتحدة
لم ولن يتم تسجيل أسهم الطرح بموجب قانون الأوراق المالية الأمريكي لعام 1933 )"قانون الأوراق المالية"( أو لدى أية 

سلطة تنظيمية للأوراق المالية في أية ولاية أو منطقة أخرى داخل الولايات المتحدة، ولا يجوز طرحها أو بيعها، بصورة مباشرة 
أو غير مباشرة، داخل الولايات المتحدة أو لحساب أو لصالح شخص أمريكي إلا وفقاً لإعفاء من شروط قانون الأوراق المالية 

الأمريكي أو بموجب معاملة لا تخضع لشروط القيد بموجب القانون المذكور.

أقر كل بنك من بنوك الاكتتاب بما يلي:
17/3/1  أنه لم ولن يطلب طرح الأسهم أو الاكتتاب فيها أو بيعها عن طريق أي طلب عام أو إعلان في الولايات المتحدة 

أو بأي طريقة أخرى تنطوي على طرح عام بالمعنى المقصود في القسم 4)2( من قانون الأوراق المالية؛

17/3/2  أنه لم ولن يشارك بنفسه أو من خال الشركات التابعة له أو أي شخص يعمل لصالحه أو نيابة عنه في أي جهود 
بيع موجهة )بالمعنى المقصود في اللائحة إس “ق”( فيما يتعلق بالأسهم؛

17/3/3  أن يقدم بنك الاكتتاب أو أي شخص يتصرف نيابة عنه أو يطرح أو يبيع أو يطلب الاكتتاب في الأسهم في إطار 
التوزيع الأولي فقط في معاملات خارجية بالمعنى المقصود وبما يلبي متطلبات اللائحة 903 من قانون الأوراق المالية.

تحمل المصطلحات المستخدمة في هذه الفقرة )3-17( المعاني المقرونة بها بموجب اللائحة “S ” بموجب قانون الأوراق 
المالية.

 
4-17  المنطقة الاقتصادية الأوروبية

فيما يتعلق بكل دولة من الدول الأعضاء في المنطقة الاقتصادية الأوروبية التي نفذت التوجيه الخاص بالنشرات )يطلق على 
كل منها “الدولة العضو ذات الصلة”(، لم ولن يتم طرح عام لأي سهم للجمهور في الدولة العضو ذات الصلة قبل نشر النشرة 
المعنية بالأسهم، والتي تتم الموافقة عليها من قِبل السلطة المختصة في تلك الدولة العضو ذات الصلة أو، حيثما كان ذلك 
مناسباً، تتم الموافقة عليها في دولة عضو أخرى ذات صلة، ويتم إخطار السلطة المختصة بشأنها في تلك الدولة العضو ذات 
الصلة، وكل ذلك وفق التوجيه المعني بالنشرات؛ باستثناء أنه قد يجري طرح عام للأسهم العادية في تلك الدولة العضو ذات 

الصلة في أي وقت بموجب الاستثناءات التالية التي ينص عليها التوجيه المعني بالنشرات، إذا تم تنفيذها في تلك الدولة 
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العضو ذات الصلة:

17/4/1  لأي كيان قانوني يكون مستثمر مؤهل كما هو موضح في التوجيه الخاص بالنشرات؛

17/4/2  لأقل من 150 شخص طبيعي أو اعتباري )بخلاف المستثمرين المؤهلين بحسب التعريف الوارد في التوجيه 
الخاص بالنشرات( رهناً بالحصول على الموافقة المسبقة من قبل بنوك الاكتتاب لأي طرح من هذا القبيل؛ أو

17/4/3  في أي ظروف أخرى تخضع للمادة 3)2( من التوجيه المعني بالنشرات.

شريطة ألا ينتج عن أي طرح من هذا القبيل للأسهم متطلب بنشر النشرة طبقاً للمادة 3 من التوجيه المعني بالنشرات أو 
أي إجراء لتنفيذ هذا التوجيه في أي دولة عضو ذات صلة.

ولأغراض هذا الشرط، يُقصد بتعبير “الطرح العام” فيما يتعلق بأي أسهم عادية في أي دولة عضو ذات صلة الإعلان بأي 
شكل وبأي وسيلة عن معلومات كافية بشأن شروط الطرح وأي أسهم عادية سيتم طرحها من أجل تمكين المستثمر من 

اتخاذ قرار بشراء أي أسهم عادية، حيث قد يختلف ذلك في الدولة العضو ذات الصلة من خلال أي إجراء لتنفيذ التوجيه 
 )EC/2003/71( المعني بالنشرات في تلك الدولة العضو ذات الصلة. ويقصد بعبارة “التوجيه المعني بالنشرات” التوجيه

بتعديلاته، بما في ذلك التوجيه )EU/2010/73(، ويشمل ذلك الإجراءات التنفيذية ذات الصلة في أي دولة من الدول 
الأعضاء.

5-17  المملكة المتحدة
لا يجوز تسليم هــذه النشـرة أو أي مستند آخر صدر فيما يتعلق بالطرح إلى أي شخص في المملكة المتحدة. يتعين الالتزام 

بجميع أحكام قانون الخدمات والأسواق المالية لسنة 2000، وتعديلاته، فيما يخص أي شي يتم فيما يتعلق بطرح الأسهم من 
المملكة المتحدة أو بخلاف ذلـك ما يتصل بها.

6-17  استراليا
لا تشكل هــذه النشـرة مستند إفصاح بموجب البند 6/د/2 من قانون الشركات لسنة 2001 المعمول به في كومنولث استراليا، 

وتعديلاته )"قانون الشركات"( ولا يجوز إيداعها لدى هيئة الأوراق المالية والاستثمارات الاسترالية. لا يجوز طرح أسهم الطرح 
لأشخاص في استراليا بإستثناء من تتم الموافقة عليهم مسبقاً من قبل مستشار الإدراج ومدير الطرح، على أساس أن إصدار 
أسهم الطرح أو بيعها لا يشترط الإفصاح للمستثمرين بموجب البند 6/د/2 من قانون الشركات. ويعتبر أي طرح للأسهم في 

استراليا لاغياً إذا اشترط الإفصاح للمستثمرين بموجب القانون المذكور، وعلى وجه الخصوص يتم طرح أسهم الطرح للبيع في 
استراليا فقط بعد الحصول على عدد من الإعفاءات التي تجيز  عدم الإفصاح للمستثمرين وفقاً لما نصت عليه المادة 708 من 

قانون الشركات. أي شخص يتم إصدار الأسهم أو بيعها له بموجب أي إعفاء، وفق ما نصت عليه المادة 708، يجب ألا )في 
غضون 12 شهراً من ذلك الإصدار أو البيع( يطرح تلك الأسهم في استراليا ما لم يكن هذا الطرح ذاته قائماً على إعفاء من 

الإفصاح وفق ما هو منصوص عليه في المادة المذكورة.
 

7-17  اليابـان
لم ولن يتم تسجيل الأسهم بموجب قانون البورصة والأدوات المالية، وتعديلاته )"قانون البورصة والأدوات المالية"(، كما أن 

هــذه النشـرة ليست عرضاً لبيع أوراق مالية، بصورة مباشرة أو غير مباشرة، في اليابان أو لصالح أو لمنفعة أي مقيم في اليابان 
)وهذا المصطلح المستخدم هنا يعني أي شخص مقيم في اليابان بما في ذلـك أي مؤسسة أو جهة قائمة بمقتضى أحكام 

قوانين اليابان( أو إلى آخرين لإعادة طرحها أو إعادة بيعها، بصورة مباشرة أو غير مباشرة، في اليابان لصالح أو لمصلحة أي مقيم 
في اليابان. لا يجوز إجراء هكذا طرح للأوراق المالية للبيع باستثناء بموجب موافقة مسبقة من مستشار الإدراج ومدير الطرح، 

وما لم يتم وفقاً للإعفاء من شروط التسجيل بموجب قانون البورصة والأدوات المالية. أي طرح للأوراق المالية للبيع على 
هذا النحو يجب أن يتم وفقاً لأحكام قانون البورصة والأدوات المالية والقوانين الأخرى ذات الصلة، كما يجب أن يتم بالامتثال 

لأحكام هذا القانون وأي قوانين أو لوائح أو توجيهات أخرى معمول بها في اليابان.

8-17  الدول الأخرى
لم ولن يتم تسجيل طرح الأسهم للاكتتاب بموجب قوانين الأوراق المالية المعمول بها في المملكة العربية السعودية، مملكة 

البحرين، دولة الإمارات العربية المتحدة، سلطنة عُمان أو دولة الكويت.
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18.  بورصة قطـر
تأسست بورصة قطر رسمياً تحت اسم سوق الدوحة لأوراق المالية في عام 1995، وبدأت عملها في العام 1997.

وفي يونيو 2009، وقّعت قطر القابضة )ذراع الاستثمار الاستراتيجي لجهاز قطر للاستثمار( مع بورصة نيويورك يورونكست 
اتفاقيات لتشكيل شراكة إستراتيجية لتأسيس بورصة على طراز أسواق المال العالمية المتطورة. وفي أكتوبر 2013، خرجت 

بورصة نيويورك يورونكست من بورصة قطر مع استحواذ قطر القابضة على كامل رأس المال في بورصة قطر.

الهدف الأساسي لبورصة قطر هو دعم الاقتصاد القطري من خلال توفير قاعدة للإستثمار المالي أمام الشركات القطرية 
وكذلك منح المستثمرين منصة يمكنهم خلالها تداول مختلف المنتجات المالية بطريقة شفافة وفعالة. كما توفر بورصة قطر 

للجمهور فرصة للاطلاع على معلومات السوق وضمان الإفصاح السليم عنها. علاوةً على ذلـك، تم رفع تصنيف السوق القطرية 
من قبل مورغان ستانلي كابيتال إنديكس، من “سوق مبتدئة” إلى مرتبة “سوق ناشئة”، ويعكس ذلـك حجم التقدير الذي تحظى 
به الخطوات الايجابية التي اتخذتها بورصة قطر على امتداد السنوات السابقة لاستيفاء متطلبات تطوير البنية الأساسية للسوق 
وتنفيذ عدد من المشروعات والمبادرات الهامة، وكان كل ذلـك محل ترحيب من قبل المؤسسات المالية والاستثمارية العالمية.
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19. هيئة قطر للأسواق المالية )الهيــئة(
تأسست بورصة قطر رسمياً تحت اسم سوق الدوحة لأوراق المالية في عام 1995، وبدأت عملها في العام 1997.

وفي يونيو 2009، وقّعت قطر القابضة )ذراع الاستثمار الاستراتيجي لجهاز قطر للاستثمار( مع بورصة نيويورك يورونكست 
اتفاقيات لتشكيل شراكة إستراتيجية لتأسيس بورصة على طراز أسواق المال العالمية المتطورة. وفي أكتوبر 2013، خرجت 

بورصة نيويورك يورونكست من بورصة قطر مع استحواذ قطر القابضة على كامل رأس المال في بورصة قطر.

الهدف الأساسي لبورصة قطر هو دعم الاقتصاد القطري من خلال توفير قاعدة للإستثمار المالي أمام الشركات القطرية 
وكذلك منح المستثمرين منصة يمكنهم خلالها تداول مختلف المنتجات المالية بطريقة شفافة وفعالة. كما توفر بورصة قطر 

للجمهور فرصة للاطلاع على معلومات السوق وضمان الإفصاح السليم عنها. علاوةً على ذلـك، تم رفع تصنيف السوق القطرية 
من قبل مورغان ستانلي كابيتال إنديكس، من “سوق مبتدئة” إلى مرتبة “سوق ناشئة”، ويعكس ذلـك حجم التقدير الذي تحظى 
به الخطوات الايجابية التي اتخذتها بورصة قطر على امتداد السنوات السابقة لاستيفاء متطلبات تطوير البنية الأساسية للسوق 
وتنفيذ عدد من المشروعات والمبادرات الهامة، وكان كل ذلـك محل ترحيب من قبل المؤسسات المالية والاستثمارية العالمية.
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20.  شركة قطر للإيداع المركزي للأوراق 
المالية

تم تأسيس شركة قطر للإيداع المركزي لأوراق المالية بصفتها شركة مساهمة قطرية خاصة في عام 2014، وهي مملوكة 
من قبل كل من مصرف قطر المركزي وبورصة قطر. وقد حصلت الشركة على جميع التراخيص اللازمة من الجهات الرسمية في 

دولة قطر بما في ذلك هيئة قطر للأسواق المالية.

وتشمل مهام الشركة حفظ وإدارة وامتلاك ومقاصة وتسوية الأوراق المالية وغيرها من الأدوات المالية. كما أنها تقدم 
الخدمات المالية ذات الصلة، والتي تشمل تسجيل وقبول السندات الحكومية وأذونات الخزينة ونقل ملكيتها. إضافة إلى ذلك، 

تقدم الشركة خدمات إضافية تتضمن تطبيق نظام التسليم مقابل الدفع )DVP(، والتسوية الخاصة بتطبيق نظام إقراض واقتراض 
الأوراق المالية، وإدارة ومتابعة نسب تملك حملة الأسهم غير القطريين وتسجيل وترخيص صناديق المؤشرات المتداولة في 

البورصة والمشاركة في عمليات الطرح العام الأولي.

وتم كذلك ربط أنظمة بورصة قطر مع أنظمة شركة قطر للإيداع المركزي لأوراق المالية لإجراء عمليات نقل الملكية بين 
البائعين والمشترين لأسهم الشركات المدرجة في بورصة قطر. كما تتم لديها جميع عمليات نقل الملكية التي تتم خارج القاعة، 

سواء من خلال المواريث أو بموجب أمر قضائي، علاوة على ذلـك، فإن شركة قطر للإيداع المركزي لأوراق المالية مسئولة أيضـاً 
عن إجراء عمليات الرهن وفك الرهن على الأسهم وغير ذلك من العمليات.
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21.  معلومات عامة
 

ستكون مصروفات الطرح ورسوم الإدراج مستوجبة الدفع من قبل المساهم البائع. ويبلغ صافي العوائد النقدية   21-1
لحصيلة الطرح والمستحق للمساهم البائع مبلغاً قدره 659.400.000 ريـالًا قطرياً وسيستخدم في الأغراض الواردة في القسم 

3 من هـذه النشـرة.

لا توجد أي ترتيبات أو إجراءت يتم بموجبها الموافقة على أو القرار بعدم اعتماد توزيعات أرباح مستقبلًا.  21-2

3-21  المستندات الجاهزة للاطلاع
يمكن الاطلاع على نسخ المستندات التالية في مكاتب الشــركة الكائنة في الطابق الخامس بناية قطر للتأمين، شارع التأمين 

بالخليج الغربي، الدوحة، دولة قطر، وذلك خلال ساعات العمل الاعتيادية في أيام العمل الأسبوعية )باستثناء الجمعة والسبت( 
ولفترة ثلاثة 3 شهور من تاريخ هــذه النشـرة:

21/3/1  النظام الأساسي؛

21/3/2  البيانات المالية السابقة لـ )كيو لايف( كما بنهاية وعن السنة المالية المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر 2018 وكذلك 
البيانات المالية السابقة لـ )كيو إل إم( عن السنة المالية المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر 2019 وعن الفترة المنتهية بتاريخ 30 

يونيو 2020 والواردة في البند 10 بعنوان "البيانات المالية السابقة"؛ وكذلـك 

21/3/3  هــذه النشـرة.

4-21  تعيين المدققين الخارجيين
          تم تعيين إرنست ويونغ )فرع قطر( بصفة المدققين المستقلين للشركة. سيتم التصديق على تعيين المدققين 

.CGA المستقلين في اجتماع          

الخصومة القضائية  21-5
خلال فترة الاثني عشر )12( شهراً السابقة لتاريخ هــذه النشـرة، لم تكن الشــركة أو شركتها التابعة طرفاً في أية دعوى تشمل 
الحكومة، أو أية إجراءات قضائية أو تحيكيمة، وليست الشــركة على علم بوجود أية دعاوى عالقة،أو أية دعاوى قد تقوم هي 
برفعها، أو دعاوى مهدد برفعها من قبل الغير بمواجهة الشركة أو شركتها التابعة أو أي منها، والتي قد يكون لها، أو كان لها 

في الماضي القريب، أثر جوهري على الوضع المالي للشركة أو ربحيتها.

6-21  التغيير الجوهري
اعتباراً من تاريخ 30 يونيو 2020 وحتى تاريخ هـذه النشـرة، لم يطرأ أي تغيير جوهري في الوضع المالي للشركة أو شركتها 

التابعة.

7-21  رأس المال العامل
من وجهة نظر الشـركة، فإن رأس المال العامل المتاح أمام شركتها التابعة كافٍ لتغطية متطلباتهم الحالية، كما يتيح للشركة 

تلبية احتياجاتها عن فترة الاثني عشر )12( شهراً التي تلي تاريخ هــذه النشـرة.
 

8-21  الاستثمارات والإلتزامات الإستثمارية الرئيسية
21/8/1  بخلاف ما تم الإفصاح عنه في هــذه النشـرة، فليس لدى الشــركة في الوقت الراهن التزامات استثمارية رئيسية 

قيد التنفيذ أو مخطط لها مستقبلًا، والتي قدم أعضاء مجلس الإدارة بشـأنها التزامات ثابتة أو خلافه؛

21/8/2  الإلتزامات الإستثمارية الرئيسة للشركة كما بتاريخ هــذه النشـرة وردت بالقسم 4 بعنوان )معلومات حول 
الشــركة(.

9-21  الإدراج والتسوية
تقوم الشـركة، قبل تاريخ الإغلاق، بتقديم طلب إلى هيئة قطر للأسواق المالية وبورصة قطر لإدراج الأسهم في بورصة قطر 
وفق قواعد طرح وادراج الأوراق المالية الصادر ة عن هيئة  قطر للأسواق ونظام قواعد ولوائح بورصة قطر. يتم التداول على 
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الأسهم على أساس الكتروني من خلال نظم التداول المعمول بها والتي تخضع لإدارة بورصة قطر. من المتوقع أن يتم قبول 
الإدراج بتاريخ 6 يناير 2021 )بعد الحصول على موافقة من السلطات التنظيمية المختصة(.

بعد تاريخ الإغلاق، وعقب البدء في التداول على الأسهم في بورصة قطر، يُسمح لجميع المؤسسات والأفراد بشراء الأسهم في 
السوق الثانوية لبورصة قطر وفق القوانين المعمول بها في دولة قطر ونظام قواعد ولوائح بورصة قطر. يجوز تداول الأسهم 

بكل حرية ونقل ملكيتها وفق أحكام النظام الأساسي الخاص بالشـركة، والقوانين السارية في دولة قطر، قواعد الإدراج الخاصة 
بهيئة قطر للأسواق المالية، وقواعد ولوائح بورصة قطر، وبالالتزام بالقوانين المعمول بها في الدولة.

تخضع المعاملات على تداول الأسهم في بورصة قطر لفترة تسوية مدتها ثلاثة )3( أيام )ت3+( وفق قواعد شركة قطر للإيداع 
المركزي للأوراق المالية ونظام التسليم مقابل الدفع )DVP( وفق الإجراءات المتبعة في البورصة المُدرج فيها الأسهم للتداول.

10-21  العقود الجوهرية
إن )كيو إل إم( طرفٌ متعاقد في العديد من الاتفاقيات الجهوهرية المتعارف عليها بالنسبة لشركات التأمين والتي تخضع لها 

أنشطة الأعمال اليومية في الشـركة )على سبيل المثال، الاتفاقيات مع العملاء، الاتفاقيات مع مزودي الخدمات الصحية 
والعلاجية، الاتفاقيات مع الشركات المُحيلة وشركات إعادة التأمين، الاتفاقيات مع وسطاء التأمين، وغيرها(، وستظل خاضعة 

للعديد من هذه الاتفاقيات بعد تحولها إلى شركة مساهمة عامة. كما أن كلًا من )كيو إل إم(/)كيو لايف( أيضـاً طرفٌ في 
بعض العقود مع الغير، والتي ورد بيانها في القسم 17 المعنون )معاملات الأطراف ذوي العلاقة( من هـذه النشـرة.
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ما لم يقتض النص خلاف ذلـك، فإن التعاريف التالية ستنطبق على كافة محتويات هذه النشـرة: 

التكاليف المباشرة التي تتحملها شركة التأمين في شراء الأقساط والتي عادة ما تكون   تكاليف الإقتناء  
في شكل عمولات تدفعها شركة التأمين     

النسبة المئوية التي تشكل معدل صافي تكاليف الإقتناء بالنسبة الى   معدل الشراء  
صافي الأقساط المكتسبة    

قبول أسهم الشركة للتداول في السوق الرئيسية لبورصة قطر قبول الإدراج  

المستثمرون المؤهلون هم فئة تم انتقاؤها مسبقاً وتعهدت بالاكتتاب إجمالًا في   المستثمرون الرئيسيون 
عدد 52.500.000 سهماً من أسهم الطرح، ، بما يعادل نسبة %15 من رأس      

مال الشـركة المصدر    

فئات المستثمرين المؤهلين للاكتتاب في أسهم الطرح فيما يتعلق بالطرح العام   المستثمرون المؤهلون 
الأولي هم تحديداً: المستثمرون من الأفراد، المستثمرون من الكيانات الاعتبارية،      

والمستثمرون الرئيسيون    

نموذج طلب الاكتتاب الذي يقدمه المستثمرون للاكتتاب في أسهم الطرح نموذج الطلب  

النظام الأساسي للشركة )وتعديلاته من حين لآخر( النظام أو النظام الأساسي 

لجنة التدقيق التابعة لمجلس إدارة الشـركة لجنة التدقيق  

كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي، شركة ذات مسؤولية محدودة بصدد التحول إلى   الشركة   
شركة مساهمة عامة قطرية وفقاً لأحكام قانون الشركات التجارية    

مجلس إدارة الشــركة مجلس الإدارة  

البيانات المالية المدققة للشركة عن السنوات المالية المنتهية  البيانات المالية للشركة 
في 31 ديسمبر 2018، 31 ديسمبر 2019، والبيانات المالية المرحلية الموحدة      

المختصرة غير المدققة للشركة عن الفترة المنتهية بتاريخ 30 يونيو 2020    

رئيس مجلس إدارة الشـركة رئيس مجلس الإدارة 

النسبة المئوية للتكاليف الإجمالية )التي تشمل صافي تكاليف الإقتناء وتكاليف   النسبة المجمعة 
التشغيل( مضافاً اليها صافي المطالبات بموجب بوالص التأمين والمُقارنة لصافي      

الأقساط المكتسبة )حيث تفيد النسبة المجمعة التي تقل عن 100 ربحية أعمال التأمين      
فيما تفيد النسبة المجمعة التي تزيد عن 100 عدم ربحية أعمال التأمين(    

معدل النمو السنوي المركب    CAGR

الجمعية العمومية التأسيسية    CGA

الجمعية العمومية غير العادية    EGA

السلع الاستهلاكية سريعة الحركة    FMCG

مجلس التعاون الخليجي    GCC 

المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية    IASB 
   

22.  التعاريف
ما لم يقتض النص خلاف ذلـك، فإن التعاريف التالية ستنطبق على كافة محتويات هــذه النشـرة: 
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المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية    IFRS

الطرح العام الأولي    IPO

الكويتية القطرية    KQIC

المملكة العربية السعودية    KSA
 

منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا     MENA

وزارة التجارة والصناعة    MOCI

الجمعية العمومية العادية    OGA

العمانية القطرية    OQIC

ريـال قطـري    QR

مصرف قطر المركزي    QCB

شركة قطر للإيداع المركزي للأوراق المالية    QCSD

بورصة قطر    QE

شركة قطر للتأمين ش.م.ع.ق، شركة مساهمة عامة قطرية، سجل تجاري رقم 20    QIC

مجموعة قطر للتأمين والشركات التابعة لها   QIC Group

شركة مجموعة قطر للتأمين ذ.م.م، شركة قطرية ذات مسؤولية محدودة،     QIG 
سجل تجاري رقم 43370       

شركة كيو لايف لتأمينات الحياة والتأمين الصحي ذ.م.م، شركة مسجلة في مركز قطر     Q Life 
للمال بالرقم 0141، بصفتها شركة فرعية مملوكة بالكامل لـ )كيو إل إم(    

كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي ذ.م.م، شركة ذات مسؤولية محدودة     QLM 
منظمة وقائمة وفقاً لقوانين دولة قطر، سجل تجاري رقم 116849    

هيئة قطر للأسواق المالية    QFMA

نظام حوكمة الشركات والكيانات القانونية المدرجة في السوق الرئيسية الصادر بقرار   )QFMA( نظام حوكمة الشركات 
مجلس إدارة هيئة قطر للأسواق المالية رقم 5 لسنة 2016، كما يتم تعديله أو تجديده      

من حين لآخر.    

المجلس الأعلى للبيئة والمحميات الطبيعية    SCENR

هيئة الأوراق المالية والبورصة في الولايات المتحدة    SEC

الإمارات العربية المتحدة     UAE

القانون التجاري رقم 27 لسنة 2006 القانون التجاري 

قانون الشركات التجارية رقم 11 لسنة 2015 قانون الشركات 

كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي، شركة ذات مسؤولية محدودة قيد التحول   الشــركة   
الى شركة مساهمة عامة قطرية وفق أحكام قانون الشركات لدولة قطر    

عقد التأسيس والنظام الأساسي الخاص بالشركة المستندات التأسيسية 
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 المستثمرون من الكيانات الاعتبارية
المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية  / المستثمرين من الكيانات الاعتبارية 

ديلويت آند توش، فرع قطر ، وعنوانه المسجل مبنى البنك الأهلي المقر الرئيسي، شارع   ديلويت   
سحيم بن حمد، منطقة السد، ص.ب 431، الدوحة، قطر . أحد المقيمين المستقلّين    

معدل نفقات التشغيل زائد نفقات التعامل مع المطالبات معدل الإنفاق  

أعضاء مجلس الإدارة التنفيذيون في الشــركة وهم أعضاء مجلس الإدارة الذين يعملون   المدراء التنفيذيون 
أيضـاً كموظفين في الشــركة أو شركاتها التابعة على أساس متفرغ بدوام كامل لأداء      

المهام التنفيذية     

المساهمون الثمانية )8( الذين يملكون أسهم المؤسسين  المؤسسون  

عدد 140.000.000 سهماً في الشــركة تعادل نسبة %40 من رأس المال المُصدر   أسهم المؤسسين 
للشركة، والتي يملكها المؤسسون    

أي اجتماع للجمعية العمومية في الشــركة ينعقد وفق أحكام النظام الأساسي الجمعية العمومية 

مجلس التعاون لدول الخليج العربي  )GCC( مجلس التعاون

حكومة دولة قطر  الحكومة  

الجزء من أجمالي أقساط البوالص المكتتب بها المتناسب والفترة المنتهية من بوليصة   إجمالي الأقساط المكتسبة 
التأمين ذات الصلة    

مجموع الأقساط المدينة عن كامل فترة التغطية بموجب عقود التأمين المبرمة خلال   إجمالي أقساط البوالص المكتتب بها 
الفترة المحاسبية    

العضو الذي تتوفر فيه مفردات تعريف عضو مجلس الإدارة المستقل وفقاً لنظام   عضو مجلس الإدارة المستقل 
حوكمة الشركات المدرجة على السوق الرئيسية الصادر عن الهيئة، كما يتم      

تعديله من حين لآخر    

المستثمرون المؤهلون من المواطنين القطريين المستثمرون الأفراد  

 المستثمرون/المستثمرين من الأفراد 
المستثمرون المؤهلون وهم المستثمرين من الأفراد أو المستثمرين من الكيانات   ومن الكيانات الاعتبارية 

الاعتبارية، المخصصة لهم نسبة %45 من الأسهم المطروحة للاكتتاب كما في تاريخ      
هذه النشرة، الذين يكتتبون في الأسهم وفقاً لأحكام نشرة الطرح والاكتتاب هذه     

   
أي شخص طبيعي أو جهة اعتبارية مؤهلة للاكتتاب في الأسهم خلال عملية الطرح   المستثمر  

وفق الشروط والأحكام الواردة في نشرة الطرح هذه والذين يتم طرح الأسهم عليهم    

الشركة الكويتية القطرية للتامين )ش.م.ك.م(، شركة مساهمة كويتية مقفلة منظمة   )KQIC( الكويتية القطرية 
وقائمة وفقاً لقوانين دولة الكويت ومسجلة بالرقم 115717     

فرع شركة كيو لايف المسجل في لابوان، ماليزيا الفرع المسجل في لابوان 

نظام حوكمة الشركات والكيانات القانونية المدرجة في السوق الرئيسية الصادر بقرار   )QFMA( نظام حوكمة الشركات 
مجلس إدارة هيئة قطر للأسواق المالية رقم 5 لسنة 2016، كما يتم تعديله أو تجديده      

من حين لآخر.    

فرع شركة كيو لايف المسجل في لابوان، ماليزيا الفرع المسجل في لابوان 

بنك قطر الوطني بنك الاكتتاب الرئيسي 
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النسبة المئوية لمعدل صافي المطالبات بموجب بوالص التأمين منقوص منه تكاليف   نسبة الخسارة  
التعامل مع المطالبات، المقارن لصافي الأقساط المكتسبة    

القرار الصادر عن وزير التجارة والصناعة بالموافقة على تحول الشركة من شركة ذات   القرار الوزاري   
مسؤولية محدودة الى شركة مساهمة عامة قطرية    

عقد التأسيس الخاص بالشـركة )وتعديلاته من حين لآخر( عقد التأسيس  

صافي مبلغ )1( تكاليف الإقتناء، أي التكاليف المباشرة التي تتكبدها شركة التأمين   صافي تكاليف الإقتناء/الاستحواذ 
في شراء أقساط والتي عادة ما تتمثل بالعمولات التي تدفعها شركة التأمين للوسيط      

أو للطرف المُحيل، و)2( التكاليف التي تحصلها شركة التأمين لإحالة أقساط، والتي      
عادة ما تتمثل بالعمولات المدفوعة لشركة التأمين من الوسيط أو من شركة      

إعادة التأمين    

معدل صافي تكاليف الإقتناء بالنسبة لصافي الأقساط المكتسبة  صافي أقساط الشراء  

إجمالي الأقساط المكتسبة منقوص منه أقساط إعادة التأمين المُحالة في الفترة التي   صافي الأقساط المكتسبة 
يتناولها احتساب اجمالي الأقساط المكتسبة    

قيمة كل مبالغ المطالبات المدفوعة أو المستوجبة الدفع خلال فترة التقييم )إجمالي   صافي المطالبات المدفوعة 
المطالبات التي دفعت( غير شاملة للمبالغ المستردة من شركات إعادة التأمين    

لجنة الترشيح التابعة لمجلس الإدارة لجنة الترشيح  

أعضاء مجلس الإدارة غير التنفيذيين في الشــركة وهم أعضاء مجلس الإدارة الذين لا   المديرون غير التنفيذيين 
يعملون كموظفين في الشــركة أو شــركاتها التابعة على أساس متفرغ بدوام كامل      

لأداء المهام التنفيذية     

أعضاء مجلس الإدارة في الشـركة الذين لا يستوفون معيار تعريف أعضاء مجلس   أعضاء مجلس الإدارة غير المستقلين 
الإدارة المستقلين    

الطر العام لأسهم الطرح على المستثمرين الأفراد والمستثمرين من الكيانات الاعتبارية   الطرح   
في دولة قطر وفق ما ورد وصفه بالقسم 3 بعنوان "الطرح"    

يبلغ سعر الطرح 3.15 ريالًا قطرياً لكل سهم واحد من أسهم الطرح، ويتضمن هذا السعر   سعر الطرح  
القيمة الاسمية البالغة 1 ريالًا قطرياً لكل لسهم زائد تكاليف الطرح ورسوم الإدراج      

بواقع 0.01 ريالًا قطرياً للسهم الواحد    

عدد 210.000.000 سهماً وتمثل نسبة %60 من رأس المال المُصدر للشركة، والتي يتم   أسهم الطرح  
طرحها من قبل الشــركة بسعر الطرح وفقاً لعملية الطرح وبموجب هـذه النشـرة    

النفقات والرسوم المرتبطة بالطرح وتشمل بدل الأتعاب المهنية للمستشارين وتكاليف   تكاليف الطرح الإدراج  
الدعاية والإعلان والطباعة والرسوم والتكاليف التنظيمية التي يتم دفعها من حصيلة      

رسوم الطرح والإدراج     

مبلغ قدره 0.01 ريـالًا قطرياً لكل سهم من الأسهم المطروحة للاكتتاب  رسوم الطرح والإدراج 
   

بنوك الاكتتاب  بنك قطر الوطني )بنك الاكتتاب الرئيسي(البنك التجاري
البنك الأهلي     

بنك الدوحة     
بنك الخليج التجاري    

أحد المساهمين المؤسسين الذي يشارك في الطرح من خلال قيامه ببيع جزء من   المساهم بائع الأسهم 
أسهمه المؤلفة للأسهم المطروحة للاكتتاب، وهذا المساهم تحديداً هو شركة قطر      

الأسهم العادية المؤلفة لرأسمال الشركة وقيمة كل منها 350.000.000 ريـالًا قطرياً   الأسهم  
والتي تتألف من أسهم المؤسسين والأسهم المطروحة للاكتتاب    
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افراد الإدارة العليا للشركة المدرجة أسماؤهم في البند 2-12 من نشرة الطرح هذه الإدارة العليا  

حملة الأسهم الشــركة من حين لآخر  المساهمون   

نموذج الطلب المقدم من المستثمر بقصد الاكتتاب طلب الاكتتاب 

الشركات التابعة للشركة، وهي )كيو لايف( والفرع المسجل في لابوان الشركات التابعة 

لجنة المكافآت التابعة لمجلس إدارة الشـركة  لجنة المكافآت  

الأقساط المحالة من قبل شركة تأمين الى شركة إعادة تأمين مقابل تحمل شركة إعادة   أقساط إعادة التأمين 
ن منه تحت بوليصة التأمين الأصلية المرتبطة بالقسط المُحال التامين الخطر المؤمَّ    

 هيئة الأوراق المالية والبورصات 
هيئة الأوراق المالية والبورصات الأمريكية هي المسؤول الرسمي عن تنفيذ القوانين   الأمريكية  

الفيدرالية للأوراق المالية، واقتراح القوانين الخاصة بالأوراق المالية وتنظيم قِطاع      
الأوراق المالية    

قانون الأوراق المالية الأمريكي لسنة 1933 بصيغته المعدلة قانون الأوراق المالية الأمريكي 

المنشور الرسمي الشهري الذي يصدر عن وزارة العدل في دولة قطر والمتضمن كافة   الجريدة الرسمية 
التشريعات الصادرة في دولة قطر حتى تاريخه، بما في ذلك القرارات الوزارية بالموافقة      

على تأسيس الشركات المساهمة القطرية    

الشركة العمانية القطرية للتأمين ش.م.ع.م، شركة مساهمة عمانية منظمة وقائمة   )OQIC( العمانية القطرية 
وفقاً لقوانين سلطنة عمان ومسجلة بالرقم 1760882    

هذا المستند النشرة   

دولة قطر قطر   

العملة الرسمية لدولة قطر  )QR( الريال القطري

مصرف قطر المركزي المصرف المركزي  

نظام وقواعد التعامل في بورصة قطر، إصدار مارس 2020  قواعد التعامل في بورصة قطر 
   

نظام حوكمة الشركات والكيانات القانونية المدرجة في السوق الرئيسية الصادر عن   نظام الحوكمة 
هيئة قطر للأسواق المالية بموجب قرار مجلس إدارة الهيئة رقم 5 لسنة 2016      

وتعديلاته    

قانون الأوراق المالية الأمريكي لسنة 1933 بصيغته المعدلة   قانون الأوراق المالية  

الولايات المتحدة الأمريكية ويشمل ذلك أراضيها والمناطق التابعة لها وأية ولاية من   US الولايات المتحدة 
ولاياتها وكذلك مقاطعة كولومبيا    
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23.  اعتماد المستشار القانوني
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الملــحــــق الأول
الأنشطة التجارية لشركة )كيو إل. إم( وفقاً لسجلها التجاري

التأمين على الحياة )6510009(1

التأمين الصحي)6510008(2
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