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 تأسس بنك الدوحة
الشركات التابعة شبكة الفروعبورصة قطرستة 1978

2023-312027 مارس 2025والزميلة

1. لمحة عن بنك الدوحة
يتمتع بنك الدوحة بشبكة فروع ومكاتب تمثيل دولية، وهي كالآتي:

مؤسسة مصرفية راسخة، ذات علامة تجارية قوية وإرث يمتد 
إلى 46 عامًًا

هيكل مساهمة قوي حيث تبلغ ملكية دولة قطر %23.62

استراتيجية معتمدة، وتطبيق فعال لبرنامج التحول "همة"

حضور عالمي في 12 دولة موزعة على ثلاث قارات

 تم افتتاح أول فرع 
لبنك الدوحة في 

العام 1979

 تم إدراج بنك الدوحة 
في بورصة قطر في 

العام 1997

  شركة شرق للتأمين 
مملوكة بالكامل لبنك 

الدوحة 

  شركة زميلة تعمل 
في مجال الوساطة 

والخدمات المالية في 
الهند

 تم اعتماد الخطة 
الخمسية لاستراتجية 
التحول الخاصة ببنك 

 الدوحة للأعوام 
2023 - 2027 من 

قبل مجلس الإدارة

15 فرعًًا محليًًا
مركزان لخدمات الشركات 

وفرع واحد للشركات و3 
أفرع إلكترونية

76 جهاز صراف آلي، و3 
أجهزة صراف آلي تفاعلي، 

وجهازا صراف آلي متنقلان، 
و5 أجهزة صراف آلي دولية
قاعدة عملاء تبلغ حوالي 

324,000)1( من العملاء 
النشطين

الفروع:
قطر، الكويت، الإمارات 
العربية المتحدة، والهند

المكاتب التمثيلية:
بنغلاديش، الصين،

ألمانيا، اليابان، نيبال،
سنغافورة، جنوب 

أفريقيا،
 تركيا، والمملكة 

المتحدة

لندندوحة

إسطنبول

الكويت
دبي

جوهانسبرغ

كاتماندو

كوشي

مومباي
سنغافورة

دكا

طوكيو

شانغهاي

ملاحظة: معلومات الشركة
)”WPS“( الموظفون براتب والموظفون بغير راتب في نظام حماية الأجور )1( 
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المؤشرات الرئيسية

تحديث عن التقدم في مبادرة "همّّة"

أُُطلق برنامج التحول الاستراتيجي "هِِمّّة" في أكتوبر 2023 بقيادة الرئيس التنفيذي الجديد للمجموعة. وجاء ذلك بعد إجراء 
مراجعة شاملة ودقيقة لأداء البنك، مما أتاح تحديد أكثر من 80 مبادرة استراتيجية، تم إنجاز 22 منها حتى الآن.

مبادرات الحوكمة والثقافة والعلامة التجارية

• المشاركة في قمة الويب – قطر 2025:
   في فبراير 2025، أكّّد بنك الدوحة التزامه بالابتكار والنهج الرقمي من خلال 

مشاركته في قمة الويب – قطر، إحدى أبرز الفعاليات التكنولوجية العالمية.
• توظيف أداة جديدة لإدارة المشاريع:

    لتعزيز كفاءة مبادرات التحول، اعتمد بنك الدوحة مؤخرًًا أداة جديدة لإدارة 
المشاريع، مما يساهم في تحسين التتبع والتنفيذ.

• تعزيز السياسات والإجراءات:
    مع التركيز على المبادرات التي تتمحور حول العميل، يواصل بنك الدوحة أيضًًا 

تعزيز السياسات والإجراءات الجوهرية لضمان حوكمة قوية.

• شراكات استراتيجية:
   خلال الأشهر الثلاثة الماضية، أبرم بنك الدوحة تحالفات استراتيجية من بينها:

• رعاية مهرجان سيف سمو الأمير للفروسية 2025
• رعاية بطولة إكسون موبيل للتنس

•  شراكة مع جامعة كارنيجي ميلون لتعزيز التعاون في مجالات التعليم والبحث 
وخدمة المجتمع

• رعاية ماراثون الدوحة بتنظيم من أُُريدُُ
•  شراكة رائدة في حفل العشاء الخيري لمؤسسة منتور العربية بالتعاون مع 
مؤسسة التعليم فوق الجميع، تأكيدًًا على التزامنا بتمكين الشباب العربي 

وتعزيز التنمية المستدامة في المنطقة

تجسّّد هذه الشراكات رؤية بنك الدوحة في بناء منظومة شراكات استراتيجية 
موثوقة، تسهم في دفع عجلة تطوير الأعمال، وتعزيز أثره الإيجابي في المجتمع 

بشكل مستدام.

ملاحظة: معلومات الشركة
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تعزيز القدرات الرقمية وتكنولوجيا المعلومات

تحديث عن التقدم في مبادرة "همّّة"

تطبيق الجوال المصرفي للخدمات المصرفية للأفراد
مع أكثر من 125,000 مستخدم مسجّّل، بات التطبيق المُُحدّّث يضم أكثر من 200 

ميزة طُُوّّرت باستخدام منهجيات تطوير مرنة. وشملت التحديثات الأخيرة: فتح 
الحساب الرقمي، مدفوعات "فوراًً" للشركات، خاصية التبرعات خلال شهر رمضان، 

وبطاقات تحمل توقيع اللاعب ميسي. وتهدف كل هذه الميزات إلى جذب العملاء، 
وزيادة التفاعل، وتعزيز تجربة الاستخدام.

تطبيق الجوال المصرفي للخدمات المصرفية للشركات – "تدبير"
يخدم أكثر من 25,000 عميل من الشركات، ويوفر منصة قوية وآمنة مصمّّمة خصيصًًا 
لتلبية احتياجات الشركات الصغيرة والمتوسطة وقطاع الخدمات المصرفية للشركات 
الكبرى. تشمل الميزات الرئيسية: التحويلات الداخلية والخارجية، المدفوعات الدولية، 

تسوية الفواتير الفورية، دفع الضرائب الفوري، إدارة بطاقات الائتمان، والكشوف 
الإلكترونية عبر الجوال.

الخدمات المصرفية الخاصة – التجربة الرقمية
توفر المنصة الرقمية للعملاء من ذوي الثروات العالية إمكانية الوصول الفوري 

والشفاف إلى بيانات محافظهم الاستثمارية، مما يمنحهم تحكمًًا أكبر ورؤية أوضح 
ملاحظة: معلومات الشركةلممتلكاتهم المالية.

تجارب رقمية سلسة ومتمحورة حول العميل

ًـا شــامالًا لبنيتــه التحتيــة الرقميــة بمــا يعــزز قابليــة التوســع، والمرونــة، وتســريع وتيــرة الابتــكار. ويعتمــد هــذا التحــوّّل علــى بنيــة متطــورة  فــي إطــار برنامــج التحــوّّل هِِمّّــة، يُُجــري البنــك تحديث�
ّـي التقنيــات، وتحســين ســرعة طــرح المنتجــات والخدمــات، مــع الحفــاظ علــى تركيــز راســخ علــى الأمــن  للخدمــات المصرفيــة المفتوحــة، مــا يُُســهم فــي تعزيــز تجربــة العــملاء، وتســريع تبن�

الســيبراني والتكامــل ضمــن المنظومــة الرقميــة.

أحــرز البنــك تقدمًًــا ملحوظًًــا فــي تطويــر منصاتــه الرقميــة عبــر قطاعــات التجزئــة، والشــركات، والخدمــات المصرفيــة الخاصــة، دعمًًــا لرؤيتــه الرقميــة مــن خلال تقديــم حلــول مبتكــرة، ســهلة 
الاســتخدام، تعــزز تفاعــل المســتخدمين.

تعزيز القدرات الرقمية وتقنية المعلومات ومختبر التكنولوجيا المالية والابتكار
يشكّّل المختبر محفزًًا للابتكار، من خلال تعزيز التعاون مع شركات التكنولوجيا المالية 
وتجريب التقنيات الناشئة. ويتماشى هذا النهج مع الاستراتيجية الرقمية لدولة قطر 

2030، مما يعزز مرونة البنك ويؤهّّله لتحقيق نمو رقمي مستدام.

تحقيق الكفاءة التشغيلية
تنفيذ خطة إعادة توزيع مهام الفروع بهدف تبسيط العمليات، وفصل الأنشطة 

التشغيلية عن المهام الموجهة للعملاء.

مركزية إدارة الاستفسارات التنظيمية ضمن قطاع العمليات، وتنفيذ العديد 
من مبادرات الأتمتة في مختلف مجالات العمليات بهدف تقليص وقت تنفيذ 

المعاملات وتقليل التدخل اليدوي.
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أبرز الإنجازات التشغيلية للربع الأول 
من عام 2025 وتحديث مبادرة "هِِمّّة"

 تعزيز القيمة المقدمة للعملاء عبر قطاع
الخدمات المصرفية للأفراد

قطاع الخدمات المصرفية للأفراد:
• إطلاق خدمة فتح الحساب الرقمي عبر تطبيق الجوال المصرفي للأفراد.
•  مواصلة تحديث تطبيق الجوال المصرفي للأفراد بشكل منتظم، بهدف 

تعزيز سهولة الاستخدام وتحسين الوظائف.
•  إطلاق بطاقة ليونيل ميسي الائتمانية والمسبقة الدفع

  • تنفيذ حملة ترويجية شاملة عبر قنوات التواصل الاجتماعي والوسائل 
الإعلانية الخارجية داخل المجمعات التجارية بمشاركة مؤثرين، ما ساهم 

في تحقيق أقصى قدر من الظهور للمنتج.
•  إطلاق حملات لاكتساب العملاء بالشراكة مع الخطوط الجوية القطرية 

وهايبرماركت لولو، لتقديم عروض حصرية للعملاء الجدد.
•  التعاون مع Ox Fitness Lab لتوفير دخول مجاني لحاملي البطاقات 

.G8TS الائتمانية إلى نخبة من الصالات الرياضية عبر تطبيق
•  إطلاق حساب الدانة 2025 كأبرز حساب توفير في السوق، يقدّّم للعملاء 

جوائز نقدية وغير نقدية مميزة )باقة لحضور نصف نهائي دوري أبطال 
أوروبا(. ويمكن للمشاركين الفوز بمليون ريال قطري شهريًًا، بالإضافة 

إلى الجائزة الكبرى بقيمة 2 مليون ريال قطري، فضالًا عن معدلات فائدة 
مضمونة للعملاء من أصحاب الثروات العالية.

• تمديد حملة القروض السكنية لعام 2024 حتى 31 مارس ٢٠٢٥.
  سجلت القروض السكنية نموًًا بنسبة +6.5% منذ بداية العام، 

وبنسبة +32% على أساس سنوي.
• إطلاق حملة تسوية القروض الشخصية للعملاء القطريين والمقيمين.

• إطلاق حملة قروض السيارات بمعدل فائدة خاص يبلغ %2.75.
• إطلاق حملة ترويجية لسيارات بنتلي.

• إطلاق قرض خاص بمتقاعدي الهيئة العامة للتقاعد والتأمينات الاجتماعية.

قطاع الخدمات المصرفية للأفراد – تحديث مبادرة "هِِمّّة":
• توقيع شراكة استراتيجية مع شركة "ماستركارد".

• إطلاق أول المنتجات ضمن الاتفاقية )بطاقة ليونيل ميسي الائتمانية والمسبقة الدفع(.
•  التعاون مع فريق الاستشارات في "ماستركارد" لتحسين معدلات الموافقة على 

المعاملات.
•  حصول البنك على موافقة مصرف قطر المركزي بشأن تعديلات رسوم البطاقات 

المقترحة، والتي تهدف إلى تعزيز توليد الإيرادات.
•  قامت إدارة المنتجات المصرفية للأفراد بمراجعة الشروط والأحكام المتعلقة بقيمة 

العروض المقدمة للعملاء بهدف تحسين الكفاءة في التكاليف، إلى جانب العمل مع 
"ماستركارد" و"فيزا" لتحسين الرسوم المفروضة على البنك.

•  توقيع مذكرة تفاهم مع شركة الديار القطرية  من قبل الرئيس التنفيذي للمجموعة، 
بينما لا تزال مذكرة التفاهم الخاصة بمشروع "حزوم لوسيل" قيد المراجعة.

• توقيع مذكرة تفاهم مع Ooredoo Money، والتي من المتوقع أن تمهّّد الطريق 
لفرص جديدة في مجال التكنولوجيا المالية وخدمات التحويلات المالية الدولية.

الأصول )مليار ريال 
قطري(

نسبة من أصول 
المجموعة

إجمالي الدخل 
)مليار ريال قطري(

3.600.120%4.15الربع الأول 2025  

3.980.130%4.07الربع الأول 2024  

4.700.130%4.54الربع الأول 2023

ملاحظة: معلومات الشركة
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أبرز الإنجازات التشغيلية للربع الأول 
من عام 2025 وتحديث مبادرة "هِِمّّة"

بناء محفظة قوية من الأصول عالية 
الجودة والمطلوبات:

مجموعة الخدمات المصرفية للشركات – تحديث مبادرة "هِِمّّة":
•  لا يزال القطاع العام يمثل محور تركيز رئيسي، مع توفر صفقات قوية قيد التنفيذ تسهم 
في بناء محفظة أصول عالية الجودة، وتعزيز السيولة، وزيادة فرص البيع المتقاطع. وقد 

تم التوصل إلى صفقات كبرى بنجاح في قطاعي الطاقة المتجددة والطيران بقيمة 
إجمالية بلغت 1.4 مليار ريال قطري، بهوامش ورسوم مجزية.

• تعزيز إدارة الصفقات قيد التنفيذ وزيادة فرص البيع المتقاطع.
•  رفع أرصدة الحسابات الجارية وحسابات التوفير والحسابات تحت الطلب، بمقدار 493 

مليون ريال قطري خلال الربع الأول من عام 2025.

مجموعة الخدمات المصرفية الدولية – تحديث مبادرة "هِِمّّة":
• وضع خارطة طريق استراتيجية لمكاتب التمثيل.

• تحديد التوجّّه الاستراتيجي لسوق الإمارات وإطلاق تنفيذ الاستراتيجية.

مجموعة الخدمات 
المصرفية الدولية:

إجمالي الأصول 
)مليار ريال قطري(

نسبة الأصول من 
إجمالي أصول 

المجموعة

إجمالي الدخل 
)مليار ريال قطري(

7.760.130%8.94الربع الأول 2025  

5.360.130%5.48الربع الأول 2024 

4.810.090%4.65الربع الأول 2023

الخدمات 
المصرفية 
للشركات

إجمالي الأصول 
)مليار ريال قطري(

نسبة الأصول من 
إجمالي أصول 

المجموعة

إجمالي الدخل 
)مليار ريال قطري(

46.790.850%53.97الربع الأول 2025  

50.280.950%51.47الربع الأول 2024 

52.010.830%50.28الربع الأول 2023

مجموعة الخدمات المصرفية التجارية:

• يواصل القطاع العام تحقيق نمو ملحوظ، مع استمرار مراجعة عدد من 
الصفقات قيد الدراسة على أساس ثنائي ومشترك.

•  يولي البنك أولوية لتعزيز قدراته في المعاملات المصرفية العالمية، من 
خلال استثمارات جديدة وتطوير المنتجات، بهدف دعم البيع المتقاطع، وتعزيز 

الإيرادات من الرسوم، ونمو المطلوبات. وقد شهد الربع الأول تنفيذ ستة 
تحسينات رئيسية ضمن مسار التحول الرقمي، ما ساهم في زيادة استخدام 

الخدمات المصرفية عبر الإنترنت وتحسين التحويلات المحلية والدولية.
•  يواصل البنك تركيزه على تنفيذ استراتيجية "البنك الواحد"، التي أسهمت في 

تحقيق نجاحات قوية في الترويج المتكامل لكافة منتجات البنك.
• تم تنفيذ مجموعة من التحسينات في دورة اعتماد الائتمان، بهدف تقليص 

مدة الإنجاز وتعزيز رضا العملاء، على أن تستمر هذه الجهود خلال عامي 2025 
و2026 مع تحسينات إضافية قيد التخطيط.

مجموعة الخدمات المصرفية الدولية:
• حققت أعمال المؤسسات المالية والقروض المشتركة نموًًا كبيرًًا بنسبة 

63% في الأصول خلال التسعة أشهر الأولى على أساس سنوي، بما يتماشى 
مع استراتيجية نمو المؤسسات المالية لبنك الدوحة لعام 2025 .

• تحقيق النمو المستهدف في الأصول مع عملاء المؤسسات المالية في 
السوق المستهدفة وتوسيع العلاقات الجديدة مع البنوك في منطقة آسيا 

والمحيط الهادئ ومنطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا وتركيا.
• تم إعداد استراتيجية جديدة للمؤسسات المالية بمعدلات نمو طموحة للأصول 

على مدى السنوات الثلاث المقبلة.

ملاحظة: معلومات الشركة
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ملاحظة: معلومات الشركة

 مجموعة الخزينة
والاستثمارات

إجمالي الأصول )مليار 
ريال قطري(

نسبة الأصول من 
إجمالي أصول 

المجموعة

إجمالي الدخل 
)مليار ريال قطري(

35.130.590%40.52الربع الأول 2025

33.710.490%34.51  الربع الأول 2024

32.440.350%31.36الربع الأول 2023

أبرز الإنجازات التشغيلية للربع الأول 
من عام 2025 وتحديث مبادرة "هِِمّّة"

مجموعة الخزينة والاستثمارات:

•  الاستفادة من تقلبات السوق واتساع الفوارق العرضية، ما أدى إلى نمو 
محفظة الدخل الثابت بنسبة 21.6% على أساس سنوي، مع توقع 

تباطؤ هذا النمو خلال الفترة المتبقية من العام.

• بالإضافة إلى ذلك:

    • بقي نمو المحفظة مموالًا ذايًًتا وسيظل كذلك في المستقبل؛

    •  سيواصل البنك استراتيجية التحوط لأسعار الفائدة، والتي تبلغ حاليًًا 
.%85

•  عاد البنك إلى سوق الدين في الربع الأول من عام 2025، حيث أصدر بنجاح 
سندات مدتها 5 سنوات بقيمة 500 مليون دولار أمريكي وبسعر فائدة 

بلغ 5.25%، محققًًا فارق عائد بلغ 120 نقطة أساس فوق عوائد السندات 
الأمريكية لأجل 5 سنوات، وهو أدنى فارق عائد يحققه البنك على 

الإطلاق. وتؤكد العودة إلى السوق التزام البنك بأن يكون مُُصدرًًا منتظمًًا.

•  بسبب فائض الاكتتاب الكبير، قام البنك لاحقًًا بطرح إصدار آخر بواقع 275 
مليون دولار أمريكي بفارق عائد يقل عن 100 نقطة أساس فوق السندات 

الأمريكية لأجل 5 سنوات.

•  قام البنك بإنشاء مكتب متخصص بأسواق رأس المال بالدين في الربع 
الرابع من عام 2024 بهدف تعزيز الإيرادات من خلال الرسوم، وقد شارك 

الفريق بنجاح في ثلاث صفقات.

•  يواصل البنك العمل على خلق فرص البيع المتبادل مع مجموعة الخدمات 
المصرفية التجارية لتلبية متطلبات التحوط من العملات الأجنبية والسلع 

وأسعار الفائدة لعملاء الشركات، بما يساعدهم في إدارة مخاطر السوق الدولية.

• بنك الدوحة هو أول بنك في قطر يلتزم بقواعد السلوك العالمية لسوق الصرف 
الأجنبي، وهي مجموعة من المبادئ المعترف بها عالميًًا تهدف إلى ضمان سوق صرف 

أجنبي عادل ومنفتح ومرن. وقد قام البنك بتطبيق عمليات وإجراءات رقابية داخلية 
شاملة لضمان التوافق الكامل مع مبادئ هذا الميثاق.

مجموعة الخزينة والاستثمارات – تحديث مبادرة "هِِمّّة":

•  إصدار ناجح آخر ضمن برنامج الأوراق المالية متوسطة الأجل لسندات اليورو بقيمة 500 
مليون دولار لمدة 5 سنوات، مع فائض اكتتاب تجاوز 5 مرات، تلاه إصدار إضافي بقيمة 

275 مليون دولار أمريكي.

• تنفيذ تمويل إضافي متوسط الأجل لتعزيز هيكل التمويل ونسب المؤشرات المالية 
الرئيسية.

• تنفيذ أول عملية مبادلة أسعار فائدة )SWAP( لعملاء قروض الدولار الأمريكي، مما 
ساعدهم على التحوّّط ضد مخاطر أسعار الفائدة، وساهم في تنويع مصادر دخل البنك 

من خلال عوائد البيع المتبادل.

• تواصل مجموعة الخزينة والاستثمارات استقطاب عملاء كبار جدد، مستهدفة تدفقات 
العملات الأجنبية المدعومة بالتجارة، بالتعاون الوثيق مع فريق الأعمال المصرفية 

العالمية.
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2. لمََ الاستثمار في قطر؟

0

60

20

2000 2022

40

متوسط السعر 
اليومي / على 
أساس سنوي

متوسط 
السعر 
اليومي

معدل 
الإشغال 
السنوي

 معدل
الإشغال

 المؤشرات
 من بداية العامالمؤشراتالسنوية

حتى تاريخه

6%324  4%71%-2%40,855   الربع الأول 2025

2024   41,800%7%69%20   305%29

2023   39,200%4%57%2   236%40-

2022   37,600%28%57%16-   390%51

2021   29,400%4%67%18   259%28

خطط التحول في قطر
• ت�م إطلاق الاستراتيجية الوطنية الثالثة للتنمية القطرية )2030-2024( 	

لتحويل قطر إلى اقتصاد متقدم ومتنوع.
• �يبلغ عدد سكان قطر حوالي 3.12 مليون، بزيادة قدرها حوالي 5.1% سنويًا.	
• �شهدت السياحة في قطر أكثر من 5 ملايين سائح في عام 2024، أي بزيادة 	

نسبتها 25% مقارنة بالعام السابق. ومن المتوقع أن تستقبل قطر 5.3 
ملايين سائح في عام 2025، بزيادة تُقدّر بحوالي 6% على أساس سنويً.

• تواصل قطر جهودها في تعزيز السياحة من خلال تطوير المشاريع الثقافية 	
والترفيهية والفعاليات المميزة، مستهدفةً استقطاب 6 مليون سائح سنويًا 

خلال السنوات القادمة، بما يتوافق مع رؤية قطر الوطنية 2030.

2021

 0.59 

 2.55 
 4.05 

 5.05 

ملايين
8.0
6.0

4.0

2.0
 1.50 

2022 2023 2024 الربع الأول 2025

الزوار الدوليون إلى قطر)3( تسعى قطر لاستقطاب 5.3 ملايين زائر كل عام

المصدر: )1( تقرير آفاق الاقتصاد العالمي الصادر عن صندوق النقد الدولي - أكتوبر 2024  
 )٢( جهاز التخطيط والإحصاء.

)٣( قطر للسياحة .

مؤشرات التنوّّع الاقتصادي)1(
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عرض وطلب الإقامة في قطر)3(

تحسن بارز

تشمل الفنادق والشقق الفاخرة + الشقق العادية



‭.م .ش‭ ةحودلا  كنبع‬‭.ق العرض التقديمي للمستثمرين - نتائج الربع الأول من العام 2025

11

2021

2021

2021

3.6-
2020

2020

2019
0

20

40

60

80

2019

62.1

101 106 111 112 115 119 127 139 146

81

72.6

58.4

42.6 43.3 41.2 40.2 38.9 36.8 36.2

2022

2022

2022
2023

2023

2023
2024

2024

2024
2025

2025

2025
2026

2026

2026
2027

2027

2027
2028

2028

2028 2029

0

5-

50

0

100

150

5

200

10

1.6

4.2

1.2 1.5 1.9

5.8

3.5
1.6

7.9

البيئة القوية للاقتصاد الكلّّي في قطر
مسيرة النمو المستدام

• تعتبر قطر واحدة من أغنى دول العالم من حيث نصيب الفرد من الناتج المحلي 	
الإجمالي. 

• تم رفع التصنيف الائتماني السيادي لدولة قطر مؤخراً من قبل كل من وكالة 	
"موديز" و"فيتش" وذلك نظراً لانخفاض أعباء ديونها السيادية وكفاءة السياسة 

النقدية والمالية.
• في إطار رؤيتها الوطنية، تسعى دولة قطر إلى تعزيز نمو اقتصادها غير النفطي من 	

خلال التركيز على قطاعات متنوعة، مثل العقارات، والإنشاءات، والخدمات المالية، 
والتجارة والصناعة، والخدمات اللوجستية، والسياحة. وقد أسهمت هذه القطاعات 
بشكل كبير في تنويع مصادر الدخل الوطني إلى جانب خلق فرص عمل جديدة. كما 
أن هذا التوسع الاقتصادي مدعوم باستثمارات ضخمة في مشاريع البنية التحتية، 

مما يعزز الاستدامة الاقتصادية ويرسخ مكانة قطر كوجهة اقتصادية واعدة.   

معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي)1(

نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الحالية)1(

إجمالي الدين الحكومي العام كنسبة مئوية من الناتج المحلي الإجمالي)1(
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المصدر: )1( تقرير آفاق الاقتصاد العالمي الصادر عن صندوق النقد الدولي - أكتوبر 2024
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مدينة رأس لفان 
الصناعية

خليج العرب

 الحقل
الشمالي

دولة قطر

المملكة العربية 
السعودية

الإمارات 
العربية 

المتحدة

الدوحة

2015 2020 2025 2027 2030

256

365
441

110

484

126

600

142
7777

• ت�متلك قطر إحدى أكبر الاحتياطات الهيدروكربونية في العالم وأقل مستوى في 	
ما يتعلق بسعر التعادل للنفط بالنسبة الموازنة.

• ت�عتبر قطر ثالث أكبر مُصدر للغاز الطبيعي المسال في العالم بحصة تتراوح بين 	
20% إلى 30 % من إجمالي الصادرات )2023(.

• ت�تركّز معظم الاحتياطات الهيدروكربونية القطرية في حقل الشمال الذي يعد أكبر 	
مكمن للغاز غير المصاحب في العالم.

البيئة القوية للاقتصاد الكلّّي في قطر

ترسخ خطط توسيع حقل الشمال مكانة قطر كأكبر مُُصدر 
للغاز الطبيعي المسال

التوقعات

الطلب العالمي على الغاز الطبيعي المسال إنتاج الغاز الطبيعي المسال في قطر

المصدر: )1(  النشرة الإحصائية السنوية لأوبك 2024
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ملاحظة: معلومات الشركة
)”WPS“( .تشمل كل من العملاء المحولة رواتبهم وكذلك العملاء غير المحولة رواتبهم إلى بنك الدوحة )1( 
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٣. مؤشرات الأداء المالي

انخفض صافي
المخصصات )على أساس سنوي(

بنسبة -%1١.٩

ارتفع صافي القروض 
بنسبة +١.٤%

ارتفع إجمالي الأصول 
بنسبة +٤.٦%

 بلغت نسبة رأس مال الأسهم
العادية من المستوى الأول 13.١٢% ونسبة 

كفاية رأس المال الإجمالية ٢٧.%19

ارتفعت محفظة الأوراق
المالية الاستثمارية 
٪٧٫٠+

ارتفعت إيرادات الرسوم 
والعمولات بنسبة +١٢.٠%

ارتفع صافي الدخل 
بنسبة +٦.٤%

ارتفع صافي الربح بنسبة +٨.٨%
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نسبة التغيّّر على الربع الأول 2024الربع الرابع 2024الربع الأول 2025
أساس ربع سنوي

نسبة التغيّّر على 
أساس سنوي

6.34%9.24%520476489صافي إيرادات الفوائد

12.09%-10.53%10211491صافي دخل الرسوم والعمولات

3.33%9.12%682625660صافي دخل الإيرادات التشغيلية

21.60%7.03%36,60834,20530,106الاستثمارات في الأوراق المالية

6.34%1.41%61,84460,98458,155صافي القروض والسلف

نسبة رأس مال الأسهم العادية من
المستوى الأول

%13.12%13.28%13.34%1.20-%1.65-

-2.38%-1.38%19.74%19.54%19.27%إجمالي نسبة كفاية رأس المال

مقارنة البيانات المالية - على أساس ربع سنوي / سنوي
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 البيانات
الفعلية

للعام 2025

 التوجيهات للسنة
المالية 2025

البيانات الفعلية
 للربع الأول

2025

أهداف على مدى ثلاث
 سنوات

2025-2027

المحافظة على 17% كحد أدنى19.27%18.25 -18.75%19.54%نسبة كفاية رأس المال

صافي نمو القروض منذ بداية العام
حتى تاريخه

5% سنويًًا%5.1%5%1.41

1.85bps%1.91%2.25% +/- 1.9210%هامش صافي الفائدة

4.5-5%7.41%7% تقريبًًا7.43%القروض المتعثرة

100-110 نقطة أساس120bps%1.49-1.18130%تكلفة المخاطر

30-31% تقريبًًا37.89%37-38% تقريبًًا38.1%تكلفة الدخل

%10 تقريبًًا7.54%6.50-6.70%6.18%العائد على الأسهم

)1( تعتمد النتيجة على تنفيذ برنامج إعادة شراء الأسهم

 سجل الأداء

ملاحظة: معلومات الشركة

(١)
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القيمةالتاريخ

311.921 مارس 2025آخر سعر

302.140 يناير 2025أعلى مستوى في 52 أسبوعًًا

301.333 مايو 2024أدنى مستوى في 52 أسبوعًًا

القيمة السوقية الحالية
5,956مليون ريال قطري

1,636مليون دولار

وكالة 
التصنيف

تقييم التصنيفالفئة
الوضع

بنك الدوحة  

مستقرBaa1ودائع البنك طويلة الأجل

مدى القدرة على الوفاء بالالتزامات المالية 
طويلة الأجل

Aمستقر

السندات السيادية القطرية

مستقرAa2تقييم مخاطر الطرف المقابل على المدى البعيد

مدى القدرة على الوفاء بالالتزامات المالية 
طويلة الأجل

AAمستقر

مستقرAAتقييم مخاطر الطرف المقابل على المدى البعيد

 قاعدة المساهمين المتنوعة
وأداء الأسهم

 تصنيفات ائتمانية قوية للبنك
 مدعومة بتصنيفات سيادية

ائتمانية عالية هيكل مساهمة قوي حيث تبلغ ملكية )1(
دولة قطر 23.62 %

أفراد أجانب, ١.٨٢%

 تمتلك دولة قطر
%23.٦٢

مؤسسات 
أجنبية, 
%16.81 المؤسسات 

الصناعية 
القطرية  

%3٢.٥٨

مؤسسات قطرية 
%2٥.١٧

جهاز قطر
للاستثمار 

%17.15

 الهيئة العامة للتقاعد
والتأمينات الاجتماعية ٦.٤٧٪

سعر السهم والقيمة السوقية

ملاحظة: )1(: يمتلك جهاز قطر للاستثمار نسبة 17.15 %، بينما تمتلك الهيئة العامة للتقاعد والتأمينات 
الاجتماعية عن طريق »صندوق التقاعد المدني« حصة بنسبة 6.٤٧%، كما في تاريخ 31 مارس 2025 .

ملاحظة: )2( رفعت وكالة فيتش التصنيف الائتماني لبنك الدوحة من A- إلى A بتاريخ 20\03\2024 )3( والنظرة 
المستقبلية للبنك من إيجابية إلى مستقرة بتاريخ 20\03\2024 .)4( رفعت وكالة موديز التصنيف 
الائتماني للبنك من Aa3 إلى Aa2 مع رفع النظرة  المستقبلية إلى مستقرة بتاريخ ٢٤ يناير ٢٠٢٤.

مستقرة بتاريخ ٢٤ يناير 2024.

التعليقات:

وافق مجلس إدارة بنك الدوحة بالإجماع، خلال اجتماعه الأخير المنعقد بتاريخ 2025/4/20، على إعادة شراء 
أسهم البنك بما لا يتجاوز 10% من إجمالي الأسهم المصدرة والمدفوعة بالكامل، وذلك وفقًًا للقواعد 

والإجراءات الصادرة عن هيئة قطر للأسواق المالية في هذا الشأن، وبعد الحصول على الموافقات اللازمة من 
الجهات الرقابية والإشرافية المختصة.
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 التغير علىمارس-24مارس-25الربحية )مليون ريال قطري(
أساس سنوي

0.2%         1,535         1,538إيرادات الفوائد

-2.7%       )1,046(       )1,018(مصروفات الفوائد

6.4%             489             520صافي إيرادات الفوائد

12.0%               91             102صافي دخل الرسوم والعمولات

-13.1%               33               29صافي ربح الصرف الأجنبي

صافي الدخل من الأوراق المالية 
الاستثمارية

20               36               %43.6-

20.5%                 6                 7صافي الدخل من أنشطة التأمين 

-22.4%                 5                 4مصدر دخل آخر 

3.4%             660             682صافي الإيرادات التشغيلية 

8.1%          )137(          )148(تكاليف الموظفين

13.9%             )97(          )111(أعباء غير ذات صلة بالموظفين

-11.9%          )194(          )171(صافي خسائر انخفاض القيمة

172.3%               )0(               )1(الضريبة 

8.8%             231             252صافي الربح

الأصول والمطلوبات
)بالمليون ريال قطري(

 التغير علىمارس-24مارس-25
أساس سنوي

4.6%    110,247    115,333إجمالي الأصول

1.4%       60,984       61,844القروض والسلف

7.0%       34,205       36,608الاستثمارات

-1.3%       50,852       50,191ودائع العملاء

-1.1%       14,818       14,648إجمالي حقوق الملكية

 التغير علىديسمبر-24مارس-25رأس المال
أساس سنوي

RWA80,07878,421%2.1 )بالمليون ريال قطري( 

٪ ١ )CET( 1.2%13.28%13.12%نسبة-

٪ T1.5%18.38%18.11%نسبة ١-

-1.4%19.54%19.27%نسبة كفاية رأس المال )%(

4.نتائج الأداء المالي

المصدر: البيانات المالية للشركة كما في 31 مارس 2025

الحد الأدنى للنسب التنظيمية للعام 2025: رأس مال الأسهم العادية من المستوى 
الأول )8.50%(، رأس المال الأساسي من المستوى الأول )10.50%(، نسبة كفاية رأس 
المال )12.50%(، التقييم الداخلي لكفاية رأس المال )1.00%(، هامش الإدارة )%0.50(.  

التعليقات:
• الأصول المرجحة بالمخاطر )RWA( أعلى قليلًاً على أساس سنوي بما يتوافق مع نمو الأصول

• تواصل محفظة الأوراق المالية الاستثمارية المحافظة على سلامة أوضاعها.

التعليقات:
• ارتفع صافي دخل  الرسوم والعمولات بنسبة 12% على أساس سنوي.

•  ارتفع صافي إيرادات الفوائد بنسبة 6.4% بينما انخفضت مصروفات الفوائد 
بنسبة  2.7  % على أساس سنوي
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2021

19.1

 6.0 

10.6

8.7 9.5 11.8
14.1 14.3

2022

20.4

 5.9 

12.5

2023

21.4

 5.8 

12.9

2024

21.3

 6.4 

11.4

 الربع الأول
2025

 الربع الأول
2025

 الربع الأول
2025

 الربع الأول
2025

21.5

 6.6 

11.4

2021 2022 2023 2024

2021 2022 2023 2024

2021 2022 2023 2024

نظرة عامة على دفتر قروض الخدمات المصرفية للشركات

الخدمات المصرفية التجارية

خدمات
%25.3

عقارات %37.9

القطاع المصرفي %0.5
أخرى %2.1

 مؤسسات مالية
غير بنكية %2.4

المقاولات
%11.6

تجارة %20.2

إجمالي القروض: 55.4 مليار ريال قطري

التعليقات:

•  يسعى البنك إلى تحقيق أقصى قدر من العائدات من 
العملاء غير المقترضين وتقديم قنوات رقمية قوية لخفض 

تكلفة المعاملات وتحفيز تفاعل العملاء مع البنك، مما 
سيساهم في تحسين تكلفة الأموال.

المصدر: البيانات المالية للشركة كما في الربع الأول من 2025

القروض )بالمليار ريال قطري(

العقارات
%2.4+

تمويل العقود
%1.9+

التجارة
%1.5+

الخدمات
%10.5+
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مارس 2025)1(
المرحلة 3المرحلة 2المرحلة 1 

7.41%28.80%63.80%النسبة المئوية من إجمالي القروض
77.53%7.90%0.47%تغطية المخصصات

مارس 2024
المرحلة 3المرحلة 2المرحلة 1

7.46%31.39%61.15%النسبة المئوية من إجمالي القروض
62.07%5.67%0.26%تغطية المخصصات

%2.22

%77.0

%1.61

%87.0

%1.54

%83.0

%1.18

%106.0

%1.49

%112.3

2021

%5.83 %6.43 %7.36
%7.43 %7.41

2022 2023 2024  الربع الأول
2025

 الربع الأول
2025

 الربع الأول
2025

2021 2022 2023 2024

2021 2022 2023 2024

دفتر القروض وجودة الأصول
القروض حسب النوع

الخدمات 
المصرفية للأفراد  

%11.3

الخدمات المصرفية 
التجارية %84

الكيانات 
المرتبطة

بالحكومة  %4.8

القروض حسب القطاع

خدمات
%16.9

 الخدمات
المصرفية للأفراد
المقاولات%11.3

%9.7

تجارة
%21.3

العقارات
%31.9

الكيانات المرتبطة بالحكومة %4.8 
أخرى %1.7

مؤسسات مالية غير بنكية %2.0 
عقارات %0.5

صافي القروض: 61.8 مليار ر.ق

•  فيما كانت القروض تركز بشكل أساسي على 
الشركات في الماضي، نتوقع نموًًا جيدًًا 

للقطاع الحكومي في العام 2025

ملاحظة: محفظة القروض حسب القطاع 
متنوعة بشكل جيد

المصدر: بيانات الشركة

ملاحظة:)1( تشمل خسائر الائتمان المتوقعة
               )2( يشمل مخصص المرحلة 3 الفائدة المعلقة

تطور القروض المتعثرة

تكلفة المخاطرة)١(

إجمالي الاحتياطيات)2(للقروض والسلف
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الرسملة

2021

%2.51
%2.31

%2.18
%1.92 %1.91

2022 2023 2024  الربع الأول
2025

تطور نسب رأس المال

2021

%19.03
%20.18 %19.94 %19.25 %19.54 %19.27

%18.79 %18.10 %18.38 %18.11

%13.47 %13.32 %12.98 %13.28 %13.12

2022 2023 2024  الربع الأول
2025

%  نسبة رأس المال الأساسي
من المستوى الأول

 نسبة رأس مال الأسهم
العادية من المستوى الأول

 إجمالي نسبة كفاية
رأس المال

المصدر: االبيانات المالية للشركة كما في 31 مارس 2025

الحد الأدنى للنسب التنظيمية  للعام CET1 :2023: 8.50%، الشريحة الأولى: 
10.50%، نسبة كفاية رأس المال 12.50%، عملية التقييم الداخلي لكفاية رأس 

المال 1.00%، المخزون الاحتياطي الإداري %0.50

التعليقات:

• �من المتوقع أن يبقى معدل كفاية رأس المال مستقرًًا على المدى 
القصير إلى المتوسط، نظرًًا لتوقعات نمو الائتمان، دون الحاجة إلى 

زيادة إضافية في رأس المال.

هامش صافي الفائدة

التعليقات:
• من المتوقع أن يستفيد البنك من تخفيضات أسعار 

الفائدة المتوقعة.
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2021

%120.21

2022

%105.01

2023

%104.37

2024

%98.25 %96.26

 الربع الأول
2025

%166.93
201.47

%141.51
%167.55 %172.66

2021 2022 2023 2024  الربع الأول
2025

نسبة تغطية السيولة التنظيميةنسبة القروض إلى الودائع التنظيمية

مزيج التمويل ومحفظة السيولة

31 مارس 2025
إجمالي المطلوبات وحقوق الملكية: ١١٥.٣ مليار ريال قطري

*تشمل القروض الأخرى والقروض المشتركة والثنائية.
صافي الودائع: 50.٢ مليار ريال قطري

الودائع حسب النوع الودائع حسب القطاع

التعليقات:
خطة التمويل - زيادة الالتزامات لدعم نمو الأصول:

•  مصادر تمويل متنوعة  بشكل جيد مع حقوق ملكية بنسبة %1٢.٧.
•  زيادة الحسابات الجارية وحسابات التوفير.

•  إضافة المدة من خلال عمليات الإقراض متوسطة الأجل إلى طويلة 
الأجل.

ملف السيولة:
•  مصادر تمويل مستقرة بفضل ودائع العملاء، والقروض المشتركة 

والثنائية، وأوراق الدين.
•  الحفاظ على محفظة استثمارية متنوعة كافية للدخل الثابت من 

الأصول السائلة عالية الجودة.
•  الأصول غير المرهونة في المقر الرئيسي بقيمة 1٣ مليار ريال قطري.

المصدر: البيانات المالية للشركة

الفعلي الحد الأقصى %100 الفعلي الحد الأقصى %100

مطلوبات أخرى
%2.١

سندات الدين ٥.٨%

ودائع العملاء  
%٤٣.٥ مستحقات 

البنوك ٣٠.١%

*قروض أخرى
%٥.٩

أسهم 
%1٢.٧

الكيانات المرتبطة
بالحكومة  %3٨.٩

مؤسسات 
غير بنكية

%4.٠ شركات,
%٣١.٣ 

افراد %2٥.٨
الودائع لأجل

%٧٣.0

الودائع حسابات التوفير ٥.٢% 
الجارية وتحت 

الطلب,
%٢١.٨1
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محفظة الاستثمار

نظرة عامة على المحفظة

توزيع محفظة الاستثمار )%(

• تم ربط سقوف الاستثمارات بالشريحة الأولى من رأس المال، وتم تحديدها 
بنسبة 25% )باستثناء سندات دولة قطر( وفقًًا لتعليمات مصرف قطر 

المركزي؛ ويبلغ إجمالي الاستثمار المستخدم حاليًًا ٪24.02.
•  سقوف صارمة منخفضة ومتحفظة للتداولات/الاستثمارات التقديرية، حيث 

يبلغ إجمالي الأسهم بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة 53 مليون 
ريال قطري.

• تتركز معظم المحفظة في أدوات الدخل الثابت السيادية المحلية، حيث 
تبلغ السندات السيادية القطرية 64.19% والبنوك القطرية %4.13.

•  حيازات الدخل الثابت مع صافي المدة المعدلة - حوالي 1.16 سنة.
 • تحتوي المحفظة حاليًًا على 21.45 مليار ريال قطري من الأصول المرهونة.

ويبلغ المتوسط المرجح لتكلفة قروض الريبو ما نسبتة %4.85.
 •  بلغت قيمة الأسهم ورأس المال الإضافي من الشريحة الأولى وغيرها من

 تعرضات الصناديق الاستثمارية 903.86 مليون ريال قطري بالإضافة
إلى 28.55 مليون ريال قطري لصناديق الاستثمار المشتركة.

سندات الدين
سندات الدينالأخرى %20.0

الأخرى,
%22.2

سندات ديون دولة 
قطر
%75.0

سندات ديون دولة 
قطر
%91.8

المجموع
36,608

)مليون ريال 
قطري(

القيمة العادلة
من خلال الدخل
الشامل الآخر

30,994
 مليون ريال)

(قطري

التكلفة
المطفأة 

5,561
)مليون رايال قطري(

الأسهم وصناديق
الاستثمار المشتركة 
%٢.6

الأسهم
%2.6

سندات الدين
الأخرى,
%٨.2

سندات ديون 
دولة قطر
%77.4

المصدر: البيانات المالية للشركة كما في 31 مارس 2025

المصدر: البيانات المالية للشركة كما في 31 مارس 2025

تطور محفظة الاستثمار )بالمليون ريال قطري(

2021

 25,083 

2022

 24,964 

 30,386 
 34,205 

 36,608 

2023

 24,964 

2024

 30,386 

 الربع الأول
2025
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محفظة دولة قطر

64.20%6.18 مليار دولار أمريكيدولة قطر )بالتكلفة(:

4.88 مليار دولار أمريكيالسندات بالدولار الأمريكي:
1.31 مليار دولار أمريكيالسندات بالريال القطري:

HTM0.85 مليار دولار أمريكي
AFS  0.46 مليار دولار أمريكي

محفظة الدخل الثابت – التنويع

BBB 
%0.17

BB+ 
%0.11

A+ 
%2.75

AA 
%80.50

AA+ 
%3.41A 

%3.22

AA- 
%9.8

NR 
%0.03

إجمالي التعرض لدول مجلس التعاون 
الخليجي بنسبة 96.88% منها %20.39 

باستثناء قطر

%9٣.72 AA إجمالي التعرض المصنف بالدرجة
التعرض المصنف بالدرجة غير الاستثمارية : %0.14

التصنيفات الائتمانيةتعرضات الدول

الولايات المتحدة الأمريكية, %3.07

الإمارات العربية المتحدة
 %18.46

أخرى, %0.37
المملكة العربية السعودية, %1.61

قطر
%76.49 

المصدر: بيانات الشركة
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5. استراتيجية الحوكمة 
البيئية والاجتماعية 

لبنك الدوحة
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يؤكد بنك الدوحة التزامه بدمج مبادئ الحوكمة البيئية والاجتماعية في جميع جوانب أعماله.
ــة، مــع  ــة والاجتماعي ــة تحــول متعــددة المراحــل فــي مجــال الحوكمــة البيئي ــذ رحل ــا فــي تنفي ويمضــي البنــك قدمًً
ًـا ضمــن المرحلــة الثانيــة، والتــي تركــز علــى المبــادرات  تحقيــق محطــات رئيســية خلال عــام 2024. ويعمــل البنــك حالي�

الجوهريــة التاليــة:

• قيــاس الأثــر البيئــي: تنفيــذ تقييــم شــامل لانبعاثــات غــازات الدفيئــة، بمــا فــي ذلــك الانبعاثــات المموّّلــة، بهــدف 
توســيع نطــاق الانبعاثــات فــي الفئــة الثالثــة. ويتــم الإفصــاح بشــفافية عــن بيانــات الانبعاثــات التفصيليــة ضمــن 

التقريــر الســنوي للاســتدامة.

• �اســتراتيجية إزالــة الكربــون: تطويــر اســتراتيجية متكاملــة لإزالــة الكربــون تُُوجّّــه جهــود البنــك نحــو مواءمــة 
عملياتــه ومحفظتــه التمويليــة مــع التــزام الدولــة بخفــض انبعاثــات غــازات الدفيئــة بنســبة 25% مقارنــة بالســيناريو 

ــول عــام 2030. ــاد بحل المعت

• دمــج مخاطــر المنــاخ: دمــج اعتبــارات المخاطــر المناخيــة ضمــن إطــار إدارة المخاطــر المؤسســية، بمــا فــي ذلــك 
ــر  ــة المرتبطــة بتغي ــة المحتمل ــد وإدارة المخاطــر المالي ــل الســيناريوهات، لتحدي ــارات الضغــط المناخــي وتحلي اختب

المنــاخ.

Doha Bank/ Sustainability :ملاحظة: للمزيد من المعلومات

حصل بنك الدوحة على درجة 100 % في مبادرة بورصة 
قطر للأسواق المالية المستدامة للأعوام 2018 - 2023 .

للمزيد من المعلومات، يرجى تصفح:
QSE  Arab Sustainability

تم إدراج بنك الدوحة في مؤشر ESG 20 MSCI QSE، الذي تم إطلاقه في 
نوفمبر 2021

٢٠٢٣٢٠٢٤ 20162022 ٢٠١١

بدأ بنك الدوحة بنشر بيانات الإفصاح 
السنوية عن الاستدامة

تسترشد تقارير بنك الدوحة حول الاستدامة 
بمنهجية إعداد تقارير الممارسات البيئية 

والاجتماعية وحوكمة الشركات في بورصة 
قطر 

أطلق بنك الدوحة مسيرته في التحوّّل 
نحو الحوكمة البيئية والاجتماعية 

والمؤسسية، ما يعزز التزامه بالنمو 
المستدام. وقد شملت المرحلة الأولى 
من هذا التحوّّل اعتماد سياسة حوكمة 

بيئية واجتماعية ومؤسسية  محدّّثة، 
وتبنّّي نهج استراتيجي متكامل يستند 

إلى تقييم مبدأ الأهمية المزدوجة، 
وتعزيز الحوكمة البيئية والاجتماعية 

والمؤسسية من خلال إشراف مجلس 
الإدارة على جميع القضايا ذات الصلة. 
كما تم اعتماد سياسة إدارة المخاطر 

البيئية والاجتماعية  بهدف تحديد 
ومواجهة المخاطر المرتبطة بالحوكمة 

البيئية والاجتماعية والمؤسسية 
ضمن محفظة الائتمان. وتُُمهّّد هذه 

المبادرات الطريق لتحقيق النجاح 
طويل الأمد للبنك، من خلال رصد 

فرص الحوكمة البيئية والاجتماعية 
والمؤسسية والاستفادة منها، مع إدارة 

المخاطر المرتبطة بفعالية.

قام بنك الدوحة باطلاق إطار 
التمويل المستدام الذي يسمح 

بإصدار أدوات لتمويل السندات 
الخضراء والإجتماعية وسندات 

الإستدامة في المستقبل.

حصل بنك الدوحة على تقييم 
مستقل بشأن إطار التمويل 
المستدام الخاص به لضمان 

التوافق مع مبادئ السندات 
الخضراء الصادرة عن الرابطة 
الدولية لأسواق رأس المال 

ورابطة أسواق القروض.

مسيرة بنك الدوحة

وضع بنك 
الدوحة سياسة 

الحوكمة البيئية 
والاجتماعية 

والمؤسسية، 
وأسس لجنة 

سندات 
الحوكمة البيئية 

والاجتماعية 
والمؤسسية.
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 هيكلية ممارسات الحوكمة البيئية والاجتماعية وحوكمة
الشركات لبنك الدوحة

خلق قيمة طويلة الأمد لجميع أصحاب المصلحة من خلال العمل المصرفي المسؤول

الحفاظ على الثقة
ترسيخ مبادئ الحوكمة البيئية والاجتماعية 

والمؤسسية ضمن أطر الامتثال وعمليات إدارة 
المخاطر، لضمان أعلى معايير الأخلاق والنزاهة 

في ممارساتنا المؤسسية.

• الأخلاقيات والامتثال	
• إدارة مخاطر الحوكمة البيئية والاجتماعية 	

والمؤسسية والمناخ
• إدارة سلسلة التوريد	

التحوّّل نحو نمو مستدام
تعزيز التنمية المستدامة من خلال الاستثمار 

في الأعمال التي تُُحقق أثراًً اجتماعياًً وبيئياًً 
إيجابياًً يتجاوز العائد المالي

• التمويل والاستثمار المسؤول	

استعادة التوازن البيئي
الحد من البصمة الكربونية والسعي نحو 

المحافظة على بيئة مستدامة

• إدارة البيئة	
• إدارة انبعاثات الغازات الدفيئة وإزالة 	

الكربون

تعزيز تجربة العملاء
ممارسة الأعمال بمسؤولية لخلق قيمة 

طويلة الأمد لعملائنا
• تجربة العملاء ورضاهم	
• أمن البيانات والخصوصية	

تمكين الأفراد والمجتمعات
تعزيز بيئة عمل شاملة، ودعم راحة 

الأفراد والمجتمعات
• تنمية رأس المال البشري	
• الأثر المجتمعي	
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 مجلس
الإدارة

لجنة التدقيق
والمخاطر والامتثال
وممارسات الحوكمة
البيئية والاجتماعية
وحوكمة الشركات

 اللجنة التنفيذية
المنبثقة عن الإدارة

 لجنة إدارة
المخاطر

 لجنة السندات
 البيئية

 والاجتماعية
والحوكمة

 مجموعة العمل البيئية 
والاجتماعية والحوكمة

هيكلية ممارسات الحوكمة البيئية والاجتماعية وحوكمة 
الشركات الجديدة لبنك الدوحة

يعد دمج ممارسات الاستدامة البيئية والاجتماعية والحوكمة في كافة جوانب العمل داخل 
المؤسسة أحد المبادئ التوجيهية الاستراتيجية لبنك الدوحة. ولتحقيق هذا الهدف، تم اعتماد 

هيكل حوكمة من ثلاث مستويات لممارسات الاستدامة البيئية والاجتماعية والحوكمة.

  إشراف مجلس الإدارة:
   تم إنشاء لجنة التدقيق وتقييم المخاطر ومتابعة الالتزام لجنة 
الاستدامة و ESG لضمان إشراف مجلس الإدارة على جوانب 

الاستدامة البيئية والاجتماعية والحوكمة، وهي مسؤولة عن دمج 
الاستدامة.

   استراتيجية ممارسات الحوكمة البيئية والاجتماعية وحوكمة 
الشركات: 

     تتولى لجنة الإدارة التنفيذية مسؤولية الإشراف على الامتثال 
لمعايير الاستدامة البيئية والاجتماعية والحوكمة، وتطوير استراتيجية 
الاستدامة وخطة التنفيذ بالتنسيق مع الجهات المعنية عبر الوظائف 

المختلفة.

 مخاطر الاستدامة البيئية والمناخية:
     تتولى لجنة إدارة المخاطر مسؤولية دمج المخاطر المرتبطة بجوانب 

الاستدامة البيئية والاجتماعية والحوكمة والمخاطر المناخية في 
عمليات إدارة المخاطر الحالية.

  التمويل المستدام:
     تشرف لجنة السندات البيئية والاجتماعية والحوكمة على إصدار 

السندات، وتحديد الأهداف للتمويل المستدام، ومتابعة تنفيذ 
المبادرات لتحقيق هذه الأهداف.

  تنفيذ ممارسات الحوكمة البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات: 
     على مستوى الإدارات، تتولى مجموعة العمل البيئية والاجتماعية 
والحوكمة، التي تتكون من ممثلين من مختلف الإدارات، مسؤولية 
التنفيذ اليومي لمبادرات الاستدامة البيئية والاجتماعية والحوكمة، 

وجمع البيانات، ومتابعة التقدم والأداء في هذا المجال.
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• قد تتضمن مناقشتنا استشرافات أو توقعات مستقبلية.
• تمثل هذه التوقعات الحكم الحالي للبنك بشأن ما يحمله المستقبل للبنك، إلا أنها تخضع للمخاطر والشكوك، التي قد تؤدي إلى اختلاف النتائج الفعلية اختلافاًً جوهرياًً.

• ينبغي عدم الاعتماد بشكل غير مبرر على هذه البيانات، حيث إنها تعكس آرائنا فقط حتى تاريخ هذا العرض التقديمي.
• يرجى الأخذ بالاعتبار أننا لا نلزم أنفسنا بمراجعة أو نشر نتائج أي مراجعة لهذه البيانات  في ضوء ما يتكشف من معلومات جديدة أو أحداث مستقبلية.

• نحاول من خلال هذا العرض تقديم بعض العوامل المهمة المتعلقة بأعمال البنك والتي قد توثر على توقعاتنا.

لمزيد من المعلومات، انقر هنا

إخلاء المسؤولية
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هشام القلا
رئيس قسم علاقات المشتثمرين

+٩٧٤٤٠١٥٥٣٤١  هاتف: 
 / hkalla@dohabank.com.qa :البريد الإلكتروني

ir@dohabank.com.qa

 للمزيد من المعلومات: بنك الدوحة/ المستثمر/ نظرة عامة/

للاتصال


