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صافي القروض والسلفإجمالي الدخل

إجمالي حقوق المساهمينإجمالي الودائع

أبرز المؤشرات المالية )مليون ريال قطري(أبـــرز المــؤشـــرات المــاليــــة

(%) التغيير20212022202320242025المؤشرات الأساسية
        '25 Vs '24

9.00% 120,165 101,10397,645101,198110,247إجمالي الموجودات
11.05% 67,722 62,66758,07958,01060,984صافي القروض والسُُّلف

13.55% 57,740 50,35650,13051,57350,852ودائع العملاء
5.28% 15,601 14,25614,07914,44414,818إجمالي حقوق المساهمين

-3.06% 7,069 4,2864,7336,5247,292 إجمالي الإيرادات
-2.99% 826 704765769851صافي الأرباح

(%) التغيير20212022202320242025المؤشرات الأساسية

5.89%6.27%5.67%5.76%  5.23%العائد على حقوق الملكية
0.72%0.81% 0.77%0.77% 0.69%العائد على متوسط الأصول

18.94%19.54%19.25%  19.94% 20.18%إجمالي معدل رأس المال
نسبة إجمالي حقوق الملكية إلى إجمالي 

12.98%13.44% 14.27%14.42%  14.10%الأصول

نسبة صافي القروض إلى إجمالي
56.36%55.32% 57.32%59.48% 61.98 %الأصول

نسبة صافي القروض إلى إجمالي
94.45%98.25% 104.53% 105.10%124.45%الودائع

طبق مصرف قطر المركزي طريقة جديدة لاحتساب نسبة القروض إلى الودائع بداية من ١ مارس 2022 بموجب التعميم 
رقم ٩ لسنة 2022.

120,165

2021 2022 2023 2024

 101,103  101,198

110,247

 97,645 

2025

2021 2022 2023 2024

 50,356  51,573  50,852

 57,740

 50,130

2025

صافي الأرباح

2021 2022 2023 2024

 704
 769 

851 826
 765 

2025

2021 2022 2023 2024

 62,667 
 58,010 

 60,984 

 67,722 

 58,079 

2025

2021 2022 2023 2024

 14,256  14,444  14,818  14,079 

2025



1213

تقرير السنوي 2025تقرير السنوي 2025 بنك الدوحة ش.م.ع.قبنك الدوحة ش.م.ع.ق

كلمة رئيس مجلس الإدارة

سعادة الشيخ فهد بن محمد بن جبر آل ثاني
رئيس مجلس الإدارة

عضو غير تنفيذي
ممثلًاً�ً عن شركة / فهد محمد جبر القابضة

كلمة سعادة رئيس مجلس الإدارة
في اجتماع الجمعية العامة المنعقد بتاريخ 2 أبريل 2026

بسم الله الرحمن الرحيم...
حضرات السادة المساهمين الكرام، الحضور الأفاضل،

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

بالأصالــة عــن نفســي وبالنيابــة عــن الســادة أعضــاء مجلــس الإدارة الكــرام، أود أن أتقــدم إليكــم بوافــر الشــكر علــى تلبيتكــم الدعــوة لحضــور اجتماعــي 
الجمعيــة العامــة العاديــة وغيــر العاديــة لمناقشــة البنــود المدرجــة بجــدول الأعمــال.

الســادة المســاهمون الكــرام، يســعدني أن أضــع بيــن أيديكــم عرضًًــا موجــزاًً لنتائــج بنــك الدوحــة الماليــة عــن العــام 2025، حيــث تمكّّــن البنــك بتوفيــق مــن 
اللــه مــن تحقيــق نتائــج ماليــة مميــزة كمــا أظهــرت البيانــات الماليــة المدققــة لعــام 2025. حيــث حقــق صافــي ربــح بلــغ 932 مليــون ريــال قطــري وذلــك 
قبــل احتســاب الضريبــة مســجّّالًا نمــواًً بنســبة 8.6% مقارنــة بالعــام الســابق.وبعد تكويــن مخصــص الضريبــة بقيمــة 106مليــون ريــال قطــري، بلــغ صافــي 
ــة بالعــام الســابق، أمــا صافــي القــروض  ــال قطــري بنســبة نمــو 9% مقارن ــار ري ــي الموجــودات 120.2 ملي ــغ إجمال ــال قطــري. وبل ــون ري ــح 826 ملي الرب
والســلف فقــد بلــغ 67.7 مليــار ريــال قطــري مســجلًاً نمــو بنســبة 11% مقارنــة بالعــام الســابق. كمــا شــهدت ودائــع العــملاء نمــواًً بمقــدار 6.9 مليــار ريــال 
قطــري أي بنســبة %13.5 لتصــل إلــى 57.7 مليــار ريــال قطــري. وقــد بلغــت محفظــة الاســتثمار 36.8 مليــار ريــال قطــري لتســجل بذلــك نمــواًً بنســبة 
7.5% مقارنــة بالعــام الســابق. وقــد بلــغ إجمالــي حقــوق المســاهمين مبلــغ 15.6 مليــار ريــال قطــري بزيــادة قدرهــا 5.3% مقارنــة بالعــام الســابق. كمــا 

حقــق البنــك نســبة كفايــة رأس مــال قويــة بلغــت %18.94.

وبلــغ صافــي الدخــل التشــغيلي لهــذا العــام 2.6 مليــار ريــال قطــري، فيمــا ارتفــع صافــي دخــل الرســوم والعمــولات بنســبة ‎ %2.7ليصــل إلــى 413 مليــون 
ريــال قطــري. كمــا بلــغ العائــد علــى الســهم مــن الأربــاح 0.27 ريــال قطــري، فــي حيــن ســجّّل العائــد علــى متوســط حقــوق المســاهمين نســبة %5.89، 
وبلــغ العائــد علــى متوســط الموجــودات 0.72%.  واعتمــاداًً علــى هــذه النتائــج، فقــد اتخــذ المجلــس قــراراًً برفــع توصيــة إلــى الجمعيــة العامــة للموافقــة 

علــى توزيــع أربــاح نقديــة علــى المســاهمين بواقــع )0.15( ريــالًاً قطريــاًً )خمســة عشــر درهمــاًً قطريــاًً( للســهم الواحــد.

وأودّّ بهــذه المناســبة أن أتقــدم بخالــص الشــكر والتقديــر إلــى الرئيــس التنفيــذي للمجموعــة وفريــق العمــل مــن إدارييــن وموظفيــن علــى تضافــر الجهــود 
وتحقيــق النتائــج الطيبــة بمــا يخــدم المركــز المالــي للبنــك.

كمــا يطيــب لــي أن أرفــع أســمى آيــات الشــكر والعرفــان إلــى مقــام حضــرة صاحــب الســمو الشــيخ تميــم بــن حمــد آل ثانــي، أميــر الــبلاد المفــدى “حفظــه 
اللــه ورعــاه” وإلــى معالــي الشــيخ محمــد بــن عبــد الرحمــن آل ثانــي - رئيــس مجلــس الــوزراء وزيــر الخارجيــة، وإلــى ســعادة الســيد علــي بــن أحمــد الكــواري - 
وزيــر الماليــة، وإلــى ســعادة الشــيخ فيصــل بــن ثانــي بــن فيصــل آل ثانــي - وزيــر التجــارة والصناعــة، وإلــى ســعادة الشــيخ بنــدر بــن محمــد بــن ســعود آل ثانــي 
- محافــظ مصــرف قطــر المركــزي، وإلــى جميــع المســؤولين بمصــرف قطــر المركــزي ووزارة التجــارة والصناعــة وهيئــة قطــر للأســواق الماليــة وبورصــة 

ّـاء. قطــر لدعمهــم المســتمر وتعاونهــم البن�

ــا بمواصلــة مســيرة النجــاح والنمــو  ــن التزامن ــا، مؤكدي كمــا أتوجــه بالتحيــة والشــكر لجميــع المســاهمين والعــملاء الكــرام علــى الثقــة التــي منحوهــا لن
ــة. ــة المســتدامة للدول ــة الاقتصادي ــد مــن الإنجــازات بمــا يعــزز مســار التنمي وتحقيــق المزي

ختامــاًً وفــي ظــل الظــروف الراهنــة، نتوجــه بالدعــاء إلــى اللــه عــز وجــل أن يحفــظ دولتنــا الحبيبــة وقيادتنــا الرشــيدة وقواتنــا المســلحة وشــعبنا الكريــم 
والمقيميــن، وأن يديــم علــى بلادنــا نعمــة الأمــن والاســتقرار. كمــا نتقــدم بخالــص الشــكر والتقديــر للقيــادة الرشــيدة وقواتنــا المســلحة وشــعب دولــة 

قطــر علــى مــا يبذلونــه مــن جهــود عظيمــة فــي ســبيل حمايــة الوطــن وصــون مقدراتــه.

والله ولي التوفيق،،،
 

فهد بن محمد بن جبر آل ثاني
رئيس مجلس الإدارة
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السيــد/ عبدالرحمن أحمد

سـعادة الشــيخ/ عبــد الرحمــن بن محمد بن
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الإدارة التنفيذية

الشيخ عبد الرحمن بن فهد بن
فيصل آل ثاني

الرئيس التنفيذي للمجموعة

محمد فهد محمد جبر آل ثاني
رئيس الموارد البشرية بالإنابة

ديميتريوس كوكوسيوليس
نائب الرئيس التنفيذي

د. فؤاد إسحاق
رئيس الخزينة والاستثمار

بريك علي حسين السفران المري
رئيس الخدمات المصرفية للأفراد

فادي فتّّال
رئيس مجموعة الخدمات المصرفية

التجارية بالإنابة

أمان الله خان
رئيس الإدارة المالية

موزة غيث محمد الربيعة الكواري
رئيس دائرة الإلتزام

بايجو صامويل
رئيس إدارة الاستراتيجية والتحوّّل

سلمان مصطفى صديقي عبدالقادر صديقي
رئيس إدارة المخاطر
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الشبكة الدولية

السيدة / نجاح صالح عبدالمحسن السليمان
المدير الإقليمي

فرع الكويت

السيد / نزيه أكالان
رئيس المكتب التمثيلي

المكتب التمثيلي في تركيا

السيدة / أنيري فيسر
رئيس المكتب التمثيلي

المكتب التمثيلي في جنوب إفريقيا

السيد / سوراج شاهي
رئيس المكتب التمثيلي

المكتب التمثيلي في نيبال

السيد / برنارد أونج
رئيس المكتب التمثيلي

المكتب التمثيلي في سنغافورة

السيد / ريتشارد اتش وايتنج
رئيس المكتب التمثيلي
المكتب التمثيلي بلندن

السيد / آجاي كومر شاركر
رئيس المكتب التمثيلي

المكتب التمثيلي في بنغلادش

رينجيث فيجايان
مدير الفرع

فرع كوتشي

السيد / بيتر لو
رئيس المكتب التمثيلي

المكتب التمثيلي في شنغهاي

المدير الإقليمي
فرع الإمارات العربية المتحدة

السيد / مانيش ماثور
مدير إقليمي – الهند

فرع مومباي

السيد / كانجي شينومايا
رئيس المكتب التمثيلي

في طوكيو اليابان
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تقـريــر الإدارة 2025

الاقتصاد العالمي
تُُشــير التوقعــات إلــى أن النمــو العالمــي ســيتراوح بيــن 3.0% و 3.2% خلال 
عــام 2025، وهــو مســتوى أدنــى بقليــل مــن أداء عــام 2024 لكنــه يتجــاوز 
التقديــرات الســابقة، ووفقــاًً لتحديثــات صنــدوق النقــد الدولــي الصــادرة فــي 
أكتوبــر 2025 وينايــر 2026، مــن المتوقــع أن يشــهد الناتــج الإجمالــي العالمي 
تراجعــاًً مــن 3.3% فــي 2024 إلــى حوالــي 3.2% فــي 2025، فــي ظــل انحســار 
مســتويات التضخــم، وتحســن الأوضــاع الماليــة، وتكثيــف الأنشــطة التجاريــة 

قبيــل التغييــرات الجمركيــة.

ويواصــل الاقتصــاد الأمريكــي تفوقــه علــى الأســواق المتقدمــة الأخــرى، 
حيــث يُُتوقــع أن يســجل نمــواًً بنســبة تتــراوح بيــن 1.9% و 2.0% فــي عــام 
التــي  الاســتهلاك  ومســتويات  الضريبيــة،  الحوافــز  مــن  مســتفيداًً   ،2025
فاقــت التوقعــات، فــضلًاً عــن نشــاط تصديــري مؤقــت مرتفــع ســبق تحــولات 
ــورو ضعيفــاًً بتوقعــات نمــو  ــة، فيمــا ظــل أداء منطقــة الي السياســة الجمركي
لا تتعــدى 1.0% فــي 2025، وذلــك فــي ظــل القيــود التــي يفرضهــا ضعــف 

القطــاع الصناعــي وتراجــع الطلــب.

وعلــى الرغــم مــن التراجــع الملحــوظ فــي معــدلات التضخــم العالمــي، إلا أنهــا 
لا تــزال تتجــاوز المســتويات المســتهدفة فــي بعــض الاقتصــادات الكبــرى، 
ومــن المرجــح أن ينخفــض التضخــم إلــى مســتوى 4.2% خلال عــام 2025، 
مقارنــة بـــ 5.8% فــي عــام 2024، بفضــل تراجــع أســعار الســلع الأساســية 
وتباطــؤ أســواق العمــل. وقــد شــرع صُُنــاع السياســة النقديــة فــي مختلــف 
الأســواق المتقدمــة والأســواق الصاعــدة بتخفيــض أســعار الفائــدة تدريجيــاًً 
التابعــة  المفتوحــة  الســوق  لجنــة  اجتمــاع  إلــى  وصــولًاً  عــام 2025،  خلال 
أقــر الاحتياطــي  الأخيــر فــي ديســمبر 2025، حيــث  الفيدرالــي  للاحتياطــي 
الفيدرالــي تخفيضــاًً إضافيــاًً بواقــع 25 نقطــة أســاس ليكــون التخفيــض الثالــث 

ــي. ــى التوال عل

العالمــي علــى  النمــو  المتوقــع أن يحافــظ  إلــى عــام 2026، مــن  وبالنظــر 
اســتقراره بيــن 3.1% و 3.3%، مدفوعــاًً بتحســن الأوضــاع الماليــة، وتدفــق 
الاســتثمارات المرتبطــة بالــذكاء الاصطناعــي، وتراجــع حــدة التوتــرات التجاريــة، 
رغــم أن المخاطــر تبقــى موجــودة. وقــد رفــع صنــدوق النقــد الدولــي فــي 
 2026 لعــام  الإجمالــي  للناتــج  توقعاتــه   2026 ينايــر  فــي  الصــادر  تقريــره 
بشــكل طفيــف إلــى 3.3%، وهــو مــا يتطابــق مــع توقعــات منظمــة التعــاون 

الاقتصــادي والتنميــة للنمــو العالمــي.

العوامل الإيجابية والسلبية التي سترسم ملامح عام 
:2026

الدوافع الإيجابية
• تعزيز الإنتاجية عبر الاستثمارات المرتبطة بالذكاء الاصطناعي، 	

لاسيما في أمريكا الشمالية وآسيا.
• الأوضاع المالية المُيسرة نتيجة تخفيض أسعار الفائدة عالمياً.	
• انحسار التوترات الجمركية بين الولايات المتحدة والصين إثر 	

الهدنة المؤقتة المعلنة أواخر عام 2025.

الاقتصاد القطري
شــهد الاقتصــاد القطــري مطلــع عــام 2025 أداءًً اقتصاديــاًً تجــاوز التقديــرات 
الإجمالــي  المحلــي  الناتــج  تحقيــق  إلــى  التقديــرات  أشــارت  حيــث  الأوليــة، 
قطــاع  اســتقرار  يعكــس  ممــا  العــام،  خلال   %2.4 بنســبة  نمــواًً  الحقيقــي 
الهيدروكربونــات وتســارع وتيــرة النمــو فــي القطاعــات غيــر الهيدروكربونيــة. 
وأشــار تحديــث منتصــف العــام الصــادر عــن البنــك الدولــي لعــام 2025 إلــى 
تســجيل نمــو بنســبة 3.4% خلال النصــف الأول مــن العــام، مدعومــاًً بارتفــاع 
الهيدروكربونيــة، والتــي شــملت خدمــات  القطاعــات غيــر  بلــغ 5.3% فــي 
والتجزئــة  الجملــة  وقطاعــي   ،)%13.6+( الغذائيــة  والخدمــات  الإقامــة 

.)% 4+( العقــارات  )+11.6%(، وقطــاع 

بطولــة كأس  اســتضافة  عقــب  الملحــوظ  نمــوه  الســياحة  وواصــل قطــاع 
العالــم، حيــث اســتقطبت قطــر  5.1 مليــون زائــر دولــي خلال عــام 2025، 
فــي  مليــون،   10.8 حاجــز  الفندقيــة  الحجــوزات  وتجــاوزت   .%3.7 بزيــادة 
حيــن ارتفعــت إيــرادات الإقامــة بنســبة 12% لتبلــغ 8.3 مليــار ريــال قطــري 
مدفوعــةًً بأحــداث كبــرى، كبطولــة كأس العــرب FIFA 2025، إلــى جانــب 600 

فعاليــة وطنيــة.

وحافظــت معــدلات التضخــم علــى مســتوياتها المنخفضــة لتكــون مــن بيــن 
الأقــل علــى مســتوى دول مجلــس التعــاون الخليجــي، حيــث قُُــدرت بنحــو 

0.4% فــي عــام 2025، مدعومــة بانخفــاض تكاليــف الإيجــارات والنقــل.

المتينــة،  والخارجيــة  الماليــة  أوضاعهــا  متانــة  علــى  قطــر  حافظــت  كذلــك 
مســتندة فــي ذلــك إلــى ريادتهــا العالميــة فــي إنتــاج الغــاز الطبيعــي المســال، 
واحتياطيــات الثــروة الســيادية، والتوجــه نحــو التنويــع الاقتصــادي الشــامل 
عبــر اســتراتيجية التنميــة الوطنيــة الثالثــة )2030-2024(. وظــل إنتــاج الغــاز 
ــاراًً  الطبيعــي المســال مســتقراًً فــي 2025، مــع توســعات كبــرى مقــررة اعتب

مــن 2026.

وبالنظــر إلــى عــام 2026، مــن المتوقــع أن يشــهد الناتــج المحلــي الإجمالــي 
القطــري نمــواًً ملحوظــاًً يتــراوح بيــن 3.2% و6.5 %، وذلــك بنــاءًً علــى تقديــرات 

مصــادر مختلفــة وتوقيــت زيــادة إنتــاج الغــاز.

 ووفقــاًً لتقريــر البنــك الدولــي عــن الآفــاق الاقتصاديــة لــدول الخليــج، مــن 
المرتقــب أن تســجل الدولــة قفــزة قويــة بمتوســط نمــو 6.5% خلال الفتــرة 
الغــاز  مــن  الإنتــاج  بزيــادة  مدفوعــة  و2027،   2026 عامــي  بيــن  الممتــدة 
الطبيعــي المســال وتدفــق الاســتثمارات فــي مشــاريع البنيــة التحتيــة الكبــرى.

المخاطر السلبية
• النزاعات الجيوسياسية )في أوكرانيا والشرق الأوسط( 	

وتأثيرها على سلاسل الإمداد وأسعار السلع. 
• احتمالية تصاعد وتيرة الرسوم الجمركية، لا سيما تلك النابعة 	

من السياسة التجارية الأمريكية.
• احتمال تصحيح أسواق الأسهم المرتبطة بالذكاء الاصطناعي 	

وتعديل التوقعات الخاصة بالإنتاجية.
ومــن المرجــح أن يواصــل التضخــم تراجعــه عالميــاًً ليبلــغ نحــو  3.6% و %3.8 
فــي عــام 2026، بالتزامــن مــع توجــه البنــوك المركزيــة الكبــرى نحــو عــودة 

السياســة النقديــة الطبيعيــة.
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 التوســعات فــي قطــاع الغــاز الطبيعــي المســال: محــرك رئيســي للتحــول 
الاقتصادي )2026-2030(

• مــن المقــرر بــدء إنتــاج الغــاز مــن حقــل الشــمال بيــن منتصــف 	
عــام 2026.  وأواخــر 

• تشــير التوقعــات إلــى ارتفــاع الطاقــة الإنتاجيــة للغــاز المســال 	
مــن 77 مليــون طــن ســنوياً إلــى 126 مليــون طــن بحلــول عــام 
2027، لتصــل لاحقــاً إلــى 142 مليــون طــن بحلــول عــام 2030، 

أي بزيــادة تقــارب %85.
• اكتشــاف احتياطيــات إضافيــة فــي القطــاع الغربــي مــن حقــل 	

الشــمال يعــزز الفــرص لتوســعات إضافيــة، ممــا يعــزز مــن هيمنــة 
ــى  ــة عل ــى إمــدادات الغــاز العالمي ــة قطــر الاســتراتيجية عل دول

المــدى الطويــل.

القطاع السياحي في عام 2026
تتوقع الجهات السياحية استمرار النمو المستقر بدعم من الركائز التالية:

• اســتمرارية تنظيــم الفعاليــات الدوليــة )مــع تأميــن اســتضافة 14 	
مؤتمــراً وفعاليــة دوليــة خــال الفتــرة 2026-2027(.

• توســيع نطــاق ســياحة الرحــات البحريــة )72 رحلــة بحريــة فــي 	
موســم  2025-2026(.

• والخدمــات 	 هيــا  )منصــة  المتواصلــة  الرقميــة  التحســينات 
الاصطناعــي(. الــذكاء  علــى  المعتمــدة 

ــر  تشــير التوقعــات إلــى أن أعــداد الســياح الوافديــن ســتتجاوز 5.3 مليــون زائ
فــي 2026، ممــا يؤكــد علــى مســار النمــو التصاعــدي للقطــاع.

المخاطر السلبية والمصدات الوقائية

تشــمل المخاطــر الســلبية فائــض المعــروض العالمــي مــن الغــاز الطبيعــي 
العالمــي؛  الطلــب  عــن ضعــف  فــضلًاً  الجيوسياســية،  والتوتــرات  المســال، 
إلا أن العقــود طويلــة الأجــل لدولــة قطــر، إلــى جانــب متانتهــا الماليــة، توفــر 

حصانــة قويــة ضــد هــذه التحديــات.

يتوافــق البنــك مــع رؤيــة قطــر الوطنيــة 2030 والاســتراتيجية الوطنيــة الثالثــة 
ــي مــن المتوقــع أن تســهم فــي تســريع نمــو أنشــطة القطــاع  ــة، والت للتنمي

الخــاص، ممــا يعــزز التنويــع الاقتصــادي بشــكل أكبــر.

تأسس بنك الدوحة )ش.م.ع.ق( في عام 1979.

ويقــدم بنــك الدوحــة خدمــات مصرفيــة محليــة ودوليــة للعــملاء مــن الأفــراد 
والشــركات مــن خلال خمــس مجموعــات أعمــال رئيســة:

• مجموعة الخدمات المصرفية التجارية.	
• مجموعة الخزينة والاستثمار.	
• مجموعة الخدمات المصرفية الدولية.	
• مجموعة الخدمات المصرفية للأفراد.	
• إدارة الخدمات المصرفية الخاصة وإدارة الثروات	

ويمتلــك البنــك شــركة شــرق للتأميــن ذ.م.م، بنســبة 100%، وهــي مرخصــة 
ومنظمــة مــن قبــل هيئــة تنظيــم مركــز قطــر للمــال وتخضــع لرقابتهــا. 

حصــل بنــك الدوحــة علــى ترخيصــه مــن قبــل مصــرف قطــر المركــزي وهــو 
خاضــع لإشــرافه، كمــا أنــه مــدرج فــي بورصــة قطــر. ويمتثــل البنــك للقوانيــن 
التجــارة  ووزارة  الماليــة  للأســواق  قطــر  هيئــة  عــن  الصــادرة  والأنظمــة 

والصناعــة.

إعطــاء  حــول  التجاريــة  المصرفيــة  الخدمــات  مجموعــة  اســتراتيجية  تتبلــور 
الأولويــة القصــوى لخدمــة العــملاء والمضــي قدمــاًً فــي رقمنــة الأنظمــة. 
وبالتركيــز علــى مشــاريع تعــزز خدمــة العــملاء، بــدأت المجموعــة فــي تأســيس 
آليــات عمــل تتيــح للعــملاء متابعــة طلباتهــم. كمــا  حققــت تقدمــاًً ملموســاًً 
فــي تطويــر أعمالهــا بمــا يتوافــق مــع نزعــة المخاطــر المعتمــدة مــن قبــل 

مجلــس إدارة البنــك. 
ويُُعــد نجــاح قطاعــات الأعمــال التابعــة للمجموعــة ومتانتهــا دلــيلًاً واضحــاًً 
علــى فاعليــة اســتراتيجيتها فــي التعامــل مــع الصدمــات الخارجيــة، والتقلبــات 
فــي الــدورة الاقتصاديــة، وتحــولات تدفقــات رأس المــال.  وتُُديــر المجموعــة 

عملياتهــا مــن خلال القطاعــات والوحــدات التاليــة:

• قطاع التجارة والتصنيع.	
• قطاع الخدمات.	
• القطاع المصرفي التجاري )المشروعات الصغيرة والمتوسطة 	

سابقاً(.
• قطاع المقاولات.	
• قطاع العقارات.	
• وحدة المعاملات المصرفية العالمية والابتكار.	
• وحدة القطاع العام.	
• وحدة الاستشارات وتمويل الشركات.	
• فرع الشركات.	

مــن  واســعة  مجموعــة  والخدمــات،  والتصنيــع،  التجــارة  قطاعــا  يقــدم 
العامــل، كالســحب  المــال  التــي تشــمل تمويــل رأس  المنتجــات الائتمانيــة 
إلــى  وغيرهــا.  الضمــان  وخطابــات  الكمبيــالات،  وخصــم  المكشــوف،  علــى 
جانــب التمويــل مثــل قــروض المشــاريع. وتتضمــن التســهيلات غيــر المُُموّّلــة 
خطابــات الاعتمــاد وخطابــات الضمــان المخصصــة للتمويــل المحلــي وعبــر 
الحــدود. كمــا يركــز القطاعــان علــى مراقبــة الائتمــان للحفــاظ علــى جــودة 
الأصــول العاليــة، وبنــاء علاقــات مصرفيــة جديــدة مــع عــملاء ذوي جــدارة 

عاليــة. ائتمانيــة 

فيمــا يُُركــز القطــاع المصرفــي التجــاري علــى المشــاريع الصغيــرة والمتوســطة 
ذات الربــح العالــي. وتســتند العمليــات فــي هــذا القطــاع إلــى بنيــة رقميــة 
قويــة تُُحــدث تحــولًاً فــي طــرق التفاعــل مــع العــملاء، مــع توجيههــم نحــو 

اعتمــاد  التقنيــات الحديثــة وتبنــي قنــوات المعالجــة المباشــرة.
يركّّــز قطــاع المقــاولات علــى تمويــل مقاولــي الفئــة الأولــى المشــاركين فــي 
مشــاريع البنيــة التحتيــة المتنوعــة، وذلــك بنــاءًً علــى معاييــر انتقائيــة دقيقــة. 
وقــد ســاهم بنــك الدوحــة علــى مــر الســنوات فــي تطويــر البنيــة التحتيــة 

القطريــة مــن خلال تمويــل قطــاع المقــاولات.

هــذا ويوفــر قطــاع العقــارات مجموعــة متنوعــة مــن المنتجــات المصممــة 
لتلبيــة احتياجــات الأفــراد  والشــركات، ســواء لغايــات شــراء العقــارات أو تطويــر 
المشــاريع الســكنية والتجاريــة والفندقيــة. ويتعــاون القطــاع مــع مؤسســات 
الرهــن العقــاري بفاعليــة وفــي  إنجــاز معــاملات  إقليميــة ودوليــة لضمــان 

الوقــت المحــدد.

 واصــل برنامــج التحــول الاســتراتيجي هِِمّّــة ، الــذي أُُطلــق فــي أكتوبــر 2023، 
مســاره المنضبــط طــوال عــام 2025، وذلــك تحــت قيــادة الرئيــس التنفيــذي 

للمجموعــة الشــيخ عبــد الرحمــن بــن فهــد بــن فيصــل آل ثانــي.

الإنجازات الاستراتيجية

• نقــل محفظــة البطاقــات الائتمانيــة إلــى ماســتركارد، بهــدف 	
متقدمــة  أمــان  ومســتويات  عالميــة  تنافســية  مزايــا  تقديــم 

للعمــاء.
• واجهــات 	 عبــر  المصرفيــة  الخدمــات  منصــات  أولــى  إطــاق 

البرمجــة فــي قطــر، والمصممــة خصيصــاً لتنفيــذ المعامــات 
فــوري. بشــكل  بالشــركات  الخاصــة 

• تعزيــز إطــار إدارة المخاطــر مــن خــال تأســيس وحــدات متخصصة 	
فــي إدارة عمليــات الاحتيال ومخاطــر التكنولوجيا.

تعزيز ثقة أسواق رأس المال

• إصــدار ســندات بلغــت قيمتهــا الإجماليــة نحــو 1.6 مليــار دولار 	
أمريكــي خــال عــام 2025.

• تســعير إصــدار ســندات الاســتدامة بقيمــة 500 مليــون ريــال 	
قطــري فــي 29 ديســمبر 2025، وإدراجــه فــي 14 ينايــر 2026، 
لتســجل أول إصــدار مســتدام يتــم إدراجــه رســمياً فــي بورصــة 

قطــر.
• تنفيــذ أول إصــدار رقمــي بالكامــل لســندات بقيمــة 150 مليــون 	

دولار أمريكــي، فــي خطــوة غيــر مســبوقة أتاحــت تســوية فوريــة 
)T+0( بالاعتمــاد علــى البنيــة التحتيــة الرقميــة التابعــة لشــركة 

يوروكليــر

الأثر المجتمعي

• الاتحــاد 	 مــع  بالتعــاون  للشــباب  الصيفــي  المخيــم  تنظيــم 
للفروســية. القطــري 

• ــذي تنظمــه 	 ــون الدوحــة ال ــة، و ماراث ــاد العربي ــة الجي ــة جول رعاي
ــدُ. شــركة أري

• المشــاركة كشــريك بلاتينــي فــي قمــة الويــب قطــر 2025، ممــا 	
أســهم فــي اســتقطاب شــريحة جديــدة مــن العمــاء وخلــق 

فــرص أعمــال إضافيــة للبنــك.

بنـك الدوحـة

برنامج التحول الاستراتيجي هِِمّّة

مجموعة الخدمات المصرفية التجارية

التحوّّل الرقمي

• أطلــق البنــك تطبيــق الخدمــات المصرفيــة للشــركات الــذي نــال 	
جوائــز عالميــة عديــدة.

• الخدمــات 	 لعمــاء  إلكترونيــاً  الحســابات  فتــح  ميــزة  تفعيــل 
يحتــل  الــذي  الأفــراد  تطبيــق  وتحديــث  للأفــراد،  المصرفيــة 
علــى  والثانيــة   iOS نظــام  علــى  قطــر  فــي  الأولــى  المرتبــة 

.Android
• تقديــم حلــول رقميــة لعمــاء قطــاع الشــركات، بمــا فــي ذلــك 	

الربــط مــع أنظمــة الهيئــة العامــة للضرائــب، وخدمــات إيــداع 
جانــب  إلــى  التجاريــة،  المعامــات  اعتمــاد  وآليــات  الشــيكات، 

الارتقــاء بجــودة خدمــات العمــاء بشــكل عــام.
• توســيع أتمتــة العمليــات الروبوتيــة عبــر تفعيلهــا فــي أكثــر مــن 	

20 عمليــة تشــغيلية جديــدة خــال عــام 2025.
• لتعزيــز 	 الخزينــة  عمليــات  إدارة  نظــام  علــى  تحســينات  تنفيــذ 

كفاءتهــا.

التعاون الدولي

• توقيــع مذكــرة تفاهــم اســتراتيجية مــع ســيفيورا القابضــة لتعزيــز 	
الروابــط الاســتثمارية بيــن قطــر والأســواق الآســيوية.

• والاجتماعــات 	 المالــي  ســايبوس  مؤتمــر  فــي  المشــاركة 
الســنوية لصنــدوق النقــد الدولــي والبنــك الدولــي، للمســاهمة 

العالمــي. التمويــل  مســتقبل  ملامــح  رســم  فــي 
• ممــا 	 دوليــة،  شــراكات  بنــاء  عبــر  الثــروات  إدارة  وحــدة  تعزيــز 

ســيتيح للبنــك توفيــر قنــوات للوصــول إلــى أســواق رأس المــال 
العاليــة. الثــروات  للعمــاء ذوي 

الأولويات الاستراتيجية لعام 2026

التحول الرقمي

جعل القنوات الرقمية 
المحور الأساسي لتجربة 

العميل، وتطوير الخدمات 
المصرفية عبر الجوال، 

وتوظيف الذكاء الاصطناعي 
لتحسين جودة الخدمات 

وابتكار منتجات جديدة.

الاستدامة والحوكمة 
البيئية والاجتماعية

دمج المعايير البيئية 
والاجتماعية ومعايير 

الحوكمة في الممارسات 
المصرفية اليومية.

بناء أصول عالية الجودة

التركيز على تنمية قروض 
عالية الجودة في قطاعات 

محددة، مع الحفاظ على 
إدارة دقيقة للمخاطر 

ومعالجة سريعة للقروض 
المتعثرة.

تحسين المؤشرات 
الرئيسية

مواصلة تعزيز القوة المالية 
للبنك بما في ذلك مؤشرات 

السيولة والتمويل.

تعزيز التمويل والملاءة 
الرأسمالية

مواصلة تنويع مصادر 
التمويل، والحفاظ على 

قاعدة رأسمالية قوية، مع 
الالتزام الكامل بالمتطلبات 

التنظيمية في كافة 
الأسواق.

الكفاءة التشغيلية

السعي نحو خفض التكاليف، 
وتطوير شبكة الفروع، 

وتحديث الأنظمة لتحسين 
الإنتاجية ونسبة التكلفة 

للدخل ورفع الإنتاجية.

ويحــرص البنــك علــى التوافــق مــع رؤيــة قطــر الوطنيــة 2030 واســتراتيجية 
التنميــة الوطنيــة الثالثــة، والتــي تعــزز دعــم القطــاع الخــاص، ممــا ســيفضي 

إلــى ترســيخ أســس التنويــع الاقتصــادي.
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كذلــك يضــم فريــق وحــدة المعــاملات المصرفيــة العالميــة والابتــكار نخبــة 
مــن المتخصصيــن ذوي الخبــرة الواســعة فــي منتجــات وحلــول رأس المــال. 
ومــن خلال العمــل جنبــاًً إلــى جنــب مــع فريــق مجموعــة الخدمــات المصرفيــة 
التجاريــة، تخــدم الوحــدة جهــات القطاع العام  والشــركات الكبــرى والمقاولين 

والعــملاء التجارييــن، بحلــول مصممــة خصيصــاًً لتلبيــة متطلباتهــم.

وتقــدم الوحــدة مجموعــة متكاملــة مــن المنتجــات والخدمــات والقنــوات 
المصرفيــة  الخدمــات  مجموعــة  لعــملاء  المصممــة  الرقميــة  المصرفيــة 
التجاريــة، تشــمل خدمــات إدارة النقــد والســيولة، ومنتجــات التمويــل التجــاري، 
والخدمــات الاستشــارية الرقميــة، مدعومــة بفريــق تنفيــذ متخصــص لتوجيــه 
العــملاء، ممــا يضمــن حصــول عــملاء الشــركات بمختلــف فئاتهــم علــى حلــول 

ــة تتوافــق مــع احتياجاتهــم. مبتكــرة ومتكامل

ولا يــزال الابتــكار ركيــزة أساســية فــي اســتراتيجية بنــك الدوحــة، حيــث نســعى، 
مــن خلال الاســتثمار المســتمر فــي التكنولوجيــا وعقــد شــراكات اســتراتيجية 
فــي مجــال التكنولوجيــا الماليــة، إلــى منــح عملائنــا تجربــة مصرفيــة آمنــة 
وعاليــة الكفــاءة، مــع تعزيــز الحصــة الســوقية للبنــك والحفــاظ علــى قدرتــه 

التنافســية.

أبرز الإنجازات في عام 2025

طــرح  عبــر  بــارزة  إنجــازات  العالميــة  المصرفيــة  المعــاملات  وحــدة  حققــت 
تحســينات  إجــراء  جانــب  إلــى  منتجــات وقنــوات وحلــول مصرفيــة مبتكــرة، 
جوهريــة علــى تطبيــق الجــوال للشــركات ومنصــة تدبيــر للخدمــات المصرفيــة 

عبــر الإنترنــت، أبرزهــا:

• إطــاق تطبيــق الجــوال المصرفــي مــن بنــك الدوحــة، والــذي حصــد 	
جائــزة أفضــل تطبيــق للهاتــف الجــوال فــي قطــر.

• المشــاركة الناجحــة فــي قمــة الويــب، ممــا أثمــر اســتقطاب عمــاء جــدد 	
وخلــق فــرص أعمــال إضافيــة.

• شــراكة بيــن وكالــة ترويــج الاســتثمار وبنــك الدوحــة، ممــا سَــهّل عمليــة 	
اســتقطاب عمــاء جــدد مــن الشــركات.

• أول بنــك فــي قطــر يتيــح خدمــة إصــدار وتعديــل خطابــات الضمــان عبــر 	
تطبيــق الهاتــف الجــوال. 

• دمــج خاصيــة الموافقــة علــى خطابــات الاعتمــاد وخطابــات الضمــان 	
ضمــن تطبيــق الهاتــف الجــوال.

• طرح خدمة إيداع الشيكات عن بُعد.	
• إعادة هيكلة شاملة لعملية فتح حسابات الشركات.	
• لتنفيــذ 	 للضرائــب  العامــة  الهيئــة  مــع  يتعــاون  قطــر  فــي  بنــك  أول 

الضريبيــة. المدفوعــات 
• برمجــة 	 واجهــة  عبــر  المفتوحــة  المصرفيــة  الخدمــات  منصــة  إطــاق 

رائــدة فــي قطــر.  البنــك كجهــة  التطبيقــات، ممــا يرســخ مكانــة 
• تفعيل نظام الربط المباشر لضمان اتصال آمن لعملاء الشركات.	

المصرفيــة  والحلــول  والخدمــات  الدعــم  العــام  القطــاع  وحــدة  تقــدم  
وتربطهــا  قطــر.  فــي  العاملــة  الحكوميــة  وشــبه  الحكوميــة  للمؤسســات 
الاقتصاديــة،  القطاعــات  مختلــف  فــي  فاعلــة  جهــات  مــع  عمــل  علاقــات 
كمــا  والنقــل.  والصحــة،  والتعليــم،  والغــاز،  والنفــط  والضيافــة،  كالطيــران، 
تتخصــص فــي تمويــل مشــاريع البنيــة التحتيــة بمــا يتوافــق مــع رؤيــة قطــر 
الوطنيــة 2030، حيــث يســعى البنــك جاهــداًً لتعزيــز حصتــه فــي ســوق تمويــل 

العــام. القطــاع 

محفظة الاستثمار الذاتي

تلعــب محفظــة الاســتثمار دوراًً محوريــاًً فــي دعــم إيــرادات وربحيــة البنــك. 
ــازة  ــرة العاليــة، علــى حي ــز بالكفــاءة والخب ويُُركــز فريــق الاســتثمار، الــذي يتمي
مــن  توفــر دخلًاً مســتقراًً، وتقلــل  والتــي  الجــودة،  ســندات ســيادية عاليــة 
المخاطــر، وتُُعــزز ســيولة البنــك. وتتوافــق أنشــطة إدارة الســيولة باســتمرار 
التوجهــات  مــع  وتماشــياًً  المتغيــرة.  والتحوطيــة  الرقابيــة  المتطلبــات  مــع 
بدمــج  الإدارة  قامــت  المســؤول،  والاســتثمار  الاســتدامة  نحــو  العالميــة 
معاييــر الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات ضمــن عمليــة إدارة 
الاســتثمار فــي الدخــل الثابــت، حيــث بلغــت قيمــة الأصــول المؤهلــة وفقــاًً 

لهــذه المعاييــر 3.10 مليــار ريــال قطــري.

نظام إدارة الخزينة

أحــد  الخزينــة  عمليــات  لإدارة  الجديــد   Kondor Plus نظــام  تطبيــق  يُُعــد 
الإنجــازات الرئيســية للمجموعــة. ويُُعتبــر هــذا النظــام مــن أحــدث الأنظمــة 
المتطــورة، حيــث يوفــر قنــوات المعالجــة المباشــرة لجميــع الصفقــات دون 
خلال  مــن  الخزينــة  أنشــطة  كفــاءة  يعــزز  ممــا  يــدوي،  تدخــل  لأي  الحاجــة 
تقليــص حجــم الأعمــال اليدويــة وتفــادي الأخطــاء البشــرية، كمــا سيُُســاعد 
النظــام الخزينــة علــى التوســع وطــرح منتجــات جديــدة للعــملاء، ويخطــط 
البنــك لتوســيع قــدرات المنصــة فــي العــام المقبــل ودمــج أدوات الــذكاء 

الابتــكار. مــن  للاســتفادة  الاصطناعــي 

ولا يــزال التركيــز الأساســي لمجموعــة الخزينــة والاســتثمار علــى مواصلــة 
المالــي  النجــاح  بتحقيــق  التزامهــا  يؤكــد  ممــا  اســتراتيجياتها،  فــي  الابتــكار 
للبنــك ودعــم أهدافــه الأوســع فــي مجــال الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة. 
وتوجــد مبــادرات عــدة لتعزيــز التعــاون بيــن مختلــف الإدارات، بمــا فــي ذلــك 
وفقــاًً  العموميــة  الميزانيــة  تحســين  بهــدف  والمخاطــر،  الماليــة  إدارتــي 
لمؤشــرات الأداء الرئيســية الداخليــة والرقابيــة واستكشــاف فــرص جديــدة 

والتمويــل. للاســتثمار 

الخدمــات  قطــاع  مــن  جــزءاًً  الشــركات  وتمويــل  الاستشــارات  وحــدة  تُُعــد 
بهــا،  المرتبطــة  والجهــات  الحكومــات،  مــع  وتتعــاون  العالميــة،  المصرفيــة 
والشــركات المدرجــة والخاصــة، والتكــتلات، والشــركات العائليــة، والشــركات 
غيــر المصرفيــة والدوليــة. وتتبنــى نهجــاًً شــاملًاً فــي خدمــة عملائهــا. وبفضــل 
أو  التوجيــه  عــن  الباحثيــن  العــملاء  الوحــدة  تدعــم  المؤهــل،  فريــق عملهــا 
أولئــك الذيــن يحتاجــون إلــى رأس المــال لتلبيــة متطلباتهــم، والتــي تشــمل، 
خطــط توســع الأعمــال والمشــاريع وإعــادة الهيكلــة. كمــا تعمــل كحلقــة وصــل 
مــع الوحــدات الأخــرى داخــل البنــك والمؤسســات الشــريكة فــي الأســواق 
للبنــك  الســيولة  توفيــر  فــي  نجحــت  وقــد  متخصصــة.  خدمــات  لتقديــم 
واســتخدام ميزانيتــه العموميــة لخدمــة عملائهــا. وبالإضافــة إلــى البحــث عــن 

مصــادر تمويــل بديلــة ونمــاذج توزيــع المخاطــر لتحقيــق أفضــل النتائــج.

حفاظــاًً علــى جــودة الأصــول، تُُجــرى مراجعــات دوريــة، فــي حيــن يُُســهم مكتــب 
مراقبــة المخاطــر وتوزيعهــا فــي إدارة الانكشــافات القطاعيــة، والتركــز لــدى 
أطــر مؤسســية لإدارة  تــم وضــع  المقترضيــن الأفــراد والمجموعــات. كمــا 

الخصــوم لدعــم جمــع التمويــل بتكلفــة فعّّالــة.

مجموعة الخزينة والاستثمار

تنفيــذ  فــي  محــوري  دور  لعــب  والاســتثمار  الخزينــة  مجموعــة  تُُواصــل 
والحفــاظ  الإيــرادات،  تعزيــز  فــي  مســاهمتها  وتتمثــل  النمــو.  اســتراتيجية 
ملــف  تحســين  جانــب  إلــى  الأصــول،  نمــو  لدعــم  ســيولة  علــى مســتويات 
الاســتحقاقات لدعــم النســب الرقابيــة. وتتولــى المجموعــة مســؤولية تأميــن 
تمويــل مســتقر، وإدارة محفظــة اســتثمارية ضخمــة، وتوزيــع منتجــات الخزينــة 
بكفــاءة. إضافــةًً إلــى ذلــك، أســهمت بشــكل رئيســي فــي تحســين الميزانيــة 
العموميــة للبنــك مــن خلال تقييــم دقيــق لمزيــج التمويــل وخفــض تكاليفــه 
إلــى أدنــى حــد ممكــن، وتوســيع نطــاق الميزانيــة العموميــة، وإدارة مخاطــر 
ســعر الفائــدة مــن خلال اعتمــاد اســتراتيجيات تحــوط شــامل. وتصــب هــذه 
ــزام بالنســب الرقابيــة  ــز القيمــة للمســاهمين وضمــان الالت الجهــود فــي تعزي
الرئيســية. ونســتعرض فيمــا يلــي نظــرة مفصلــة علــى الوظائــف الرئيســية 
الــثلاث للمجموعــة، مــع تســليط الضــوء علــى المبــادرات الاســتراتيجية وأثرهــا 

ــى البنــك. عل

إدارة الأصول والخصوم

تتخــذ المجموعــة خطــوات اســتباقية لتنويــع مصــادر تمويــل البنــك، وذلــك من 
خلال اســتقطاب الودائــع مــن العــملاء المحلييــن والدولييــن، ســواء بجهودهــا 
الذاتيــة أو بالتعــاون مــع إدارات أخــرى. ويحــرص فريــق العمــل علــى موائمــة 
هــذه الأنشــطة التمويليــة مــع نزعــة البنــك لمخاطــر الســيولة، مــع الالتــزام 
التــام بأفضــل الممارســات المتبعــة فــي إدارة الأصــول والخصــوم. وقــد تحــول 
 ESG التركيــز نحــو مصــادر التمويــل المســتدام، وجــاء تأســيس لجنــة ســندات

تجســيداًً لهــذا التحــوّّل.

حلول الأسواق العالمية

يقــدم البنــك لعملائــه مجموعــة واســعة مــن الخدمــات والحلــول التــي تغطي 
أســواق  إلــى  تشــمل وصــولًاً شــاملًاً  الأصــول والأســواق.  فئــات  مختلــف 
تشــمل  متكاملــة  تحــوط  حلــول  جانــب  إلــى  العالميــة،  الأجنبيــة  العــملات 
العــملات، والســلع، وأســعار الفائــدة. وبدعــم مــن فريــق متخصــص بالأســواق 
والمنتجــات، نُُســاند العــملاء فــي إدارة انكشــافاتهم علــى قطاعــات الطاقــة، 
المخاطــر مصممــة  إدارة  والمعــادن الأساســية والثمينــة مــن خلال حلــول 
أوائــل  مــن  وباعتبارنــا  العموميــة.  النقديــة وميزانياتهــم  تدفقاتهــم  لتلائــم 
البنــوك فــي قطــر التــي التزمــت بمدونــة الســلوك العالميــة لســوق الصــرف 
الأجنبــي، فإننــا نؤكــد علــى أهميــة الشــفافية، والتعامــل العــادل والتنفيــذ 

المتيــن وفــق المعاييــر العالميــة.

ويعكــس الحضــور الدولــي لبنــك الدوحــة الرؤيــة الاســتراتيجية لمجلــس الإدارة 
المتناميــة فــي  العــملاء  للبنــك حضــور عالمــي لخدمــة قاعــدة  بــأن يكــون 

ــال مــع الســوق القطــري. الإمــارات والكويــت، مــع تحقيــق تكامــل فعّّ

مجموعة الخدمات المصرفية الدولية

تُُشــرف مجموعــة الخدمــات المصرفيــة الدوليــة علــى العمليــات الدوليــة لبنــك 
الدوحــة، وتلعــب دوراًً أساســياًً فــي تيســير التجــارة المحليــة وعبــر الحــدود مــن 
خلال شــبكة فــروع ومكاتــب تمثيليــة فــي 12 دولــة. وتُُديــر المجموعــة علاقــات 
مــع أكثــر مــن 400 مؤسســة ماليــة حــول العالــم، ممــا يضمــن ترابطــاًً قويــاًً 

وتعاونــاًً مثمــراًً عبــر الأســواق الدوليــة. 

وفــي إطــار مهامهــا، تقــوم المجموعــة بترتيــب القــروض المشــتركة والثنائيــة 
لمؤسســات ماليــة فــي مواقــع اســتراتيجية. وتُُواصــل المجموعــة مســاندة 
الأنشــطة التمويليــة وإدارة عمليــات الخزينــة للبنــك مــن خلال هيكلــة خصــوم 

بتكلفــة فعالــة عبــر مختلــف الأدوات والإصــدارات.
وتعمــل المكاتــب التمثيليــة فــي كل مــن بنغلاديــش، والصيــن، واليابــان، ونيبــال، 
تيســير  علــى  المتحــدة،  والمملكــة  وتركيــا،  أفريقيــا،  وجنــوب  وســنغافورة، 
المعــاملات التجاريــة والبنيــة التحتيــة بالتعــاون مــع فــروع بنــك الدوحــة فــي 
الهنــد، والكويــت، والإمــارات العربيــة المتحــدة، والمقــر الرئيســي فــي دولــة 

قطــر.

وتُُقــدم شــبكة متكاملــة مــن الفــروع خدماتهــا فــي الهنــد والكويــت والإمــارات 
العــملات  وأســواق  والخزينــة  للشــركات  شــاملة  خدمــات  المتحــدة  العربيــة 
التمثيليــة لتقديــم حلــول تجاريــة  الأجنبيــة، مســتفيدةًً مــن شــبكة المكاتــب 
لكبــار  العالميــة  المصرفيــة  الاحتياجــات  وتلبيــة  المحلييــن،  للعــملاء  شــاملة 
العــملاء.  وتمكّّــن عمليــات البنــك فــي الإمــارات مــن الاســتفادة مــن فــرص 
النمــو المتاحــة، وربــط الأطــراف المعنيــة فــي قطــر والخليــج بمســارات النمــو 

فــي مناطــق أخــرى مــن العالــم.

مجموعة الخدمات المصرفية للأفراد

نمــوذج  بنــاء  علــى  للأفــراد جهودهــا  المصرفيــة  الخدمــات  ركــزت مجموعــة 
الفــردي،  الدخــل  نســبة  ارتفــاع  مــن  للاســتفادة  ومربــح،  مســتدام  أعمــال 
والتدفــق المســتمر للمقيميــن  مــن ذوي الدخــل المرتفــع إلــى قطــر. وتتمحــور 
العــملاء، بهــدف الحفــاظ علــى مكانــة المجموعــة فــي  الاســتراتيجية حــول 
الســوق عبــر طــرح منتجــات مبتكــرة وتقديــم أعلــى مســتويات خدمــة العــملاء. 
وتضــم باقــة المنتجــات والخدمــات الماليــة الموجهــة للأفــراد الحســابات الجارية 
والبطاقــات  الشــخصية،  والقــروض  العقــاري،  والرهــن  الودائــع،  وحســابات 

الائتمانيــة، ومنتجــات التأميــن، وتنــدرج ضمــن الفئــات الرئيســية التاليــة:

• الأصول: القروض الشخصية، وقروض السيارات، والقروض 	
السكنية، والقروض مقابل ودائع، وغيرها.

• البطاقات والمدفوعات: بطاقات الائتمان، بطاقات الخصم 	
المباشر، البطاقات مسبقة الدفع، والمدفوعات الرقمية 

والمحافظ الإلكترونية، وبطاقات الرواتب، والتحويلات 
المالية.

• الخصوم: الحسابات الجارية، وحسابات التوفير، حسابات 	
الدانة، وحسابات تحويل الراتب، الودائع لأجل والمقدمة 

والمتكررة.
• التأمين المصرفي: التأمين على الحياة، والتأمين العام.	

وتســتهدف المواطنيــن والوافديــن عبــر مجموعــة واســعة مــن المنتجــات 
خدمــة  جــودة  علــى  خــاص  بشــكل  التركيــز  مــع  متعــددة،  توزيــع  وقنــوات 
البنــك مــن القطرييــن والوافديــن، حيــث  العــملاء. وتتكــون قاعــدة عــملاء 

الأفــراد. إقــراض  مــن محفظــة   %62 نحــو  القطريــون  المواطنــون  يمثــل 

اســتعاد برنامــج الدانــة، المنتــج الرائــد لبنــك الدوحــة لأكثــر مــن عشــرين ســنة، 
مكانتــه فــي الســوق عبــر إطلاق أكبــر جائــزة فرديــة فــي قطــر، وإعــادة هيكلــة 
البنــك فــي مجــال  ريــادة  أثريــاء ورسّّــخ  المكافــآت، ممــا اســتقطب عــملاء 
حســابات التوفيــر المرتبطــة بالجوائــز. كمــا أدت التجربــة الرقميــة الحديثــة إلــى 
تســريع وتيــرة التفاعــل مــع العــملاء، مــع ارتفــاع ملحــوظ فــي فتــح الحســابات
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تتمحــور اســتراتيجية الوحــدة حــول تعزيــز الكفــاءة التشــغيلية، وذلــك عبــر نقــل 
وتطويــر  إلكترونيــاًً،  الخدمــات  وتقديــم  الرقميــة،  القنــوات  إلــى  المعــاملات 
آليــات طــرح المنتجــات عبــر الإنترنــت، فــضلًاً عــن إعــادة هيكلــة الفــروع وتحســين 

التواجــد بالاســتناد إلــى التحــول الرقمــي.

مريحــة  دفــع  خيــارات  الدوحــة  لبنــك  التابعــة  بــاي  دوحــة  محفظــة  وتوفــر 
للعــملاء، مــن خلال إجــراء مدفوعــات فوريــة عبــر مســح رمــز الاســتجابة الســريعة 
)QR( لــدى متاجــر مختــارة، وتحــويلات فوريــة بيــن الأفــراد. وقــد بلــغ عــدد 

.2025 ديســمبر  بنهايــة  مســتخدماًً   76,094 المســتخدمين 

بلغــت نســبة المعــاملات النقديــة عبــر شــبكة الصــراف الآلــي 92 % مــن إجمالــي 
ــر  معــاملات الفــروع، فــي حيــن أنجــزت %80 مــن عمليــات إيــداع الشــيكات عب

أجهــزة الصــراف الآلــي التقليديــة والتفاعليــة.

الهــدف الأساســي لتحقيــق الجــدوى الماليــة مــن الفــروع توجيــه المعــاملات 
ــد علــى الاســتثمار مــن  ــاًً علــى العائ ــة، بمــا ينعكــس إيجاب نحــو القنــوات الرقمي
عمليــات الفــروع مــن خلال انتقــال العــملاء للاعتمــاد علــى الشــبكات الرقميــة 

فــي معاملاتهــم المصرفيــة.

وفــي هــذا الســياق، يواصــل البنــك جهــوده لتطويــر الخدمــات عبــر الإنترنــت 
والجــوال،  حيــث تلعــب دوراًً أساســياًً فــي تعزيــز تفاعــل العــملاء وزيــادة حجــم 
المعــاملات. وشــهد عــام 2025 مبــادرات اســتراتيجية للخدمــات المصرفيــة 
عبــر الجــوال لتحســين تجربــة العميــل، وتفعيــل خدمــة فتــح الحســابات للعــملاء 
الجــدد بالاعتمــاد علــى التحقــق البيومتــري والهويــة الرقميــة. والتكامــل مــع 
منصــات الدفــع الفــوري “فــورًًا”، وتحــويلات ماســتركارد مــوف بالشــراكة مــع 
الخدمــة  وأدوات  الفواتيــر.  ودفــع  اللاتلامســية  والمعــاملات  ماســتركارد، 
الذاتيــة كرقــم CVV الديناميكــي، ووضــع حــدود للمعــاملات، والتحكــم فــي 
البطاقــات الائتمانيــة والخصــم، وتســجيل الأجهــزة الموثوقــة، وحفــظ بياناتهــا 
لدفــع جميــع الفواتيــر، فــضلًاً عــن الروابــط الســريعة وتســجيل المســتفيدين عبــر 

رمــز الاســتجابة الســريعة )QR( لتجربــة مصرفيــة أســرع.

وتأكيــداًً علــى التــزام البنــك بالابتــكار الرقمــي وتحســين تجربــة العــملاء، أطلــق 
والإصــدار  الفوريــة،  النقديــة  الســلف  خدمــة Visa Click to Pay، وطلبــات 
الحصــول  مــن  العــملاء  ليتمكــن  والســفر  الســيارات  تأميــن  لوثائــق  الفــوري 
علــى التغطيــة الفوريــة. وتقديــم طلبــات القــروض وتحميــل شــهادات الآيبــان 

والرصيــد.

وقــد رســخت الخدمــات المصرفيــة الرقميــة مكانتهــا بوصفهــا القنــاة الرئيســية 
لمعالجــة معــاملات العــملاء. وبالتالــي ارتفــع عــدد المســتخدمين النشــطين 
إلــى 82,940 فــي ديســمبر 2025، مــع  فــي الخدمــات المصرفيــة الرقميــة 
تنفيــذ 90% مــن المعــاملات الماليــة المماثلــة عبــر القنــوات الرقميــة والخدمــة 
الذاتيــة مقارنــةًً بـــ 88% فــي العــام الســابق. وبلــغ متوســط تســجيلات الدخــول 
القنــوات.  ثقــة مرتفــع فــي هــذه  اليوميــة 16,000، ممــا يعكــس مســتوى 
الرقميــة  ريادتــه  لتعزيــز  الدوحــة ضــخ اســتثمارات مســتدامة  بنــك  ســيُُواصل 
ودعــم الابتــكارات التــي تضــع العميــل أولًاً، وذلــك مــن خلال خدمــات متطــورة 

والشــركات.

فــي مجــال خدمــات التجــار، يُُركــز البنــك علــى اســتهداف التجــار الذيــن يتمتعــون 
أو  للمشــتريات،  أو يســجلون متوســط قيمــة مرتفــع  ربــح عاليــة،  بمعــدلات 
الذيــن يشــهدون وتيــرة معــاملات مكثفــة. وبــادر البنــك بطــرح أجهــزة نقــاط 
بيــع POS الذكيــة تعمــل بنظــام أندرويــد فــي الســوق، مســتبدلًاً بذلــك معظــم 
الأجهــزة الســابقة، لتوفيــر حلــول دفــع أكثــر مرونــةًً وأمانــاًً وســرعة. يمتلــك 
البنــك أكثــر مــن 3,700 عميــل تجــاري، حيــث تحــرص هــذه الوحــدة علــى توطيــد 
ــر  علاقاتهــا مــع العــملاء ومــع أصحــاب الحســابات مــن قطــاع الشــركات. ويُُدي
هــؤلاء التجــار مجتمعيــن نحــو 8,000 نقــاط بيــع بحجــم معــاملات ســنوي بلــغ 
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فــي إطــار اســتراتيجيته طويلــة الأمــد، يحــرص بنــك الدوحــة علــى تقديــم قيمــة 
اســتثنائية لعملائــه، حيــث تركّّــز اســتراتيجية اســتقطاب البطاقــات الائتمانيــة 
علــى اســتهداف العــملاء المميزيــن مــن خلال مزايــا حصريــة وعــروض عاليــة 
القيمــة عبــر بطاقــات النخبــة. وأطلــق البنــك بطاقــة وورلــد ليجنــد ماســتركارد  
الائتمانيــة المخصصــة لعــملاء الخدمــات المصرفيــة الخاصــة، والمــزوّّدة بمزايــا 
مــن الدرجــة الأولــى لترســخ مكانــة بنــك الدوحــة فــي طــرح حلــول دفــع عالميــة 

المســتوى وتجربــة عــملاء مميــزة.

وقــد أتــم بنــك الدوحــة بنجــاح عمليــة نقــل كافــة البطاقــات الائتمانيــة مــن 
شــبكة “فيــزا” إلــى “ماســتركارد”، وأعقــب هــذا الإنجــاز إطلاق حــملات ترويجيــة 
واســعة شــملت عــروض طلبــات الأســبوعية وحــملات الإنفــاق الدولــي، محققاًً 

نســبة تفعيــل تجــاوزت %80.

البنــك دوره فــي رســم ملامــح قطــاع المدفوعــات القطــري عبــر  ويُُواصــل 
تقديــم حلــول مبتكــرة تهــدف إلــى تعزيــز راحــة العــملاء وتضيــف قيمــة حقيقيــة 
لتجربتهــم. وكان بنــك الدوحــة أول مــن قــدّّم خصومــات حصريــة لحاملــي بطاقــة 
ــدوره فــي دعــم منظومــة  ــدى شــبكة واســعة مــن التجــار، ترســيخاًً ل ــان ل همي
المدفوعــات الوطنيــة. وإلــى جانــب عروضــه الأساســية، تتميّّــز بطاقــات البنــك 
المشــتركة، كبطاقــة ائتمــان نــادي الامتيــاز التابــع للخطــوط الجويــة القطريــة، 
وبطاقــة لولــو ماســتركارد بلاتينــوم الائتمانيــة، بعــروض قيمــة تمنــح حامليهــا 
مزايــا اســتثنائية مثــل المكافــآت، وامتيــازات الســفر، والخصومــات فــي قطــاع 
التجزئــة، بمــا يجسّّــد حــرص البنــك علــى تصميــم عروضــه وفــق مــا يتطلّّــع إليــه 

عــملاؤه.

شــهد عــام 2025 تحــولًاً فــي محفظــة البطاقــات المشــتركة، مــع نمــو قــوي 
فــي مبيعــات البطاقــات ومعــدلات الإنفــاق ضمــن شــراكات الخطــوط الجويــة 
القطريــة وشــركة اللولــو، ممــا عــزز تجربــة العــملاء وحقــق مكاســب ضخمــة مــن 
شــبكتي “فيــزا” و”ماســتركارد”. وحققــت محفظــة بطاقــات “فيــزا” المشــتركة 
مــع الخطــوط الجويــة القطريــة قفــزة بنســبة 51% فــي الاســتقطاب ونمــواًً 
اســتثنائياًً فــي الإنفــاق )90% دوليــاًً و 80% محليــاًً علــى أســاس ســنوي(، 
ــر  ــة لاســترداد النقــاط عب ــات حديث مدعومــة بحــملات تســويقية موجهــة، وآلي
واجهــة برمجــة التطبيقــات. وأســفرت محفظــة بطاقــات اللولــو المشــتركة عــن 

تنفيــذ حــملات اســتقطاب بدعــم مشــترك مــع شــريكنا الاســتراتيجي.

كمــا واصلــت محفظــة بطاقــات الشــركات نموهــا القــوي بنســبة %20 خلال 
عــام 2025، عبــر اســتقطاب كبــار العــملاء الذيــن ســاهموا فــي رفــع متوســط 
الإنفــاق الشــهري ليتجــاوز حاجــز 25 مليــون ريــال قطــري، لتســجل المحفظــة 
توســعاًً بنســبة 20% علــى أســاس ســنوي، ونجــح البنــك فــي إطلاق بطاقــات 
ماســتركارد الائتمانيــة للشــركات وفــق الجــدول الزمنــي المحــدد، ملبيــاًً بذلــك 

متطلبــات قطــاع الأعمــال.

يُُقــدم البنــك حلــولًاً شــاملة لإدارة الرواتــب، حيــث تُُصــدر بطاقــات الرواتــب 
للعمــال مــن ذوي الدخــل المحــدود بنــاءًً علــى طلــب شــركاتهم، لتتيــح لهــم 
اســتخدامها فــي كافــة أجهــزة صــراف آلــي ونقــاط البيــع. ويُُديــر البنــك حاليــاًً 
حلــول دفــع الرواتــب لأكثــر مــن 175,000 عامــل يعملــون لــدى أكثــر مــن 2,200 
جهــة عمــل، ممــا لعــب دوراًً فــي تعزيــز أرصــدة الخصــوم لــدى البنــك وفتــح آفاقاًً 
جديــدة لطــرح حلــول تأميــن رقميــة وتحــويلات ماليــة متكاملــة لهــذه الشــريحة. 

ولضمــان تقديــم خدمــات مميــزة، اســتثمر البنــك فــي تطويــر بوابتــه المخصصــة 
للشــركات )تدبيــر( لرقمنــة معــاملات الرواتــب عبــر نظــام حماية الأجــور ومصرف 
قطــر المركــزي، حيــث تُُثمــر الاســتثمارات الرقميــة فــي تحســين تجربــة العــملاء، 
وتوليــد إيــرادات مجزيــة مــن الرســوم، فــضلًاً عــن تقليــص التكاليــف التشــغيلية.

ويمتلــك بنــك الدوحــة اســتثمارات اســتراتيجية فــي شــركة الدوحــة للوســاطة 
والخدمــات الماليــة فــي الهنــد، كمــا أســس شــركة تابعــة مملوكــة لــه فــي 

قطــاع التأميــن شــركة شــرق للتأميــن ذ.م.م.

لعــملاء  والحيــاة  العــام  التأميــن  حلــول  مــن  متنوعــة  باقــة  البنــك  ويُُســوق 
الأفــراد والشــركات عبــر شــركاء تأميــن فــي قطــر. وتقــوم اســتراتيجية التوزيــع 
علــى تحديــد احتياجــات العــملاء وتقديــم الحلــول الملائمــة لهــم عبــر فريــق 
التأميــن المصرفــي المؤهــل. كمــا تتولــى هــذه الوحــدة متابعــة العــملاء لتقديــم 
خدمــات مــا بعــد البيــع بتنســيق محكــم مــع شــركات التأميــن، ممــا يجعــل بنــك 

الدوحــة وجهــةًً شــاملة لكافــة الاحتياجــات الماليــة.

عبــر الإنترنــت مدعومــة بمكافــآت غيــر نقديــة حصريــة )مثــل باقــات حضــور 
نصــف نهائــي دوري أبطــال أوروبــا( التــي ميّّــزت الحملــة عــن غيرهــا. وعــزز 
مســتويات رضــا العــملاء والنمــو القــوي فــي حســابات أجيــال )حســاب ادخــار 
ببرنامــج  الطويــل، ودفعــت  المــدى  علــى  المحفظــة  اســتقرار  مــن  القُُصّّــر( 

“الدانــة” لمواصلــة مســاره خلال عــام 2025.

وواصــل بنــك الدوحــة خلال 2025 ترســيخ مكانتــه كبنــك رائــد فــي مجموعــة 
مقترنــة  قــروض  حــملات  إطلاق  خلال  مــن  وذلــك  المصرفيــة،  الخدمــات 
بحوافــز عديــدة. وقــد صُُممــت هــذه المبــادرات لاســتقطاب العــملاء ذوي 
إلــى جانــب تعزيــز  الــملاءة الماليــة العاليــة، والارتقــاء بمســتوى تفاعلهــم، 
العالميــة  المعاييــر  مــع  ينســجم  بمــا  المســتدامة  المصرفيــة  الممارســات 

ورؤيــة قطــر الوطنيــة.

أبرز الحملات الترويجية للقروض

• مــع 	 بالتعــاون   :%0 بنســبة  للمتقاعديــن  الشــخصية  القــروض 
لتقديــم  الاجتماعيــة،  والتأمينــات  للتقاعــد  العامــة  الهيئــة 
المتقاعديــن. للعمــاء  الفوائــد  مــن  خاليــة  شــخصية  قــروض 

• فــوق معــدل 	 ربــح %1  بنســبة  ثابتــة:  القــرض مقابــل وديعــة 
الوديعــة، ممــا يمنــح العمــاء المرونــة اللازمــة للاســتفادة مــن 

مدخراتهــم.
• تنافســية 	 بـــبنسبة  يتميــز  مكافــآت:  مــع  الشــخصية  القــروض 

تبــدأ مــن 3.99%، مــع منــح العميــل مكافــآت بنقــاط أفيــوس 
تعــادل 10% مــن قيمــة القــرض، ممــا يعظــم القيمــة المضافــة 

للعمــاء.
• القــروض الســكنية: يحصــل العميــل علــى ســيارة مجانيــة عنــد 	

الحصــول علــى قــرض ســكني بنســبة 7% مــن مبلــغ القــرض، 
وتحتســب بنــاءً علــى ســعر النســبة الأساســية لمصــرف قطــر 
المركــزي بالإضافــة إلــى 0% بحــد أدنــى 5.50%، مــع رســوم 
ــاة وضــد الحريــق  ــة بنســبة 1%، وتأميــن مجانــي علــى الحي إداري

للســنة الأولــى، وفتــرة ســماح تصــل إلــى 12 شــهراً.
• حملات قروض السيارات	

شراكة تويوتا
صُُممــت للعــملاء الباحثيــن عــن خيــارات تمويــل بنســبة 0% وبــدون اشــتراط 

دفعــة أولــى.

قروض السيارات بنسبة ثابتة
ثابتــة 2.75% )مــا يعــادل معــدل فائــدة متناقــص  تقديــم قــروض بنســب 

قــدره)%5.1(.

قروض السيارات بالتعاون مع بنتلي قطر
بســعر ثابــت 2.49% )مــا يعــادل معــدل متناقــص قــدره 4.64%( ومليــون 

نقطــة أفيــوس مضمونــة وفتــرة ســماح حتــى 3 أشــهر.

تقــدم المجموعــة خدمــات ومنتجــات متكاملــة لعملائهــا عبــر قنــوات توصيــل 
متنوعــة، تشــمل الفــروع التقليديــة والإلكترونيــة، ومكاتب الدفــع، والخدمات 
الرســائل  عبــر  المصرفيــة  والخدمــات  والإنترنــت،  الجــوال  عبــر  المصرفيــة 
النصيــة، ومراكــز الاتصــال، وأجهــزة صــراف آلــي تقليديــة وتفاعليــة، وأجهــزة 
الخدمــة الذاتيــة، والمحافــظ الرقميــة. ويُُعــد بنــك الدوحــة مــن أوائــل البنــوك 
فــي قطــر التــي بــادرت بطــرح الخدمــات المصرفيــة عبــر الهاتــف، والرســائل 
النصيــة، والإنترنــت، والجــوال، إلــى جانــب بطاقــات الرواتــب الرقميــة، ومنصات 
التجــارة الإلكترونيــة، وتقنيــة التعــرف علــى الوجــه، والدردشــة عبــر واتســاب. 
وبلــغ عــدد عــملاء التجــارة الإلكترونيــة لبنــك الدوحــة أكثــر مــن 390 تاجــراًً خلال 

العــام، بحجــم معــاملات بلــغ 12.5 مليــار ريــال قطــري.
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قنوات توزيع مجموعة الخدمات المصرفية للأفراد حتى 2025.12.31

عدد الفروع في قطر                                                                       14 فرعاًً تقليدياًً                                                              

 عدد الفروع الإلكترونية في قطر                                                       3 فروع

الفروع الدولية                                                                                 4 فروع )دبي، الكويت، مومباي، كوتشي(

عدد أجهزة الصراف الآلي في قطر                                                   75 )منها 3 أجهزة صراف تفاعلية وجهازا صراف آلي متنقل(

أجهزة الصراف الآلي الخارجية                                                            5 )1 في الإمارات، 1 في الكويت، 3 في الهند( 

التحوّّل الرقمي هو عنوان المستقبل

قنوات توزيع مجموعة الخدمات المصرفية للأفراد

ية
حل

لم
ع ا

رو
لف

د ا
عد

 

مجموعة منتجات بنك الدوحة، والباقات الخاصة، والخطط والحملات

حساب الدانة للتوفير حسابات جارية صناديق حفظ الأمانات

 الوديعة الثابتة المدفوعة فوائدها مقدمًًا

وديعة التوفير المرنة )فليكس( 

حساب الدانة للمدخرين الصغار حسابات التوفير

حساب الدانة بلس للتوفير تحويل الرواتب

حساب الدانة العائلي

حساب الدانة غنى للتوفير

حساب الوديعة تحت الطلب

الحساباتخطط التوفير

الوديعة الثابتة

ودائع لأجل منتجات أخرى
مجموعة المنتجات، والباقات الخاصة والخطط والحملات

Retail Banking Group`s Distribution Channels as on 31.12.2024 

Retail Banking Group`s Distribution Channels as on 31.12.2024 

 

 

 

الحوالات- التحويلات المالية المحلية

خطط / برامج البطاقات الائتمانية

القرض الشخصي

القنوات

التحويلات المالية الرقمية
سويفت

Move ماستركارد

ويسترن يونيون

متلايف - MetLife: برنامج بناء الثروة العالمي، وبرنامج عش الحياة، وبرنامج حماية الغد، وبرنامج المستثمر المميز، وبرنامج الحماية بلس من بنك الدوحة، وبرنامج عناية الأمراض المستعصية بلس، 
التأمين للمغتربين أو التأمين للوافدين.

شرق للتأمين ذ.م.م: التأمين على السيارات، والتأمين على السفر، والتأمين الطبي - للأفراد والمجموعات، وتأمين الحوادث الشخصية، والتأمين على المنازل، وتعويضات العمال، والتأمين على جميع 
مخاطر الممتلكات، والدرع الائتماني، والمسؤولية العامة، وتأمين جميع مخاطر المقاولين.

شركة الخليج للتأمين التكافلي: تأمين تأمين جماعي وائتماني على الحياة.

قرض السيارة

القروض السكنية

الريادة للخدمات المميّّزة

القروض مقابل الدخل من الإيجار

القروض مقابل الودائع

القروض مقابل ودائع الهنود غير المقيمين

قرض الاكتتاب الأوّّلي العام

تسهيلات السحب على المكشوف

الباقات الخاصةالباقات الخاصة

)Apple Pay، Google Pay، Doha Pay( المحافظ الإلكترونية الرقمية

بطاقة الخدمات المصرفية الخاصة ماستركارد وورلد إيليت 

الائتمانية الحصرية

بطاقة ريادة+ ماستركارد وورلد إيليت المعدنية الائتمانية

بطاقة ريادة ماستركارد وورلد إيليت الائتمانية

البطاقات والدفع

بطاقة نادي الامتياز التابع للخطوط الجوية القطرية فيزا 

إنفينيت الائتمانية

بطاقة نادي الامتياز التابع للخطوط الجوية القطرية فيزا 

سيغنتشر الائتمانية

بطاقة ماستركارد وورلد الائتمانية 

بطاقة كاش باك ماستركارد وورلد الائتمانية

بطاقة ليونيل ميسي ماستركارد وورلد

بطاقة ليونيل ميسي ماستركارد لايف ستايل مسبقة الدفع

بطاقة ماستركارد لايف ستايل مسبقة الدفع
بطاقة ماستركارد بلاتينيوم الائتمانية 

بطاقة لولو بلاتينيوم ماستركارد الائتمانية

بطاقة فيزا ماستركارد للشركات/بطاقة فيزا الائتمانية للشركات

بطاقة ماستركارد للخصم المباشر من بنك الدوحة

بطاقة خصم ووورلد إيليت ماستركارد من بنك الدوحة

بطاقة هميان المسبقة الدفع

بطاقة هميان للخصم المباشر 

بطاقة الرواتب

أميال الدوحة – منصّّة برنامج الولاء

برنامج استبدال الأميال

عرض تذاكر سينما نوفو وفوكس

عرض مجاني للاشتراك في صالة لياقة بدنية

إمكانية الدخول إلى صالات المطارات في كل أنحاء العالم
خدمة ركن السيارات، وتأمين السفر، والدرع الائتماني

خدمات الكونسيرج

خطط الدفع بفائدة 0%

خطط أقساط مرنة وخطط نقدية سريعة. 

الدفع اللاتلامسي

فيزا متوافقة مع البروتوكول 3DS 2.0 للمعاملات عبر الإنترنت

الحوالات عبر البطاقات الائتمانية

iPhone حملة بطاقة

تطبيق “The Entertainer” للهواتف الجوّّالة من بنك الدوحة

ماي بوك قطر” )عرض ماستركارد(”

التأمين المصرفي
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الخدمات المصرفية الخاصة

شــهد عــام 2025 نقلــة نوعيــة فــي إدارة الخدمــات المصرفيــة الخاصــة، تحوّّلــت 
إلــى منصــة استشــارية متكاملــة تركّّــز علــى العلاقــة مــع العــملاء مــن ذوي 
الثــروات العاليــة. وأعــاد القســم تموضعــه مــن نمــوذج مصرفــي قائــم علــى 
المعــاملات إلــى شــريك شــامل فــي إدارة الثــروات والميزانيــة العموميــة، ممــا 

يعــزز التفاعــل طويــل الأمــد مــع العــملاء والإيــرادات المســتدامة. 

وارتكــزت هــذه الاســتراتيجية بشــكل أساســي علــى الارتقــاء بنمــوذج عمــل 
ومراجعــات  المســؤولين  كبــار  مــن  تغطيــة  خلال  مــن  للعميــل،  مخصــص 
منتظمــة للمحافــظ، وتعــاون منظــم عبــر إدارة الثــروات والخزينــة والخدمــات 
ــز  ــر، وتعزي المصرفيــة للشــركات. ممــا أثمــر اســتحواذاًً علــى حصــة مصرفيــة أكب

للعميــل. المقدمــة  القيمــة 

الائتمانيــة  القــدرات  فــي  التوســع  أســهم  الماليــة،  الحلــول  صعيــد  وعلــى 
للخدمــات المصرفيــة الخاصــة دوراًً أساســياًً فــي تنويــع الإيــرادات، حيــث شــمل 
والتمويــل  عقاريــة  بضمانــات  المدعومــة  الإقــراض  تســهيلات  تقديــم  ذلــك 
المهيــكل، ممــا أســهم بــدوره فــي تحســين هيــكل الميزانيــة. وعُُــززت هــذه 
العــروض بإتاحــة خدمــات الحفــظ العالميــة وقــدرات التنفيــذ متعــدد الأصــول، 

ممــا يضــع بنــك الدوحــة كشــريك إقليمــي شــامل لإدارة الثــروات.
كمــا أولــت الإدارة اهتمامــاًً بالغــاًً بالتصنيــف للعــملاء، وفــق منهجيــة منضبطــة 
وتحقيــق نمــو مــدروس بميــزان المخاطــر وتعزيــز الحوكمــة التشــغيلية، بمــا 

ــة التوســع دون المســاس بجــودة الخدمــة. يضمــن قابلي

أســهمت هــذه المبــادرات مجتمعــةًً فــي تعزيــز مســاهمة الخدمــات المصرفيــة 
زيــادة حجــم الأصــول المــدارة، واســتقطاب الخصــوم، وتنميــة  الخاصــة فــي 

إيــرادات الرســوم، وبنــاء قيمــة مؤسســية طويلــة الأجــل.

إدارة الثروات

حققــت إدارة الثــروات أداءًً لافتــاًً خلال عــام 2025، ونجحــت فــي توســيع نطــاق 
بطــرح  الإدارة  وبــادرت  لعملائهــا.  المتجــددة  التطلعــات  لتواكــب  خدماتهــا 
مجموعــة متكاملــة مــن الحلــول ضمــن محفظــة الاســتثمار، تضمنــت منتجــات 
متوافقــة مــع أحــكام الشــريعة الإسلاميــة، ممــا جــذب شــريحة جديــدة مــن 
العــملاء لــم تكــن ضمــن محفظــة البنــك ســابقاًً. وقــد لعــب هــذا التوســع دوراًً 

ــا التنافســي فــي الســوق. ــا وتأكيــد حضورن فــي تنميــة قاعــدة عملائن

العالمــي  الحفــظ  حســاب  إطلاق  فــي  النمــو  محــركات  أبــرز  أحــد  تمثّّــل 
السويســري مــع UBS، ممــا وفّّــر للعــملاء وصــولًاً إلــى الأســواق العالميــة 
مختلــف  توحيــد  خطــوة  مــع  الإنجــاز  هــذا  وتزامــن  المعــاملات.  وتســوية 
القطاعــات الاســتثمارية تحــت مظلــة إدارة واحــدة، ممــا رفــع حجــم الأصــول 

أمريكــي. دولار  مليــون  الـــ100  حاجــز  ليتخطــى  المــدارة 

علــى صعيــد التــداول، ســجلت منصــة التــداول التابعــة للأســواق العالميــة فــي 
بنــك الدوحــة قفــزة اســتثنائية فــي الإيــرادات التــي لتصــل إلــى 3.2 مليــون ريــال 
قطــري فــي 2025 مقارنــة بـــ1.65 مليــون فــي 2024، مدعومــة بتطويــر آليــات 

التنفيــذ وتنامــي تفاعــل العــملاء.

وتُُترجــم هــذه النتائــج عمــق التــزام بنــك الدوحــة بابتــكار  فــي إدارة الثــروات، 
وســعيه لتحقيــق نمــو مســتدام لعملائــه.

شركة شرق للتأمين ذ.م.م.

تأسســت شــركة شــرق للتأميــن ذ.م.م. )المعروفــة ســابقاًً بشــركة الدوحــة بنــك 
للتأميــن ذ.م.م.( فــي عــام 2007، كجــزء مــن اســتراتيجية بنــك الدوحــة لتوفيــر 
خدمــات ماليــة شــاملة مــن مــكان واحــد.  وهــي شــركة تابعــة مملوكــة بالكامــل 

لبـنـك الدوـحـة، ومرخّّـصـة ـمـن هيـئـة تنظـيـم مرـكـز قـطـر الماـلـي.

وتحمــل الشــركة تصنيفــاًً ائتمانيــاًً بدرجــة )BBB( مــن وكالــة “ســتاندرد آنــد بــورز” 
)ممــا يعكــس قوتهــا الماليــة وجــودة الائتمــان للطــرف المقابــل(، كمــا أنهــا 

حاصلــة علــى شــهادة الآيــزو )ISO 9001:2015( فــي إدارة الجــودة. 

تتيــح الشــركة إدارة الحمايــة التأمينيــة العامــة لعملائهــا مــن الشــركات والأفراد، 
مقدمــةًً لهــم حلــولًاً شــاملة مقترنــة بتجربــة خاليــة مــن التعقيــدات عنــد تســوية 
المطالبــات. وتســتند الشــركة فــي عملياتهــا إلــى شــبكة مــن شــركات التأميــن 
الحاصلــة علــى تصنيــف )A(، ممــا يحــد بشــكل كبيــر مــن المخاطــر المرتبطــة 
الكبيــرة.  التأمينيــة  المطالبــات  فــي  الضخمــة  الماليــة  التعويضــات  بدفــع 
وتشــمل قاعــدة عملائهــا كبــرى الشــركات والمؤسســات الحكوميــة القطريــة.

المقاوليــن،  أخطــار  تأمينيــة متعــددة تغطــي كافــة  خيــارات  الشــركة  وتوفــر 
والتأميــن  الغيــر  تجــاه  المســؤولية  وتأميــن  والمعــدات  الممتلــكات  وتأميــن 
الطبــي الجماعــي وتأميــن المركبــات. وتُُســوَّّق هــذه المنتجــات عبــر قنــوات 
المنصــات  مــن  بالاســتفادة  وغيرهــم،  البنــك  عــملاء  تســتهدف  متعــددة 
التأميــن، والتســويق المباشــر والتأميــن المصرفــي، مــع  الرقميــة، ووســطاء 
التأمينيــة  الاستشــارات  خدمــات  خلال  مــن  البنــك  عــملاء  قاعــدة  توظيــف 

المتخصصــة.  والمنتجــات 
وفــي ســياق المراجعــة الشــاملة، وقــع بنــك الدوحــة مذكــرة تفاهــم بشــأن 
الخليــج  للتأميــن مــن قبــل شــركة  المحتمــل علــى شــركة شــرق  الاســتحواذ 

التكافلــي. للتأميــن 

الخدمات المصرفية الإسلامية

أوقــف البنــك تقديــم خدماتــه المصرفيــة الإسلاميــة منــذ عــام 2011، بنــاءًً 
علــى التعميــم الصــادر عــن مصــرف قطــر المركــزي )رقــم 313/273/2011( 
بتاريــخ 31 ينايــر 2011، والــذي يحظــر علــى البنــوك التقليديــة الانخــراط فــي أيــة 
ــدة. وقــد قــررت إدارة بنــك الدوحــة الاحتفــاظ  ــة جدي ــة إسلامي أعمــال مصرفي
بالشــروط  التزامــا�  الاســتحقاق،  أجــل  بلــوغ  حتــى  الإسلاميــة  بالمحفظــة 

والأحــكام المنصــوص عليهــا فــي الشــريعة.

إدارة المخاطر

تقــع مســؤولية الإشــراف علــى منظومــة المخاطــر فــي البنــك علــى عاتــق 
مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة. وتأكيــداًً علــى هــذا الالتــزام، قامــا بوضــع 
أطــر واضحــة تحــدد نزعــة المخاطــر المقبولــة، لتشــكل بدورهــا بوصلــة توجــه 
صنــع القــرار الاســتراتيجي والتشــغيلي. ويتميــز إطــار عمــل نزعــة المخاطــر فــي 
بنــك الدوحــة بشــموليته، إذ يمــزج بيــن المؤشــرات الكميــة )كـــالقدرة علــى 
تعنــى  التــي  النوعيــة  والمعاييــر  المخاطــر(  تحمــل  درجــة  و  المخاطــر  تحمــل 
بترســيخ ثقافــة المخاطــر والالتــزام بضوابــط الحوكمــة. ويضمــن هــذا التوجــه 
الشــمولي تطبيــق نظــام صــارم وفعــال لإدارة المخاطــر، يتناغــم مــع التطلعــات 

للبــنك المــستقبلية  الاــستراتيجية 

مــن  نخبــة  الدوحــة  بنــك  اســتقطب  المنظومــة،  تعزيــز كفــاءة  علــى  وحرصــاًً 
الكفــاءات المهنيــة المتخصصــة لإدارة هــذا الملــف. كمــا يواصــل البنــك تحديــث 
سياســاته وإجراءاتــه لتواكــب أولوياتــه الاســتراتيجية، مــع الالتــزام بالتعليمــات 

الرقابيــة المحليــة والعالميــة.

متكاملــة  رؤيــة  يوفــر  المخاطــر،  لإدارة  شــاملًاً  عمــل  إطــار  البنــك   ويتبنــى 
للمخاطــر علــى نطــاق المؤسســة. ويســتند هــذا الإطــار إلــى الركائــز التاليــة:

• نظام نزعة مخاطر محكم مضمّن في السياسات والإجراءات.	
• تســتدعي 	 تحذيريــة  بمؤشــرات  معــززة  للانكشــافات  واضحــة  حــدود 

لــإدارة الفــوري  التدخــل 
• •آلية منهجية لتفويض الصلاحيات.	
• والإدارة 	 الإدارة  مجلــس  عــن  المنبثقــة  اللجــان  تمارســها  حثيثــة  رقابــة 

التنفيذيــة. 
• مسار منهجي للمراجعة والتغذية الراجعة	
• خطط مستمرة لتعزيز الضوابط وتحسينها. 	

وبفضــل هــذه التدابيــر، يضمــن بنــك الدوحــة بقــاء منظومــة إدارة المخاطــر 
شــاملة، ممــا يوفــر درعــاًً واقيــاًً يحمــي اســتقرار البنــك لتحقيــق نمــو مســتدام.

إطار حوكمة المخاطر

الإشراف من قبل مجلس الإدارة واللجان التابعة له:

• مجلــس الإدارة:  يتحمــل مجلــس الإدارة المســؤولية عــن إدارة المخاطــر 	
فــي البنــك.  يحــدد نزعــة المخاطــر الشــاملة ويعتمــد السياســات الرئيســية 
ويتأكــد مــن اتســاق أنشــطة تحمّــل المخاطــر مــع الأهــداف الاســتراتيجية 
ضامنــاً  المخاطــر،  أنــواع  كافــة  علــى  رقابتــه  المجلــس  ويمــدّ  للبنــك. 
الامتثــال للمتطلبــات الرقابيــة، وســاعياً لنشــر ثقافــة مؤسســية واعيــة.

• ــة دوراً 	 ــؤدي هــذه اللجن ــة التابعــة لمجلــس الإدارة: ت ــة التنفيذي اللجن
مفصليــاً فــي الرقابــة علــى المخاطــر الائتمانيــة. حيــث تتولــى مراجعــة 
الإقــراض  قــرارات  لتقييــم  الكبــرى،  الائتمانيــة  الانكشــافات  واعتمــاد 
الجوهريــة بشــكل دقيــق. وتخلــق رقابــة اللجنــة حالــة مــن التــوازن بيــن نمــو 
الأعمــال وضــرورة اتخــاذ قــرارات مدروســة المخاطــر، ممــا يرســخ مبــادئ 

المســاءلة والشــفافية فــي مســارات الاعتمــاد الائتمانــي.
• لجنــة التدقيــق والالتــزام والمخاطر والحوكمة البيئيــة والاجتماعية: 	

تتولــى هــذه اللجنــة الإشــراف علــى فئــات المخاطــر غيــر الائتمانيــة. بمــا 
يشــمل مخاطــر الســوق، والســيولة، ومخاطــر تشــغيلية، ومخاطــر عــدم 
ــب المخاطــر المرتبطــة بالحوكمــة  ــى جان ــال، ومخاطــر الســمعة، إل الامتث
ــة وحوكمــة الشــركات وغيرهــا. وفــي إطــار مهامهــا،  ــة والاجتماعي البيئي
تراجــع اللجنــة فعاليــة أطــر إدارة المخاطــر، وتتابــع نتائــج اختبــارات الضغــط 
ــم نتائــج التدقيــق الداخلــي. وتأخــذ اللجنــة علــى عاتقهــا مســؤولية  وتقيّ
التأكــد مــن توافــق ممارســات البنــك مــع المعاييــر الدوليــة وتطلعــات 
الرقابيــة، وبنــاء حصانــة قويــة ضــد أيــة مخاطــر ناشــئة. كمــا تلعــب دوراً 
وحوكمــة  والاجتماعيــة  البيئيــة  الحوكمــة  معاييــر  دمــج  فــي  أساســياً 
الشــركات ضمــن منظومــة إدارة المخاطــر، بمــا يشــمل المخاطــر الماليــة 
المؤسســة،  وضوابــط  المجتمعيــة،  المســؤولية  ومفاهيــم  المناخيــة، 
مســؤول  بأســلوب  الدوحــة  بنــك  أعمــال  اســتمرارية  بذلــك  لتضمــن 

مســتدامة مــع أفضــل الممارســات العالميــة.

اللجان على مستوى الإدارة التنفيذية

اللجنــة بشــكل شــامل علــى جميــع فئــات المخاطــر غيــر الائتمانيــة،  تشــرف 
بــدءًًا مــن مجلــس الإدارة واللجــان التنفيذيــة، وصــولًاً إلــى أصغــر موظــف فــي 
البنــك. ويضمــن هــذا الهيــكل اتخــاذ قــرارات المخاطــر والعوائــد بحكمــة وســرعة 
وفعاليــة، ممــا يرسّّــخ ثقافــة المســاءلة والانضبــاط. وتخضــع سياســات ونمــاذج 
وأدوات وأنظمــة إدارة المخاطــر لمراجعــة وتطويــر مســتمرة، لضمــان متانــة 
الرقابيــة وأفضــل  المتطلبــات  الســوق وتوافقــه مــع  تحــولات  أمــام  الإطــار 

الممارــسات العالمــية.

الرؤيــة  لتنفيــذ  ككل،  المؤسســة  مســتوى  علــى  المخاطــر  إدارة  وتُُطبّّــق 
الاســتراتيجية للبنــك وتعزيــز متانتــه، ويُُعهــد بتطبيــق إطــار إدارة المخاطــر إلــى 
فريــق مــن المتمرســين تحــت قيــادة رئيــس إدارة المخاطــر، وتحــت إشــراف 

اللجــان الإداريــة المتخصصــة تشــمل: مباشــر مــن سلســلة مــن 

• التنفيــذي 	 الرئيــس  اللجنــة  هــذه  يتــرأس  التنفيذيــة:  الإدارة  لجنــة 
للمجموعــة، وتضــم مديــري الإدارات المختلفــة، حيــث تمثــل المنتــدى 
المركــزي لاتخــاذ القــرارات وإدارة الشــؤون المفوّضــة مــن مجلــس الإدارة. 
وتعقــد اللجنــة اجتماعاتهــا كل شــهرين لمراجعــة اســتراتيجية البنــك فــي 
ضــوء الظــروف الاقتصاديــة والتغيــرات الرقابيــة وديناميكيــات الســوق 
وتوجيهــات مجلــس الإدارة، مــع التنســيق مــع اللجنــة التنفيذيــة التابعــة 
الابتــكار  الحديثــة مثــل  التوجهــات  اللجنــة  تتابــع  الإدارة. كمــا  لمجلــس 
ــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات،  ــادرات الحوكمــة البيئي الرقمــي ومب
جهــود  علــى  وتشــرف  للبنــك  البيئيــة  الحوكمــة  اســتراتيجية  واعتمــاد 
التحــول الرقمــي، وتطويــر المنتجــات، وتعديــل السياســات. وتقــوم اللجنــة 
أيضــاً بتقييــم فــرص التوســع محليــاً ودوليــاً، وتحليــل الموقــع التنافســي 
للبنــك، ومراجعــة توقعــات الحصــة الســوقية ومزيــج الإيــرادات. بالإضافــة 
القضايــا  حــول  الآراء  فــي  توافــق  بنــاء  اللجنــة علــى  تعمــل  ذلــك،  إلــى 
الجوهريــة، ووضــع أطــر التنفيــذ، ومراجعــة نمــوذج العمــل عنــد الحاجــة 

ــرة. ــة متغي ــى التكيــف فــي بيئ ــك عل لضمــان قــدرة البن

• لجنــة إدارة المخاطــر: تعتبــر ركيــزة أساســية فــي إطــار حوكمــة بنــك 	
الدوحــة، وتهــدف  لدعــم الإدارة فــي أداء مســؤولياتها الرقابيــة علــى 
المخاطــر. ويتــرأس هــذه اللجنــة رئيــس إدارة المخاطــر وتضــم ممثليــن عــن 
الإدارة العليــا، حيــث تضمــن تطبيــق إطــار عمــل متيــن، وترفــع توصياتهــا 
إلــى لجنــة التدقيــق والالتــزام والمخاطــر والحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة 
ومجلــس الإدارة. وتشــمل مســؤولياتها مراجعــة العمليــات والضوابــط 
الخاصــة بتحديــد وإدارة ورصــد جميــع المخاطــر الرئيســية، بمــا فــي ذلــك 
مخاطــر الائتمــان، ومخاطــر الســوق، والســيولة، والمخاطــر التشــغيلية، 
بتقييــم  اللجنــة  وتقــوم  الأعمــال.  واســتمرارية  المعلومــات،  وأمــن 
واعتمــاد خطــط الحــد مــن المخاطــر، مثــل التغطيــة التأمينيــة، وتراقــب 
تقــدّم  المعتمــدة،  المخاطــر  نزعــة  بمســتويات  مقارنــة  الانكشــافات 
والســوقية  والائتمانيــة  التشــغيلية  المخاطــر  عبــر  المعالجــة  إجــراءات 
وأحــداث  الاحتيــال  حــالات  مراجعــة  مــع  والقانونيــة،  والاســتراتيجية 
الخســائر التشــغيلية وفــق درجــة خطورتهــا. وتراجــع اللجنــة تقريــر عمليــة 
التقييــم الداخلــي لكفايــة رأس المــال، وتقــدم توصياتهــا لمعالجــة مخاطــر 
الركيــزة الثانيــة ومتطلبــات رأس المــال الإضافيــة. وتشــرف أيضــاً علــى 
ــارات الضغــط، مــع ضمــان إيصــال نتائجــه إلــى لجنــة الأصــول  برنامــج اختب
والخصــوم والرئيــس التنفيــذي. ومــن خــال هــذه الأنشــطة، تلعــب اللجنــة 
دوراً محوريــاً فــي حمايــة اســتقرار البنــك والتأكــد مــن توافــق الممارســات 

مــع الأهــداف الاســتراتيجية.
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• التنفيــذي 	 الرئيــس  اللجنــة  هــذه  يتــرأس  الإداريــة:  الائتمــان  لجنــة 
للمجموعــة وتضــم ممثليــن عــن إدارات الأعمــال والمخاطــر، وتتحمــل 
نزعــة  وفــق  الائتمانيــة  الموافقــة  عمليــة  علــى  الإشــراف  مســؤولية 
المخاطــر والصلاحيــات المفوضــة مــن مجلــس الإدارة. وتقــوم اللجنــة 
الداخليــة،  المذكــرات  الائتمــان والبــت فيهــا، وتقييــم  بدراســة طلبــات 
ومتابعــة العمليــة الائتمانيــة برمتهــا مــن البدايــة إلــى النهايــة. كمــا تنظــر 
اللجنــة فــي المقترحــات الخاصــة بمنتجــات الإقــراض الحاليــة والمســتقبلية 

لضمــان دعــم النمــو الحصيــف والإدارة الســليمة للمخاطــر.

• لجنــة الأصــول والخصــوم: تجتمــع هــذه اللجنــة شــهرياً برئاســة الرئيــس 	
الإدارة  ورئيــس  المخاطــر،  إدارة  رئيــس  وتضــم  للمجموعــة،  التنفيــذي 
الماليــة، ورئيــس الخزينــة والاســتثمار، بالإضافــة إلــى رؤســاء مجموعــة 
الخدمــات المصرفيــة التجاريــة، ومجموعــة الخدمــات المصرفيــة للأفــراد، 
ومجموعــة الخدمــات المصرفيــة الدوليــة، وإدارة الاســتراتيجية، وذلــك 
للإشــراف علــى إدارة الميزانيــة العموميــة والاســتراتيجية الماليــة للبنــك. 
وتتولــى اللجنــة تنفيــذ سياســات إدارة الأصــول والخصــوم الماليــة، مــع 
التأكــد مــن انســجام نمــو الميزانيــة مــع نزعــة المخاطــر لــدى البنــك. وتضــع 
اللجنة اســتراتيجيات للتحكم في مخاطر ســعر الفائدة والســيولة وتقييم 
فاعليتهــا. كمــا تصــادق علــى خطــة التمويــل الطــارئ وخطــة التعافــي 
لضمــان الاســتعداد لأزمــات الســيولة المحتملــة. وتراجــع اللجنــة بانتظــام 
أســعار  وتراقــب مخاطــر  الخســائر،  إيقــاف  ونقــاط  الانكشــافات  حــدود 
الفائــدة والعمــات الأجنبيــة فــي كل مــن المحفظــة البنكيــة والمحفظــة 
التجاريــة. فضــاً عــن ذلــك، تشــرف اللجنــة علــى مخاطــر الســيولة، وتركــز 
المخاطــر، والالتــزام بمعاييــر لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة، وكفايــة رأس 
المــال، ونتائــج اختبــارات الضغــط، لضمــان التوافــق التــام مــع المعاييــر 

الرقابيــة.

• ونائبــه، 	 للمجموعــة  التنفيــذي  الرئيــس  يترأســها  الاســتثمار:  لجنــة 
العليــا، وتتولــى الإشــراف علــى محفظــة الاســتثمار  بمشــاركة الإدارة 
مــع  الاســتثمارية  الأنشــطة  توافــق  اللجنــة  وتضمــن  بالبنــك.  الخاصــة 
الرقابيــة.  والمتطلبــات  المخاطــر،  ونزعــة  الاســتراتيجية،  الأهــداف 
وتشــمل مهامهــا إجــراء مراجعــة ســنوية لاســتراتيجية الاســتثمار، وتقييــم 
الجديــدة.  المنتجــات  فــي  والنظــر  الاســتثمارية،  والحــدود  السياســات 
كمــا تعتمــد اللجنــة مقترحــات الاســتثمار واســتراتيجيات الخــروج ضمــن 
أداء  حــول  الدوريــة  التقاريــر  اللجنــة  وتتابــع  الممنوحــة.  صلاحياتهــا 
الاســتثمارات لضمــان تنــوع المحفظــة ومرونتهــا ومواءمتهــا مــع أهــداف 

الأجــل. الطويلــة  النمــو 

إطار إدارة المخاطر المؤسسية 

تعمــل مجموعــة إدارة المخاطــر تحــت مظلــة إطــار لإدارة المخاطــر المؤسســية، 
رئيــس إدارة المخاطــر. ويحــدد الإطــار الأدوات والمنهجيــات  وذلــك بقيــادة 
الجوهريــة وفهمهــا ومراقبتهــا  المخاطــر  اللازمــة تحديــد جميــع  والأنشــطة 
بشــكل مســتمر فــي جميــع أرجــاء المؤسســة. و يتــم اقتــراح التدابيــر المناســبة 
للتخفيــف مــن المخاطــر ورفعهــا للجــان المختصــة عنــد الضــرورة. ويرفــع رئيــس 
إدارة المخاطــر تقاريــره مباشــرة إلــى الرئيــس التنفيــذي للمجموعــة، كمــا يرتبــط 
بلجنــة التدقيــق والالتــزام والمخاطــر والحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة التابعــة 
إلــى ترســيخ دعائــم  المــزدوج هــذا  لمجلــس الإدارة. ويهــدف مســار الإبلاغ 
ذلــك،  علــى  وعلاوة  المخاطــر.  علــى  الرقابــة  فــي  والمســاءلة  الاســتقلالية 
ــا والمخاطــر الهامــة مباشــرة إلــى  تتمتــع المجموعــة بصلاحيــة تصعيــد القضاي

مجلــس الإدارة واللجنــة المعنيــة لضمــان التدخــل الســريع والفعــال.

المــال لإدارة  رأس  لكفايــة  الداخلــي  التقييــم  الدوحــة عمليــة  بنــك  ويعتمــد 
المخاطــر. وتتيــح هــذه العمليــة تقييــم كافــة المخاطــر فــي أعمالــه والتأكــد مــن 
وجــود مصــدات رأســمالية كافيــة لحمايــة الاســتقرار المالــي، وتقــدم وثيقــة 
هــذه العمليــة تقييمــاًً شــاملًاً للمخاطــر الخاصــة بالبنــك، وتوضــح آليــات القيــاس، 
والتوقعــات الماليــة المســتقبلية وخطــط رأس المــال. وتعــد هــذه الوثيقــة 
أداة حاســمة لتحديــد متطلبــات رأس المــال وضمــان مواءمــة ممارســات إدارة 
المخاطــر مــع الأهــداف الاســتراتيجية للبنــك، ويشــمل هــذا الإطــار تقييمــات 
المخاطــر التــي لا تغطيهــا الركيــزة الأولــى، مثــل مخاطــر الســيولة، ومخاطــر 
ســعر الفائــدة، والتركــز الائتمانــي، ومخاطــر الســمعة، والمخاطــر الاســتراتيجية، 
النمــاذج،  ومخاطــر  والاجتماعيــة،  البيئيــة  والمخاطــر  التقييــم،  ومخاطــر 
والمخاطــر  القانونيــة،  والمخاطــر  الامتثــال،  عــدم  ومخاطــر  والتكنولوجيــا، 

الجغرافيــة.

كمــا يدمــج الإطــار خطــط رأس المــال واختبــارات الضغــط لضمــان توافقهــا مــع 
نزعــة المخاطــر المعتمــدة. ونظــراًً لطبيعــة عمليــات البنــك، يتــم إجــراء تقييــم 
شــامل لتحديــد رأس المــال الإضافــي المطلــوب وفقــاًً للركيــزة الثانيــة لاتفاقيــة 
بــازل، حيــث يُُحســب معــدل كفايــة رأس المــال حســب توجيهــات مصــرف قطــر 
ــازل  ــة المصرفيــة )ب ــازل للرقاب ــة ب ــة الصــادرة عــن لجن ــر المحدّّث المركــزي المعايي
3 / بــازل 4( ويحافــظ بنــك الدوحــة علــى هــذه النســبة عنــد مســتوى صحــي 

يعكــس متانــة مركــزه الرأســمالي وممارســاته الحصيفــة فــي إدارة المخاطــر.

المخاطر التي تتم مراقبتها بموجب إطار عمل إدارة المخاطر 
المؤسسية

يشــمل نطــاق المخاطــر فــي البنــك المخاطــر الأساســية المتأصلــة فــي أعمالــه. 
وتتطلــب الإدارة الفعالــة للمخاطــر اهتمامــا دقيقًًــا نظــرا لتأثيرهــا المحتمــل 
علــى اســتراتيجية البنــك. ولــذا يقــوم البنــك بمراقبــة البيئــات الكليــة والجزئيــة 
باســتمرار لرصــد أي تغييــرات، ممــا يضمــن بقــاء نطــاق المخاطــر ملائمــا ويســاعد 
بنــاءًً علــى الاتجاهــات الملحوظــة  الرئيســية والناشــئة  فــي تحديــد المخاطــر 
وتتــم إدارة نطــاق المخاطــر مــن خلال دورة عمليــة المخاطــر، بــدءًًا مــن تحديدهــا 
وحتــى الإبلاغ عنهــا. كمــا تتضمــن هــذه العمليــة تقييمــا دقيقًًــا للمخاطــر فــي 

ظــل الظــروف العاديــة والطارئــة. وصــولا إلــى مرحلــة التعافــي والحــل.

المخاطــر الرئيســية المرتبطــة بالأعمــال المصرفيــة بالتفصيــل فــي الأقســام 
التالــية:

مخاطــر الائتمــان: يُُعتبــر تحديــد وقيــاس ومراقبــة مخاطــر الائتمــان أولويــة 
اســتراتيجية بالنســبة إلــى البنــك وتــدار مــن خلال عمليــة تقييــم ائتمانيــة شــاملة 
ويعتمــد  المناســبة،  التخفيــف  بإجــراءات  وتُُســتكمل  جيــد  بشــكل  ومنظمــة 
التقييــم علــى مزيــج مــن حكــم الخبــراء، والخبــرة والتحليــل إلــى جانــب اســتخدام 
نمــاذج الائتمــان. وعلــى الرغــم مــن أن المســؤولية العامــة عــن إدارة المخاطــر 
الكلــي تقــع علــى عاتــق مجلــس الإدارة، إلا أن مســؤولية  علــى المســتوى 
قيــاس ومراقبــة المخاطــر فــي التعــرّّض الائتمانــي للبنــك منوطــة بلجنــة إدارة 

الائتمــان التــي تشــمل أنشــطتها الرئيســية مــا يلــي:

• الداخليــة 	 والمذكــرات  الائتمانيــة  التســهيلات  طلبــات  مراجعــة 
والبــت فيهــا وفقــاً لنزعــة المخاطــر والصلاحيــات الممنوحــة مــن 

الإدارة. مجلــس 
• متابعة العملية الائتمانية برمتها بصفة مستمرة.	
• الحــد مــن مخاطــر الائتمــان عبــر هيكلــة التســهيلات وشــروطها 	

لتقليــل الانكشــافات غيــر المضمونــة.
• والمناطــق 	 والقطاعــات  للمقترضيــن  الائتمانــي  التركــز  إدارة 

والداخليــة. الرقابيــة  الحــدود  مقابــل  الجغرافيــة 

• قيــاس نزعــة المخاطــر للإقــراض فــي كل قطــاع بنــاءً علــى معاييــر 	
قبــول محــددة.

• تقييــم المخاطــر الكامنــة فــي كل مقتــرح تمويلــي والتأكــد مــن 	
توافقهــا مــع تصنيــف المقتــرض الداخلــي المعتمــد.

• المراقبــة المســتمرة والديناميكيــة لجــودة الأصــول عبــر كافــة 	
علامــات  ظهــور  عنــد  الســريع  والتدخــل  المصرفيــة،  المحافــظ 

تحذيريــة.
• لحمايــة 	 المتعثــرة  للقــروض  الاســتردادية  الإجــراءات  متابعــة 

بقــوة. البنــك  مصالــح 
• المحفظــة 	 العليــا حــول تحســين جــودة  لــإدارة  النصــح  تقديــم 

المســتقبلي. الإقــراض  مســار  وتوجيــه  الائتمانيــة 
• آليــات 	 الجديــدة واقتــراح  المنتجــات والخدمــات  تقييــم مخاطــر 

لهــا. المناســبة  التخفيــف 
• المتعلقــة 	 التعديــات  حــول  والتوصيــات  الملاحظــات  تقديــم 

الائتمــان. مخاطــر  وإجــراءات  بسياســات 

بنــك الدوحــة علــى نظــام محكــم لإدارة مخاطــر الائتمــان، مصمــم  يحافــظ 
جميــع  فــي  حصيفــة  إقــراض  ممارســات  وضمــان  المحفظــة  متانــة  لحمايــة 
ُـدار التركــز الائتمانــي بفعاليــة علــى مســتوى المقترضيــن  قطاعــات الأعمــال. وي�
مراقبــة  مــع  الجغرافيــة،  والمناطــق  الصناعيــة  والقطاعــات  والمجموعــات 
الانكشــافات مقابــل الحــدود الرقابيــة والحــدود الموضوعــة داخليــاًً. وتُُحــدد 
نزعــة المخاطــر للإقــراض مــن خلال معاييــر قبــول خاصــة بــكل قطــاع، فيمــا 
غيــر  الانكشــافات  لتقليــص  مخصصــة  وشــروط  التســهيلات  هيكلــة  تُُطبّّــق 
ــر  ــز ممارســاته فــي إدارة مخاطــر الائتمــان عب ــة. ويواصــل البنــك تعزي المضمون
تحديــث أنظمــة التصنيــف الداخلــي والمتابعــة الديناميكيــة لجــودة الأصــول 
ورصــد إشــارات الإنــذار المبكــر والتنســيق مــع وحــدات الأعمــال للتدخــل فــي 
الوقــت المناســب. كمــا تُُبــذل جهــود حثيثــة لتحصيــل الديــون المتأخــرة حمايــةًً 
لمصالــح البنــك، مــع تقديــم مشــورة منتظمــة للإدارة العليــا بشــأن تحســين 
جــودة المحفظــة وتوجهــات الحجــز المســتقبلية. وتخضــع جميــع الانكشــافات 
المفوّّضــة  والحــدود  الصلاحيــات  لمراجعــة وتقييــم وفــق هيــكل  الائتمانيــة 
ــة  ــازل III المحدّّث ــر ب ــم أي التزامــات، بمــا يضمــن التوافــق مــع معايي ــل تقدي قب
الصــادرة عــن لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة والمتطلبــات الجديــدة للمعاييــر 
الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة )IFRS(. ويُُفحــص كل منتــج جديــد مــن منظــور 
المخاطــر، وتُُعــزّّز سياســات وإجــراءات مخاطــر الائتمــان عبــر عمليــات تدقيــق 
دوريــة وتنفيــذ التحســينات. ويحــرص البنــك بصرامــة علــى دقــة التوثيــق وإدارة 
الضمانــات ومتابعــة التعهــدات والالتــزام بسياســات مصــرف قطــر المركــزي 
والسياســات الداخليــة. وتعمــل الوظيفــة الرقابيــة المســتقلة كخــط دفــاع ثــانٍٍ، 
ــات وتراقــب  ــق الضمان ــذ شــروط الصــرف وتتحقــق مــن اكتمــال وثائ ــث تُُنفّّ حي

الانكشــافات باســتمرار مقابــل الشــروط المعتمــدة.

 )IFRS 9( الماليــة  التقاريــر  الدوليــة لإعــداد  بالمعاييــر  الدوحــة  بنــك  ويلتــزم 
التــي يتطلــب تقديــم إفصاحــات نوعيــة وكمّّيــة واســعة النطــاق حــول نمــوذج 
الافتراضــات  ذلــك  فــي  بمــا  البنــك،  يعتمــده  الــذي  المتوقعــة  الخســارة 
المتوقعــة،  الائتمــان  خســائر  لتقديــر  المســتخدمة  والتقنيــات  والمــدخلات 
ومــن  الإضافيــة.  الائتمــان  مخاطــر  عــن  والإفصاحــات  المخصصــات  وحركــة 
أجــل ضمــان صــدور تصنيفــات المخاطــر المناســبة والأحــكام المطلوبــة عبــر 
المحليــة والمعيــار  التنظيميــة  المتطلبــات  شــبكتنا، قمنــا بمراجعــة وقيــاس 
الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة )IFRS9( بشــأن انخفــاض القيمــة وعمليــات 
الشــطب فــي الفــروع الدوليــة مقابــل تلــك الموجــودة فــي قطــر. وفــي مــوازاة 
ذلــك، ووفقًًــا لتوجيهــات مصــرف قطــر المركــزي وإطــار بــازل لقيــاس ومراقبــة 
صارمــة  مراقبــة  وإجــراءات  ضوابــط  علــى  نحافــظ  فإننــا  الكبيــرة،  التعرضــات 
للمؤسســات الماليــة والشــركات التابعــة لضمــان الامتثــال الفعّّــال والمســتمر 

فــي هــذا المجــال.

مخاطــر الســوق: هــي مخاطــر الخســارة الناجمــة عــن التغيــرات غيــر المتوقعــة 
الصــرف،  وأســعار  الفائــدة  أســعار  ذلــك  فــي  بمــا  الماليــة،  المؤشــرات  فــي 
وأســعار الأســهم والســلع الأساســية. يملــك البنــك نظــام معلومــات إداري 
ــى  ــات عل ــة الاســتثمار/لجنة الموجــودات والمطلوب نشــط لإبقــاء الإدارة ولجن
ّـرات فــي مخاطــر الســوق وآثارهــا علــى النتائــج الماليــة للبنــك. أمــا  اطلاع بالتغي�
أبــرز مخاطــر الســوق التــي تؤثــر علــى البنــك هــي مخاطــر العملــة ومخاطــر أســعار 

الفائــدة.

مخاطــر العــملات: إن العملــة الأجنبيــة الرئيســية التــي يتعــرض لهــا البنــك 
ّـل التعــادل الثابــت بيــن الــدولار الأمريكــي والريــال  هــي الــدولار الأمريكــي. ويُُقل�
القطــري مــن هــذه المخاطــر مــا لــم يتــم تغييــر سياســة الربــط القائمــة بيــن 
العملتيــن. ولإدارة التعــرض لمخاطــر العــملات، قــام البنــك بوضــع حــدود ليليــة 
لــكل عملــة، وحــدود إيقــاف الخســارة الخاصــة بتــداول العــملات الأجنبيــة، مــع 
مراقبــة التعرضــات للعــملات بشــكل يومــي. كمــا يتــم إعــداد تحليــل شــهري 
لفجــوة العــملات، بالإضافــة إلــى إصــدار تقاريــر يوميــة عــن الأصــول والخصــوم 
بتجــار  الخاصــة  المعــاملات  حــدود  مراقبــة  تتــم  كذلــك  الأجنبيــة.  بالعــملات 
الصــرف الأجنبــي علــى أســاس يــوم التــداول التالــي)T+1(  مــع إجــراء إعــادة 

تقييــم يومــي لجميــع التعرضــات القائمــة للصــرف الأجنبــي. 

ــة فــي  ــرات المحتمل ــدة: تنشــأ هــذه المخاطــر مــن التغي مخاطــر معــدل الفائ
الربحيــة  أو  الماليــة  الأدوات  قيمــة  علــى  تؤثــر  قــد  والتــي  الفائــدة،  أســعار 
المســتقبلية للبنــك. ويتــم تقييــم هــذه المخاطــر مــن منظوريــن أساســيين: 

البنــك. أصــول ومطلوبــات  الثابــت، وكامــل  الدخــل  اســتثمارات  محفظــة 

• محفظــة الدخــل الثابــت: تتــم إدارة مخاطــر أســعار الفائــدة مــن 	
خــال تحليــل محفظــة الســندات بشــكل يومــي، مــع الأخــذ فــي 
وتقــوم  للــدولار.  الزمنيــة  والمــدة  الســوق  معــدلات  الاعتبــار 
إدارة المخاطــر بتقييــم كل اقتــراح اســتثماري علــى حــدة لتحديــد 
المخاطــر الســوقية المحتملــة والتخفيــف منهــا قبــل تقديمهــا 
الإطــار  التحــوط  سياســة  تحــدد  كمــا  الاســتثمار.  لجنــة  إلــى 
العــام لإدارة هــذه المخاطــر، مــع إعــداد تقاريــر منتظمــة للجنــة 

الاســتثمار حــول نســب التحــوط.
• هــذه 	 تنشــأ  البنــك:  مســتوى  علــى  الفائــدة  أســعار  مخاطــر 

الموجــودات  تســعير  إعــادة  آجــال  تفــاوت  بســبب  المخاطــر 
والمطلوبــات الحساســة لأســعار الفائــدة. وتقــوم إدارة مخاطــر 
ــاح المعرضــة للمخاطــر والقيمــة  الســوق والســيولة بتقييــم الأرب
إلــى  اللازمــة  التقاريــر  وإعــداد  الملكيــة،  لحقــوق  الاقتصاديــة 
أســعار  تغيــر  عنــد  خصوصــا  والمطلوبــات،  الموجــودات  لجنــة 
الفائــدة ويديــر البنــك هــذه المخاطــر مــن خــال مطابقــة فتــرات 
إعــادة تســعير الأصــول والخصــوم والعمــل ضمــن حــدود الفجــوة 
المحــددة. كمــا تتــم مناقشــة نســب التحــوط لدفاتــر الاســتثمارات 

الحاجــة. المناســبة عنــد  والقــروض واتخــاذ الإجــراءات 

ويتــم احتســاب مخاطــر أســعار الفائــدة فــي الدفاتــر المصرفيــة وفقًًــا لســتة 
الفائــدة، تماشــيا مــع تعميــم مصــرف قطــر  ســيناريوهات مختلفــة لأســعار 
المركــزي الصــادر فــي عــام 2019. كمــا يتــم قيــاس ومراقبــة هــذه المخاطــر، 

وإعــداد تقاريــر دوريــة ربــع ســنوية للإدارة العليــا ومجلــس الإدارة.
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مخاطــر الســيولة: تُُشــير هــذه المخاطــر إلــى احتمــال عــدم قــدرة البنــك علــى 
الوفــاء بالتزاماتــه عنــد موعــد اســتحقاقها. ويتطلــب ذلــك تخطيطــا وإدارة 
فعالــة للســيولة لضمــان قــدرة البنــك علــى تلبيــة التزاماتــه الماليــة فــي جميــع 
الســوق  إدارة مخاطــر  مــع  وثيــق  بشــكل  الخزينــة  إدارة  وتتعــاون  الأوقــات. 
والســيولة. وكذلــك وحــدات الأعمــال، لتحليــل احتياجــات الســيولة وفهمهــا، 
مــع إجــراء مناقشــات دوريــة منتظمــة للتعــرف علــى متطلبــات الســيولة الناتجــة 

عــن أنشــطة البنــك وظــروف الســوق.

تقــوم لجنــة الموجــودات والمطلوبــات بوضــع الإطــار العــام لإدارة الســيولة، 
وتناقــش بشــكل منتظــم المخاطــر التــي قــد تؤثــر علــى قــدرة البنــك علــى تلبيــة 
التزاماتــه، خصوصًًــا فــي ظــل تغيــرات الســوق التــي قــد ترفــع تكلفــة التمويــل 
أو تحــد مــن إمكانيــة الوصــول إلــى مصــادر التمويــل. ويشــتمل إطــار عمــل بنــك 
للمخاطــر ومؤشــرات  حــدود مقبولــة  الســيولة علــى تحديــد  الدوحــة لإدارة 
مرجعيــة، مــع مراقبــة معاييــر رئيســية مثــل نســبة تغطيــة الســيولة، ونســبة 
صافــي التمويــل المســتقر والفجــوات بيــن الاســتحقاقات. وتســتخدم الخزينــة 
تقاريــر ســيولة يوميــة وأســبوعية وشــهرية وســنوية لتحديــد مواعيــد اســتحقاق 

ــل. الالتزامــات والتخطيــط المناســب للتموي

ويحــرص البنــك علــى توفــر تمويــل كاف مــع تنويــع مصادر هــذا التمويل، وتقليل 
الاعتمــاد علــى كبــار المودعيــن، والمحافظــة علــى مزيــج مــن أنــواع الودائع، كما 
ــر النقــد إن دعــت  ــة ليتمكــن مــن توفي يحتفــظ بأصــول ســائلة ذات جــودة عالي
الحاجــة. إلــى جانــب ذلــك فــإن سياســة البنــك تقتضــي الاحتفــاظ بمخــزون مــن 
الأصــول الســائلة لمواجهــة حــالات الطــوارئ، مــع وجــود ســيناريوهات للضغــط 
تقيمهــا لجنــة الموجــودات والمطلوبــات للوقــوف علــى آثارهــا المحتملــة علــى 
أوضــاع الســيولة، فــضلا عــن التــزام البنــك بتعليمــات مصــرف قطــر المركــزي 

الخاصــة بنســب تغطيــة الســيولة وصافــي التمويــل المســتقر.

وتقــوم إدارة الخزينــة بمناقشــة مزيــج التمويــل وخطــط التمويــل وإجــراءات 
الطــوارئ بشــكل دوري فــي لجنــة الموجــودات والمطلوبــات. مــع ضمــان مرونة 
الإجــراءات لمواجهــة أي أزمــة محتملــة. كمــا وضــع البنــك نظامــا للرصــد وإعــداد 
تقاريــر دوريــة حــول أداء الســيولة، لضمــان الاســتجابة الســريعة لأي تغيــرات قــد 

تؤثــر علــى وضــع الســيولة.

أدوات إدارة مخاطر السيولة:

• تنويع قاعدة المودعين.	
• الاحتفاظ بوعاء من الأصول السائلة عالية الجودة.	
• إجراء اختبارات الضغط على نحو منتظم.	
• الالتــزام بالمتطلبــات الرقابيــة لنســبة تغطيــة الســيولة ونســب 	

صافــي التمويــل المســتقر.
• وضع خطط مرنة للتمويل في حالات الطوارئ.	
• متابعة الأداء باستمرار وإعداد التقارير الدورية.	

المخاطــر التشــغيلية: هــي مخاطــر الخســارة الناجمــة عــن عــدم كفايــة أو فشــل 
العمليــات الداخليــة أو الأشــخاص أو الأنظمــة أو عــن أحــداث خارجيــة. ومــن 

المخاطــر التشــغيلية التــي تكتنــف عمــل البنــوك:

• الأنشطة الاحتيالية الداخلية والخارجية.	
• عــدم كفايــة العمليــات أو الضوابــط أو الإجــراءات أو أي أعطــال 	

فيهــا.
• فشــل فــي الأنظمــة الرئيســية للبنــك، مــا يــؤدي إلــى انقطــاع 	

الخدمــات.

• محاولــة طــرف خارجــي لجعــل الخدمــة أو البنيــة التحتيــة الداعمــة 	
غيــر متاحــة للمســتخدمين المقصوديــن.

• مخاطــر تعطــل الأعمــال الناجمــة عــن أحــداث خارجــة عن الســيطرة 	
ــة أو  ــة أو الأعمــال الإرهابي ــا، مثــل الكــوارث الطبيعي ــا أو جزئي كلي
تعطــل المرافــق، مــا قــد يــؤدي إلــى خســائر أو تراجــع فــي الخدمــة 

المقدمــة للعمــاء و/ أو خســارة اقتصاديــة للمجموعــة.

هــذا ويطــور البنــك باســتمرار مــن قدرتــه علــى مواجهــة المخاطــر التشــغيلية 
المســتجدة لمنــع الخســائر التــي قــد تنجــم عنهــا.  تقــع المســؤولية الرئيســية 
عــن إدارة المخاطــر التشــغيلية والامتثــال لمتطلبــات الرقابة علــى عاتق وحدات 
الأعمــال والوحــدات الوظيفيــة حيثمــا تنشــأ المخاطــر. وقــد وضــع البنــك إطــار 
ــدا، ووظيفــة مســتقلة للمخاطــر التشــغيلية مــن أجــل إنشــاء  عمــل محــددًًا جي
ــة إطــار إدارة المخاطــر التشــغيلية، ورصــد مســتوى الخســائر التشــغيلية  وصيان
وفعاليــة بيئــة المراقبــة ويشــغل رئيــس المخاطــر التشــغيلية عضويــة لجنــة 
إدارة المخاطــر ويقــدم تقاريــره إلــى رئيــس إدارة المخاطــر. وتشــرف لجنــة إدارة 
المخاطــر علــى تنفيــذ إطــار فعّّال لإدارة المخاطر يشــمل الأنظمة والممارســات 
والسياســات والإجــراءات المناســبة لضمــان فعاليــة تحديــد المخاطــر وقياســها 

وتقييمهــا وإعــداد التقاريــر بشــأنها ومراقبتهــا داخــل المجموعــة.

ولــدى البنــك سياســات وإجــراءات مفصلــة وأدوات لإدارة المخاطــر التشــغيلية 
آليــة رقابــة داخليــة قويــة. كمــا يقــوم  بانتظــام لضمــان توفّّــر  يتــم تحديثهــا 
بــازل  لجنــة  عــن  الصــادرة  المختلفــة  التوصيــات  واســتعراض  بمراقبــة  البنــك 
بشــأن “الممارســات الســليمة لإدارة مخاطــر التشــغيل والإشــراف عليهــا مــن 
البنــك الاســتثمار فــي اســتراتيجيات إدارة المخاطــر  أجــل تنفيذهــا. ويواصــل 
والتخفيــف مــن حدتهــا، مثــل البنيــة التحتيــة القويــة للرقابــة وإدارة اســتمرارية 
الأعمــال، أو مــن خلال آليــات نقــل المخاطــر مثــل التأميــن والاســتعانة بمصــادر 
خارجيــة. وقــد بذلــت جهــود كبيــرة لتبســيط عمليــات إدارة المخاطــر التشــغيلية 
وإجراءاتهــا وأدواتهــا لتوفيــر المزيــد مــن الأفــكار المســتقبلية عــن المخاطــر 

وتعزيــز ثقافــة الرقابــة فــي المؤسســة.

المخاطــر  هــذه  تحديــد  لدعــم  التشــغيلية  المخاطــر  إدارة  نظــام  تنفيــذ  تــم 
ورصــد  المشــكلات  ومعالجــة  الخســائر  وإدارة  الرقابــة  وتقييــم  وتقييمهــا 
مكّّــن  وقــد  المخاطــر.  عــن  الإبلاغ  وأنشــطة  الرئيســية،  المخاطــر  مؤشــرات 
هــذا النظــام البنــك مــن الاســتعاضة عــن عمليــات إدارة المخاطــر التشــغيلية 
ــال للغايــة. ويســاعد نظــام إدارة المخاطــر التشــغيلية  اليدويــة بنهــج آلــي وفعّّ
فــي جمــع وتحويــل بيانــات المخاطــر التشــغيلية إلــى معلومــات عــن المخاطــر 
الحرجــة لتعزيــز عمليــة صنــع القــرار. وبالإضافــة إلــى ذلــك، تُُجــري إدارة التدقيــق 
الداخلــي تقييمــا مســتقلا للأداء الفعلــي للإطــار العــام للمخاطــر التشــغيلية. 
ــى كل قطــاع مــن  قطاعــات الأعمــال إدارة المخاطــر التشــغيلية  ويتوجــب عل

وفــق متطلبــات هــذا الإطــار.

وفي ما يلي وصف للخطوات الرئيسية لإدارة المخاطر التشغيلية:

• العمليــات 	 وتوثيــق  للموظفيــن،  الفعّــال  التدريــب  يشــكل 
الأصــول  لحمايــة  مناســبة  ضوابــط  تتضمّــن  التــي  والإجــراءات 
والمعامــات  للحســابات  المنتظمــة  والتســوية  والســجلات، 
وعمليــة إدخــال منتجــات جديــدة، واســتعراض أنشــطة الإســناد 
الخارجــي، والفصــل بيــن المهــام والإدارة الماليــة، وإعــداد التقاريــر 
المخاطــر  لإدارة  المصــرف  اعتمدهــا  التــي  التدابيــر  مــن  بعضــا 

البنــك. مســتوى  علــى  التشــغيلية 

• والحــوادث 	 الخســائر،  )مثــل:  الخطــرة  الحــالات  فــي  التحقيــق 
الوشــيكة والخســائر )المحتملــة والإبــاغ عنهــا، للمســاعدة فــي 
تحديــد أســبابها الجذريــة ووضــع خطــط العمــل التصحيحيــة للحــد 
مــن تكرارهــا. ويتــم تحليــل أحــداث المخاطــر لتحديــد الأســباب 
حدتهــا  مــن  والتخفيــف  عنهــا  والإبــاغ  للحــوادث  الجذريــة 
وتســجيلها فــي قاعــدة بيانــات مركزيــة وإبــاغ مجلــس الإدارة 

عنهــا كل ثلاثــة أشــهر.
• إعــداد »تقييــم ذاتــي لمخاطــر التحكــم« عبــر وحــدات الأعمــال 	

والدعــم، بمــا فــي ذلــك الشــركات التابعــة والفــروع الخارجيــة.
• فهــم 	 علــى  الحصــول  فــي  التقييــم  هــذا  مــن  الغــرض  ويتمثــل 

تفصيلــي للمخاطــر الكامنــة والمتبقيــة مــن خــال تقييــم الضوابــط 
علــى مســتوى البنــك. ويعــزّز التقييــم قــدرة البنــك علــى اتخــاذ 
القــرار فــي مــا يتعلــق بملفــات المخاطــر التشــغيلية المحــددة 
لــكل وحــدة مــن وحــدات الأعمــال، بالإضافــة إلــى تحديــد مواضــع 
لــكل  التشــغيلية  المخاطــر  الــازم. ويتــم رصــد ملــف  التصحيــح 

وحــدة عمــل بشــكل مســتمر.
• لتمكيــن 	 الرئيســية  المخاطــر  لمؤشــرات  برنامجــا  البنــك  وضــع 

ــع المخاطــر الرئيســية علــى مســتوى  ــة الاســتباقية لجمي المراقب
عمليــات البنــك. وقــام بتحديــد أهــم مؤشــرات المخاطــر الرئيســية 
علــى مســتوى الكيــان والتــي يتــم رصدهــا وإبلاغهــا إلــى لجنــة 

إدارة المخاطــر شــهريا.

لأغــراض التقييــم الذاتــي لمخاطــر الرقابــة، يصنّّــف البنــك المخاطــر التشــغيلية 
إلــى أنــواع المخاطــر التاليــة:

• مخاطر الإنشاء والتنفيذ.	
• مخاطر الاحتيال.	
• المخاطر التنظيمية.	
• مخاطر المزودين.	
• مخاطر إعداد التقارير المالية والتسجيل.	
• مخاطر الموظفين.	
• مخاطر معالجة المعاملات.	

تغطي بوليصة التأمين الشاملة للبنك الخسائر الكبيرة وخسائر الضغط.

إدارة مخاطــر الاحتيــال: تأتــي إدارة مخاطــر الاحتيــال ضمــن أولويــات البنــك، 
الاحتيــال  المتزايــد لأســاليب  والتعقيــد  المتســارع  التطــور  ظــل  فــي  وذلــك 
ومــا يترتــب عليهــا مــن تداعيــات ماليــة جســيمة. وتأخــذ وحــدة إدارة مخاطــر 
الاحتيــال علــى عاتقهــا مســؤولية تحديــد مخاطــر الاحتيــال ومنعهــا واكتشــافها 
والاســتجابة لهــا علــى مســتوى البنــك، مع ضمــان الامتثال للمتطلبــات الرقابية 
والقانونيــة. ويعمــل الفريــق بتنســيق مــع وحــدات الأعمــال وإدارة الامتثــال 
والتكنولوجيــا والجهــات الخارجيــة، لتعزيــز الضوابــط وترســيخ ثقافــة مؤسســية 
صارمــة لمكافحــة الاحتيــال. وتشــمل التدابيــر الرئيســية التــي يتخذهــا البنــك فــي 
هــذا الصــدد: إجــراء تقييمــات اســتباقية لمخاطــر الاحتيــال، والمراقبــة الفوريــة 
والمســتمرة لاحتيــال البطاقــات، وتنفيــذ تحقيقــات جنائيــة دقيقــة تتوافــق 
مــع أرفــع المعاييــر المهنيــة. كمــا يلتــزم البنــك بـــ الإفصــاح الرقابــي والتنســيق 
المعتمــدة  التحليــل  أدوات  بأحــدث  الأخــرى، مســتعيناًً  البنــوك  مــع  الفعــال 
علــى البيانــات لرصــد أي أنمــاط وتوجهــات احتياليــة ناشــئة. ومــن خلال التوعيــة 
المســتمرة للموظفيــن، والتعــاون الوثيــق مــع جهــات إنفــاذ القانــون والجهــات

الرقابيــة، والتطويــر الدائــم لقــدرات الاكتشــاف، ممــا يضمــن حفــاظ البنــك علــى 
إطــار فعّّــال ومتيــن لإدارة مخاطــر الاحتيــال.

ــك الدوحــة لاســتمرارية الأعمــال: يمتلــك بنــك الدوحــة برنامجــا  ــة بن جاهزي
الخدمــات  انقطــاع  حــالات  تقليــل  إلــى  يهــدف  الأعمــال  اســتمرارية  لإدارة 
والحــد مــن تأثيرهــا علــى البنــك والعــملاء والموظفيــن. ويركّّــز البرنامــج علــى 
“التوافــر والاســتمرارية مــن خلال سياســات وخطــط معتمــدة مــن قبــل مجلــس 
الإدارة. يتضمــن البرنامــج خطــط اســتمرارية الأعمــال لمختلــف الســيناريوهات 
مثــل انقطــاع الخدمــات، والهجمــات الســيبرانية، والأزمــات الإقليميــة، لضمــان 
إلــى  للعمــل،  بديلــة  تــم توفيــر مواقــع  العمليــات الأساســية. كمــا  اســتمرار 
جانــب مركــز بيانــات معتمــد مــن المســتوى الثالــث لعمليــات التعافــي مــن 
الكــوارث. يضمــن برنامــج التعافــي مــن الكــوارث اســتعادة الأنظمــة والشــبكات 
 )UPS( بســرعة، حيــث تــم تجهيــز مراكــز البيانــات بأنظمــة طاقــة غيــر منقطعــة
ومولــدات كهربائيــة احتياطيــة. ويجــري التحقــق مــن جاهزيــة البنــك مــن خلال 
ــار خطــط اســتمرارية الأعمــال، وتدريبــات التعافــي  التدريبــات النموذجيــة لاختب
مــن الكــوارث، وتدريــب الموظفيــن علــى اســتمرارية الأعمــال وإدارة الأزمــات 
بالإضافــة إلــى توفيــر وســائل اتصــال فعالــة لحــالات الطــوارئ. كمــا يمتلــك 
البنــك تأمينــا ضــد انقطــاع الأعمــال لحمايتــه مــن الخســائر الناتجــة عــن الكــوارث.

فــي  الرئيســية  الأولويــات  أحــد  المعلومــات  أمــن  يُُعــد  المعلومــات:  أمــن 
المعلومــات  أمــن  الســيبرانية. وتتولــى وحــدة  الهجمــات  تزايــد مخاطــر  ظــل 
إدارة المخاطــر، والإشــراف علــى مركــز العمليــات الأمنيــة. وضمــان الامتثــال 
للقوانيــن والأنظمــة المعمــول بهــا. كمــا تعمــل الوحــدة بالتنســيق مــع مختلــف 
الإدارات لضمــان الســرية والنزاهــة وتوافــر المعلومــات. تشــمل التدابيــر الأمنيــة 
عمليــات تقييــم المخاطــر بانتظــام، والمشــاركة فــي تدريبــات الأمــن الســيبراني، 
وتطبيــق برنامــج شــامل لتقييــم الثغــرات الأمنيــة واختبــار الاختــراق واســتخدام 
أدوات اســتخبارات التهديــدات. وتشــغيل مركــز العمليــات الأمنيــة علــى مــدار 
الســاعة. كمــا يطبــق البنــك إدارة فعالــة للوصــول المميــز ويوفــر تدريبــات دوريــة 
للموظفيــن. ويمتلــك بوليصــة تأميــن شــاملة للأمــن الســيبراني، مــع الامتثــال 
الكامــل للمتطلبــات التنظيميــة والمعاييــر المعتمــدة فــي القطــاع المصرفــي.

المخاطر الأخرى

ــر علــى  مخاطــر الاســتراتيجية: تشــير مخاطــر الاســتراتيجية إلــى مخاطــر التأثي
الأربــاح أو رأس المــال نتيجــة لقــرارات العمــل غيــر الســديدة. أو ضعــف تنفيــذ 
الاســتراتيجيات أو الفشــل فــي التكيــف مــع التغيــرات فــي البيئــة التنافســية 
والاقتصاديــة الكليــة. وتشــمل هــذه المخاطــر دورات الأعمــال، وتغير تفضيلات 
العــملاء، والتطــورات التكنولوجيــة، وزيــادة المنافســة، وتشــديد المتطلبــات 
الرقابيــة. وإخفــاق الاســتراتيجيات والمنتجــات غيــر الملائمــة. وقــد تــؤدي هــذه 
العوامــل إلــى تقلبــات فــي الأربــاح، ممــا قــد يعرقــل اســتراتيجية النمــو الخاصــة 
بالبنــك وفــي الحــالات القصــوى، قــد تؤثــر علــى قــدرة البنــك علــى تغطيــة 
تطويــر  مســؤولية  الصلــة  ذات  واللجــان  الإدارة  مجلــس  ويتولــى  التكاليــف. 
وتنفيــذ خطــة العمــل، وتحديــد الأهــداف. ومراقبــة الأداء. كمــا تقــوم إدارة 
الاســتراتيجية بإجــراء مراجعــات دوريــة للتأكــد مــن توافــق الأداء مــع الأهــداف 

الاســتراتيجية.
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أطلــق  العــملاء.  تجربــة  وتحســين  التشــغيلية  الكفــاءة  تعزيــز  ســبيل  وفــي 
بنــك الدوحــة عــدة مبــادرات مــن بينهــا، مبــادرة “همــة” للتحــول، التــي تركــز 
علــى الابتــكار الرقمــي والاســتدامة، بمــا يتماشــى مــع رؤيــة قطــر الوطنيــة 
عاليــة  أولويــة  ذا  مشــروعا   80 مــن  أكثــر  المبــادرة  هــذه  وتشــمل   .2030
تغطــي الاســتقرار، والأعمــال الأساســية. وتكنولوجيــا المعلومــات الرقميــة. 
وتشــمل المبــادرات الرئيســية ضمــن برنامــج “همــة” تحســين محفظــة الائتمــان 
والاســتثمارات. وإطلاق إطــار تمويــل مســتدام، وتعزيــز الخدمــات المصرفيــة 
للأفــراد والشــركات، ودعــم الشــركات الصغيــرة والمتوســطة. كمــا يتضمــن 
التحــول الرقمــي تطويــر الخدمــات المصرفيــة عبــر الهاتــف المحمــول. ودمــج 
يركــز  ذلــك،  إلــى  بالإضافــة  متكامــل.  تطبيــق  وإنشــاء  المتقدمــة،  التقنيــات 
البنــك علــى كفــاءة التكاليــف، وتنميــة المواهــب. والامتثــال إلــى جانــب تعزيــز 
التواجــد  وتوســيع  ماســتركارد،  مــع  التعــاون  مثــل  الاســتراتيجية  الشــراكات 

الدولــي لدعــم النمــو المســتدام وتحقيــق التميــز التشــغيلي.

يقــوم البنــك بمراقبــة المخاطــر الاســتراتيجية مــن خلال مراجعــة أداء المبــادرات 
الرئيســية واســتراتيجيات الأعمــال، والسياســات والإجــراءات، والاســتفادة مــن 

نظــام المعلومــات الإداريــة لتحديــث البيانــات فــي الوقــت المناســب.

مخاطــر الســمعة: تنشــأ مخاطــر الســمعة نتيجــة للدعايــة الســلبية المتعلقــة 
ــر  ــك، أو ســلوكه، أو الاســتراتيجيات الفاشــلة، أو المنتجــات غي بممارســات البن
الملائمــة، أو تقديــم معلومــات مضللــة عــن المنتجــات أو التنفيــذ غيــر الصحيــح 
للسياســات، أو الأوضــاع الماليــة الســلبية. وقــد يــؤدي ذلــك إلــى فقــدان ثقــة 
وتراجــع  العــملاء،  قاعــدة  وانخفــاض  مرتفعــة،  قانونيــة  وتكاليــف  الجمهــور. 
الإيــرادات. يمكــن أن تنشــأ هــذه المخاطــر نتيجــة شــائعات الســوق. أو العقوبات 
التنظيميــة، أو الخســائر الماليــة، أو ضعــف خدمــة العــملاء، أو اختــراق البيانــات، 

أو الارتبــاط بجهــات ذات ســمعة ســيئة.

يحافــظ البنــك علــى معاييــر عاليــة مــن خلال جمــع ملاحظــات العــملاء بانتظــام 
البيانــات مــن  المعلومــات حمايــة  إدارة تكنولوجيــا  ومعالجتهــا. كمــا تضمــن 
خلال ضمــان الســرية والنزاهــة، والتوافــر، ممــا يحــد مــن مخاطــر التهديــدات 
الســيبرانية. تتولــى إدارة الامتثــال مســؤولية ضمــان الامتثــال التنظيمــي وإدارة 
المخاطــر المرتبطــة بمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، ممــا يســاعد 

ــة. ــة محتمل ــات تنظيمي ــل أي عقوب فــي تقلي

بنــاء علــى الخطــة الاســتراتيجية الخمســية المعتمــدة من مجلــس الإدارة يراقب 
البنــك مؤشــرات الأداء الرئيســية ويتخــذ الإجــراءات التصحيحيــة عنــد الحاجــة. 
كمــا يشــارك البنــك فــي مبــادرات المســؤولية الاجتماعيــة، مثــل حــملات التبــرع 
بالــدم. وفعاليــة ســاعة الأرض، وبرنامــج المــدارس البيئيــة. وقــد حصــل البنــك 
علــى جوائــز مثــل جائــزة “الطــاووس الذهبــي” وجائــزة البيئــة مــن المنظمــة 
العربيــة للمســؤولية الاجتماعيــة. كمــا يشــهد لقــوة العلامــة التجاريــة للبنــك 
حصولــه علــى عديــد مــن الجوائــز عــن أدائــه المالــي وغيــر المالــي ومنتجاتــه 

المبتكــرة، والتزامــه بالجــودة.

مخاطــر الالتــزام: تشــير مخاطــر الالتــزام إلــى احتمــال التعــرض البنــك لعقوبــات 
الامتثــال  عــدم  نتيجــة  بالســمعة  ضــرر  أو  ماديــة  ماليــة  أو خســائر  تنظيميــة 
أعمالــه.  البنــك فيهــا  يــزاول  التــي  البلــدان  فــي  الســارية  واللوائــح  للقوانيــن 
وتتولــى إدارة الالتــزام التعامــل مــع هــذا النــوع مــن المخاطــر، والتــي تشــمل 
وحــدة مراقبــة الالتــزام، ووحــدة مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، 
وقانــون الامتثــال الضريبــي للحســابات الأجنبيــة )FATCA( والمعيــار المشــترك 
للإبلاغ، ومكافحــة الرشــوة والفســاد. وتعمــل الإدارة بشــكل مســتقل وترفــع 

تقاريرهــا إلــى لجنــة التدقيــق الالتــزام والمخاطــر ومجلــس الإدارة.

مخاطــر  إدارة  فــي  التنفيذيــة  والإدارة  الإدارة  مجلــس  الالتــزام  إدارة  تدعــم 
الامتثــال  وقانــون  الإرهــاب  وتمويــل  الأمــوال  غســل  ومكافحــة  الالتــزام 
 )CRS( للإبلاغ  المشــترك  والمعيــار   )FATCA( الأجنبيــة  للحســابات  الضريبــي 
العمــل. وتشــمل  عبــر جميــع نطاقــات   )ABC( الرشــوة والفســاد ومكافحــة 

الأساســية: مهامهــا 

• تعزيز الرقابة الداخلية
تقديــم التوصيــات لتعزيــز أطــر الرقابــة الداخليــة والحــد مــن مخاطــر الالتــزام 
ومكافحــة   CRSو  FATCAو الإرهــاب  وتمويــل  الأمــوال  غســل  ومكافحــة 

والفســاد. الرشــوة 

• مراجعة المنتجات الجديدة
تقييــم المنتجــات والخدمــات الجديــدة لضمــان توافقهــا مــع متطلبــات الالتــزام 

ومكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب قبــل اعتمادهــا.

• إدارة البرامج التنظيمية
الضريبــي  الامتثــال  بقانــون  الالتــزام  أنشــطة  وإدارة  تطبيــق  علــى  الإشــراف 
للحســابات الأجنبيــة والمعيــار المشــترك للإبلاغ ومكافحــة الرشــوة والفســاد.

• تطوير السياسات والحفاظ عليها
إعــداد وتحديــث وتنفيــذ سياســات وإجــراءات الالتــزام ومكافحــة غســل الأمــوال 
وتمويــل الإرهــاب وFATCA وCRS ومكافحــة الرشــوة والفســاد علــى مســتوى 

المؤسسة.

• الإبلاغ عن العمليات المشبوهة
إعــداد وتقديــم تقاريــر العمليــات المشــبوهة )STRs( إلــى الجهــات التنظيميــة 

المختصــة فــي كل نطــاق عمــل.

• الفحص والمراقبة
ضمــان اســتخدام أدوات البحــث التفاعليــة عبــر الإنترنــت وأدوات الفحــص غيــر 
آليــة  أنظمــة  علــى  الحفــاظ  مــع  واستكشــافية،  وقائيــة  المتصلــة كضوابــط 

لمراقبــة المعــاملات لرصــد الأنشــطة المشــبوهة المحتملــة وتصعيدهــا.

• العناية الواجبة تجاه العملاء
التأكــد مــن قيــام وحــدات الأعمــال بتطبيــق إجــراءات نمــوذج اعــرف عميلــك 
)KYC( والعنايــة الواجبــة المعــززة )EDD( ومتطلبــات FATCA وCRS بالشــكل 

المطلــوب.

• العناية الواجبة تجاه البنوك 
إجراء فحوصات مكافحة غسل الأموال للعلاقات مع البنوك المراسلة.

• تقييم المخاطر على مستوى المؤسسة
تنفيــذ تقييمــات شــاملة لمخاطــر غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب والعقوبــات 

لقيــاس مســتوى الانكشــاف وتعزيــز اســتراتيجيات الحــد مــن المخاطــر.

• الدعم الاستشاري
تقديــم خدمــات استشــارية لوحــدات الأعمــال فــي المســائل المتعلقــة بالالتــزام 
ومكافحــة   CRSو  FATCAو الإرهــاب  وتمويــل  الأمــوال  غســل  ومكافحــة 

الرشــوة والفســاد.

• تدريب الموظفين
غســل  ومكافحــة  الالتــزام  متطلبــات  حــول  منتظمــة  تدريبيــة  برامــج  تنفيــذ 
والفســاد  الرشــوة  ومكافحــة   CRSو  FATCAو الإرهــاب  وتمويــل  الأمــوال 

التنظيميــة. المتطلبــات  مــع  والتوافــق  الموظفيــن  وعــي  لضمــان 

يمتلــك موظفــو إدارة الامتثــال المــؤهلات والخبــرات اللازمــة لأداء مهامهــم 
اليوميــة ولديهــم فهــم شــامل للقوانيــن واللوائــح المصرفيــة، وتتــم إحاطتهــم 
بالأنظمــة  تزويدهــم  يتــم  كمــا  التنظيميــة.  التطــورات  بآخــر  مســتمر  بشــكل 
والأدوات المناســبة، مــع إتاحــة فــرص التدريــب والمؤتمــرات لتعزيــز قدراتهــم.

المخاطــر القانونيــة: تتعلــق هــذه المخاطــر بإمكانيــة تعــرض البنــك لخســائر 
أو  الأخلاقيــة،  المعاييــر  خــرق  أو  المحليــة،  للقوانيــن  الامتثــال  عــدم  نتيجــة 
الإخلال بالالتزامــات التعاقديــة مــع الأطــراف النظيــرة أو العــملاء، كمــا قــد 
يواجــه البنــك دعــاوى قانونيــة بســبب عقــود غيــر قابلــة للتنفيــذ مــع المورديــن 
أو الأطــراف المقابلــة أو الجهــات التنظيميــة لإدارة هــذه المخاطــر، يمتلــك 
يحتفــظ  المؤهليــن، كمــا  القانونييــن  المستشــارين  مــن  داخليــا  البنــك فريقًًــا 
بعلاقــات وثيقــة مــع مكاتــب محامــاة محليــة ودوليــة. يقــوم هــؤلاء الخبــراء 
القانونيــون بمراجعــة جميــع الاتفاقيــات، وإدارة القضايــا القانونيــة التــي يرفعهــا 
البنــك أو التــي ترفــع ضــده، بالإضافــة إلــى تحليــل التأثيــرات القانونيــة للوثائــق 

المتعلقــة بمنتجــات وخدمــات البنــك.

مخاطــر البيئــة والمجتمــع والحوكمــة )ESG(: يؤكــد بنــك الدوحــة الأهميــة 
البالغــة للإدارة الفعالــة لمخاطــر البيئــة والمجتمــع والحوكمــة، نظــراًً لدورهــا 
التنظيميــة،  التطــورات  عــن  الناجمــة  المخاطــر  مــن  التخفيــف  فــي  الحيــوي 
والضغــوط  المصلحــة،  أصحــاب  وتوقعــات  التوريــد،  سلســلة  واضطرابــات 
الإضــرار  إلــى  المخاطــر  هــذه  إدارة  ضعــف  يــؤدي  أن  يمكــن  المجتمعيــة. 
ــد خســائر ماليــة، وتراجــع القيمــة الســوقية للبنــك. ولمعالجــة  بالســمعة، وتكبّّ
ــة والمجتمــع  ــارات البيئ ــاًً لدمــج اعتب ــى البنــك نهجــاًً هيكلي ــات، تبنّّ هــذه التحدي
والحوكمــة والمنــاخ ضمــن إطــار إدارة المخاطــر المؤسســية. ويدمــج هــذا الإطار 
البنــك وممارســات  فــي عمليــات  البيئيــة والاجتماعيــة والمناخيــة  العوامــل 
إدارة المخاطــر، بمــا يتوافــق مــع المبــادئ الصــادرة عــن مصــرف قطــر المركــزي 
والمصــرف المركــزي لدولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة. وفــي هــذا الســياق، 
اعتمــد البنــك نموذجــاًً مترابطــاًً يضمــن إشــرافاًً شــاملًاً ومتــكاملًاً علــى مخاطــر 

البيئــة والمجتمــع والحوكمــة.

ويرتكــز هــذا النهــج علــى ثلاثــة مكونــات أساســية. علــى مســتوى المؤسســة، 
تُُحــدّّد مخاطــر البيئــة والمجتمــع والحوكمــة ضمــن عملية “الأهميــة المزدوجة”. 
أمــا مخاطــر المنــاخ، باعتبارهــا إحــدى مخاطــر البيئــة والمجتمــع والحوكمــة، 
فتخضــع لتقييــم شــامل مــن خلال تقييــم مخاطــر المنــاخ )CRA( الــذي يركّّــز 
مســتوى  وعلــى  أصولــه.  ومحفظــة  البنــك  عمليــات  علــى  أساســي  بشــكل 
المعــاملات الفرديــة، تُُعالــج المخاطــر البيئيــة والاجتماعيــة مــن خلال تقييمــات 
ضمــن نظــام الإدارة البيئيــة والاجتماعيــة )ESMS(. وتُُغــذّّي نتائــج هــذا النظــام 
عمليــة تقييــم مخاطــر المنــاخ بمعلومــات حــول المخاطــر المناخيــة لعــملاء 
المحفظــة وقدرتهــم علــى التكيّّــف، وترتبــط بملــف مخاطــر البيئــة والمجتمــع 

والحوكمــة الشــامل ضمــن إدارة المخاطــر )مخاطــر الائتمــان(.

ــارات الضغــط جــزءًًا أساســيا مــن عمليــة مراجعــة  ــارات الضغــط: تعــد اختب اختب
المخاطــر، حيــث تقــدم رؤى حــول الوضــع المالــي للبنــك. يتماشــى إطــار اختبارات 
الضغــط فــي بنــك الدوحــة مــع تعليمــات مصــرف قطــر المركــزي، ويقيــس تأثيــر 
التغيــرات الاقتصاديــة علــى جــودة الأصــول، ومخاطــر التركــز والســيولة وأســعار 
الفائــدة، والمخاطــر الســوقية، والعــملات ونســب التغطيــة التنظيميــة. وتقــدم 
نتائــج هــذه الاختبــارات إلــى لجنــة الموجــودات والمطلوبــات ومصــرف قطــر 
ليشــمل  الداخلــي  الإطــار  تحديــث  وتــم  نصــف ســنوي،  نحــو  علــى  المركــزي 

اختبــارات الضغــط الشــاملة واختبــارات الضغــط العكســي.
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في ما يلي ملخص لتصنيفات بنك الدوحة من قبل وكالات التصنيف 
الدولية:

مبادراتهــا  المخاطــر  إدارة  مجموعــة  طــوّّرت   ،2025 الماليــة  الســنة  خلال 
الشــاملة علــى مســتوى البنــك، وذلــك عبــر تنفيــذ تحديثــات جوهريــة فــي 
آليــات إدارة مخاطــر الائتمــان، ومخاطــر الســوق، ومخاطــر الســيولة، إلــى جانب 
تعزيــز أطــر عمليــة التقييــم الداخلــي لكفايــة رأس المــال )ICAAP( واختبــارات 
الضغــط. وتزامنــاًً مــع هــذه الخطــوات الماليــة الإيجابيــة، عــززت المجموعــة 
مــن إجــراءات إدارة مخاطــر الاحتيــال، ومخاطــر تكنولوجيــا المعلومــات، وإدارة 
اســتمرارية الأعمــال، وأمــن المعلومــات. ولدعــم قــوة المؤسســة وحوكمتهــا، 
تــم تشــديد الرقابــة علــى الفــروع الدوليــة عبــر تعيين كــوادر متخصصــة لمراقبة 
المخاطــر الرئيســية عــن كثــب. وتجســد هــذه الإنجــازات مجتمعــة التــزام البنــك 
بــإدارة المخاطــر الاســتباقية، وتحقيــق نمــو مســتدام، وكســب ثقــة الأطــراف 

المعنيــة.

أبرز مبادرات إدارة المخاطر لعام 2025:

)RAROC( 1. تطوير إطار التسعير القائم على المخاطر
يُُعــد إطلاق هــذا الإطــار محطــة مفصليــة فــي مســيرة إدارة المخاطــر. فمــن 
خلال دمــج جميــع مقاييــس العوائــد والمخاطــر فــي أداة واحــدة متكاملــة، 
وتطبيــق آليــة التقييــم قبــل التنفيــذ والمراقبــة بعــده، تمكنــا مــن ترســيخ 
ثقافــة التســعير الدقيــق والتخصيــص المنضبــط لــرأس المــال. وتعــزّّز هــذه 
بصرامــة،  الأداء  ومتابعــة  بدقــة،  المخاطــر  تســعير  علــى  قدرتنــا  المبــادرة 
وتقديــم عوائــد مدروســة لمســاهمينا. ويشــكّّل هــذا الإنجــاز ركيــزة أساســية 
فــي برنامــج تحــوّّل هِِمّّــة، الــذي يعيــد صياغــة منهجيــة البنــك فــي ترســيخ 
ــة والممارســات المتقدمــة لإدارة المخاطــر. ومــن  ــز الحوكمــي والرقمن التميّّ
خلال مواءمــة هــذا الإطــار مــع الأهــداف الشــاملة لبرنامــج همــة، نعمــل علــى 
تعزيــز المتانــة الماليــة وترســيخ ثقافــة استشــرافية تدمــج الابتكار والاســتدامة 

ــع القــرار. ــة صن والنمــو المنضبــط فــي صلــب عملي

2. إعادة هيكلة عملية مخاطر الائتمان المؤسسي
ــا تعــديلات شــاملة علــى إجــراءات مراجعــة  ضمــن إطــار برنامــج “همــة”، أجرين
أحــدث  لتواكــب  الائتمــان  سياســة  تحديــث  شــملت  الائتمــان،  واعتمــاد 
ــب اســتحداث نمــاذج  ــى جان التطــورات وأفضــل الممارســات فــي الســوق، إل

الائتمــان. لطلبــات  جديــدة 

تفويضــات  منــح  عبــر  للموافقــات  الإداري  التسلســل  بتبســيط  قمنــا  كمــا 
ائتمانيــة وتشــغيلية أوســع، بهــدف تســريع إنجــاز المعــاملات دون التهــاون 
مســتوى  “اتفاقيــات  تطبيــق  وتــم  والحوكمــة.  الجــودة  معاييــر  فــي 
الخدمــة)SLAs(” بيــن وحــدات الأعمــال ومراجعــة مخاطــر الائتمــان وإدارة 
التســهيلات، لمتابعــة ســرعة الإنجــاز بدقــة منــذ لحظــة التقديــم وحتــى صــرف 

الأمــوال.

وتســاعدنا هــذه التحديثــات علــى اتخــاذ قــرارات ســريعة ومدروســة، وتحســين 
الخطــوات الاســتراتيجية علــى تحســين  العــملاء. ولــم تقتصــر هــذه  تجربــة 
الكفــاءة التشــغيلية وتحســين تجربــة العــملاء، بــل أرســت أيضــاًً أساســاًً لنمــو 

ــرة. مســتدام، فــي ظــل بيئــة تنافســية متغي

3. تطبيق نظام الإنذار المبكر )EWS( لمراقبة المحفظة 
يمثــل هــذا النظــام نقلــة نوعيــة فــي قدرتنــا علــى إدارة مخاطــر محفظــة 
الائتمــان. يعتمــد علــى تحلــيلات متقدمــة للمراقبــة الآليــة، ممــا يوفــر رؤيــة 
التدخــل  لنــا  ويتيــح  مبكــرة،  تعثــر  أو  إشــارات ضغــط  أي  فوريــة لاكتشــاف 
الســريع ومنــع الخســائر قبــل وقوعهــا. ويدعــم هــذا النظــام التزامنــا بتكريــس 

ثقافــة استشــرافية ترتكــز علــى اليقظــة والمرونــة.

في 27 نوفمبر 2025، قامت وكالة موديز بتأكيد تصنيف قطر عند ‘Aa2’ مع الإبقاء على نظرة مستقبلية 
مستقرة.

في 17 مارس 2025، قامت وكالة فيتش بتأكيد تصنيف قطر عند ‘AA’ مع الإبقاء على نظرة مستقبلية 
مستقرة.

في يونيو 2025، قامت وكالة موديز بتأكيد تصنيف بنك الدوحة عند ‘A3’ مع نظرة مستقبلية مستقرة.
في 11 يونيو 2025، قامت وكالة فيتش بتأكيد تصنيف بنك الدوحة عند ‘A’ مع نظرة مستقبلية مستقرة.

√

√

√
√

التصنيفات الائتمانية

مبادرات إدارة المخاطر لعام 2025

المراقبة الائتمانية:

موديز

تقييم مخاطر الطرف المقابل طويل الأجل
تقييم مخاطر الطرف المقابل قصير الأجل

تصنيف ودائع البنك طويل الأجل
تصنيف ودائع البنك قصير الأجل

التقييم الائتماني الأساسي
النظرة المستقبلية

تصنيف الجدارة الائتمانية للمصدر طويل الأجل
تصنيف الجدارة الائتمانية للمصدر قصير الأجل

تصنيف الدعم الحكومي
القابلية للبقاء، مؤكد
النظرة المستقبلية

فيتش

التصنيف الفئة وكالة التصنيف

ويتماشــى هــذا النظــام مــع أهــداف برنامــج تحــوّّل هِِمّّــة، حيــث يعــزّّز التزامنــا 
بالتميــز فــي حوكمــة الأعمــال، والرقمنــة، وتحقيــق النمــو المســتدام. كمــا 
يمكّّــن البنــك مــن حمايــة جــودة الأصــول، وزيــادة اســتقرار المحفظــة، وتعزيــز 
ثقــة كافــة الأطــراف المعنيــة بقدرتنــا علــى توقــع المخاطــر وإدارتهــا بنجــاح.

4. إدارة كفؤة لإقراض الأفراد، والتحصيل، والاسترداد
عــزّّزت مجموعــة إدارة المخاطــر خلال 2025 محفظــة إقــراض الأفــراد عبــر 
سياســات مدروســة ســاهمت فــي نمــو المحفظــة وتحســين جــودة الأصــول. 
وأدت هــذه الخطــوات إلــى خفــض ملحــوظ فــي نســب الخســائر الائتمانيــة 
ونســبة القــروض المتعثــرة، ممــا يعكــس اســتقراراًً يتوافــق مــع نزعــة المخاطــر 
المعتمــدة فــي البنــك. بالتــوازي مــع ذلــك، نعمــل ضمــن “برنامــج همــة” علــى 
تطويــر مبــادرة لاســتخدام قنــوات المعالجــة المباشــرة للقــروض الرقميــة. 
القــروض  طلبــات  تقديــم  تفعيلهــا،  عنــد  للعــملاء،  المبــادرة  هــذه  ســتتيح 
وصرفهــا فــوراًً عبــر الهاتــف، ممــا يرفــع تجربــة العميــل والكفــاءة التشــغيلية.

خــذت إجــراءات اســتباقية لرصــد  وعلــى صعيــد التحصيــل والاســترداد، فقــد اّتُّ
الحســابات المتخلفــة والعــملاء المحتمــل تعثرهــم فــي مراحــل مبكــرة، مــع 

رفــع كفــاءة التحصيــل مــن خلال حلــول مؤتمتــة.

)ICAAP( 5. تدعيم عملية التقييم الداخلي لكفاية رأس المال
خطــا البنــك خلال العــام الماضــي خطــوات واســعة فــي تعزيــز هــذا الإطــار 
لضمــان التخطيــط الســليم والآمــن لــرأس المــال. فقــد قمنــا بتوســيع نطــاق 
المخاطــر ليشــمل المخاطــر الناشــئة وغيــر التقليديــة، واســتخدمنا منهجيــات 
قيــاس أكثــر تطــوراًً للمخاطــر المندرجــة تحــت الركيــزة الثانيــة. كمــا دمجنــا 
تحلــيلات متقدمــة لاختبــارات الضغــط ومخاطــر تغيــر أســعار الفائــدة فــي 
الســيناريوهات  المــال فــي ظــل  رأس  لتقييــم هشاشــة  البنكيــة  المحفظــة 
المعاكســة، ودعمنــا ذلــك بتوثيــق أكثــر شــفافية. وتســاعدنا التقييمــات نصــف 
ــة  ــل الانكشــافات فــي الوقــت المناســب لضمــان المتان ــى تعدي الســنوية عل
فــي ظــل الظــروف المتغيــرة. وقــد اســتمر هــذا التطــور فــي عــام 2025 عبــر 
تحســين أدوات قيــاس المخاطــر ودمــج منظــورات المخاطــر الناشــئة وتبنــي 
ممارســات تقييــم ترتكــز علــى المتانــة وفــق المعاييــر القطاعيــة، ممــا يضــع 
البنــك فــي موقــع يمكّّنــه مــن إدارة المخاطــر اســتباقياًً وحمايــة اســتقراره 

ــل. ــى المــدى الطوي ــي عل المال

6.  إدراج مخصصات الحوكمة البيئية والاجتماعية في اختبارات الضغط
قمنــا بتطويــر إطــار اختبــارات الضغــط ليدمــج رســمياًً عوامــل الخطــر المتعلقــة 
بـــالحوكمة البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات. يضمــن ذلــك أن تقييمنــا 
بــل  لكفايــة رأس المــال لا يقتصــر علــى الصدمــات الاقتصاديــة التقليديــة، 

يشــمل أيضــاًً تأثيــرات التحــول المناخــي والمخاطــر البيئيــة.

المطلوبــة  المخصصــات  مصــدات  بتقديــر  قمنــا  البنــك،  حمايــة  ولضمــان 
لاســتيعاب الخســائر المحتملــة الناتجــة عــن هــذه التغيــرات، مثــل الضرائــب 
بالســمعة.  المتعلقــة  والمخاطــر  التنظيميــة  التعــديلات  أو  الكربــون  علــى 
المالــي  القطــاع  تخضيــر  عــن شــبكة  الصــادرة  المنــاخ  تبنّّينــا مســارات  كمــا 
لبنــاء نمــاذج لســيناريوهات التحــول والمخاطــر الماديــة، بمــا يواكــب أفضــل 

المنــاخ. إدارة مخاطــر  فــي  الدوليــة  الممارســات 

ــإدارة المخاطــر بأســلوب شــفاف ومســتدام  ــا ب ويعكــس هــذا التوجــه التزامن
ــاخ. يعتمــد علــى مســارات عالميــة معتمــدة لتقييــم المن

7. الارتقاء بإدارة المخاطر التشغيلية
واصــل البنــك تقويــة إطــار عمــل المخاطــر التشــغيلية عبــر تحســينات منســقة 
شــملت مكافحــة الاحتيــال، والتكنولوجيــا، وأمــن المعلومــات، واســتمرارية 
الأعمــال، مــع التركيــز علــى مبــادئ الحوكمــة، وتوحيــد المعاييــر، والتعــرف 
الاســتباقي علــى المخاطــر. وتــم تعزيــز هــذه المجــالات مــن خلال تحديــد 
المســؤوليات بوضــوح وتعييــن قيــادات متخصصــة، كإنشــاء وظيفــة مســتقلة 
التكنولوجيــا  مخاطــر  علــى  الإشــراف  لتوحيــد  التكنولوجيــا  مخاطــر  لإدارة 
الجنائيــة  للتحقيقــات  رســمية  معاييــر  وتطبيــق  الخارجيــة،  والأطــراف 
والاســتقصائية ضمــن إدارة مخاطــر الاحتيــال لتعزيــز ضمــان الرقابــة وفعاليــة 

المعالجــة.

شــهدت مرونــة البنــك التشــغيلية وقدرتــه الفوريــة علــى الاســتجابة للمخاطــر 
تحســناًً ملموســاًً. وقــد حقــق البنــك إنجــازاًً هامــاًً بكونــه مــن أوائل المؤسســات 
فــي قطــر التــي تبنــت آليــة مصــرف قطــر المركــزي للإبلاغ عــن الاحتيــال، 
مدعومــاًً بمراقبــة للبطاقــات علــى مــدار الســاعة. كمــا تــم تدعيــم الأمــن 
ــة يعمــل  ــات أمني ــة المســتمرة مــن خلال مركــز عملي ــر المراقب الســيبراني  عب
ــز خطــة  ــا بتعزي ــة. كمــا قمن ــام الأســبوع وتكثيــف الفحوصــات الدوري ــة أي طيل
اســتمرارية العمــل بتمكيــن العمــل عــن بُُعــد لضمــان تقديــم خدماتنــا الحيويــة 
أكثــر  المبــادرات ملامــح إطــار  أثنــاء الأزمــات. وترســم هــذه  للعــملاء حتــى 
تــكاملًاً واستشــرافاًً للمخاطــر التشــغيلية يعــزّّز شــفافية المخاطــر والجاهزيــة 

الرقابيــة والمتانــة المؤسســية.

)DS&IT( الأنظمة الرقمية وتكنولوجيا المعلومات

تواصــل إدارة الأنظمــة الرقميــة وتكنولوجيــا المعلومــات أداء دور جوهــري 
فــي تمكيــن الأهــداف الاســتراتيجية لبنــك الدوحــة، فــي ظــل بيئــة مصرفيــة 
وتتمحــور  التنظيميــة  المتطلبــات  وتتكثــف  الرقمنــة  وتيــرة  فيهــا  تتســارع 
حــول العــملاء. ومــع التطــور المســتمر لتطلعــات العــملاء وتزايــد المتطلبــات 
التنظيميــة، باتــت قــدرة البنــك علــى تقديــم خدمــات رقميــة آمنــة وقابلــة 

للتطويــر ميــزة تنافســية فاصلــة.

وتعمــل هــذه الأنظمــة كشــريك اســتراتيجي وعامــل تحــول لنمــو الأعمــال، 
تقتصــر  ولا  الاســتدامة.  علــى  والعمــل  التشــغيلية،  الكفــاءة  وتحقيــق 
مســؤوليتها علــى الحفــاظ علــى اســتقرار البنيــة التكنولوجيــة وأمنهــا، بــل تمتــد 
لتشــمل صياغــة منظومــة رقميــة جاهــزة للمســتقبل تدعــم الابتــكار، وتحسّّــن 

تجربــة العــملاء، وتحمــي قيمــة اســتثمارات الأطــراف المعنيــة.

التوجه الاستراتيجي وإطار التحول
 ،2026-2030 للفتــرة  المعالــم  واضحــة  اســتراتيجية  وفــق  الإدارة  تعمــل 
متوافقــة مــع أهــداف برنامج همة وأجندة النمو. وتســتند هذه الاســتراتيجية 
 ،)SWOT( إلــى تحليــل شــامل لنقــاط القــوة والضعــف والفــرص والتهديــدات
ممــا يكفــل الاســتفادة مــن نقــاط القــوة المؤسســية، والحــد مــن المخاطــر 

بشــكل اســتباقي، واقتنــاص الفــرص الناشــئة بأســلوب منهجــي.
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توجــه  اســتراتيجية  محــاور  خمســة  حــول  التحــول  طريــق  خارطــة  وتتمحــور 
وتنفيذهــا: التكنولوجيــة  الاســتثمارات  بوصلــة 

• الدقــة، 	 لتحســين  الداخليــة  الإجــراءات  وتبســيط  أتمتــة  الرقمنــة: 
الإنجــاز. وقــت  وتقليــص  والكفــاءة، 

• ــوات 	 ــة العميــل مــن خــال قن التحــول الرقمــي: تحــول شــامل لرحل
وخدمــات رقميــة مبتكــرة.

• تقنيــة 	 بنيــة  الرقمــي: تطويــر  التكنولوجيــة والتحليــل  الأنظمــة 
مرنــة وقابلــة للتطويــر، مدعومــة بتحليــات متقدمــة ورؤى تعتمــد 

علــى البيانــات.
• البرمجيــات والــذكاء الاصطناعــي: نشــر تقنيــات الأتمتــة الذكيــة 	

لرفــع معــدلات الإنتاجيــة، وتقليــل المخاطــر التشــغيلية، والارتقــاء 
بجــودة الخدمــات.

• البيانــات 	 البيانــات والخدمــات الســحابية والأمــن: تعزيــز حمايــة 
والمرونــة  التوســع  إمكانيــات  توفيــر  مــع  الســيبراني  والأمــن 

. لتشــغيلية ا

رقمــي  لنمــو  ومرنــاًً  منضبطــاًً  أساســاًً  مجتمعــة  المواضيــع  هــذه  وتوفــر 
مســتدام.

الابتكار، والتقنيات الناشئة، والامتثال التنظيمي
وضــع بنــك الدوحــة فــي إطــار اســتراتيجيته لتكنولوجيــا المعلومــات إطــاراًً 
منظمــاًً للتقنيــات الناشــئة يضمــن مواكبــة مســتمرة للتطــورات المصرفيــة 
التقييــم المســتمر والاعتمــاد  والتكنولوجيــة العالميــة. ويتيــح هــذا الإطــار 
الســحابية  والخدمــات  الاصطناعــي  كالــذكاء  للابتــكارات  المســؤول 

المتقدمــة. والتحلــيلات  والبلوكتشــين 

وتخضــع التقنيــات لتوجيهــات مصــرف قطــر المركــزي، وتتوافــق تمامــاًً مــع 
رؤيــة قطــر الوطنيــة 2030. ويســير البنــك فــي طريــق الابتــكار مدعومــاًً 
والامتثــال  الأمــان،  لضمــان  والامتثــال  الحوكمــة  لمخاطــر  قويــة  بضوابــط 
ــوازن للبنــك  ــح هــذا النهــج المت ــة الأجــل. ويتي التنظيمــي، والاســتدامة طويل
الحفــاظ علــى قدرتــه التنافســية وروحــه المبتكــرة، مــع الحفــاظ علــى الثقــة، 

الرقابيــة. والاســتقرار، والمصداقيــة 

تجربة العملاء والتمكين الرقمي
بنــك  إدارة  لــدى  الأولويــات  قائمــة  ضمــن  العــملاء  تجربــة  تطويــر  يبقــى 
تقديــم  وتســريع  الإجــراءات،  لتبســيط  مســاعيه  البنــك  ويواصــل  الدوحــة، 
الخدمــات، وطــرح حلــول رقميــة مخصصــة لقطاعــات الخدمــات المصرفيــة 

والخزينــة. والشــركات  للأفــراد 

الجــوال  البنــك تطويــرات شــهرية علــى تطبيــق  أدخــل  عــام 2025،  وخلال 
ليضــع  للشــركات،  المصرفــي  الجــوال  تطبيــق  للأفــراد، وكذلــك  المصرفــي 
معيــاراًً متقدمــاًً فــي الأســواق المصرفيــة القطريــة والخليجيــة. وتحافــظ هــذه 
التطبيقــات باســتمرار علــى مكانتهــا ضمــن أفضــل التطبيقــات المصرفيــة أداءًً 

.Android  و Apple علــى منصتــي

ومن أبرز الإنجازات على صعيد خدمة العملاء:
• إتاحــة رؤيــة يوميــة لمحافــظ الثــروات للعمــاء ذوي المــاءة الماليــة 	

)HNW(. العاليــة
• •تمكيــن المعامــات المؤسســية بالكامــل عبــر الهاتــف، بمــا فيهــا 	

بــدء العمليــات التجاريــة واعتمادهــا.
• الأتمتــة الشــاملة لمنصــة الخزينــة في المكاتب الأمامية والوســطى 	

والخلفيــة، بالكامــل مع الأنظمة المصرفية الأساســية.

العمــل  مســارات  جميــع  رقمنــة  تمــت  فقــد  الداخلــي،  الصعيــد  علــى  أمــا 
الورقيــة، ممــا أدى إلــى تحســين الكفــاءة التشــغيلية بشــكل كبيــر، وتوفيــر قــدر 

هائــل مــن التكاليــف التشــغيلية، وتقليــص أوقــات الإنجــاز.

الحوكمة، والمخاطر، والمرونة التشغيلية
التنظيمــي  والامتثــال  المخاطــر،  وإدارة  القويــة،  الحوكمــة  معاييــر  تتأصــل 
ويلتــزم  المعلومــات.  وتكنولوجيــا  الرقميــة  الأنظمــة  عمليــات  كافــة  فــي 
ــزو 27001  ــك شــهادة آي ــاًً، بمــا فــي ذل ــرف بهــا دولي ــر المعت ــك بالمعايي البن
تكنولوجيــا  خدمــات  )إدارة   20000 آيــزو  وشــهادة  المعلومــات(  )أمــن 

ومســتمرة. وموثوقــة  آمنــة  خدمــات  تقديــم  لضمــان  المعلومــات(، 

كمــا تؤكــد شــهادة ISO 10002 التــزام البنــك بالشــفافية والتميــز فــي إدارة 
شــكاوى العــملاء. وتتضافــر أطــر العمــل هــذه لتقويــة المرونــة التشــغيلية، 

وحمايــة بيانــات العــملاء، وترســيخ الثقــة فــي الخدمــات الرقميــة للبنــك.

ولرفــع مســتوى موثوقيــة الخدمــات، يعمــل البنــك علــى تطبيــق منصــات 
مراقبــة مدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي وأنظمــة مراكــز اتصــال متطــورة، تتيــح 
رؤيــة لحظيــة واكتشــافاًً اســتباقياًً للمشــكلات واســتجابة أســرع لاحتياجــات 

العــملاء.

الأنظمة التكنولوجية، والبنية التحتية، والخدمات السحابية
ــة  ــة، وعالي ــة، وآمن ــة حديث نجــح بنــك الدوحــة فــي إرســاء منصــة تكنولوجي
المرونــة، تربــط بيــن مركــزي بيانــات متطوريــن عبــر بنيــة عاليــة التوفــر. وتحظــى 
هــذه المنصــة بحمايــة ضوابــط أمنيــة متقدمــة وتعــد بمثابــة العمــود الفقــري 

لبرنامــج التحــول الرقمــي للبنــك.

ومن أبرز التطورات على صعيد البنية التحتية:

• تحسين موثوقية الأنظمة والتحكم التشغيلي.	
• اســتغلال 	 وتحســين  البيانــات  لمركــز  الفعليــة  المســاحة  تقليــص 

الأصــول.
• تعزيز قابلية التوسع لدعم النمو المستقبلي والابتكار.	

بأســاليب  التطبيقــات  Red Hat OpenShift تطويــر  اعتمــاد منصــة  وأتــاح 
حديثــة وتبنــي ممارســات DevSecOps، ممــا يســرّّع دورات النشــر ويحسّّــن 

التعــاون ويعجّّــل الاســتجابة لمتطلبــات الأعمــال.

البيانات، والتحليل الرقمي، والذكاء الاصطناعي
تواصــل الإدارة الاســتثمار فــي الــذكاء الاصطناعــي والتحلــيلات المتقدمــة 
وإدارة  أفضــل،  قــرارات  اتخــاذ  تدعــم  عمليــة  رؤى  إلــى  لتحويلهــا  للبيانــات 

للعــملاء. وتجــارب مصمّّمــة خصيصــاًً  تنبؤيــة،  مخاطــر 

فيمــا  العمليــات،  كفــاءة  الاصطناعــي  بالــذكاء  المدعومــة  الأتمتــة  وترفــع 
تضمــن التحلــيلات الشــفافية، والدقــة، والثقــة فــي صنــع القــرارات. وتتيــح 
هــذه القــدرات تقديــم خدمــات أســرع وتحســين العمليــات التشــغيلية وتعزيــز 

تفاعــل العــملاء.

المنظومة الرقمية، والتكامل، والأمن السيبراني
تقــوم البنيــة الرقميــة للبنــك علــى منظومــة تكنولوجيــة موجهــة نحــو الخدمة، 
ممــا يدعــم التكامــل الســلس عبــر المنصــات والشــركاء. ومــن خلال البرامــج 
الوســيطة، وأطــر العمــل المصرفــي المفتــوح، وواجهــة برمجــة التطبيقــات 
للخدمــات المصرفيــة )API Store(، تتيــح الإدارة تهيئــة ســريعة للخدمــات 

ــرادات. الجديــدة وتدعــم فرصــاًً جديــدة لتوليــد الإي

ويظــل الأمــن الســيبراني علــى رأس الأولويــات، حيــث تعمــل منصــة مركزيــة 
العــملاء  بيانــات  لحمايــة  باســتمرار  لهــا  والتصــدي  التهديــدات  رصــد  علــى 
للأمــن  الوطنيــة  الوكالــة  مــع  كثــب  عــن  الإدارة  وتتعــاون  ومعاملاتهــم. 
الســيبراني )NCSA( وتشــارك بفعاليــة فــي التدريبــات الســيبرانية الوطنيــة 

الوطنيــة. المتانــة  الممارســات ومعاييــر  التوافــق مــع أفضــل  لضمــان 

المحاور الاستراتيجية

تتوزع الرؤية الرقمية لبنك الدوحة على ثلاثة مسارات رئيسية:

1. إرساء أسس متينة:
تصميــم برمجيــات مــن وحــدات منفصلــة ومســتقلة، وتأميــن نقــاط التواصــل 
مــع العــملاء، وأتمتــة تعتمــد علــى البيانــات، وتوفيــر خدمــات ســحابية مــدارة، 

والاســتفادة مــن التقنيــات الناشــئة.

2. حماية الإيرادات واستكشاف فرص جديدة:
متميــزة  الخدمــات، وتصميــم خدمــة  جميــع  إلــى  والأتمتــة  الــذكاء  إضافــة 
جديــدة  إعــدادات  وتطويــر  تنافســية،  أســعار  وتقديــم  العــملاء،  لتجربــة 

الحــزم(. )متعــددة  والخدمــات  للمنتجــات 

3. الانضمام إلى المنظومات الرقمية:
اســتخدام المعاييــر والتقنيــات المفتوحــة، واعتمــاد مبــادئ العمــل المصرفــي 
المفتــوح، وبنــاء منصــات وأدوات للشــركاء، واســتقطاب شــركات التكنولوجيــا 

الماليــة والتعــاون مــع الجهــات التنظيميــة، وتطويــر إمكانــات البلوكتشــين.

النظرة المستقبلية

تلتــزم الأنظمــة الرقميــة وتكنولوجيــا المعلومــات بتقديــم حلــول مبتكــرة، 
وضمــان المرونــة، وتحقيــق التميــز التشــغيلي وقابليــة التوســع. ومــن المقــرر 
وإعــادة هندســة  الرقمــي  التحــوّّل  مــن مشــاريع ومبــادرات  إنجــاز سلســلة 
العمليــات فــي عــام 2027-2026، بمــا يتماشــى بشــكل وثيق مــع المتطلبات 

التنظيميــة والمعاييــر الأمنيــة.

ومــع تواصــل تطــوّّر تطلعــات العــملاء وتحــولات الســوق، ســتواصل الإدارة 
ــر التكاليــف  ــز الأمــن وتوفي ــر وتعزي ــز علــى تحقيــق كفــاءة تشــغيلية أكب التركي
وتقديــم تجــارب رقميــة متفوقــة، بمــا يضمــن التوافــق مــع أهــداف الأعمــال 
وتعزيــز تجربــة العــملاء الشــاملة، واســتمرار بنــك الدوحــة مؤسســة ماليــة 

موثوقــة وجاهــزة ومســتعدة للمســتقبل.

الموارد البشرية

بنــك  اســتراتيجية  فــي  الأســاس  كحجــر  البشــري  المــال  رأس  تنميــة  تبــرز 
الدوحــة المؤسســية، ممــا يمكــن البنــك مــن الازدهــار فــي بيئــة مصرفيــة 
للمــوارد  الاســتراتيجية  المبــادرات  تواصــل  المتزايــدة.  بالديناميكيــة  تتســم 
البشــرية التركيــز علــى تقديــم التميــز فــي خدمــات المــوارد البشــرية، وتعزيــز 
أفضــل الممارســات وتحســين اســتراتيجيات التعلّّــم والتطويــر وتعزيــز تنميــة 
الوطنيــة  بالأهــداف  البنــك  التــزام  مــع  يتماشــى  بمــا  القطريــة،  المواهــب 

المســتدام. والنمــو 

قــادة  إعــداد  علــى  يركــز  حيــث  بالتقطيــر،  القــوي  التزامــه  البنــك  يواصــل 
ــة.  ــاء خطــط تعاقــب وظيفــي قوي المســتقبل مــن المواطنيــن القطرييــن وبن
وقــد عــزز برامجــه الهادفــة إلــى تطويــر الموظفيــن القطرييــن، وإعدادهــم 
للمســاهمة الفعالــة فــي عمليــات البنــك. وتشــمل هــذه المبــادرات برنامــج 
كــوادر المســتقبل وبرنامــج تطويــر القــادة، اللذيــن يــزودان القطرييــن ذوي 
الإمكانــات العاليــة بالمهــارات اللازمــة لتولــي أدوار قياديــة، بينمــا تتيــح مبــادرة 
المتميــزة  المواهــب  لتحديــد  آليــة منظمــة  الوظيفــي  للتعاقــب  التخطيــط 
برنامــج  مثــل  الأساســية  البرامــج  تســتمر  كمــا  ممنهــج.  بشــكل  ورعايتهــا 
المتدربيــن الإدارييــن، والبرنامــج المصرفــي الأساســي، وبرنامــج تطويــر خدمــة 
العــملاء فــي مواءمــة احتياجــات القــوى العاملــة المســتقبلية، ممــا يضمــن 

قاعــدة قويــة لتنميــة المواهــب القطريــة.

تؤكــد اســتراتيجية التعلّّــم فــي بنــك الدوحــة علــى أهميــة التطويــر المســتمر 
كعامــل رئيســي فــي نجــاح المؤسســة. هــذا العــام، عــزز البنــك بشــكل كبيــر 
تعليميــة  أســاليب  دمــج  خلال  مــن  والتطويــر  بالتعلّّــم  الخاصــة  عروضــه 
مبتكــرة، مثــل التعلّّــم المصغــر ومنصــات التعلّّــم الإلكترونــي. توفــر منصــة 
تعليــم المحدّّثــة الآن دورات شــاملة فــي مجــالات العمــل المصرفــي، وإدارة 
الأعمــال والمهــارات التقنيــة والمهــارات الشــخصية ممــا يضمــن توافقهــا مــع 
الأهــداف المؤسســية. كمــا أن الاســتثمارات فــي تطويــر القيــادة وصقــل 
والاجتماعيــة  البيئيــة  بالاســتدامة  المتعلــق  والتدريــب  التقنيــة  المهــارات 
المطلوبــة  بالمهــارات  موظفيــه  بتزويــد  البنــك  التــزام  تعكــس  والحوكمــة 

المســتقبلية. التحديــات  لمواجهــة 

عبــر  والتنــوع  العمــل  فــرص  تكافــؤ  لمبــدأ  الأولويــة  إعطــاء  البنــك  يواصــل 
جميــع عمليــات التوظيــف. ومــن خلال تحســين أســاليب اســتقطاب المواهــب 
الدوحــة  بنــك  يســتقطب  المســتهدفة،  والحــملات  الرقميــة  والمنصــات 
ًـا، ممــا يعــزز صــورة البنــك كمــكان عمــل مفضــل  ًـا ودولي� أفضــل الكفــاءات محلي�

ويدعــم أولوياتــه الاســتراتيجية.

ويعكــس التــزام بنــك الدوحــة بالكفــاءة والاســتدامة جهــوده فــي التحــول 
المــال  رأس  لإدارة  متقدمــة  أنظمــة  تنفيــذ  علــى  العمــل  مــع  الرقمــي، 
البشــري. ستســاهم هــذه الحلــول الرقميــة فــي تحســين العمليــات التشــغيلية 
علــى  الاعتمــاد  وتقليــل  الموظفيــن،  تمكيــن  وتعزيــز  البشــرية،  للمــوارد 
العمليــات الورقيــة، بمــا يتماشــى مــع أهــداف البنــك فــي الاســتدامة البيئيــة 

الشــاملة. واســتراتيجيته 
كمــا شــملت مبــادرات إعــادة الهيكلــة التنظيميــة مراجعــة شــاملة لهيكلــة 
وحــدات الأعمــال، ممــا ســاعد فــي تحســين الكفــاءة التشــغيلية وخلــق فــرص 
للنمــو المهنــي وتعزيــز مشــاركة الموظفيــن. وقــد دعــم هــذا النهــج جهــود 
بنــك الدوحــة فــي التوســع الدولــي وتعزيــز وجــوده فــي الأســواق الرئيســية، 

ممــا يضعــه فــي موقــع مثالــي لتحقيــق نمــو عالمــي مســتدام.

وتماشــيا مــع أهدافــه الاســتراتيجية يواصــل بنــك الدوحــة الاســتثمار فــي 
ّـز. وتضمــن  ّـم والابتــكار والتمي� التطويــر المهنــي لموظفيــه، وتعزيــز ثقافــة التعل�
هــذه المبــادرات، إلــى جانــب التركيــز المســتمر علــى تنميــة المواهــب وتعزيــز 
الابتــكار فــي المــوارد البشــرية، قــدرة البنــك علــى تحقيــق أهدافــه طويلــة 

الأجــل والمســاهمة فــي نجاحــه المتواصــل.
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المساهمون
تعاقــد بنــك الدوحــة مــع ثلاث مــن مــزودي الســيولة، وهــم »المجموعــة« و QNB للخدمــات الماليــة فــي عــام 2021، ويونيــو 2024 أضــاف 
البنــك الخدمــات الماليــة للبنــك التجــاري، وذلــك بهــدف تقديــم فــوارق أقــل بيــن ســعر شــراء الســهم وســعر بيعــه، وبالتالــي تعزيــز تــداول الســهم 
مــن حيــث حجــم العمليــات وعددهــا. وقــد أدى هــذا الأمــر إلــى تحديــد الســعر الأعلــى المناســب وتحســين أحجــام التــداول. ويلتــزم البنــك بالحفــاظ 

علــى مــزوّّدي الســيولة أنفســهم حتــى عــام 2026.

هذا وقد وزع البنك على المساهمين أرباحًًا بنسبة %10 كما هو مسجل في تاريخ 26 فبراير 2025.

حقق بنك الدوحة أفضل أداء بين البنوك القطرية في عام 2025

بنك الريان

-10.9%

بنك دخان

-5.4% - 3.4%

1.8%
4.9%

7.9% 8.7%
12.1%

37.4%
44.1%

البنك التجاري
 مؤشر بورصة

قطر
 مصرف قطر

الإسلامي
 بنك قطر

الوطني
 البنك

الأهلي
 مصرف قطر

الإسلامي
بنك 
لشــا

 بنك 
الدوحة
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تقرير الحوكمة لعام 2025
كجــزء مــن متطلبــات الالتــزام بنظــام حوكمــة الشــركات المدرجــة والكيانــات 
وكذلــك  الماليــة،  للأســواق  قطــر  هيئــة  عــن  الصــادر  المدرجــة  القانونيــة 
تعليمــات مصــرف قطــر المركــزي بهــذا الشــأن، فإنــه يتوجب علــى بنك الدوحة 
ــة مدرجــة فــي “بورصــة قطــر” الإفصــاح عــن  كشــركة مســاهمة عامــة قطري
مــدى التزامــه بهــذا النظــام، حيــث يؤمــن بنــك الدوحــة بــأن التطبيــق الســليم 
لنظــام حوكمــة الشــركات يعــد ضــرورة لمســاعدة البنــك فــي تحقيــق أهدافــه، 
بالإضافــة إلــى تحســين بيئــة العمــل الداخليــة والخارجيــة للبنــك، وحفــظ حقوق 

أصحــاب المصالــح، وتوزيــع الواجبــات والمســؤوليات بطريقــة مثلــى.

وقــد حــرص بنــك الدوحــة علــى تعزيــز هيــكل الحوكمــة فــي البنــك بمــا يــتلاءم 
مــع متطلبــات نظــم الحوكمــة الصــادرة عــن هيئــة قطــر للأســواق الماليــة 
والتعليمــات الصــادرة عــن مصــرف قطــر المركــزي فــي هــذا الخصــوص، وذلــك 

مــن خلال:

	1 تحديث وتطوير السياسات والإجراءات الخاصة بالحوكمة..
	2 تحديث وتطبيق ميثاق مجلس الإدارة واللجان الفرعية..
	3 اتباع أفضل الممارسات المتبعة في دولة قطر بهذا الشأن. .
	4 تحديث وتطوير النظام الأساسي للشركة كلما اقتضى الأمر..

ــر، نؤكــد أن إعــداد  نحــن فــي بنــك الدوحــة، كمــا هــو موضــح فــي هــذا التقري
هــذا التقريــر تــم وفقًًــا لتعليمــات الحوكمــة الخاصــة بالبنــوك الصــادرة عــن 
مصــرف قطــر المركــزي بموجــب التعميــم رقــم )25( لســنة 2022 والمعــدل 
ــم رقــم )2( لســنة 2023 “تعليمــات الحوكمــة الصــادرة عــن مصــرف  بالتعمي
قطــر المركــزي”، والقوانيــن والأنظمــة المعمــول بهــا والصــادرة عــن هيئــة 
قطــر للأســواق الماليــة، الصــادرة عــن مجلــس إدارة هيئــة قطــر للأســواق 
الماليــة، بمــا  فــي ذلــك مدونــة حوكمــة الشــركات المســاهمة المدرجــة فــي 
الســوق الرئيســية، الصــادرة عــن مجلــس إدارة هيئــة قطــر للأســواق الماليــة، 
وقواعــد بورصــة قطــر، وقانــون الشــركات التجاريــة القطــري رقــم )11( لســنة 

2015 والمعــدل بالقانــون رقــم )8( لســنة 2021.

ويتضمــن التقريــر أيضًًــا تقاريــر التأكيــدات  المســتقلة الصــادرة عــن المدقــق 
إعــداد  علــى  الداخليــة  الرقابــة  وضوابــط  الحوكمــة  بشــأن  للبنــك  الخارجــي 
التقاريــر الماليــة )ICOFR( كمــا هــو موضــح فــي الملحــق )1( والملحــق )2( 

مــن هــذا التقريــر.

واســتنادًًا إلــى إجــراءات التقييــم، يخلــص مجلــس الإدارة إلــى أن البنــك ملتــزم، 
مــن جميــع الجوانــب الجوهريــة، بالتشــريعات واللوائــح المعمــول بهــا الخاصــة 

بالحوكمــة حتــى تاريــخ 31 ديســمبر 2025.

ملاحظــة )1(: بتاريــخ 17 أغســطس 2025، أصــدرت هيئــة قطــر للأســواق الماليــة مدونــة الحوكمــة للشــركات والكيانــات القانونيــة المدرجــة فــي الســوق الرئيســية 
)“مدونــة الحوكمــة” أو “المدونــة الجديــدة”( بموجــب القــرار رقــم )5( لســنة 2025. وقــد دخلــت هــذه المدونــة حيــز التنفيــذ فــور نشــرها، لتحــل محــل المدونــة الســابقة 
ــخ هــذا  ــدة. وحتــى تاري ــة الجدي ــال لأحــكام المدون ــة حتــى 17 أغســطس 2026 للامتث ــرة انتقالي ــح الشــركات فت ــم من الصــادرة بموجــب القــرار رقــم )5( لســنة 2016. وت

ــر، فــإن البنــك ملتــزم بمدونــة الحوكمــة الصــادرة بموجــب القــرار رقــم )5( لســنة 2025.” التقري

إن مجلس الإدارة هو المسؤول الأول عن البنك، وعن توفير القيادة الفعالة للإشراف على مجمل الأعمال وتنميتها وتحقيق الأرباح بطريقة فعالة ومستديمة.

هــذا وقــد تــم تحديــث وتعريــف واجبــات كل عضــو مــن أعضــاء المجلــس وتوثيــق ذلــك كتابيــاًً، كمــا طُُلــب أيضــاًً مــن كل عضــو فــي المجلــس أن يوفــر الوقــت الكافــي للقيــام 
بالواجبــات المطلوبــة منه.

تــم تعريــف واجبــات ومســؤوليات المجلــس كمــا هــي واردة بميثــاق المجلــس، وقــد تــم نشــر هــذه الوثيقــة علــى  موقــع بنــك الدوحــة الإلكترونــي، ووضعهــا بمتنــاول 
المســاهمين للإطلاع عليهــا قبــل اجتمــاع الجمعيــة العامــة. إن واجبــات ومســؤوليات المجلــس متوافقــة مــع متطلبــات نظــام الحوكمــة لهيئــة قطــر للأســواق الماليــة 

ومصــرف قطــر المركــزي وتغطــي المجــالات التاليــة:

الواجبات والمسؤوليات

مجلس الإدارة واللجان
المنبثقة عنه 
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ذلــك  فــي  بمــا  والمحاســبية،  الماليــة   الأنظمــة  مــن سلامــة  التأكــد   .2.3
الماليــة؛ التقاريــر  بإعــداد  الصلــة  ذات  الأنظمــة 

2.4.  التأكــد مــن تطبيــق أنظمــة رقابيــة مناســبة لإدارة المخاطــر ، وذلــك 
ــد تصــور عــام عــن المخاطــر التــي قــد تواجــه البنــك وطرحهــا  مــن خلال تحدي

بشــفافية؛

2.5. المراجعة السنوية لفعالية إجراءات الرقابة الداخلية في البنك؛

3. وضــع نظــام حوكمــة خــاص بالبنــك، ومراقبــة مــدى فاعليتــه وتعديلــه عنــد 
الحاجة؛

4. وضــع سياســات ومعاييــر وإجــراءات واضحــة ومحــددة لعضويــة المجلــس، 
ووضعهــا حيــز التنفيــذ بعــد إقــرار الجمعيــة العامــة لهــا؛

5. أن تماشــى السياســات والإجــراءات فــي البنــك مــع الأنظمــة واللوائــح 
المعلومــات  عــن  بالإفصــاح  والتزامهــا  الرقابيــة،  الجهــات  عــن  الصــادرة 
المناــسب؛ بالــشكل  الآخرــين  المصاــلح  وأصــحاب  والدائنــين  للمــساهمين 

6. اعتمــاد المعاييــر والسياســات المنظمــة للالتــزام بقانــون مكافحــة غســل 
الأمــوال وتمويــل الإرهــاب ولائحتــه التنفيذيــة، وتعليمــات المصــرف ذات 

الصلــة، والإشــراف علــى تنفيذهــا.

أمــن  لأنظمــة  وفقــاًً  للعمــل  المنظمــة  والسياســات  المعاييــر  اعتمــاد   .7
المعلومــات وتعليمــات المصــرف بشــأن مخاطــر التكنولوجيــا الحديثــة والأمــن 

الســيبراني، والإشــراف علــى تنفيذهــا.

8. توجيــه الدعــوة إلــى جميــع المســاهمين لحضــور اجتمــاع الجمعيــة العامــة 
فــي  عليهــا  المنصــوص  للإجــراءات  وفقًًــا  القانــون  رســمه  الــذي  بالطريــق 
النظــام الأساســي، ويجــب أن تشــتمل الدعــوة والإعلان علــى ملخــص وافٍٍ 
ــر  ــاًً البنــد الخــاص بمناقشــة تقري عــن جــدول أعمــال الجمعيــة العامــة، متضمن

الحوكمــة واعتمــاده؛

التنفيذيــة  الإدارة  مناصــب  فــي  بالتعييــن  الخاصــة  الترشــيحات  اعتمــاد   .9
توليهــا؛ علــى  التعاقــب  وخطــة  العليــا، 

10. التأكــد مــن وجــود سياســة للتعامــل والتعــاون مــع مقدمــي الخدمــات 
المالية،بمــا فــي ذلــك التحليــل المالــي، والتصنيــف الائتمانــي، وغيرهــم مــن 
الماليــة  الأســواق  تحديــد معاييــر ومؤشــرات  الخدمــات وجهــات  مقدمــي 
بســرعة وأمانــة  للخدمــات  تقديمهــم  للخدمــات  تقديمهــم  بهــدف ضمــان 

المســاهمين؛  وشــفافية لكافــة 

11. وضــع برامــج التوعيــة اللازمــة لنشــر ثقافــة الرقابــة الذاتيــة وإدارة المخاطر 
بالبنــك، وضمــان تنفيذهــا مــن خلال التأكــد مــن إدراج هــذه المواضيــع ضمــن 

الخطــة التدريبيــة للبنــك؛

ــح المكافــآت  ــة تحــدد أســس وطــرق من 12. وضــع سياســة واضحــة ومكتوب
بالبنــك  والعامليــن  العليــا  التنفيذيــة  والإدارة  المجلــس  والحوافــز لأعضــاء 
وفقًًــا لمبــادئ هــذا النظــام، وبــدون أيّّ تمييــز علــى أســاس العــرق أو الجنــس 

ــة العامــة ســنوياًً لإقرارهــا؛ ــى الجمعي ــن، وعرضهــا عل أو الدي

13. وضــع سياســة واضحــة للتعاقــد مــع الأطــراف ذي العلاقــة، وعرضهــا 
علــى الجمعيــة العامــة لإقرارهــا؛

14. وضع أسس ومعايير تقييم أداء المجلس والإدارة التنفيذية العليا.

هــذا وقــد تــم تحديــث وتعريــف واجبــات كل عضــو مــن أعضــاء المجلــس وتوثيــق 
لــب أيضــ�اًًً مــن كل عضــو فــي المجلــس أن يوفــر الوقــت الكافــي  ذلــك كتابيــا، كمــا �طُُُ
للقيــام بالواجبــات المطلوبــة منــه. وفيمــا يلــي الأهــداف الرئيســية لمجلــس الإدارة 

كمــا هــي موضحــة فــي سياســة الحوكمــة المعتمــدة فــي البنــك:

للبنــك، والإشــراف علــى  الرئيســية  الخطــة الاســتراتيجية والأهــداف  اعتمــاد   .1
تنفيذهــا:

1.1. وضــع الاســتراتيجية الشــاملة للبنــك وخطــط العمــل الرئيســية، بمــا فــي ذلــك 
المخاطــر  إدارة  وسياســة  المقبــول،  المخاطــر  ومســتوى  المخاطــر،  اســتراتيجية 
والأداء العــام، والسياســات المتعلقــة بالمكافــآت والحوافــز وكذلــك السياســات 
ــة الأجــل وإدارة مخاطرهــا بشــكل خــاص ومراجعتهــا  المتعلقــة بالمعــاملات طويل

وتوجيههــا؛

1.2. تحديــد الهيــكل الرأســمالي الأمثــل للبنــك، واســتراتيجيتها وأهدافهــا الماليــة 
وإقــرار الميزانيــات الســنوية؛

1.3. الإشراف على النفقات الرأسمالية للبنك، وتملك الأصول والتصرف بها؛

1.4. تحديد الأهداف، ومراقبة التنفيذ والأداء الشامل في البنك؛

1.5. المراجعــة الدوريــة للهيــاكل التنظيميــة فــي البنــك، واعتمادهــا فيمــا يتضمــن 
التوزيــع المحكــم للوظائــف والمهــام والمســؤوليات بالبنــك، خاصــة وحــدات الرقابة 

الداخلية؛

تعــده  والــذي  البنــك،  وأهــداف  اســتراتيجية  تنفيــذ  إجــراءات  دليــل  اعتمــاد   .1.6
ــد ســبل وأدوات الاتصــال الســريع  ــا، علــى أن يتضمــن تحدي ــة العلي الإدارة التنفيذي
مــع الهيئــة وغيرهــا مــن الجهــات الرقابيــة وســائر الأطــراف المعنيــة بالحوكمــة، 

ومــن بينهــا تســمية مســؤول اتصــال؛

1.7. اعتمــاد الخطــة الســنوية للتدريــب والتثقيــف بالبنــك، علــى أن يتضمــن برامــج 
للتعريــف بالبنــك وأنشــطته المتعلقــة بالحوكمــة وفقــاًً لهــذا النظــام.

الجمعيــة  مــن  واعتمادهــا  والاجتماعيــة  البيئيــة  المســؤولية  برامــج  وضــع   .1.8
العامــة بهــدف دعــم المشــاريع الاجتماعيــة المختلفــة، واعتمــاد سياســات البنــك 
سياســات  ووضــع  المناخــي،  التغيــر  مخاطــر  وإدارة  البيئــة  حمايــة  مجــال  فــي 
وإجــراءات ملائمــة لتقييــم مخاطــر التغيــر المناخــي وأثرهــا المحتمــل علــى أنشــطة 

البنــك وخطــط أعمالــه علــى مســتوى مجموعــة البنــك.

2. وضع أنظمة وضوابط الرقابة الداخلية والإشراف العام عليها:

ذات  الحــالات  ومعالجــة  المصالــح  تعــارض  تنظــم  مكتوبــة  سياســة  وضــع   .2.1
الصلــة  بحيــث تنطبــق علــى جميــع أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة العليــا 
والمســاهمين، ويشــمل ذلــك إســاءة اســتخدام أصــول البنــك ومرافقــه، وســوء 

التصــرف الناتــج عــن التعامــل مــع الأطــراف ذات العلاقــة.

ويمنــع  والشــفافية،  العدالــة  يحقــق  بمــا  الشــامل  الإفصــاح  نظــام  وضــع   .2.2
تعــارض المصالــح واســتغلال المعلومــات التــي لا تتــاح للجمهــور، علــى أن يتضمــن 
ذلــك النظــام الأســس الواجــب اتباعهــا عنــد التعامــل فــي الأوراق الماليــة مــن 
قبــل  الأشــخاص المطلعيــن، وتحديــد فتــرات حظــر تــداول هــؤلاء فــي الأوراق 
الماليــة للبنــك أو أي شــركة مــن مجموعتــه، فــضلًاً عــن إعــداد قائمــة بالأشــخاص 
المطلعيــن وتحديثهــا، وتزويــد الهيئــة والســوق بنســخة منهــا فــور اعتمادهــا أو 

تحديثهــا؛

15. يشــكل المجلــس فــور انتخابــه، وفــي أول اجتمــاع لــه، اللجــان المنبثقــة عنــه، 
ويصــدر قــراراًً بتســمية رئيــس وأعضــاء كل لجنــة، ويحــدد اختصاصاتهــا وواجباتهــا 

وإجــراءات عملهــا بشــكل واضــح.

16. بمــا لايخــل باختصاصــات الجمعيــة العامــة، يتولــى المجلــس جميــع الصلاحيــات 
بعــض  ممارســة  فــي  لجانــه  تفويــض  لــه  ويجــوز  لإدارتهــا؛  اللازمــة  والســلطات 
صلاحياتــه، ولــه تشــكيل لجنــة خاصــة أو أكثــر للقيــام بمهــام محــددة ععلــى أن يََنــص 

قــرار تشــكيلها علــى طبيعــة تلــك المهــام.

17. وعلى المجلس تجنب إصدار تفويضات عامة أو غير محددة المدة.

والالتــزام  التدقيــق  لجنــة  مقتــرح  المجلــس  يعتمــد  ذلــك،  إلــى  بالإضافــة   .18
والمخاطــر بنظــام الرقابــة الداخليــة للبنــك، علــى أن يتضمــن ذلــك المقتــرح آليــة 
الرقابــة، وتحديــد مهــام واختصاصــات إدارات وأقســام البنــك، وأحــكام وإجــراءات 
المســؤولية بشــأنها، وبرامــج توعيــة وتثقيــف العامليــن بأهميــة الرقابــة الذاتيــة 

الداخليــة. الرقابــة  وأعمــال 

19. أي مســؤوليات أخــرى يحددهــا القانــون أو النظــام الأساســي أو تعليمــات 
مصــرف قطــر المركــزي أو نصــت عليهــا نظــم الحوكمــة الصــادرة مــن مصــرف قطــر 

ــة.  ــة قطــر للأســواق المالي المركــزي أو هيئ



4849

تقرير السنوي 2025تقرير السنوي 2025 بنك الدوحة ش.م.ع.قبنك الدوحة ش.م.ع.ق

الاستشارات: 
يجــوز للمجلــس الحصــول علــى استشــارة أي خبيــر أو استشــاري مســتقل علــى 

نفقــة البنــك.

الحصول على الوثائق:
كمــا هــو محــدد فــي ميثــاق المجلــس، يجــب أن يكــون لأعضــاء المجلــس حريــة 
الوصول/الحصــول الكامــل والفــوري علــى المعلومــات والوثائــق والســجلات 
المتعلقــة بالبنــك، كمــا يجــب علــى إدارة البنــك التنفيذيــة تزويــد المجلــس 
ولجانــه بجميــع الوثائــق والمعلومــات المطلوبــة المتعلقــة بقــرارات المجلــس.

الترشيح: 
لمســؤوليات  ووفقًًــا  الإدارة.  مجلــس  أعضــاء  لترشــيح  نظامًًــا  البنــك  أنشــأ 
ــار  ــن عليهــا أن تأخــذ فــي الاعتب ــة الترشــيحات والحوكمــة، يتعي ــات لجن وواجب
حتــى  الممرشــح  لــدى  توافرهــا  الواجــب  والخبــرات  والمــؤهلات  الشــروط 
يكــون عضــوًًا فعّّــالًاً فــي مجلــس الإدارة. وبالتالــي فــإن اللجنــة تحــدد المعاييــر 

اللازمــة لاختيــار أعضــاء المجلــس الجــدد.

مهام المجلس
وواجباته الأخرى

يتــم إعــداد البيانــات الماليــة مــن قبــل الإدارة التنفيذيــة، ويقــوم المجلــس 
بمراجعــة وتقييــم القوائــم الماليــة للبنــك والتصريحــات الأخــرى قبــل الإعلان 
عنهــا للمســاهمين، هــذا ويتــم التوقيــع علــى المركــز المالــي مــن قبــل رئيــس 

مجلــس الإدارة أو العضــو المنتــدب والرئيــس التنفيــذي للمجموعــة.

عنــه  المنبثقــة  واللجــان  المجلــس  تقييــم 
التنفيذيــة والإدارة 

تجــرى عمليــة التقييــم الذاتــي مــن قبــل المجلــس مــن خلال لجنــة الترشــيحات 
والحوكمــة، حيــث يقــوم المجلــس ســنوياًً بتقييــم أداء المجلــس واللجــان وأداء 

الأعضاء.

ــج  ــت النتائ خلال عــام 2025، قــام المجلــس بإجــراء التقييمــات اللازمــة، وكان
علــى الشــكل التالــي:

إلــى  تحتــاج  التــي  الجوهريــة  المعــاملات 
المجلــس موافقــة 

تتضمــن صلاحيــات مجلــس الإدارة الموافقــة علــى التعــاملات التاليــة، علــى 

ســبيل الذكــر لا الحصــر:

• الموافقــة علــى التســهيلات الائتمانيــة التــي تزيــد قيمتهــا عن صلاحيات 	
اللجنــة التنفيذيــة المنبثقة عــن مجلس الإدارة.

• الموافقة على السقوف الائتمانية للبلدان وبنوك المراسلين.	
• اللجنــة 	 تتجــاوز قيمتهــا صلاحيــة  التــي  الموافقــة علــى الاســتثمارات 

الإدارة. مجلــس  عــن  المنبثقــة  التنفيذيــة 
• الموافقة على الموازنة التقديرية السنوية للبنك.	
• التنفيذيــة 	 اللجنــة  صلاحيــة  تتجــاوز  التــي  النفقــات  علــى  الموافقــة 

الإدارة. مجلــس  عــن  المنبثقــة 

• التسهيلات الائتمانية الممنوحة لأعضاء مجلس الإدارة وعائلاتهم.	

البيانات المالية

نتائج التقييم الجهة الخاضعة للتقييم

نتائج تقييم أداء أعضاء المجلس تتوافق 
مع التوقعات وفقاًً لسياسة التقييم 

المتبعة في البنك، والتي تتضمن: 
الاجتماعات المنعقدة، حضور الاجتماعات، 

المناقشات، الأعمال والتوصيات، الخ.

أعضاء المجلس

نتائج تقييم أداء اللجان الفرعية يتوافق 
مع التوقعات وفقًًا لسياسة التقييم 

المتبعة في البنك، التي تتضمن: 
الاجتماعات المنعقدة، حضور الاجتماعات، 

المناقشات، الأعمال والتوصيات إلأى 
المجلس، إلخ.

لجان المجلس 

نتائج تقييم أداء الإدارة التنفيذية مرضية، 
وفقاًً لسياسة التقييم المتبعة فى البنك. الإدارة التنفيذية

البرامج التدريبية:  
وضــع البنــك سياســات تتضمــن مبــادئ توجيهيــة وتدريبيــة لأعضــاء المجلــس 
المســتجدات.  لآخــر  مواكبتهــم  وضمــان  معرفتهــم  تعزيــز  بهــدف  الجــدد 
وخلال عــام 2025 تــم عقــد دورة تدريبيــة بخصــوص مكافحــة غســل الأمــوال 

وتمويــل الإرهــاب ومكافحــة الرشــوة والفســاد.

الحوكمة:  
يتــم إطلاع المجلــس بشــكل دوري علــى مســتجدات ممارســات الحوكمــة مــن 

خلال الإدارة ولجنــة الترشــيحات والحوكمة.

إقالة العضو:
 إن العضــو الــذي يتغيــب عــن حضــور )3( اجتماعــات متتاليــة أو )4( اجتماعــات 
غيــر متتاليــة ســوف يعتبــر مســتقيلًاً مــن منصبــه، إلا إذا تــم قبــول أســباب 
غيابــه مــن قبــل المجلــس. ولعضــو مجلــس الإدارة أن ينســحب مــن المجلــس 
بشــرط أن يكــون ذلــك فــي وقــت مناســب وإلا كان مســؤولًاً أمــام البنــك. 
وفــي حــال فشــل عضــو المجلــس فــي الوفــاء بمســؤولياته، أو تبيــن وجــود أي 
تضــارب فــي المصالــح يؤثــر علــى اســتقلاليته، وجــب علــى المجلــس أن يتخــذ 
الإجــراء القانونــي اللازم، بمــا فــي ذلــك إمكانيــة إســقاط عضويتــه وترشــيح 

بــديلًاً عنــه.

التقييم الذاتي: 
تــم اعتمــاد النمــاذج والأدوات اللازمــة لإجــراء التقييــم الذاتــي الســنوي مــن 

قبــل المجلــس.

المكافآت:
يتولــى مجلــس الإدارة مــن خلال لجنــة السياســات والمكافــآت والحوافــز، 
تقديــر مكافــآت الإدارة التنفيذيــة، وذلــك اعتمــاداًً علــى مســتوى أداء البنــك 

ككل، وعلــى مــدى تحقيــق الأهــداف المدرجــة باســتراتيجية البنــك. 

قرارات المجلس بالتمرير: 
أحيانــاًً تصــدر قــرارات مجلــس الإدارة بالتمريــر بموافقــة أعضــاء المجلــس، ويتــم 
عرضهــا علــى المجلــس لإقرارهــا فــي الاجتمــاع اللاحــق، وقــد تــم تعديــل 
النظــام الأساســي للبنــك فيمــا يتعلــق بالقــرارات التــي تصــدر بالتمريــر للتوافــق 

مــع قانــون الشــركات التجاريــة.
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3. الشيخ/ عبد الرحمن بن محمد بن جبر آل ثاني
 ممثلًاً عن “شركة دار الأعمال العقارية”

• العضو المنتدب.	
• عضو مجلس إدارة تنفيذي، غير مستقل.	
• رئيس اللجنة التنفيذية.	
• تاريــخ التعييــن فــي المجلــس: 21 ديســمبر 1978 )بصفتــه الشــخصية(، 	

و14 مــارس 2023 )ممثــاً عــن الشــركة(.
• المؤهــل العلمــي: بكالوريــوس هندســة مدنيــة مــن الولايــات المتحــدة 	

الأمريكيــة.
• الخبــرة: رئيــس مجلــس إدارة “الشــركة القطريــة للصناعــات التحويليــة”, 	

ويعتبــر مــن أبــرز رجــال الأعمــال المتميزيــن فــي دولــة قطــر والخليــج 
العربــي. 

• الملكيــة المباشــرة:  27,258,901 ســهماً بنســبة  0.88% كمــا فــي 31 	
ديســمبر 2025 ، وكذلــك نفــس العــدد والنســبة كمــا فــي 31 ديســمبر 

.2024
• الحضور: حضر )7( اجتماعات لمجلس الإدارة.	

4. الشيخ/ محمد بن فلاح بن جاسم بن جبر آل ثاني
ممثلًاً عن “شركة جاسم وفلاح للتجارة والمقاولات”

• عضو مجلس إدارة تنفيذي، غير مستقل.	
•  عضو في اللجنة التنفيذية.	
• ــاً عــن الشــركة(، 	 ــخ التعييــن فــي المجلــس: 14 مــارس 2023 )ممث تاري

ــر 2011. ــأن الشــركة عضــو فــي المجلــس منــذ 27 فبراي علمــاً ب
• الخبرة: يعتبر من رجال الأعمال المتميزين في دولة قطر.	
• الملكية المباشــرة:  31,004,660  ســهماً بنســبة  1.00% كما في 31 	

ديســمبر 2025 ، وكذلــك نفــس العــدد والنســبة كمــا فــي 31 ديســمبر 
.2024

• الحضور: حضر )7( اجتماعات لمجلس الإدارة. 	

5. السيد/ أحمد عبد الله الخال

• عضو مجلس إدارة غير تنفيذي، غير مستقل.	
• عضو في لجنة الترشيحات والحوكمة.	
• تاريخ التعيين في المجلس: 3 مارس 2014.	
• السياســية، 	 والعلــوم  الاقتصــاد  فــي  بكالوريــوس  العلمــي:  المؤهــل 

دراســات  معهــد  مــن  الاقتصــاد  فــي  تخصصيــة  دورات  علــى  عــاوةً 
المتحــدة.  المملكــة   - برايتــون  فــي جامعــة  التنميــة 

• الخبــرة: شــغل ســابقًا منصــب ســفير دولــة قطــر لــدى ألمانيــا واليابــان، 	
الملكيــة  ونيوزيلنــدا  وأســتراليا  فنلنــدا  لــدى  مقيــم  غيــر  وســفيرًا 
المباشــرة:  32,030,620 ســهماً بنســبة  1.03% كمــا فــي 31 ديســمبر 
2025 ، و 30,045,750 ســهماً بنســبة 0.97%  كمــا فــي 31 ديســمبر 

.2024
• الحضور: حضر )7( اجتماعات لمجلس الإدارة	

يتكــون مجلــس إدارة البنــك حاليــاًً مــن )11( عضــوًًا حســب النظــام الأساســي، 
)3( أعضــاء تنفيذييــن و)8( أعضــاء غيــر تنفيذييــن، منهــم )4( أعضــاء مســتقلين 
وفقــاًً لتعليمــات مصــرف قطــر المركــزي الصــادرة خلال عــام 2022 بشــأن 
حوكمــة البنــوك، علمــاًً بــأن الــدورة الحاليــة للمجلــس بــدأت بتاريــخ 14 مــارس 
2023، وتســتمر لمــدة )3( ســنوات مــن خلال الانتخــاب فــي الجمعيــة العامــة 

العاديــة للمســاهمين.

نــورد فيمــا يلــي ملخصــاًً عــن المــؤهلات العلميــة والخبــرة العمليــة لــكل عضــو 
مــن أعضــاء المجلــس الذيــن تــم انتخابهــم للــدورة ) 2023 وحتــى 2025(:

1. الشيخ/ فهد بن محمد بن جبر آل ثاني
ممثلًاً عن “شركة فهد محمد جبر القابضة”

• رئيس مجلس الإدارة.	
• عضو مجلس إدارة غير تنفيذي، غير مستقل. 	
• الشــخصية(،       	 )بصفتــه   1996 يونيــو   3 المجلــس:  فــي  التعييــن  تاريــخ 

الشــركة(. عــن  )ممثــاً   2017 مــارس  و6 
• المؤهــل العلمــي: خريــج “الأكاديميــة الملكيــة ساندهيرســت”، المملكــة 	

المتحدة.
• قطــر 	 دولــة  فــي  المتميزيــن  الأعمــال  رجــال  أبــرز  مــن  يعتبــر  الخبــرة: 

العربــي. والخليــج 
• فــي     	 بنســبة  1.95% كمــا  المباشــرة: 60,414,261 ســهماً  الملكيــة 

فــي31  كمــا  والنســبة  العــدد  نفــس  وكذلــك   ،2025 ديســمبر   31
.2024 ديســمبر 

• الحضور: حضر )7( اجتماعات لمجلس الإدارة.	

2. السيد/ ناصر خالد ناصر عبد الله المسند
ممثلًاً عن “الشركة العالمية للتجارة والتنمية”

• نائب رئيس مجلس الإدارة.	

• عضو مجلس إدارة تنفيذي، غير مستقل.	

• رئيس لجنة الترشيحات والحوكمة، وعضو في اللجنة التنفيذية.	

• تاريــخ التعييــن فــي المجلــس: 6 مــارس 2017 كعضــو مجلــس إدارة 	

غيــر تنفيــذي مســتقل )بصفتــه الشــخصية(، و14 مــارس 2023 كعضــو 

مجلــس إدارة تنفيــذي غيــر مســتقل )ممثــاً عــن الشــركة(.

• المؤهــل العلمــي: بكالوريــوس علــوم سياســية مــن “جامعــة جــورج تــاون 	

– قطــر”.

• الخبــرة: نائــب رئيــس “شــركة الخــور القابضــة”، ومحلــل مالــي ســابق فــي 	

“جهــاز قطــر للاســتثمار”.

• الملكيــة المباشــرة: 49,636,947 ســهماً بنســبة  1.60%  كمـــا فــي    	

31 ديســمبر 2025 ،  و 43,768,947  ســهماً بنســبة 1.41% كمــا فــي 

31 ديســمبر 2024.

• الحضور: حضر )6( اجتماعات لمجلس الإدارة	

•تشكيل مجلس الإدارة الخبــرة: شــغل عــدة مناصــب إداريــة ســابقاً، منهــا مديــر عــام “شــركة 	
قطــر للصناعــات التحويليــة”، أميــن عــام مســاعد فــي “منظمــة الخليــج 

للاستشــارات الصناعيــة”، مديــر الشــؤون الصناعيــة بــوزارة الصناعــة.
• “الشــركة 	 إدارة  مجلــس  عضــو  الأخــرى:  المجالــس  فــي  العضويــة 

قطــر  “شــركة  إدارة  مجلــس  عضــو  التحويليــة”،  للصناعــات  القطريــة 
للاســتثمار”. وعمــان 

• الملكيــة المباشــرة: لا يمتلــك أي ســهم مــن أســهم البنــك كمــا فــي 31 	
ديســمبر 2025. 

• الحضور: حضر )7( اجتماعات لمجلس الإدارة. 	

10. السيد/ ناصر خالد خليفه العطيه

• عضو مجلس إدارة غير تنفيذي، مستقل.	
• لجنــة 	 فــي  وعضــو  والحوافــز،  والمكافــآت  السياســات  لجنــة  رئيــس 

والحوكمــة. الترشــيحات 
• تاريخ التعيين في المجلس: 14 مارس 2023.  	
• مــن 	 ودبلــوم عســكري  القانــون  فــي  بكالوريــوس  العلمــي:  المؤهــل 

المتحــدة. المملكــة 
• الخبــرة: عضــو مجلــس إدارة “شــركة الخليــج التكافلــي”، وعمــل فــي 	

الداخليــة. وزارة  لــدى  القانونيــة  الشــؤون  إدارة 
• الملكيــة المباشــرة: لا يمتلــك أي ســهم مــن أســهم البنــك كمــا فــي 31 	

ديســمبر 2025. 
• الحضور: حضر )7( اجتماعات لمجلس الإدارة.	

11. الشيخ/ حمد بن سعود بن محمد آل ثاني

• عضو مجلس إدارة غير تنفيذي، مستقل.	
• البيئيــة 	 والحوكمــة  والمخاطــر  والالتــزام  التدقيــق  لجنــة  فــي  عضــو 

والاجتماعيــة.
• تاريخ التعيين في المجلس: 14 مارس 2023.	
• المؤهــل العلمــي:  إدارة الأعمــال، وبكالوريــوس فــي السياســة والتنمية 	

مــن المملكــة المتحدة.
• الخبــرة: مديــر “شــركة ابتــكار الأرض” المتخصصــة فــي إنشــاء المنــازل 	

الحديثــة فــي المملكــة المتحــدة.
• الملكيــة المباشــرة: لا يمتلــك أي ســهم مــن أســهم البنــك كمــا فــي   	

ديســمبر 2025.   31
• الحضور: حضر )5( اجتماعات لمجلس الإدارة.	

6. السيد/ عبد الرحمن أحمد عبد الرحمن يوسف عبيدان 
ممثلًاً عن “شركة إدخار للتجارة والمقاولات”

• عضو مجلس إدارة غير تنفيذي، غير مستقل.	
• البيئيــة 	 والحوكمــة  والمخاطــر  والالتــزام  التدقيــق  لجنــة  فــي  عضــو 

والاجتماعيــة.
• تاريخ التعيين في المجلس: 14 مارس 2023 )ممثلًا عن الشركة(.	
• “جامعــة 	 مــن  البتــرول  هندســة  فــي  بكالوريــوس  العلمــي:  المؤهــل 

والمعــادن”. للبتــرول  فهــد  الملــك 
• الخبــرة: لديــه خبــرة طويلــة ومتنوعــة فــي مجــال الهندســة، وحاليــاً مــن 	

أبــرز رجــال الأعمــال فــي دولــة قطــر.
• الملكيــة المباشــرة:  45,860,829 ســهماً بنســبة  1.48% كمــا فــي      	

        31 فــي  كمــا  والنســبة  العــدد  نفــس  وكذلــك   ، ديســمبر 2025   31
.2024 ديســمبر 

• الحضور: حضر )7( اجتماعات لمجلس الإدارة.	

7. السيد/ نايف عبد الله نايف الدوسري
ممثلًاً عن “شركة النايف القابضة”

• عضو مجلس إدارة غير تنفيذي، غير مستقل.	
• عضو في لجنة السياسات والمكافآت والحوافز.	
• تاريخ التعيين في المجلس: 14 مارس 2023 )ممثلًا عن الشركة(.	
• مــن 	 الطبيعــي  الغــاز  فــي  هندســة  بكالوريــوس  العلمــي:  المؤهــل 

الولايــات المتحــدة، وكذلــك ماجســتير فــي إدارة المشــاريع مــن “جامعــة 
جــورج واشــنطن”.

• الخبــرة: لديــه خبــرة طويلــة فــي مجــال صناعــة الغــاز الطبيعــي وإدارة 	
ــاً الرئيــس التنفيــذي لشــركة  المشــاريع والتخطيــط الاســتراتيجي، وحالي
العقــاري  والتطويــر  الاســتثمار  فــي  المتخصصــة  القابضــة”  “النايــف 

الأصــول. وإدارة 
• الملكيــة المباشــرة:   62,009,340  ســهماً بنســبة  2% كمــا فــي 31 	

ديســمبر 2025 ، وكذلــك نفــس العــدد والنســبة كمــا فــي 31 ديســمبر 
.2024

• الحضور: حضر )7( اجتماعات لمجلس الإدارة.	

8. السيد/ ناصـــر محمـد على آل مذكــور الخالـــدي

• عضو مجلس إدارة غير تنفيذي، مستقل.	
• البيئيــة 	 والحوكمــة  والمخاطــر  والالتــزام  التدقيــق  لجنــة  رئيــس 

. عيــة جتما لا ا و
• تاريخ التعيين في المجلس: 16 مارس 2020.	
• مــن 	 الميكانيكيــة  الهندســة  فــى  بكالوريــوس  العلمــي:  المؤهــل 

جمهوريــة مصــر العربيــة، وماجســتير فــي الإدارة الهندســية مــن “جامعــة 
واشــنطن”. جــورج 

• الخبرة: الرئيس التنفيذي لشركة “قطر وعمان للاستثمار”.	
• الملكيــة المباشــرة: لا يمتلــك أي ســهم مــن أســهم البنــك كمــا فــي 31 	

ديســمبر 2025.
• الحضور: حضر )7( اجتماعات لمجلس الإدارة.	

9. السيد/ عبــــد الله علــــــي عبـد الرحمـــــن العبــــد الله

• عضو مجلس إدارة غير تنفيذي، مستقل.	
• عضو في لجنة السياسات والمكافآت والحوافز.	
• تاريخ التعيين في المجلس: 16 مارس 2020.	
• المؤهــل العلمــي: بكالوريــوس هندســة صناعيــة مــن الولايــات المتحــدة 	

الأمريكية.
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يســتوفون  مســتقلين  أعضــاء   )4( يتضمــن  للمجلــس  الحالــي  التشــكيل  إن 
الماليــة  للأســواق  قطــر  هيئــة  عــن  الصــادر  الحوكمــة  نظــام  متطلبــات 
والتعليمــات الصــادرة عــن مصــرف قطــر المركــزي، حيــث لا يمتلــك العضــو 
المســتقل أو أي مــن أقاربــه مــن الدرجــة الأولــى بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر 
أيًًــا مــن أســهم البنــك بالإضافــة إلــى اســتيفائه الشــروط الأخــرى المتعلقــة 
بعضــو المجلــس المســتقل. وفــي هــذا المقــام، حصــل العضــو المســتقل - 
الشــيخ/ حمــد بــن ســعود بــن محمــد آل ثانــي علــى تســهيلات ائتمانيــة مــن 
ــم يتقــدم بطلــب الترشــح كعضــو مجلــس  ــة عــام 2025، و ل البنــك فــي نهاي

للــدورة القادمــة للســنوات )2026 حتــى 2028(.  إدارة 

• يعيّــن البنــك نائــب رئيــس مجلــس إدارة وفقــاً للنظــام الأساســي للبنــك، 	
ويحــل نائــب الرئيــس محــل الرئيــس عنــد غيابــه، ويجــوز للرئيــس أن يفوض 

غيــره مــن أعضــاء المجلــس فــي بعــض صلاحياتــه.

• الإشــراف علــى تنفيــذ قــرارات المجلــس وفقــاً لأهــداف واســتراتيجية 	
بنــك الدوحــة.

• التحقــق مــن أن المجلــس يتلقــى فــي الوقــت المناســب معلومــات 	
ــق  ــة، لكــي يتمكــن مــن اتخــاذ القــرارات الســليمة وتحقي دقيقــة وكامل

الرقابــة الفعالــة وتقديــم المشــورة.
• التوقيع/المصادقــة علــى المراســات والتقاريــر والعقــود، وغيرهــا مــن 	

الوثائــق نيابــة عــن بنــك الدوحــة.
• فــي 	 والاســتثمارات  الاســتراتيجية  المبــادرات  تنفيــذ  علــى  الإشــراف 

لــه مــن قبــل المجلــس. حــدود الســلطة المفوضــة 
• الموافقــة علــى الاســتثمارات والتســهيلات الائتمانيــة والنفقــات فــي 	

حــدود الســلطة المفوضــة لــه مــن قبــل المجلــس.
• الإشــراف علــى تنفيــذ المبــادرات الرئيســية داخــل البنــك، بالتنســيق مــع 	

الرئيــس التنفيــذي للمجموعــة والإدارة التنفيذيــة.
• تزويــد المجلــس ولجــان المجلــس بالتقاريــر المطلوبــة، والإفصــاح عنهــا 	

فــي الوقــت المناســب لمراجعتهــا والموافقــة عليهــا.
• البنــك 	 أنشــطة  أداء  عــن  دوريــة  تقاريــر  خــال  مــن  المجلــس  إبــاغ 

. لمختلفــة ا
• المشاركة في لجان المجلس المختلفة.	
• رئيــس 	 المجلــس/  قبــل  مــن  بهــا  لــه  يُعهــد  إضافيــة  مســؤولية  أي 

. لمجلــس ا

• العمــل بنشــاط علــى توفيــر معلومــات لأنشــطة المجلــس علــى النحــو 	
ــات مجلــس الإدارة. ــه فــي مســؤوليات وواجب المنصــوص علي

• المســاهمة فــي عمليــات التخطيــط الاســتراتيجي وتخطيــط الأعمــال 	
فــي البنــك، ومراجعــة المقترحــات الاســتراتيجية بصــورة بنــاءة وتطويرهــا.

• أداء الإدارة مــن حيــث 	 البنــك بصفــة دوريــة، وتقييــم  أداء  اســتعراض 
عليهــا. المتفــق  والأهــداف  الغايــات  تحقيــق 

• مراجعــة مــدى مصداقيــة البيانــات الماليــة، والتحقــق مــن أن الضوابــط 	
الماليــة ونظــم إدارة المخاطــر ســليمة وفعّالــة.

• الاضطــاع بــدور ريــادي فــي تطويــر سياســات الحوكمــة الخاصــة بالبنــك 	
ورصــد مــدى الامتثــال لهــا.

• مســاعدة المجلــس بشــكل فعّــال بشــأن تطبيــق مــا ورد فــي تقاريــر 	
الخارجييــن. الحســابات  مراجعــي 

• الإشــراف علــى المحافظــة علــى مصالــح البنــك والمســاهمين، وخاصــة 	
فــي حــالات تضــارب المصالــح بيــن الأعضــاء التنفيذييــن وغيرهــم مــن 

أعضــاء المجلــس.
• ــر 	 ــم تحــلّ أو يتعــذر حلهــا عب التعامــل مــع مخــاوف المســاهمين التــي ل

الرئيــس  أو  المنتــدب  رئيــس مجلــس الإدارة أو العضــو  التواصــل مــع 
التنفيــذي، أو إذا كانــت مثــل هــذه الاتصــالات غيــر ملائمــة.

يديــن كل عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإدارة بخصائــص العناية والــولاء والنزاهة 
المجلــس  ميثــاق  مــع  ينســجم  بمــا  وذلــك  الشــاملة،  البنــك  رؤيــة  ودعــم 
للبنــك، كمــا ويقــوم أعضــاء المجلــس  التابعــة  المهنــي  وقواعــد الســلوك 
أيضــا بممارســة مســؤولياتهم بعلــم ودرايــة لخدمــة مصالــح البنــك، علمــاًً بــأن 

أعضــاء المجلــس يتمتعــون بالمعرفــة والخبــرات والمهــارات المطلوبــة.

• علــى رئيــس مجلــس الإدارة، مــن خــال تفويــض الجهــة المعنيــة فــي 	
البنــك، وضــع خطــة لتنظيــم برنامــج لتدريــب أعضــاء مجلــس الإدارة؛

• تمثيل البنك لدى الغير وأمام القضاء؛	
• إدارة البنــك بطريقــة فعالــة ومنتجــة، والعمــل علــى تحقيــق مصلحــة 	

البنــك والشــركاء والمســاهمين وســائر أصحــاب المصالــح؛
• التأكــد مــن قيــام المجلــس بمناقشــة جميــع المســائل الأساســيّة بشــكل 	

فعّــال وفــي الوقت المناســب؛
•  الموافقــة علــى جــدول أعمــال اجتماعــات المجلــس، مــع الأخــذ بعيــن 	

ــة مســألة يطرحهــا أي عضــو مــن أعضــاء المجلــس؛ ــار أيّ الاعتب
• تشــجيع أعضــاء المجلــس علــى المشــاركة بشــكل جماعــي وفعّــال فــي 	

تصريــف شــؤون المجلــس، لضمــان قيــام المجلــس بمســؤولياته بمــا 
يحقــق مصلحــة البنــك؛

• إتاحــة كافــة البيانــات والمعلومــات والوثائــق والمســتندات والســجلات 	
الخاصــة بالبنــك وبالمجلــس ولجانــه لأعضــاء المجلــس؛

• القنــوات المناســبة للتواصــل بشــكل فعّــال مــع المســاهمين، 	 إيجــاد 
والعمــل علــى إيصــال آرائهــم إلــى المجلــس؛

• خاصــة، 	 بصــورة  التنفيذييــن،  غيــر  المجلــس  لأعضــاء  المجــال  إفســاح 
بالمشــاركة الفعّالــة وتشــجيع العلاقــات البنّــاءة بيــن أعضــاء المجلــس 

التنفيذييــن؛  وغيــر  التنفيذييــن 
• و إبقــاء الأعضــاء علــى اطــاع دائــم بشــأن تنفيــذ أحــكام هــذا النظــام، 	

ويجــوز للرئيــس تفويــض لجنــة التدقيــق والالتــزام والمخاطــر والحوكمــة 
البيئيــة والاجتماعيــة أو غيرهــا فــي ذلــك.

عضو مجلس الإدارة المستقل 

واجبات أعضاء مجلس الإدارة

واجبات رئيس مجلس الإدارة

واجبات نائب رئيس مجلس الإدارة

واجبات العضو المنتدب

واجبات عضو مجلس الإدارة غير التنفيذي
أو المستقل

• العمــل كحلقــة وصــل بشــأن إبــاغ المجلــس عــن مخــاوف المســاهمين 	
حيثمــا تكــون قنــوات الاتصــال الأخــرى غيــر ملائمــة.

• القيــام بمســؤوليات إضافيــة التــي قــد يُكلــف بهــا مــن قبــل المجلــس/	
رئيــس مجلــس الإدارة.

• تحمّل المسؤولية بصورة جماعية عن قرارات المجلس وإجراءاته.	
• التدقيــق 	 لجنــة  ذلــك  فــي  بمــا  المختلفــة  اللجــان  فــي  المشــاركة 

والالتــزام والمخاطــر والحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة، لجنــة الترشــيحات 
والحوافــز. والمكافــآت  السياســات  لجنــة  وكذلــك  والحوكمــة 

اجتماعات مجلس الإدارة

• تماشــياً مــع النظــام الأساســي للبنــك، تُعقــد اجتماعــات مجلــس إدارة 	
رُهُ  البنــك فــي المركــز الرئيســي للبنــك أو أي مــكان داخــل قطــر كمــا   يُقِــرِّ
ــي مكتمــاً، ويُعقــد  رئيــس المجلــس، بشــرط أن يكــون النصــاب القانون
اجتمــاع المجلــس )6( مــرات علــى الأقــل خــال كل ســنة ماليــة، يُقــرر 
عقــد الاجتماعــات وفقــاً لتقويــم الأحــداث الرئيســية وإغــاق الفتــرة 
ــة للبنــك، عقــد المجلــس )7( اجتماعــات خــال عــام 2025 علــى  المالي

النحــو التالــي:

تاريخ الاجتماع رقم الاجتماع
2025/1/19 الاجتماع رقم 1
2025/2/25 الاجتماع رقم 2
2025/4/20 الاجتماع رقم 3
2025/6/15 الاجتماع رقم 4
2025/7/29 الاجتماع رقم 5
2025/9/28 الاجتماع رقم 6

2025/11/23 الاجتماع رقم 7

مكافآت المجلس
المكافــآت  تتــاح  العموميــة،  الجمعيــة  اجتمــاع  عــام، وقبــل  نهايــة كل  مــع 
المقترحــة لرئيــس وأعضــاء مجلــس الإدارة للمســاهمين مــن أجــل مناقشــتها 
والموافقــة عليهــا، اســتناداًً إلــى سياســة المكافــآت لأعضــاء مجلــس الإدارة، 
تجــدر الإشــارة إلــى أنــه تــم دفــع مكافــآت للمجلــس باجمالــي 19/900 مليــون 
ريــال قطــري لعــام 2024 وذلــك خلال العــام 2025. أمــا مكافــآت مجلــس 
يــزال الأمــر تحــت الدراســة والاعتمــاد مــن قبــل  الإدارة للعــام 2025، فلا 

الجمعيــة العامــة للمســاهمين خلال عــام 2026.
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الإدارات التابعة للمجلس

التدقيــق  وإدارة  المجلــس  ســر  بأمانــة  للمجلــس  التابعــة  الإدارات  تتمثــل 
الالتــزام. وإدارة  القانونيــة  والإدارة  الداخلــي 

المستشـار القانــونــي وأميـن ســر مجلـس الإدارة
السيد/ مختار الحناوي

التحــق الســيد/ مختــار الحنــاوي ببنــك الدوحــة خلال عــام 2002 كمستشــار 
قانونــي لمجلــس الإدارة، وتــم تعيينــه أميــنََ ســرٍّّ لمجلــس الإدارة عــام 2007 
لديــه خبــرة تزيــد عــن )38( عامــاًً، وعمــل فــي مكاتــب المحامــاة قبــل التحاقــه 

بالبنــك.
الســيد/ مختــار الحنــاوي حاصــل علــى شــهادة بكالوريــس حقــوق مــن جامعــة 
عيــن شــمس عــام 1987، وعلــى دبلــوم فــي القانــون عــام 1988، ويفــي 

بجميــع متطلبــات النظــام المتعلقــة بشــغله لهــذا المنصــب.

بصفتــه المستشــار القانونــي وأميــن ســر المجلــس، يحتفــظ كذلــك بجميــع 
وثائــق المجلــس ويديــر جميــع الإجــراءات المتعلقــة باجتماعــات المجلــس، 
المجلــس ومــع ذلــك، يمكــن لجميــع  رئيــس  إلــى  ويقــدم تقاريــره مباشــرة 

الأعضــاء الحصــول علــى خدمــات أميــن ســرّّ المجلــس عبــر أمانــة الســر.

الســيد/ مختــار الحنــاوي لا يملــك أي مســاهمات أو حصــص فــي أســهم البنــك 
كمــا بتاريــخ 2025/12/31، ولا يشــغل أي وظائــف أو مناصــب أخــرى )بصفــة 

شــخصية أو ممثــل عــن أشــخاص معنويــة(.

رئيس إدارة التدقيق الداخلي بالإنابة
السيد/ زياد مشعل

التحــق الســيد/ زيــاد مشــعل ببنــك الدوحــة فــي إدارة التدقيــق الداخلــي خلال 
ــنََ  كرئيــس إدارة التدقيــق الداخلــي بالإنابــة  شــهر مايــو مــن عــام 2003، و عُُّيِّ
ــد عــن )29( عامــاًً  ــرة تزي ــاًً خب ــه حالي ــر مــن عــام 2025، ولدي خلال شــهر نوفمب
فــي عــدة بنــوك ومؤسســات ماليــة ، وهــو حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس 

فــي المحاســبة.

الســيد/ زيــاد مشــعل لا يملــك أي مســاهمات أو حصــص فــي أســهم البنــك 
كمــا بتاريــخ 2025/12/31، ولا يشــغل أي وظائــف أو مناصــب أخــرى )بصفــة 

شــخصية أو ممثــل عــن أشــخاص معنويــة(.

رئيس الإدارة القانونية
السيد/ فيصل أبو ألفين

التحــق الســيد/ فيصــل أبــو ألفيــن ببنــك الدوحــة فــي الإدارة القانونيــة خلال 
نََّ  رئيسًًــا لهــا بالانابــة خلال شــهر ينايــر مــن  شــهر ســبتمبر مــن عــام 2009، و عُُي�
عــام 2025، وقــد تــم تثبيتــه رئيســاًً للإدارة القانونيــة فــي فبرايــر 2026، وهــو 

حاصــل علــى شــهادة البكالوريــوس فــي القانــون.

الســيد/ فيصــل أبــو ألفيــن يملــك عــدد 7,000 ســهم مــن أســهم البنــك كمــا 
)بصفــة  أخــرى  مناصــب  أو  وظائــف  أي  يشــغل  ولا  بتاريــخ 2025/12/31، 

شــخصية أو ممثــل عــن أشــخاص معنويــة(.

رئيس إدارة الالتزام 
السيدة / موزة غيث الكواري

التحقــت الســيدة/ مــوزة غيــث الكــواري ببنــك الدوحــة خلال شــهر مايــو مــن 
عــام 2024 كرئيــس إدارة الالتــزام، ولديهــا حاليــاًً خبــرة تزيــد عــن )15( عامــاًً 
فــي عــدة بنــوك، وهــي حاصلــة علــى شــهادات مهنيــة متخصصــة فــي الالتــزام 

ومكافحــة الجرائــم الماليــة.

الكــواري  لا تملــك أي مســاهمات أو حصــص فــي  الســيدة/ مــوزة غيــث 
أســهم البنــك كمــا بتاريــخ 2025/12/31، ولا تشــغل أي وظائــف أو مناصــب 

أخــرى )بصفــة شــخصية أو ممثــل عــن أشــخاص معنويــة(.

تتمثــل الإدارة التنفيذيــة فــي البنــك مــن الرئيــس التنفيــذي للمجموعــة ونائبــه 
ــة للرئيــس التنفيــذي  ــة، وفيمــا يلــي الســيرة الذاتي ورؤســاء الإدارات التنفيذي

للمجموعــة ونائبــه ورؤســاء الإدارات التنفيذيــة. 

الرئيس التنفيذي للمجموعة
الشيخ/ عبد الرحمن بن فهد بن فيصل آل ثاني

التحــق الشــيخ/ عبــد الرحمــن بــن فهــد بــن فيصــل آل ثانــي ببنــك الدوحــة خلال 
عــام 2022، متوليــاًً منصــب نائــب الرئيــس التنفيــذي، وعيــن رئيســاًً تنفيذيــاًً 
للمجموعــة خلال عــام 2023، ويتمتــع بخبــرة قياديــة واســعة فــي عــدة بنــوك 
ومؤسســات ماليــة مختلفــة قبــل التحاقــه ببنــك الدوحــة، وهــو حاصــل علــى 

درجــة البكالوريــوس مــع مرتبــة الشــرف فــي إدارة الأعمــال الدوليــة.

الشــيخ/ عبــد الرحمــن بــن فهــد بــن فيصــل آل ثانــي لا يملــك أي مســاهمات أو 
حصــص فــي أســهم البنــك كمــا بتاريــخ 2025/12/31، ولا يشــغل أي وظائــف 

أو مناصــب أخــرى )بصفــة شــخصية أو ممثــل عــن أشــخاص معنويــة(.

نائب الرئيس التنفيذي
 السيد/ ديميتريوس كوكوسيوليس

التحــق الســيد/ ديميتريــوس كوكوســيوليس ببنــك الدوحــة خلال شــهر فبرايــر 
مــن عــام 2024 كنائــب للرئيــس التنفيــذي، ولديــه حاليــاًً خبــرة تزيــد عــن )23( 
عامــاًً فــي عــدة بنــوك ومؤسســات ماليــة وغيــر ماليــة، وهــو حاصــل علــى 

شــهادة الماجســتير فــي إدارة الأعمــال.

الســيد/ ديميتريــوس كوكوســيوليس لا يملــك أي مســاهمات أو حصــص فــي 
أســهم البنــك كمــا بتاريــخ 2025/12/31، ولا يشــغل أي وظائــف أو مناصــب 

أخــرى )بصفــة شــخصية أو ممثــل عــن أشــخاص معنويــة(.

الإدارة التنفيذية

رئيس إدارة الموارد البشرية بالإنابة
الشيخ/ محمد فهد محمد آل ثاني

التحــق الشــيخ/ محمــد فهــد آل ثانــي ببنــك الدوحــة خلال عــام 2013 كرئيــس 
وحــدة تمويــل، وقــد تولــى منصــب رئيــس مجموعــة المــوارد البشــرية بالإنابــة 

خلال عــام 2017.

الشــيخ محمــد فهــد محمــد آل ثانــي حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس فــي 
الإدارة العامــة، ويمتلــك خبــرة مصرفيــة واســعة ويتمتــع بخلفيــة مهنيــة فــي 
ــاًً منصــب نائــب رئيــس مجلــس  القطــاع المالــي. ويشــغل الشــيخ محمــد حالي
الإدارة فــي شــركة الخليــج للتأميــن التكافلــي حيــث يســاهم بخبراتــه فــي دعــم 

مســيرة الشــركة وتعزيــز مكانتهــا فــي الســوق.

الشــيخ/ محمــد فهــد محمــد آل ثانــي يملــك عــدد  10,000 ســهماًً مــن أســهم 

البنــك كمــا بتاريخ 2025/12/31.

رئيس إدارة الخدمات المصرفية للأفراد
السيد/  بريك علي المري

التحــق الســيد/ بريــك المــري ببنــك الدوحــة خلال عــام 2015 كرئيــس إدارة 
رقابــة الفــروع، وقــد تولــى منصــب رئيــس مجموعــة الخدمــات المصرفيــة 
ــرة تزيــد عــن )32( عامــاًً فــي عــدة  ــاًً خب للأفــراد خلال عــام 2019، ولديــه حالي

بــنوك ومؤســسات مالــية.

الســيد/ بريــك المــري لا يملــك أي مســاهمات أو حصــص فــي أســهم البنــك 
كمــا بتاريــخ 2025/12/31، ولا يشــغل أي وظائــف أو مناصــب أخــرى )بصفــة 

شــخصية أو ممثــل عــن أشــخاص معنويــة(.

رئيس إدارة الخزينة والاستثمار 
السيد/ فواد اسحاق

التحــق الســيد/ فــواد اســحاق ببنــك الدوحــة خلال شــهر ديســمبر مــن عــام 
2023 كرئيــس لمجموعــة الخزينــة والاســتثمار، ولديــه حاليــاًً خبــرة تزيــد عــن 
)19( عامــاًً فــي عــدة بنــوك ومؤسســات ماليــة، و هــو حاصــل علــى درجــة 

الدكتــوراة فــي الاقتصــاد.

الســيد/ فــواد اســحاق لا يملــك أي مســاهمات أو حصــص فــي أســهم البنــك 
كمــا بتاريــخ 2025/12/31، ولا يشــغل أي وظائــف أو مناصــب أخــرى )بصفــة 

شــخصية أو ممثــل عــن أشــخاص معنويــة(.

رئيس إدارة الخدمات المصرفية للشركات بالإنابة
السيد/ فادي فتال

التحــق الســيد/ فــادي فتــال ببنــك الدوحــة خلال شــهر مــارس مــن عــام 2024 
كرئيــس إدارة الخدمــات المصرفيــة للشــركات بالإنابــة، ولديــه حاليــاًً خبــرة تزيــد 
عــن )28( عامــاًً فــي عــدة بنــوك ومؤسســات ماليــة ، وهــو حاصــل علــى درجــة 

البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال.

الســيد/ فــادي فتــال لا يملــك أي مســاهمات أو حصــص فــي أســهم البنــك 
كمــا بتاريــخ 2025/12/31، ولا يشــغل أي وظائــف أو مناصــب أخــرى )بصفــة 

شــخصية أو ممثــل عــن أشــخاص معنويــة(.

رئيس إدارة الاستراتيجية والتحول
 السيد/ بايجو صامويل 

التحــق الســيد/ بايجــو صامويــل ببنــك الدوحــة خلال شــهر ســبتمبر مــن عــام 2024 
كرئيــس إدارة الاســتراتيجية والتحــول، ولديــه حاليــاًً خبــرة تزيــد عــن )19( عامــاًً فــي 
عــدة بنــوك ومؤسســات ماليــة وغيــر ماليــة ، وهــو حاصــل علــى شــهادة الماجســتير 

فــي إدارة الحاســوب.

الســيد/ بايجــو صامويــل لا يملــك أي مســاهمات أو حصــص فــي أســهم البنــك كمــا 
بتاريــخ 2025/12/31، ولا يشــغل أي وظائــف أو مناصــب أخــرى )بصفــة شــخصية 

أو ممثــل عــن أشــخاص معنويــة(.

رئيس الإدارة المالية
السيد /  أمان الله خان

التحــق الســيد/ أمــان اللــه خــان ببنــك الدوحــة خلال شــهر ســبتمبر مــن عــام 2024 
كرئيــس الإدارة الماليــة، ولديــه حاليــاًً خبــرة تزيــد عــن )20( عامــاًً فــي عــدة بنــوك 
ومؤسســات ماليــة وغيــر ماليــة، وهــو حاصــل علــى شــهادة محاســب قانونــي 

معتمــد.

الســيد/ أمــان اللــه خــان لا يملــك أي مســاهمات أو حصــص فــي أســهم البنــك كمــا 
بتاريــخ 2025/12/31، ولا يشــغل أي وظائــف أو مناصــب أخــرى )بصفــة شــخصية 

أو ممثــل عــن أشــخاص معنويــة(.

رئيس إدارة المخاطر
 السيد /  سلمان مصطفى صديقي

ــر مــن  التحــق الســيد/ ســلمان مصطفــى صديقــي ببنــك الدوحــة خلال شــهر فبراي
ــد عــن )21( عامــاًً فــي  ــرة تزي ــاًً خب ــه حالي عــام 2024 كرئيــس لإدارة المخاطــر، ولدي
عــدة بنــوك ومؤسســات ماليــة وغيــر ماليــة، وهــو حاصل على شــهادة البكالوريوس 

مــن كليــة التجــارة.

الســيد/ ســلمان مصطفــى صديقــي لا يملــك أي مســاهمات أو حصــص في أســهم 
البنــك كمــا بتاريــخ 2025/12/31، ولا يشــغل أي وظائــف أو مناصــب أخــرى )بصفــة 

شــخصية أو ممثــل عــن أشــخاص معنويــة(.
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مكافآت الإدارة العليا

 فصل منصبي رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي
للمجموعة

 تضارب المصالح وتداول المطلعين وضوابط سلوكيات
التعامل في السوق ومكافحة الرشوة والفساد

يعتمــد المجلــس فــي تنظيــم عمليــة تقييــم أداء الإدارة العليــا علــى مــدى تحقيــق 
الأهــداف التــي وضعــت باســتراتيجية البنــك، ووفقــاًً لسياســة المكافــأة القائمــة 
تحديــد  يتــم  البنــك،  يحققهــا  التــي  والنتائــج  الأداء  تقييــم  ونتائــج  الأداء  علــى 
المكافــآت والمزايــا الإضافيــة ومــن ثــم اعتمادهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة. وقــد 
بلــغ إجمالــي مكافــآت الإدارة العليــا عــن أداء عــام 2024 مــا قيمتــه 13,494,700 
ريــال قطــري، وقــد تــم دفعهــا خلال عــام 2025، علمــاًً بأنــه ســيتم تحديد مكافآت 
ــا عــن أداء عــام 2025 وفقــاًً للتعليمــات والإجــراءات المتبعــة بهــذا  الإدارة العلي

الشــأن والحصــول علــى موافقــات الجهــات المعنيــة.

التنفيــذي  والرئيــس  الإدارة  مجلــس  رئيــس  وظيفتــي  ومســؤولية  مهــام  إن 
للمجموعــة مفصولتــان فــي البنــك، وقــد تــم توضيــح الأدوار والمســؤوليات فــي 
الوصــف الوظيفــي الخــاص بــكل منهمــا، ويُُحظــر الجمــع بيــن رئاســة المجلــس وأي 
منصــب تنفيــذي بالبنــك، ولا يجــوز لرئيــس مجلــس الإدارة أن يكــون عضــواًً فــي 
أيّّ مــن لجــان المجلــس المنصــوص عليهــا فــي نظــام الحوكمــة الصــادر عــن “هيئــة 

قطــر للأســواق الماليــة”.

وضــع بنــك الدوحــة عــدة ضوابــط لمنــع حــدوث حــالات تضــارب المصالــح، وخاصــة 
أن البنــك اعتمــد سياســة تضــارب المصالــح ضمــن إطــار سياســات الحوكمــة، وذلك 
ــتقلالية قــرار أعضــاء  ــر فيــه موضوعيــة واسـ لمنــع الوضــع أو الموقــف الــذي تتأث
مجلــس الإدارة أو الرئيــس التنفيــذي، أو الموظفيــن أثنــاء أدائهــم لوظيفتهــم 
بمصلحــة شــخصية ماديــة أو معنويــة تهمــه هــو شــخصياًً أو تهــــم أحــــد أقاربــه، أو 
أصدقــاءه المقربيــن، أو عندمــا يتأثــر أداؤه لوظيفتــــه باعتبــارات شـــخصية مباشـــرة 

أو غيــر مباشـــرة، أو بمعرفتــه بالمعلومــات التــي تتعلــق بالقــرار.

كمــا اعتمــد البنــك سياســة لتحديــد المبــادئ التوجيهيــة والسياســات المتعلقــة 
بنشــاطات تداول المطلعين  وضوابط ســلوكيات التعامل في الســوق ومكافحة 
الرشــوة والفســاد ، حيــث أن أســهم بنــك الدوحــة مدرجــة فــي بورصــة قطــر، وتعــد 
تلــك السياســة امتــداداًً لسياســة الســرية وسياســة وإجــراءات مكافحــة الرشــوة 
والفســاد، وكذلــك ترتبــط وتتكامــل مــع سياســات الحوكمــة كافــةًً وبمــا يتوافــق 
مــع الأحــكام ذات الصلــة بقانــون الشــركات وتعديلاتــه، ونظــام الحوكمــة الصــادر 

عــن هيئــة قطــر للأســواق الماليــة و مصــرف قطــر المركــزي.

التعاملات مع الأطراف ذات العلاقة

موافقات التعاملات مع الأطراف ذات العلاقة

الإفصاح عن تعاملات الأطراف ذات العلاقة

يعتبــر أي موظــف أو عضــو مجلــس إدارة بشــكل عــام طرفــاًً ذا علاقــة عنــد 
إجــراء عمليــات تجاريــة لبنــك الدوحــة مــع أحــد أفــراد الأســرة، أو مــع أي تجــارة 

يعمــل فيهــا أحــد أفــراد الأســرة.

جميــع المعــاملات مــع الأطــراف ذات العلاقــة يتــم مراجعتهــا مســبقاًً مــن 
قبــل مجلــس إدارة البنــك، ومــن ثــم يتــم عــرض المعــاملات الكبــرى علــى 
الجمعيــة العموميــة للموافقــة عليهــا بأغلبيــة الأصــوات فــي غيــاب الأطــراف 
ذوي العلاقــة، وذلــك بموجــب متطلبــات وتعليمــات “هيئــة قطــر للأســواق 

الماليــة”.

يقــوم البنــك بالإفصــاح عــن الأطــراف الهامــة ذات العلاقــة ومعاملاتهــم 
فــي بياناتــه الماليــة، وكذلــك يقــوم مجلــس الإدارة قبــل أســبوع علــى الأقــل 
بالتعــاملات  تفصيليــاًً  بتقديــم كشــفاًً  العامــة  الجمعيــة  انعقــاد  تاريــخ  مــن 

العضويةوالصفقــات التــي يبرمهــا البنــك مــع الأطــراف ذات العلاقــة.

أهم الواجبات والمسؤوليات

أنشــئت لجــان المجلــس لمســاعدة أعضــاء المجلــس علــى القيــام بواجباتهــم، 
حيــث تــم إعــداد دليــل الشــروط المرجعيــة لــكل لجنــة، كمــا تــم توضيــح واجبــات 
وصلاحيــات كل منهــا وفقــاًً لتعليمــات مصــرف قطــر المركــزي ولوائــح هيئــة 

قطــر للأســواق الماليــة وأفضــل الممارســات فــي مجــال الحوكمــة.

يوجد لدى البنك )4( لجان تابعة لمجلس الإدارة على النحو التالي:
• لجنة التدقيق والالتزام والمخاطر والحوكمة البيئية والاجتماعية	
• لجنة الترشيحات والحوكمة	
• لجنة السياسات والمكافآت والحوافز	
• اللجنة التنفيذية	

الســيد/ ناصــر محمــد علــى آل مذكــور الخالــدي، عضــو مجلــس إدارة غيــر 
للجنــة. اجتماعــات   )9( حضــر  للجنــة(،  )رئيســاًً  تنفيــذي مســتقل 

الســيد/ عبــد الرحمــن أحمــد عبــد الرحمــن عبيــدان، ممــثلًاً عــن “شــركة إدخــار 
للتجــارة والمقــاولات”، عضــو مجلــس إدارة غيــر تنفيــذي غيــر مســتقل )عضــواًً(، 

حضــر )9( اجتماعــات للجنــة.

الشــيخ/ حمــد بــن ســعود محمــد آل ثانــي، عضــو مجلــس إدارة غيــر تنفيــذي 
ــة. مســتقل )عضــواًً(، حضــر )3( اجتماعــات للجن

التدقيــق والالتــزام والمخاطــر  للجنــة  اجتماعــات   )9( تــم عقــد  الاجتماعــات: 
.2025 عــام  خلال  والاجتماعيــة  البيئيــة  والحوكمــة 

لجان المجلس

 لجنة التدقيق والالتزام
والمخاطر والحوكمة
البيئية والاجتماعية

• البيانــات الماليــة: مراجعــة البيانــات الماليــة الســنوية والمرحليــة، والتأكــد 	
مــن دقتهــا واتســاقها مــع المعاييــر المحاســبية، ومناقشــة نتائــج التدقيــق 
مــع الإدارة والمراجعيــن الخارجييــن ومعالجــة أي صعوبــات أو ملاحظــات.

• الداخليــة 	 الرقابــة  أنظمــة  فعاليــة  علــى  الإشــراف  الداخلــي:  التدقيــق 
التدقيــق  وأنشــطة  خطــط  علــى  الموافقــة  وكذلــك  المخاطــر،  وإدارة 

توصياتــه. تنفيــذ  ومتابعــة  اســتقلاليته  وضمــان  الداخلــي 
• التدقيــق الخارجــي: مراجعــة نطــاق التدقيــق الخارجــي وضمــان اســتقلالية 	

تعييــن  إعــادة  أو  تعييــن  بشــأن  توصيــات  تقديــم  وكذلــك  المراجعيــن، 
مراقبــي الحســابات الخارجييــن ومناقشــة تقاريرهــم بشــكل دوري.

• الالتــزام: الإشــراف علــى إدارة الالتــزام وضمــان فعاليتهــا واســتقلاليتها، 	
وكذلــك مراجعــة سياســات مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب 
واعتمــاد الإجــراءات التصحيحيــة، ومتابعــة نتائــج التفتيــش مــن الجهــات 

الرقابيــة.

• إدارة المخاطــر: اعتمــاد اســتراتيجية إدارة المخاطــر وسياســاتها بشــكل 	
دوري، وكذلــك مراقبــة المخاطــر التشــغيلية والائتمانيــة والســوقية 
والقانونيــة ومخاطــر الســمعة، والإشــراف علــى خطــط الطــوارئ وإدارة 

الأزمــات.
• الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة: دمــج المخاطــر المناخيــة والبيئيــة 	

والاجتماعيــة فــي إطــار إدارة المخاطــر، وكذلــك الإشــراف علــى وضــع 
وتنفيــذ اســتراتيجية البنــك المتعلقــة بالتغيــرات المناخيــة وضمــان توفــر 

ــن لإدارة هــذه المخاطــر. ــب اللازمي المــوارد والتدري
• أنشــطة 	 عــن  الإدارة  مجلــس  إلــى  دوريــة  تقاريــر  تقديــم  التقاريــر: 

اللجنــة والقضايــا والتوصيــات ذات الصلــة، وفقــاً للمتطلبــات الرقابيــة 
بهــا.   المعمــول 

• مســؤوليات إضافيــة: إجــراء تقييــم ذاتــي ســنوي لأداء اللجنــة، وكذلــك 	
المشــورة  وطلــب  الحاجــة  عنــد  الخاصــة  التحقيقــات  علــى  الإشــراف 

ــد الضــرورة. ــة المســتقلة عن المهني

• والتوصيــة 	 للبنــك  والســنوية  المرحليــة  الماليــة  البيانــات  مناقشــة 
الإدارة. مجلــس  قبــل  مــن  باعتمادهــا 

• التعاقــد مــع مراقــب الحســابات 	 اجــراءات  التوصيــة بالموافقــة علــى 
الخارجيــة. للبنــك وفروعــه  الخارجــي 

• مناقشــة كافــة التقاريــر الصــادرة عــن إدارة التدقيــق الداخلــي و إدارة 	
غســل  عــن  الإبــاغ  لـــمسؤول  الســنوي  التقريــر  فيهــا  بمــا  الالتــزام 
التوصيــات  وإصــدار  المخاطــر  إدارة  عــن  الصــادرة  والتقاريــر  الأمــوال 

. الخصــوص  هــذا  فــي  والقــرارات  والتوجيهــات 
• تعزيــز الالتــزام وجــودة البيانــات مــن خــال التأكيــد علــى تحديــث بيانــات 	

“اعــرف عميلــك” و”العنايــة الواجبــة”، ومعالجــة ملاحظــات الجهــات 
لمخاطــر  الشــامل  التقييــم  واعتمــاد  والخارجيــة،  المحليــة  الرقابيــة 

الجرائــم الماليــة وخطــة إدارة الالتــزام لعــام 2025.
• ــر البنيــة التكنولوجيــة للبنــك عبــر الإســراع فــي تحديــث الأنظمــة 	 تطوي

وتفعيــل  البنكيــة،  المعامــات  رمــوز  فجــوات  ومعالجــة  والخــوادم، 
مشــاريع مثــل، التقاريــر المركزيــة  وإدارة مخاطــر الاحتيــال المؤسســية.

• تعزيــز كفــاءة التدقيــق الداخلــي عبــر متابعــة تصويــب ملاحظاتــه فــي 	
الإدارات والفــروع الخارجيــة اعتمــاد خطــط التدقيــق، والتأكيــد علــى 
ــر إجــراءات التدقيــق مــن خــال اســتخدام نظــام آلــي، إلــى جانــب  تطوي

تعييــن رئيــس جديــد  لــإدارة بالإنابــة.
• تعزيــز إدارة المخاطــر واســتمرارية الأعمــال عبــر متابعــة تنفيــذ ملاحظات 	

واســتمرارية  الكــوارث  مــن  التعافــي  بشــأن  المركــزي  قطــر  مصــرف 
ــر  ــرة، واعتمــاد تقاري الأعمــال، ومراقبــة خطــة معالجــة القــروض المتعث

تركــزات مصــادر الأمــوال مــع الالتــزام بالتعليمــات التنظيميــة.

 أهم القرارات

بلــغ إجمالــي بــدل اجتماعــات لجنــة التدقيــق والالتــزام والمخاطــر والحوكمــة 
البيئيــة والاجتماعيــة لعــام 2025 مــا قيمتــه 210 آلاف ريــال قطــري، وهــي 

جــزء مــن مكافــآت مجلــس الإدارة.

المكافآت
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العضوية

أهم الواجبات والمسؤوليات

ــد اللــه المســند، ممــثلًاً عــن “الشــركة العالميــة  ــد ناصــر عب الســيد/ ناصــر خال
للتجــارة والتنميــة”، نائــب رئيــس مجلــس الإدارة، عضــو تنفيــذي غيــر مســتقل 

)رئيســاًً(، حضــر )4( اجتماعــات للجنــة.

الســيد/ أحمـــــد عبــــد اللــه أحمـــــد الخــــال، عضــو مجلــس إدارة غيــر تنفيــذي غيــر 
مســتقل )عضــواًً(، حضــر )4( اجتماعــات للجنــة.

الســيد/ ناصــر خالــد خليفــه العطيــه، عضــو مجلــس إدارة غيــر تنفيــذي مســتقل 
)عضــواًً(، حضــر 4 اجتماعــات للجنــة.

الاجتماعــات:  تــم عقــد )4( اجتماعــات للجنــة الترشــيحات والحوكمــة خلال عــام 
 .2025

 لجنة الترشيحات
والحوكمة

• ــة العامــة فــي انتخــاب 	 ــر عامــة تســتعين بهــا الجمعي وضــع أســس ومعايي
ــة المجلــس؛  ــن المرشــحين لعضوي ــح مــن بي الأصل

• تــراه مناســباً 	 مــن  المجلــس، وترشــيح  الترشــيح لعضويــة  تلقــي طلبــات 
لعضويتــه فــي حــال خلــو أي مــن مقاعــده؛

• ضمــان مراعــاة الترشــيحات لتوافــر عــدد كاف مــن المرشــحين المحتمليــن 	
القادريــن علــى أداء واجباتهــم كأعضــاء للمجلــس، بالإضافــة إلــى مهاراتهــم 
ومعارفهــم وخبراتهــم، وأيضــاً مؤهلاتهــم المهنيــة والتقنيــة والأكاديميــة 
والشــخصية، يجــب أن تتــم الترشــيحات علــى أســاس “الشــخص المناســب 
فــي المــكان المناســب” وفقــاً لمبــادىء الحوكمــة لهيئــة قطــر للأســواق 

الماليــة و مصــرف قطــر المركــزي.
• عــرض تقريــر ســنوي علــى المجلــس، يتضمــن تحليــاً شــاملًا لأداء المجلــس، 	

محــدداً نقــاط القــوة واقتراحاتهــا فــي هــذا الشــأن.
• وضــع مشــروع خطــة التعاقــب علــى إدارة البنــك، لضمــان ســرعة تعييــن 	

البديــل المناســب لشــغل الوظائــف الشــاغرة بالبنــك.
• مــن 	 والتأكــد  عــام،  بشــكل  البشــرية  المــوارد  علــى سياســات  الإشــراف 

التنفيذيــة؛ الإدارة  فــي  الموظفيــن  لكبــار  إحــال  خطــة  وجــود 
• ترشيح من تراه مناسباً لشغل أي من وظائف الإدارة التنفيذية العليا.	
• المراجعــة والتقييــم علــى أســاس دوري بشــأن أي تغييــرات فــي 	 إجــراء 

ــي يمكــن أن يكــون  ــة لإدارة الشــركات، والت ــة والمحلي الممارســات الدولي
لهــا تأثيــر علــى كيفيــة عمــل البنــك وإدارتــه لسياســة الحوكمــة، وأيضــاً 

التوصيــة إلــى المجلــس بإدخــال تعديــات علــى تلــك الممارســات؛
• النظــر فــي مســائل عــدم الالتــزام بالحوكمــة، والتوصيــة إلــى المجلــس 	

باتخــاذ الإجــراءات لحلهــا حســب مقتضــى الحــال؛
• فــي 	 بالتغييــرات  يتعلــق  فيمــا  المناســبة  الإجــراءات  باتخــاذ  التوصيــة 

الحوكمــة  وسياســة  البنــك،  فــي  بهــا  والالتــزام  الحوكمــة،  ممارســات 
الصلــة. ذات  التابعــة  للشــركات 

• التوصيــة إلــى المجلــس للموافقــة علــى سياســة الحوكمــة للبنــك مــا لــم 	
يكــن مجلــس الإدارة قــد فوضهــا بالموافقــة عليهــا.

• المصادقة على تقرير الحوكمة الصادر عن بنك الدوحة لعام 2024.	
• اعتمــاد النســخة المحدثــة باللغــة العربيــة مــن بعــض سياســات الحوكمــة 	

للمكتــب الرئيســي للبنــك. 
• اعتمــاد صيغــة الإعــان عــن فتــح بــاب الترشــح لعضويــة مجلــس الإدارة 	

القوانيــن  وفــق   )2028 –  2027 –  2026( المقبلــة  ســنوات  للثــاث 
وتحديــد  والنمــاذج  الشــروط  واعتمــاد  بهــا،  المعمــول  والتعليمــات 
المســتندات المطلوبــة للترشــح، ومراجعــة طلبــات المرشــحين ورفــع 

الإدارة. إلــى مجلــس  التوصيــات 

أهم القرارات

بلــغ إجمالــي بــدل اجتماعــات لجنــة الترشــيحات والحوكمــة لعــام 2025 مــا 
قيمتــه 120 ألــف ريــال قطــري، وهــي جــزء مــن إجمالــي مكافــآت مجلــس 

الإدارة.

المكافآت

لجنة السياسات 
والمكافآت والحوافز

تنفيــذي  غيــر  إدارة  عضــو مجلــس  العطيــه،  خالــد خليفــه  ناصــر  الســيد/  
للجنــة.  اجتماعــات   )4( حضــر  )رئيســاًً(،  مســتقل 

الســيد/ عبــد اللــه علــي عبــد الرحمــن العبــد اللــه، عضــو مجلــس إدارة غيــر 
ــة. تنفيــذي مســتقل )عضــواًً(، حضــر )4( اجتماعــات للجن

النايــف  “شــركة  عــن  ممــثلًاً  الدوســري،  نايــف  اللــه  عبــد  نايــف  الســيد/ 
ــر مســتقل )عضــواًً(، حضــر )4( ــر تنفيــذي غي القابضــة”، عضــو مجلــس إدارة غي

للجنــة. اجتماعــات 

والمكافــآت  السياســات  للجنــة  اجتماعــات   )4( عقــد  تــم  الاجتماعــات:  
 .2025 عــام  خلال  والحوافــز 

• مراجعــة خطــط العمــل الســنوية والميزانيــات تماشــياً مــع الاســتراتيجية 	
طويلــة الأمــد والمتغيــرات الاقتصاديــة والســوق والبيئــات التنظيميــة.
العمــل  الاســتراتيجية وخطــة  مــع  النتائــج  البنــك ومقارنــة  أداء  رصــد 

والميزانيــات.
• إجــراء مراجعــة واســعة للسياســات المقترحــة للبنــك، واعتمــاد الموافقة 	

المبدئيــة عليهــا قبــل الحصــول علــى الموافقــة النهائيــة مــن المجلــس، 
مــا لــم يكــن المجلــس قــد فــوض اللجنــة بالموافقــة النهائيــة عليهــا.

• التأكــد مــن وضــع مبــادئ توجيهيــة للسياســات، والتــي يتــم تبنيهــا مــن 	
قبــل الشــركات التابعة/الكيانــات ذات الصلــة.

• تحديــد السياســة العامــة لمنــح المكافــآت فــي البنــك ســنوياً، بمــا فيهــا 	
طريقــة تحديــد مكافــآت رئيــس وأعضــاء المجلــس، علــى أن يكــون ذلــك 

فــي نطــاق القانــون ولوائــح وتعليمــات الجهــات الرقابيــة؛
• تحديــد مكافــآت الرئيــس التنفيــذي وغيــره مــن الإدارة التنفيذيــة علــى 	

أســاس تحقيــق الأهــداف الاســتراتيجية ذات المــدى الطويــل؛
• لموظفــي 	 الأخــرى  الوظيفيــة  والامتيــازات  الرواتــب  ســلم  مراجعــة 

لإعتمادهــا؛ المجلــس  إلــى  الشــأن  بهــذا  توصياتهــا  وتقديــم  البنــك، 
• التأكــد مــن أن سياســات المكافــآت، التــي يجــب أن يعتمدهــا مجلــس 	

الإدارة، تتفــق مــع أفضــل الممارســات المصرفيــة الدوليــة ذات الصلــة 
ــك  ــا، بمــا فــي ذل ــع الإدارة العلي لرئيــس وأعضــاء مجلــس الإدارة وجمي
الرئيــس التنفيــذي، والإشــراف علــى تطبيــق هــذه السياســة ومراجعتهــا 

ســنوياً.

• والتغييــرات 	 البنــك،  مــال  رأس  بهيــكل  المتعلقــة  التغييــرات  مراجعــة 
المجلــس  إلــى  والتوصيــة  والرقابــة،  الإدارة  هيكلــي  علــى  المهمــة 

عليهــا. للموافقــة 
• تســهيل الرقابــة الفعالــة والســيطرة الشــاملة علــى أعمــال البنــك، مــن 	

خــال تلقــي ومراجعــة ائتمــان العمــاء بشــكل عــام والفريــق المشــترك 
والتعــرض للاســتثمار.

• الموافقــة علــى منــح تســهيلات ائتمانيــة فــوق الحــد المســموح بــه مــن 	
قبــل الإدارة، وللحــد المُفوضــة بــه اللجنــة مــن قبــل المجلــس. 

• مراجعــة مقترحــات الائتمــان فــوق الحــد المســموح بــه للجنــة التنفيذيــة، 	
وتقديــم توصيــات إلــى المجلــس بشــأنها.

• تقديــم توصيــة إلــى المجلــس لاتخــاذ الإجــراءات المناســبة فــي الحــالات 	
الحــد  مــن  بأعلــى  الالتزامــات  أو  المتعثــرة،  بالمديونيــات  المتعلقــة 

المســموح بــه. 
• إجــراء المراجعــة وعلــى أســاس ربــع ســنوي عــن حالــة القضايــا المعلقــة، 	

والخاصــة بالتقاضــي.  
• الموافقــة علــى الشــراء والإنفــاق لمبالــغ فــي حدود التفويــض الممنوح 	

إلــى اللجنــة مــن قبــل المجلس.
• الخيريــة، 	 للأنشــطة  وغيرهــا  الماليــة  التبرعــات  منــح  علــى  الموافقــة 

بمــا فيهــا مصاريــف مســؤوليات الشــركات الاجتماعيــة علــى أســاس 
كمــا  للجنــة  المفوضــة  الســلطة  لحــدود  وفقــاً  حــدة  علــى  حالــة  كل 
هــي موافــق عليهــا مــن المجلــس، وكذلــك اســتراتيجية المســؤولية 

للشــركات. الاجتماعيــة 
•  مراجعــة وإقــرار الاســتثمارات الاســتراتيجية والتجاريــة ضمــن الصلاحيات 	

المفوضــة للجنة. 
•  الإشــراف علــى أداء الاســتثمارات الاســتراتيجية عــن طريــق تلقــي تقاريــر 	

دوريــة مــن الإدارة، وتقديــم التقاريــر إلــى المجلــس.

• اعتمــاد الزيــادات الســنوية ومكافــآت الأداء لموظفــي البنــك للعــام 	
.2024

• اعتمــاد أدلــة سياســات عمــل جديــدة عددهــا )14(، وأخــرى محدثــة 	
لعــام 2025. الرئيســي  للمكتــب  دليــل  بعــدد )33( 

• اعتمــاد أدلــة سياســات عمــل جديــدة عددهــا )8(، وأخــرى محدثــة بعــدد 	
)19( دليــل للفــروع الخارجيــة لعــام 2025.

ــة السياســات والترشــيحات والحوكمــة لعــام  ــدل جلســات لجن ــي ب ــغ إجمال بل
ــال قطــري، وهــي جــزء مــن مكافــآت مجلــس  2025 مــا قيمتــه 120 ألــف ري

الإدارة.

الشــيخ/ عبــد الرحمــن بــن محمــد بــن جبــر آل ثانــي، عضــو منتــدب تنفيــذي 
غيــر مســتقل )رئيســاًً(، حضــر )4( اجتماعــات للجنــة.

الســيد/ ناصــر خالــد ناصــر عبــد اللــه المســند، ممــثلًاً عــن “شــركة العالميــة 
للتجــارة والتنميــة”، نائــب رئيــس مجلــس إدارة تنفيــذي غيــر مســتقل )عضــواًً(، 

حضــر )4( اجتماعــات للجنــة.

الشــيخ/ محمــد بــن فلاح بــن جاســم بــن جبــر آل ثانــي، ممــثلًاً عــن “شــركة 
غيــر  تنفيــذي  إدارة  مجلــس  عضــو  والمقــاولات”،  للتجــارة  وفلاح  جاســم 

مســتقل )عضــواًً(، حضــر )4( اجتماعــات للجنــة.

الاجتماعات:  تم عقد )4( اجتماعات للجنه التنفيذية خلال عام 2025.

اللجنة التنفيذية

العضوية

أهم الواجبات والمسؤوليات

أهم القرارات

المكافآت

العضوية

أهم الواجبات والمسؤوليات
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بلــغ إجمالــي بــدل اجتماعــات اللجنــة التنفيذيــة لعــام 2025 مــا قيمتــه 120 
ألــف ريــال قطــري، وهــي جــزء مــن إجمالــي مكافــآت مجلــس الإدارة.

الرقابة الداخلية 
والالتزام وإدارة المخاطر 

والتدقيق الداخلي

• اتخــاذ قــرارات ائتمانيــة بشــأن الموافقــة علــى أو رفــض توصيــات لجنــة 	
الائتمــان بشــأن منــح أو تجديــد أو إعــادة جدولــة التســهيلات الائتمانيــة 

لبعــض العمــاء ضمــن صلاحيــات اللجنــة.
• الموافقة على تجديد التعاقد مع إحدى الشركات الاستشارية.	
• الموافقــة علــى تجديــد وثيقــة تأميــن الحيــاة لمحفظــة قــروض الأفــراد 	

الخاصــة ببنــك الدوحــة فــي كل مــن دولــة قطــر ودولــة الإمــارات العربيــة 
المتحــدة ودولــة الكويــت لعــام 2026.

الرقابة الداخلية

تقييم الرقابة الداخلية

حمايــة  هــو  البنــك  فــي  الداخليــة  الرقابــة  إجــراءات  مــن  العــام  الهــدف  إن 
الأصــول ورأس المــال وضمــان موثوقيــة الســجلات الماليــة للبنــك والشــركات 
للإدارة  تســمح  داخليــة  رقابــة  إجــراءات  الدوحــة  بنــك  اعتمــد  لــه،  التابعــة 
بالكشــف عــن أيــة أخطــاء فــي الإجــراءات أو فــي حفــظ الســجلات الماليــة، 
يتضمــن إطــار عمــل الرقابــة الداخليــة فــي البنــك علــى وجــود إدارات قويــة 
للماليــة والمخاطــر والالتــزام والتدقيــق الداخلــي التــي تدعــم إنشــاء إطــار 

عمــل قــوي للرقابــة الداخليــة.

يشــرف علــى إطــار عمــل الرقابــة الداخليــة لجنــة التدقيــق والالتــزام والمخاطــر 
والحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة، وتقــدم إدارات التدقيــق والالتزام والمخاطر 

تقاريــر دوريــة إلــى اللجنــة بشــأن مــا يلــي:

• المخاطــر الرئيســية المرتبطــة بأعمــال الخدمــات المصرفيــة المتعلقــة 	
بالالتــزام، المخاطــر القانونيــة، الائتمــان، الســيولة، الســوق والمخاطــر 

التشــغيلية.
• الالتزام العام للبنك بالقواعد واللوائح.	
• توصيات ونتائج التدقيق الداخلي والخارجي.	

والحوكمــة  والمخاطــر  والالتــزام  التدقيــق  لجنــة  خلال  مــن  البنــك،  يقــوم 
البيئيــة والاجتماعيــة بالنظــر فــي إطــار عمــل الرقابــة الداخليــة، وتتســلم اللجنــة 
تقاريــر حــول عمــل الرقابــة الداخليــة فــي إدارة البنــك، ومــن ثــم رفــع التوصيــات 
إلــى مجلــس الإدارة لتقييمهــا، ولضمــان تطبيــق إطــار عمــل الرقابــة الداخليــة 

ــا لصلاحيــات الإدارة. وفقًً

• اعتمــاد وتطبيــق إطــار عمــل معتــرف بــه دوليــاً للرقابــة الداخليــة، وهــو 	
.)COSO( إطــار عمــل لجنــة رعايــة المؤسســات

• الحســابات 	 تحديــد  خلالهــا  مــن  يتــم  النطــاق،  لتحديــد  عمليــة  إجــراء 
المهمــة التــي لهــا تأثيــر مــادي علــى البيانــات الماليــة، وتحديــد أوجــه 
ارتبــاط هــذه الحســابات بعمليــات الأعمــال المختلفــة لحصــر العمليــات 

النطــاق. الموجــودة ضمــن 
• الانتهــاء مــن إعــداد مســتندات، مثــل تلــك المتعلقــة بفهــم عمليــات 	

الأعمــال ومصفوفــة المخاطــر والضوابــط لكافــة العمليــات الموجــودة 
ضمــن النطــاق.

• تقييم مدى فاعلية التصميم الخاص بالضوابط الرئيسية.	
• إصــدار تقييــم الإدارة بشــأن تصميــم وفعاليــة التشــغيل لنظــام الرقابــة 	

الداخليــة علــى التقاريــر الماليــة.

لــم تحــدث انتهــاكات رئيســية للرقابــة أو أي خروقــات للرقابــة الداخليــة، التــي 
أثــرت أو قــد تؤثــر علــى الأداء المالــي للبنــك خلال 2025.

الالتزام
ــزام فــي البنــك هــي مســاعدة مجلــس  إن المســؤولية الرئيســية لإدارة الالت
الإدارة والإدارة التنفيذيــة علــى إدارة مخاطــر الالتــزام بكفــاءة لحمايــة البنــك 
الالتــزام  فــي  الفشــل  بســبب  تحــدث”  “قــد  ماليــة  خســائر  أيــة  تكبــد  مــن 
بالقوانيــن، وتشــمل مخاطــر الالتــزام المخاطــر القانونية/التشــريعية، إضافــة 
إلــى الخســائر الماديــة ومخاطــر الســمعة، كمــا تســاعد إدارة الالتــزام أيضــاًً كل 
مــن مجلــس الإدارة وإدارة البنــك التنفيذيــة علــى تحســين إجــراءات الرقابــة 
الداخليــة التــي تحــد مــن مخاطــر الالتــزام ومخاطــر غســل الأمــوال وتمويــل 
الإرهــاب، إضافــة إلــى أنهــا تقــوم بــدور المنســق مــا بيــن البنــك والجهــات 

الرقابيــة وتطلــع الإدارة علــى أيــة مســتجدات فــي القوانيــن والأنظمــة. 

التدقيق الداخلي

يتضمــن البنــك إدارة تدقيــق داخلــي مســتقلة ترفــع تقاريرهــا إلــى مجلــس 
البيئيــة  والحوكمــة  والمخاطــر  والالتــزام  التدقيــق  لجنــة  مــن خلال  الإدارة 
مــن  الداخلــي  التدقيــق  إدارة  وتــدار  دوري،  بشــكل  وذلــك  والاجتماعيــة 
ــام بــدوره  قبــل فريــق عمــل  كفــؤ يتمتــع بالمهــارات والتدريــب الكافــي للقي
الداخلــي بصلاحيــات  التدقيــق  بالشــكل المناســب، ويتمتــع موظفــو إدارة 
اللازمــة لإتمــام  والتقاريــر  البنــك والمســتندات  أنشــطة  إلــى كل  الوصــول 
عملهــم، ولا يمــارس فريــق التدقيــق الداخلــي أي أعمــال مرتبطــة بالنشــاط 
اليومــي العــادي للبنــك، ويتــم تعييــن وتحديــد جميــع المكافــآت والامتيــازات 

بــإدارة التدقيــق مــن قبــل مجلــس الإدارة مباشــرة.

وتمــارس إدارة التدقيــق الداخلــي مهامهــا مــن خلال خطــة تدقيــق معتمــدة 
مــن لجنــة التدقيــق والالتــزام والمخاطــر والحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة، 
وتتضمــن هــذه الخطــة مراجعــة وتقييــم أنظمــة الرقابــة الداخليــة لمختلــف 

ــر فــي البنــك الفــروع والدوائ

إدارة المخاطر

يقــوم البنــك، وبشــكل مســتمر، بإجــراء عمليــات رصــد ومراقبــة لكافــة أنــواع 
ــاس وإدارة  ــم وقي ــد وتقيي ــك لتحدي ــر وفــروع البن ــع دوائ ــدى جمي المخاطــر ل
المخاطــر وإصــدار تقاريــر بشــأن المخاطــر التــي قــد تعــوق تحقيــق أهــداف 
والإدارة  الإدارة  مجلــس  مــن  كلٌٌّ  ويُُعــدّّ  أمامــه.  المتاحــة  والفــرص  البنــك 
التنفيذيــة الجهــةََ العليــا المســؤولة فــي نهايــة المطــاف عــن جميــع المخاطــر 
التــي يتحمّّلهــا البنــك، وذلــك مــن خلال وضــع الأطــر الرقابيــة وضمــان فعاليــة 
التــوازن  تحقيــق  إلــى  دائمــاًً  المخاطــر. ولذلــك فهمــا يســعيان  إدارة  نظــم 
بيــن المخاطــر الملازمــة للعمليــات وتحقيــق الإيــرادات. ومــن أجــل تحقيــق 
هــذه الأهــداف فقــد عيّّــن المجلــس عــدداًً مــن المهنييــن المؤهليــن فــي 
هــذا المجــال، واعتمــد جميــع السياســات والإجــراءات التــي تحكــم الأنشــطة 
المصرفيــة المختلفــة، كمــا قــام أيضــاًً بوضــع ســقوف للمخاطــر وأطــر عمــل 

منظمــة، وقــام بتشــكيل اللجــان وحــدد مســؤولياتها وصلاحياتهــا.

وفــي هــذا الإطــار تــم إيــكال آليــات العمــل بــإدارة المخاطــر إلــى فريــق علــى 
درجــة عاليــة مــن الخبــرة والكفــاءة، ويتــم تنفيــذ إطــار الرقابــة مــن خلال لجــان 
المخاطــر  ولجنــة  الاســتثمار،  لجنــة  الائتمــان،  لجنــة  مثــل  مختلفــة،  إداريــة 
الرئيــس  يرأســها  التــي  والمطلوبــات  الموجــودات  إدارة  ولجنــة  التشــغيلية 

التنفيــذي للبنــك.

التدقيق الخارجي

يتــم ســنوياًً تجديد/تعييــن مدققــي الحســابات الخارجييــن لمراجعــة حســابات 
اعتمــاداًً  وذلــك  للمســاهمين،  العاديــة  العامــة  الجمعيــة  قبــل  مــن  البنــك 
علــى توصيــة يتــم تقديمهــا للجمعيــة مــن قبــل مجلــس الإدارة، هــذا ويراعــي 
البنــك تعليمــات الجهــات الرقابيــة المتعلقــة بتعييــن مراقبــي الحســابات مــن 
حيــث عــدد مــرات تعييــن مراقــب الحســابات، كمــا ويقــوم مجلــس الإدارة 
بأخــذ موافقــة مصــرف قطــر المركــزي المســبقة علــى ترشــيح مدقق/أكثــر 
بعــد  ويتــم  للمســاهمين،  العامــة  للجمعيــة  خارجــي  مــن مدقــق حســابات 
ــة العامــة للمســاهمين  ــل الجمعي ــار مدقــق الحســابات الخارجــي مــن قب اختي
التعاقــد مــع هــذا المدقــق ويشــترط ضمــن هــذا التعاقــد تقيــد المدقــق 
الخارجــي بأفضــل المعاييــر المهنيــة وبــذل العنايــة المهنيــة المطلوبــة عنــد 
إجــراء التدقيــق، وكذلــك إبلاغ الجهــات الرقابيــة فــي حــال عــدم قيــام البنــك 
)المجلــس( باتخــاذ الإجــراءات المناســبة بالمســائل الماديــة والتــي تــم إثارتهــا 
مــن قبلهــم، هــذا ويتولــى المدقــق الخارجــي فحــص الميزانيــة العموميــة 

وحســابات الأربــاح والخســائر.

التدقيــق  بأعمــال  للقيــام  كوبــرز”  ووترهــاوس  “برايــس  مكتــب  تعييــن  تــم 
والمراجعــة علــى حســابات البنــك للعــام 2025، بمــا فيهــا حســابات الفــروع 
للتأميــن”،  شــرق  “شــركة  وحســابات  الهنــد(  فــروع  )باســتثناء  الخارجيــة 
بالإضافــة إلــى حســابات الصناديــق الاســتثمارية والتقاريــر الدوريــة المتعلقــة 
بمتطلبــات مصــرف قطــر المركــزي، وقــد بلغــت أتعــاب التدقيــق لعــام 2025 
مبلــغ 3,633,000 ريــال قطــري، وذلــك بنــاءًً علــى عــرض الأســعار مــن مكتــب 
“برايــس ووترهــاوس كوبــرز” لمراجعــة حســابات البنــك عــن عــام 2025، وهــو 

أفضــل العــروض المســتلمة.

المديونيــات  لتحصيــل  والتنفيذيــة  القانونيــة  الإجــراءات  اتخــاذ  البنــك  واصــل 
المســتحقة علــى عــدد مــن العــملاء مــن ذوي الأرصــدة الكبيــرة والمتعثــرة، 
المختصــة،  المحاكــم  أمــام  والتنفيذيــة  المدنيــة  الدعــاوى  خلال  مــن  وذلــك 
وقــد صــدرت أحــكام نهائيــة لصالــح البنــك فــي معظــم القضايــا، فيمــا لا تــزال 
بعــض الدعــاوى منظــورة أمــام القضــاء أو فــي مرحلــة التنفيــذ. وفيمــا يلــي أبــرز 

المســتجدات:

• العمــاء وكفلائــه بســداد مبلــغ 977.6 	 أحــد  بإلــزام  صــدر حكــم نهائــي 
مليــون ريــال قطــري مــع فائــدة ســنوية بلغــت 9% اعتبــاراً مــن 2024/1/1، 

ــع العقــار المرهــون. ــة لاســتكمال إجــراءات بي ــة مؤجل والدعــوى التنفيذي
• صــدر حكــم اســتئنافي لصالــح البنــك بإلــزام أحــد العمــاء وكفلائــه بســداد 	

مبلــغ 843.3 مليــون ريــال قطــري مــع فائــدة ســنوية بلغــت 9% اعتبــاراً 
مــن 2023/12/1، والدعــوى التنفيذيــة مؤجلــة لبيــع العقــارات المرهونــة.

• صــدر حكــم بإلــزام أحــد العمــاء بســداد مبلــغ 182.3 مليــون ريــال قطــري، 	
والدعــوى التنفيذيــة مؤجلــة لبيــع عقــارات غيــر مرهونــة، كمــا توجــد نزاعــات 
إضافيــة بشــأن عقــد قــرض ســابق بمبلــغ 700 مليــون ريــال قطــري، إضافــة 
ــال قطــري موقوفــة  ــار ري ــغ 1.32 ملي ــة بمبل ــدة للمطالب ــى دعــوى جدي إل

لحيــن الفصــل النهائــي فــي النــزاع.
• 	 800 مبلــغ  بســداد  وكفلائــه  العمــاء  أحــد  بإلــزام  ابتدائــي  حكــم  صــدر 

مليــون ريــال قطــري، وتــم الطعــن بالاســتئناف وحــددت أول جلســة فــي 
.2026/1/12

• العمــاء بمبلــغ 	 البنــك لأحــد  الدعــوى محجــوزة للحكــم بشــأن مطالبــة 
ــاراً مــن  ــدة ســنوية بلغــت 6.85%  اعتب ــال قطــري مــع فائ ــون ري 747 ملي

.2025/5/1
• صــدر حكــم بإلــزام أحــد العمــاء ســداد مبلــغ 45 مليــون ريــال قطــري، وتــم 	

بيــع عقــار مرهــون بالمــزاد العلنــي، كمــا أقــام العميــل دعــوى ضــد البنــك 
للمطالبــة بتعويضــات بـــ1 مليــار ريــال قطــري، فيمــا أقــام البنــك دعــوى 
فرعيــة للمطالبــة بمبلــغ 1.54 مليــار ريــال قطــري، والدعــاوى مــا زالــت 

منظــورة.
• تــم توقيــع الحجــز التنفيــذي علــى العقــار المرهــون لأحــد العمــاء، وتكليــف 	

البلديــة بتثمينــه تمهيــداً لبيعــه بالمــزاد العلنــي.

النزاعات والخصومات والدعاوي القضائية الجوهرية

يعتبــر بنــك الدوحــة مســاهميه أصحــاب مصلحــة رئيســية، وقــد أنشــأ البنــك دائــرة 
شــؤون المســاهمين ووحــدة علاقــات المســتثمرين، وهمــا مســؤولتان عــن الــرد 
علــى تســاؤلات المســاهمين واستفســاراتهم وكذلــك الاتصــال بــأي مســتثمرين 
فــي الأســواق وتكــون حلقــة وصــل بينهــم وبيــن إدارة البنــك ورئيــس مجلــس 

الإدارة.

وسائل الاتصال بالمساهمين

يســعى بنــك الدوحــة جاهــداًً لتزويــد المســاهمين بالبيانــات الكافيــة لتحليــل أداء 
البنــك واتخــاذ قــرارات بشــأن انتخابــات أعضــاء مجلــس الإدارة ومســائل أخــرى 
مثــل أربــاح الأســهم. يؤكــد بنــك الدوحــة أن اجتماعــات الجمعيــة العموميــة وآليــة 
التصويــت المعتمــدة هــي وفقــاًً لقانــون الشــركات التجاريــة، هــذا ويمكــن أن 
يــزود البنــك مســاهميه بمعلومــات عامــة مثــل البيانــات الماليــة وعقــد التأســيس 

والنظــام الأساســي والقوانيــن الداخليــة للبنــك.

الإفصاحات وحقوق المساهمين

أهم القرارات

المكافآت
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الإفصاح عن المخالفات والانتهاكات
للبنــك سياســة معتمــدة للكشــف عــن المخالفــات والانتهــاكات التــي قــد 
تؤثــر ســلباًً علــى البنــك، ووفقــاًً لتلــك السياســة، فإنــه فــي حــال وجــود بلاغــات 
تثبــت صحتهــا يتــم إبلاغ لجنــة التدقيــق والالتــزام والمخاطــر والحوكمــة البيئية 
والاجتماعيــة بالقضايــا الجوهريــة التــي يثيرهــا المبلغــون فــي هــذه البلاغــات، 
وضمــن ســرية وحمايــة تامــة لهــم مــن خلال بريــد إلكترونــي يتــم الوصــول إليــه 
فقــط مــن قبــل رئيــس إدارة التدقيــق الداخلــي، حيــث أنــه يمكــن للموظفيــن 
ــك الشــبهات  ــم النظــر فــي تل الإبلاغ عــن أي شــبهة لديهــم دون خــوف. ويت
وعنــد الاقتضــاء التحقيــق فيهــا وتقديــم تقاريــر عنهــا إلــى لجنــة التدقيــق 
والالتــزام والمخاطــر والحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة، تعتمــد الإجــراءات التــي 
يتخذهــا البنــك علــى طبيعــة المخالفــة، كمــا أن أيــة توصيــات صــادرة عــن لجنــة 
التدقيــق والالتــزام والمخاطــر والحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة يتــم اعتمادهــا 

مــن قبــل مجلــس الإدارة. 

عبــر  الحالــي  العــام  بلاغــات خلال   )5( اســتلام  تــم  أنــه  إلــى  الإشــارة  تجــدر 
البريــد الإلكترونــي المخصــص وقنــاة الإبلاغ خلال العــام 2025، تــم إغلاق 
)4( بلاغــات بعــد تقييمهــا  لعــدم صحتهــا أو عــدم الاختصــاص، بالإضافــة إلــى 
ــة لــدى البنــك لاتخــاذ الإجــراء اللازم  ــبلاغ الخامــس للجهــات المعني ــل ال تحوي

حيالــه، ولا زال قيــد المتابعــة والتحقــق مــن صحتــه.

واجب الإفصاح

الصــادرة عــن هيئــة قطــر  الدوحــة بجميــع متطلبــات الإفصــاح  بنــك  يلتــزم 
للأســواق الماليــة ومصــرف قطــر المركــزي، حيــث يقــوم البنــك بالإفصــاح 
مــن خلال بورصــة قطــر والصحــف المحليــة وموقــع البنــك الإلكترونــي عــن 
جميــع المعلومــات الماليــة وأي أنشــطة يقــوم بهــا البنــك بشــكل شــفاف 
تكــون  أن  علــى  البنــك  إدارة  هــذا ويحــرص مجلــس  والعامــة،  للمســاهمين 
جميــع المعلومــات دقيقــة وصحيحــة وغيــر مضللــة، ويتضمــن تقريــر الحوكمــة 
تفاصيــل تشــكيل مجلــس الإدارة وبيانــات الأعضــاء واللجــان المنبثقــة عــن 

المجلــس.

ويؤكــد بنــك الدوحــة أن جميــع البيانــات الماليــة يتــم إعدادهــا وفقــاًً للمعاييــر 
الصلــة،  ذات  المركــزي  قطــر  مصــرف  وتعليمــات  الماليــة  للتقاريــر  الدوليــة 
كمــا ويقــوم مراقــب الحســابات الخارجــي للبنــك بإعــداد تقريــره وفقــاًً لمهــام 
التدقيــق الدوليــة ومتطلباتهــا وبعــد الحصــول علــى كل المعلومــات الضروريــة 
والأدلــة والتأكيــدات وإجــراءات التدقيــق المناســبة، وقــد قــام البنــك بتوفيــر 
تقريــر  فيهــا  بمــا  للمســاهمين  والســنوية  المرحليــة  الماليــة  التقاريــر  كافــة 

الحوكمــة.

واجب الحصول على المعلومات
يمتلــك بنــك الدوحــة موقعــاًً إلكترونيــاًً تُُنشــر فيــه جميــع المعلومــات الخاصــة 
بالبنــك، مثــل البيانــات الماليــة الســنوية والربــع ســنوية وتقريــر مجلــس الإدارة 
المعلومــات  مــن  وغيرهــا  الســنوي،  للتقريــر  بالإضافــة  الحوكمــة،  وتقريــر 
المتعلقــة بــإدارة البنــك ومجلــس الإدارة والمنتجــات والخدمــات والفــروع، 
ويوجــد لــدى البنــك إجــراءات داخليــة خاصــة بحصــول المســاهمين علــى وثائــق 
بتفاصيــل  يتــم الاحتفــاظ  بأنــه  بهــا، علمــاًً  المتعلقــة  الشــركة والمعلومــات 
ســجل المســاهمين لــدى “شــركة قطــر للإيــداع المركــزي للأوراق الماليــة”.

 حقوق المساهمين فيما يتعلق باجتماعات الجمعية
العامة

فــي  كل مســاهم  حــق  تضمــن  أحكامًًــا  للبنــك  الأساســي  النظــام  يتضمــن 
حضــور اجتماعــات الجمعيــة العامــة، ويحــق للمســاهم التصويــت علــى قــرارات 
الجمعيــة العامــة ويكــون لــه عــدد مــن الأصــوات يعــادل أســهمه، ويمثــل 
القصّّــر والمحجــور عليهــم النائبــون عنهــم قانونــاًً وفقــاًً للأحــكام المعمــول 
بهــا ويكــون لــكل مســاهم حــق مناقشــة الموضوعــات المدرجــة فــي جــدول 
أعمــال الجمعيـــة العامـــة وتوجيــه الأســئلة إلــى أعضــاء مجلــس الإدارة. يكــون 
ــأي طريقــة أخــرى تقررهــا  ــة العامــة برفــع الأيــدي أو ب التصويــت فــي الجمعي
الجمعيــة العامــة، ويجــب أن يكــون التصويــت بطريقــة الاقتــراع الســري ووفقــاًً 
لأســلوب التصويــت التراكمــي إذا كان القــرار متعلقــاًً بانتخــاب أعضــاء مجلــس 
الإدارة أو بعزلهــم أو بإقامــة دعــوى المســؤولية عليهــم أو إذا طلــب ذلــك 
الأصــوات  عِِشــر  يمثلــون  المســاهمين  مــن  عــدد  أو  الإدارة  رئيــس مجلــس 

الحاضــرة فــي الاجتمــاع علــى الأقــل.

ويجــوز التوكيــل فــي حضــور اجتماعــات الجمعيــة العامــة، بشــرط أن يكــون 
يجــوز  ولا  بالكتابــة،  وثابتــاًً  خاصــاًً  التوكيــل  يكــون  وأن  مســاهماًً،  الوكيــل 
للمســاهم توكيــل أحــد أعضــاء مجلــس الإدارة فــي حضــور اجتماعــات الجمعيــة 

العامــة نيابــة عنــه.

وفــي جميــع الأحــوال، لا يجــوز لأي شــخص طبيعــي أو معنــوي أن يمتلــك 
بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر أكثــر مــن %5 مــن أســهم البنــك، ويســتثنى مــن 
أحــكام الحــد الأقصــى للتملــك مــا تملكــه دولة قطر، أو مؤسســة قطــر للتربية 
للتقاعــد  العامــة  للهيئــة  التابعــة  والصناديــق  المجتمــع،  وتنميــة  والعلــوم 

ــة، وجهــاز قطــر للاســتثمار، وشــركة قطــر القابضــة. ــات الاجتماعي والتأمين

وتنعقــد الجمعيــة العامــة بدعــوة مــن مجلــس الإدارة مــرة علــى الأقــل فــي 
الســنة فــي المــكان والزمــان اللذيــن يحددهمــا مجلــس الإدارة بعــد موافقــة 
الأشــهر  خلال  الانعقــاد  يكــون  أن  ويجــب  المختصــة.  الحكوميــة  الجهــات 
دعــوة  الإدارة  ولمجلــس  للبنــك،  الماليــة  الســنة  لنهايــة  التاليــة  الأربعــة 
الجمعيــة العامــة كلمــا دعــت الحاجــة لذلــك، وعليــه دعوتهــا أيضًًــا متــى طلــب 
المســاهمين  مــن  عــدد  أو  الحســابات  ذلــك ولأســباب جديــة مراقــب  إليــه 
يملكــون مــا لا يقــل عــن %10 مــن رأس المــال وذلــك خلال )15( يومًًــا مــن 
تاريــخ الطلــب، وتنعقــد الجمعيــة العامــة غيــر العاديــة بنــاءًً علــى دعــوة مــن 
مجلــس الإدارة، وعلــى المجلــس توجيــه هــذه الدعــوة إذا طلــب إليــه ذلــك 

عــدد مــن المســاهمين يمثلــون علــى الأقــل %25 مــن رأس مــال البنــك.

يتضمــن النظــام الأساســي للبنــك حــق كل مســاهم فــي حصــة معادلــة لحصــة 
غيــره بلا تمييــز فــي ملكيــة موجــودات البنــك وفــي الأربــاح المقســمة حســب 
ــم اعتمــاد سياســة العلاقــات  ــك، ت ــى ذل مــا يملكــه مــن أســهم، بالإضافــة إل
مــع المســتثمرين، والتــي تســلط الضــوء علــى حقــوق المســاهمين والإجــراءات 
والاعتــراض  والحضــور  المســاهمين  تصويــت  مــع  بالتعامــل  يتعلــق  فيمــا 

والتواصــل والحصــول علــى المعلومــات وغيــر ذلــك.

 المعاملة المنصفة للمساهمين

حقوق المساهمين فيما يتعلق بتوزيع الأرباح

يقــوم مجلــس الإدارة باقتــراح توزيــع أربــاح الأســهم علــى الجمعيــة العامــة فــي 
كل عــام وفــق سياســة البنــك بتوزيــع الأربــاح المعتمــدة مــن مجلــس الإدارة 
النظــام  يســمح  حيــث  الأساســي،  البنــك  ونظــام  الحوكمــة  سياســة  ضمــن 
نســبة  اســتقطاع  بعــد  المســاهمين  علــى  الأربــاح  بتوزيــع  للبنــك  الأساســي 
%10 مــن صافــي أربــاح البنــك لتكويــن الاحتياطــي القانونــي، ويجــوز للجمعيــة 
العامــة للمســاهمين وقــف هــذا الاقتطــاع متــى بلــغ هــذا الاحتياطــي 100% 
ــي عــن النســبة  مــن مقــدار رأس المــال المدفــوع، وإذا قــل الاحتياطــي القانون
المذكــورة وجــب إعــادة الاســتقطاع حتــى يصــل الاحتياطــي إلــى تلــك النســبة،  
والاحتياطــي القانونــي غيــر قابــل للتوزيــع إلا فــي الحــالات التــي أجازهــا قانــون 
الشــركات التجاريــة القطــري، وبعــد موافقــة مصــرف قطــر المركــزي، ويجــوز 
للجمعيــة العامــة بنــاءًً علــى اقتــراح مجلــس الإدارة أن تقــرر ســنوياًً اقتطــاع 
هــذا  ويســتعمل  الاختيــاري،  الاحتياطــي  لحســاب  الصافيــة  الأربــاح  مــن  جــزء 
الاحتياطــي فــي الوجــوه التــي تقررهــا الجمعيــة العامــة، ويقتطــع جــزء مــن 
الأربــاح تحددهــا الجمعيــة العامــة لمواجهــة الالتزامــات المترتبــة علــى الشــركة 
بموجــب قانــون العمــل، ومــن ثــم يتــم توزيــع المبلــغ المتبقــي مــن الأربــاح بعــد 
ذلــك علــى المســاهمين، أو يرحــل بنــاءًً علــى اقتــراح مجلــس الإدارة إلــى الســنة 

ــك. ــى ذل ــة العامــة عل ــك بعــد موافقــة الجمعي ــة، وذل التالي

حقوق المساهمين والصفقات الكبرى

فــإن البنــك ســيقوم بعــرض الأمــر علــى الجمعيــة العامــة، وفي حــال اعتراض 
المســاهمين علــى تلــك الصفقــات، يجــب أن يــدون ذلــك الاعتــراض فــي 
ــم اتخــاذ الإجــراءات المناســبة  ــة، وأن يت ــة العمومي محضــر اجتمــاع الجمعي

لضمــان حقــوق المســاهمين.

كمــا أنــه بموجــب النظــام الأساســي للبنــك، يجــوز للأقليــة ممــن يملــك أقــل 
مــن )10( آلاف ســهم مــن أســهم البنــك ترشــيح أي منهــم لعضويــة مجلــس 
الإدارة ليكــون ممــثلًاً للأقليــة، علــى أن تكــون ملكيتهــم مجتمعيــن %0.75 
للترشــح  المطلوبــة  التملــك  نســبة  المــال، وهــي  رأس  مــن  الأقــل  علــى 

لعضويــة المجلــس.

ــة  ــك الدوحــة عــدم وجــود أي اتفاقــات مســاهمين تخــص هيكل ويؤكــد بن
رأس المــال وحقــوق المســاهمين.

 حقوق المساهمين فيما يتعلق بانتخاب أعضاء مجلس
الإدارة

بعــد إخطــار الجهــات الرقابيــة ذات الاختصــاص،  أعلــن مجلــس إدارة بنــك الدوحــة 
)ش.م.ع.ق.( بالصحــف المحليــة والموقــع الإلكترونــي للبنــك عــن فتــح بــاب 
الترشــح لعضويــة مجلــس الإدارة لإنتخــاب إحــدى عشــر عضــواًً لمجلــس إدارة 
البنــك، ثمانیــة أعضــاء غیــر مســتقلّّین وثلاثــة أعضــاء مســتقلیّّن لمــدة ثلاث 
ســنوات )2027-2026 - 2028(. وذلــك استنــــادًًا إلــى قانـــون الشــركات التجاريــة 
لســنة 2015، والمعــدل بالقانــون رقــــم )8( لســنة 2021 بتعديــل بعــض أحكامه، 
ولنظــام حوكمــة الشــركات المدرجــة في الســوق الرئيســية والثانيــة الصادر بقرار 
مجلــس إدارة هيئــة قطــر للأســواق الماليــة رقــم )5( لســنة 2025، وتعلیمــات 
الحوكمــة الصــادرة عــن مصــرف قطــر المركــزي وتعديلاتهــا، وللنظــام الأساســي 
عشــر  خمســة  لمــدة  الترشــیح”  “فتــرة  مفتوحًًــا  الترشــح  بــاب  وكان  للبنــك، 
)15( يومًًــا ووفقــاًً للتفاصيــل والشــروط المنشــورة.قامت لجنــة الترشــيحات 
المســتلمة  الترشــيح  طلبــات  بدراســة  الترشــيح  بــاب  إغلاق  بعــد  والحوكمــة 
وإعــداد التوصيــات فــي كل منهــا ورفعهــا إلــى مجلــس الإدارة للإعتمــاد،  ومــن 
ثــم تــم إرســال قائمــة المرشــحين ومرفقاتهــا حســب الأصــول ونظــم الحوكمــة 
لــكل مــن هيئــة قطــر للأســواق الماليــة و مصــرف قطــر المركــزي للحصــول علــى 

الموافقــة ، وبعــد أخــذ موافقــة الجهــات ذات الاختصــاص. 

قــام بنــك الدوحــة باعتمــاد آليــة محــددة لحمايــة حقــوق المســاهمين فــي حالــة 
إبــرام البنــك صفقــات كبيــرة قــد تضــر بمصالحهــم أو تخــل بملكيــة رأس مــال 
البنــك، حيــث أنــه فــي حــال عــزم البنــك علــى إبــرام أي صفقــة أو مجموعــة مــن 
الصفقــات المتصلــة تهــدف إلــى امــتلاك أو بيــع أو تأجيــر أو مبادلــة أو التصّّــرف 
)باســتثناء إنشــاء الضمانــات( بأصــول البنــك أو الأصــول التــي سيكتســبها البنــك، 
أو تلــك الصفقــات التــي مــن شــأنها تغييــر الطبيعــة الأساســية لعمــل البنــك، 
والتــي تتجــاوز قيمتهــا الإجماليــة 10% مــن القيمــة الســوقية للبنــك أو قيمــة 
صافــي أصــول البنــك وفقــاًً لآخــر بيانــات ماليــة مُُعلنــة، وكان مــن شــأن تلــك 
بمصلحــة  تضــر  قــد  أو  المــال  رأس  بملكيــة  تخــل  أن  الصفقــات  أو  الصفقــة 

ــة بصفــة خاصــة.  وحقــوق المســاهمين بصفــة عامــة والأقلي

تتــوزع ملكيــة أســهم بنــك الدوحــة بحســب الجنســية كمــا فــي 31 ديســمبر 
2025، علــى النحــو التالــي:

بلــغ عــدد المســاهمين )3,187( مســاهماًً كمــا فــي 2025/12/31، ولا 
يوجــد أي مســاهم يمتلــك 5% أو أكثــر مــن رأس مــال البنــك وذلــك وفــق 
تبلــغ  حيــث  للاســتثمار  قطــر  جهــاز  باســتثناء  للبنــك   الأساســي  النظــام 
المســاهمة المباشــرة وغيــر المباشــرة نســبة)5%( وصنــدوق المعاشــات/

الهيئــة العامــة للتقاعــد بمســاهمة بنســبة )%6.47(.

النسبة عدد الأسهم الجنسية

%81.20 2,517,594,291 قطر

%1.48 45,822,412 مجلس التعاون

%0.76 23,536,789 دول عربية

%0.24 7,382,910 آسيا

%2.51 78,017,922 أوروبا

%0.04 1,392,440 أفريقيا

%13.70 424,670,930 أمريكا

%0.07 2,049,326 أخرى

%100 3,100,467,020 المجموع

ملكية الأسهم

حقوق أصحاب المصالح
لجميــع  وعادلــة  منصفــة  معاملــة  علــى  للحفــاظ  الدوحــة  بنــك  يســعى 
أصحــاب المصالــح، ويراعــي عــدم التمييــز علــى أســاس العــرق أو الجنــس 
أو الديــن بيــن أصحــاب المصالــح، ســواء المســاهمين أو ممــن لهــم صفــة أو 

مصلحــة فيهــا كالعامليــن، والعــملاء وغيرهــم.

قــام البنــك بوضــع إجــراءات موحــدة للمكافــآت وأســس تقييــم الموظفيــن، 
وذلــك مــن خلال اعتمــاد نظــام لتقييــم الأداء والمكافــآت والامتيــازات 
موظفــي  قبــل  مــن  الأخلاقــي  الســلوك  تعزيــز  إلــى  بالإضافــة  الأخــرى، 
البنــك، لا ســيما وأنــه يجــب علــى كل موظــف أن يلتــزم بمبــادئ المهنــة 
الأخلاقيــة للبنــك التــي تنــص علــى تقيــد كل موظــف بهــا، يتــم التحقيــق 
التأديبيــة  الإجــراءات  واتخــاذ  الأخلاقــي  للســلوك  انتهــاكات  أي  فــي 

المناســبة. والتصحيحيــة 
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المصالــح واحترامهــا،  بالمحافظــة علــى حقــوق أصحــاب  البنــك  يلتــزم  كمــا 
بمصلحتــه،  الصلــة  ذات  المعلومــات  طلــب  مصلحــة  صاحــب  لــكل  ويجــوز 
علــى أن يرفــق بطلبــه مــا يثبــت صفتــه. ويلتــزم البنــك بتقديــم المعلومــات 
المطلوبــة فــي الوقــت المناســب وبالقــدر الــذي لا يهــدد مصالــح الآخريــن، 
كمــا تــم اعتمــاد آليــة لتلقــي وفحــص الشــكاوي والبلاغــات بشــان كل مــا 
يمــس مصالــح البنــك مــع الحفــاظ علــى ســرية الشــكوى أو الــبلاغ، وحمايــة 

مقدّّمهــا، ويتعيــن الــرد عليهــا خلال أطــر زمنيــة محــددة.

نظرة عامة على الحوكمة البيئية والاجتماعية والمؤسسية

البيئيــة  الحوكمــة  مبــادى  دمــج  وتيــرة  تتســارع  العالمــي،  المســتوى  علــى 
والاجتماعيــة والمؤسســية ضمــن الأطــر التنظيميــة والمؤسســية، ممــا يؤكــد 
دورهــا كعامــل أساســي  لتحقيــق نمــو مســتدام وعــادل علــى المــدى الطويــل، 
وفــي هــذا الســياق، بــات أصحــاب المصلحــة يتطلعــون إلــى التــزام المؤسســات 
رؤى  واعتمادهــا  الرشــيدة،  الحوكمــة  مســتويات  أعلــى  مســتويات  بأعلــى 
اســتراتيجية بعيــدة المــدى، واتخاذهــا لقــرارات تعكــس التزامــاًً حقيقيــاًً بمبــادئ 

الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية.

الدوحــة  بنــك  يــدرك  قطــر،  دولــة  فــي  رائــدة  ماليــة  مؤسســة  وبصفتــه 
قطــر  دولــة  رؤيــة  تحقيــق  فــي  الفاعلــة  للمســاهمة  وفرصــه  مســؤولياته 
ــر شــمولية واســتدامة. ومــن خلال اســتراتيجيته فــي مجــال  نحــو اقتصــاد أكث
الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية، يســعى البنــك إلــى تعزيــز متانــة 
أعمالــه، والارتقــاء بممارســاته التشــغيلية، وفتــح آفــاق جديــدة تُُمكّّــن عــملاءه 

وشــركاءه مــن التقــدم بثقــة فــي رحلتهــم نحــو الاســتدامة.

البيئيــة  الحوكمــة  مبــادئ  بدمــج  الراســخ  التزامــه  الدوحــة  بنــك  ويؤكــد 
مــع  انســجاماًً  وأعمالــه،  أنشــطته  صميــم  فــي  والمؤسســية  والاجتماعيــة 
لعملائــه  الازدهــار  وتعزيــز  مســتدامة  قيمــة  خلــق  فــي  المتمثلــة  غايتــه 

ككل. والمجتمــع 

والمؤسســية  والاجتماعيــة  البيئيــة  الحوكمــة  أصبحــت   2023 عــام  منــذ 
ركيــزة محوريــة فــي مســيرة  تحــول البنــك، حيــث تــم اعتمادهــا رســمياًً كأحــد 
الأعمــدة الاســتراتيجية الرئيســة، واســتكمالًاً للمبــادرات الســابقة، أطلــق بنــك 
الدوحــة فــي عــام 2024 برنامــج تحــول شــامل ومتــدرج فــي مجــال الحوكمــة 
البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية، مثّّــل محطــة مفصليــة فــي رحلتــه نحــو 
الاســتدامة. وقــد اســتمر تنفيــذ هــذا البرنامــج الطمــوح خلال عــام 2025، بمــا 
يتماشــى مــع المكوّّنــات الأساســية للمبــادئ الإشــرافية الصــادرة عــن مصــرف 
قطــر المركــزي فــي هــذا المجــال، مــع دمــج هــذه الاعتبــارات بشــكل منهجــي 
عبــر مختلــف جوانــب أعمــال البنــك، مــن إدارة المخاطــر وممارســات الإقــراض 
إلــى الحوكمــة المؤسســية والتفاعــل مــع أصحــاب المصلحــة. كمــا حــرص بنــك 
الدوحــة علــى دمــج اعتبــارات الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية، 

إلــى جانــب مخاطــر المنــاخ الماليــة، فــي جوهــر عملياتــه ونمــوذج أعمالــه.

أبرز الإنجازات والنتائج المحققة خلال عام 2025

• دمــج مخاطــر المنــاخ: تطبيــق إطــار لإدارة مخاطــر المنــاخ متوافــق مــع 	
وتحليــل  الضغــط  اختبــارات  المركــزي، متضمنــاً  مبــادىْ مصــرف قطــر 

الســيناريوهات.
• تعزيــز تقاريــر الاســتدامة: تحســين جــودة وموثوقيــة الإفصاحــات بمــا 	

يتوافــق مــع المعيــار الأول للإفصــاح عــن المعلومــات الماليــة المتعلقــة 
المعلومــات  عــن  الثانــي للإفصــاح  بالاســتدامة )IFRS S1( والمعيــار 
المتعلقــة بالمنــاخ )IFRS S2(، إلــى جانــب اتمــام أول عمليــة تحقــق 

مســتقل لانبعاثــات النطاقيــن الأول والثانــي لبيانــات عــام 2024.

• تعزيز إدارة المخاطر: اعتماد سياســة إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية 	
البيئيــة  الحوكمــة  مخاطــر  تحديــد  علــى   البنــك  قــدرة  تعزيــز  بهــدف 
والاجتماعيــة والمؤسســية، والحــدّ مــن آثارهــا ضمــن محفظــة الائتمــان.

• البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية: 	 تطويــر إطــار سياســات الحوكمــة 
والمؤسســية  والاجتماعيــة  البيئيــة  للحوكمــة  ثــة  مُحدَّ سياســة  إقــرار 
ركائــز  إلــى  المســتقبلية، وتســتند  للمبــادرات  توجيهيــاً  تُشــكّل مرجعــاً 

للقيــاس. قابلــة  أداء  وأهــداف طموحــة ومؤشــرات  واضحــة 
• ترســيخ الأســاس الاســتراتيجي للاســتدامة: إعــداد اســتراتيجية متكاملــة 	

تقييــم  إلــى  مســتندة  والمؤسســية،  والاجتماعيــة  البيئيــة  للحوكمــة 
ــد المخاطــر والفــرص ذات  ــح تحدي ــة المزدوجــة، بمــا يتي ــة المادي الأهمي

الأولويــة.
• تعزيــز حوكمــة الاســتدامة: إرســاء هيــكل حوكمــة جديــد يضمــن إشــرافاً 	

فعّــالًا علــى مســتوى مجلــس الإدارة، فيمــا يتعلــق بأنشــطة الحوكمــة 
ــة. ــادرات المناخي ــة والمؤسســية والمب ــة والاجتماعي البيئي

• قيــاس الأثــر البيئــي: انجــاز تقييــم شــامل لانبعاثــات غــازات الاحتبــاس 	
الحــراري )غــازات الدفيئــة(، بمــا فــي ذلــك الانبعاثــات المموّلــة، ممــا 
وتحســين  الثالــث  النطــاق  انبعاثــات  حصــر  عمليــة  تعزيــز  فــي  أســهم 

الصلــة. ذات  الإفصاحــات 
• ــة 	 ــر اســتراتيجية متكامل ــة: تطوي ــات الكربوني اســتراتيجية خفــض الانبعاث

لمواءمــة العمليــات وأنشــطة الإقــراض مــع هــدف دولــة قطــر المتمثــل 
فــي خفــض انبعاثــات غــازات الاحتبــاس الحــراري )غــازات الدفيئــة( بنســبة 

%25 بحلــول عــام 2030 مقارنــةً بســيناريو العمــل كالمعتــاد.

الإطار الاستراتيجي للحوكمة البيئية والاجتماعية والمؤسسية:

يُُشــكّّل إطــار الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية لــدى بنــك الدوحــة 
الأســاس الاســتراتيجي لدمــج هــذه الاعتبــارات عبــر مختلــف أنشــطة البنــك 
قــرارات  لاتخــاذ  موجهــاًً  ليكــون  الإطــار  هــذا  تصميــم  تــم  وقــد  وعملياتــه، 
طويلــة  مســتدامة  قيمــة  وتحقيــق  المخاطــر،  إدارة  وتعزيــز  مســؤولة، 
الأجــل لمختلــف أصحــاب المصلحــة، وأصبحــت اســتراتيجية الحوكمــة البيئيــة 
والاجتماعيــة والمؤسســية المحدثــة اليــوم عنصــراًً محورياًً ضمن الاســتراتيجية 
المؤسســية للمجموعــة، مــا يعكــس مســتوى الطمــوح المتقــدم الــذي حــدده 
مجلــس الإدارة واللجنــة التنفيذيــة للإدارة العليــا، بهــدف تحويــل مبــادرات 
الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية إلــى ممارســات تشــغيلية راســخة 

ومتكاملــة علــى مســتوى البنــك.

ومســتدامة  مســتقرة  بنــاء مؤسســة مصرفيــة  الــى  الدوحــة  بنــك  يهــدف 
ومبتكــرة، قــادرة علــى خلــق قيمــة طويلــة الأمــد  للمســاهمين والمســاهمة 
بفاعليــة فــي دعــم الاقتصــاد القطــري. ولترجمــة هــذا الطمــوح إلــى خطــوات 
عمليــة قابلــة للتنفيــذ، قــام البنــك بصياغــة إطــار الحوكمــة البيئيــة والاجتماعية 
ترســيخ  تشــمل  رئيســية،  اســتراتيجية  محــاور   )5( علــى  يرتكــز  والمؤسســية 
الثقــة، واســتعادة التــوازن البيئــي، وتعزيــز تجربــة العــملاء، وتمكيــن الأفــراد 
تركيــز  مجــالات  محــور  كل  ويضــم  نمــو مســتدام.  وتحقيــق  والمجتمعــات، 
واضحــة، جــرى ربطهــا بالموضوعــات الجوهريــة ذات الصلــة بأعمــال البنــك، 

وبمــا يلبــي تطلعــات أصحــاب المصلحــة الداخلييــن والخارجييــن.

1. ترســيخ الثقــة: يُُجسّّــد البنــك التزامــه بترســيخ مبــادئ الحوكمــة البيئيــة 
والاجتماعيــة والمؤسســية ضمــن إطــار الامتثــال المؤسســي، وأعلــى  معاييــر 
الأخلاقيــات والنزاهــة، ويرتكــز هــذا المحــور علــى المجــالات الرئيســية التاليــة:

• القوانيــن 	 بجميــع  الكامــل  الالتــزام   ضمــان  والامتثــال:  الأخلاقيــات 
والأنظمــة والمتطلبــات الرقابيــة المعمــول بهــا،  مــع ترســيخ ثقافــة 
مؤسســية  قائمــة علــى الســلوك الأخلاقــي والنزاهــة فــي مختلــف 

البنــك. مســتويات 

• والمنــاخ: 	 والمؤسســية  والاجتماعيــة  البيئيــة  الحوكمــة  ‌مخاطــر 
دمــج المخاطــر البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية، إلــى جانــب المخاطــر 
المناخيــة، ضمــن إطــار شــامل لإدارة المخاطــر المؤسســية، بمــا يضمــن 
التعامــل المنهجــي والمتكامــل مــع هــذه الاعتبــارات فــي عمليــات اتخــاذ 

القــرار.
• إدارة سلســلة التوريــد المســتدامة: تطبيــق مبــادئ الحوكمــة البيئيــة 	

والاجتماعيــة والمؤسســية عبــر مختلــف مراحــل سلســلة التوريــد، بهدف  
تقليــل الأثــر البيئــي، وتعزيــز المســؤولية الاجتماعيــة، وترســيخ ممارســات 

الحوكمة الرشــيدة.

مــن  للحــد  حاســمة  خطــوات  البنــك  يتخــذ  البيئــي:  التــوازن  اســتعادة   .2
بصمتــه الكربونيــة وإدارة أثــره البيئــي بشــكل فعّّــال، وتشــمل مجــالات التركيــز 

الرئيســية ضمــن هــذا المحــور مــا يلــي:

• الإدارة البيئيــة: تقليــص الأثــر البيئــي للبنــك مــن خــال مبــادرات موجهــة 	
ــات، بمــا فــي ذلــك التوســع فــي إنشــاء  ــاه والنفاي لإدارة الطاقــة والمي
ر وفــق أفضــل الممارســات العالميــة فــي مجــال  فــروع خضــراء  تُطــوَّ
الاســتدامة، إلــى جانــب وضــع أهــداف قابلــة للقيــاس لمتابعــة كفــاءة 

اســتخدام المــوارد  ورصدهــا بشــكل منتظــم. 
• إدارة وخفــض الانبعاثــات الكربونيــة: قيــادة جهــود خفــض انبعاثــات 	

الاحتبــاس الحــراري )غــازات الدفيئــة( عبــر العمليــات التشــغيلية وسلســلة 
التوريــد، بمــا يتماشــى مــع الهــدف الوطنــي لدولــة قطــر المتمثــل فــي 
خفــض الانبعاثــات بنســبة 25% بحلــول عــام 2030 مقارنــةً بســناريوهات 
دمــج  علــى  المجــال  هــذا  فــي  البنــك  نهــج  ويرتكــز  المعتــاد.  العمــل 
المؤسســي  التخطيــط  ضمــن  الكربونيــة  الانبعاثــات  خفــض  مســارات 

وآليــات متابعــة الأداء.

علاقــات  لبنــاء  قصــوى  أهميــة  البنــك  يولــي  العــملاء:  تجربــة  تعزيــز   .3
راســخة ومســتدامة مــع عملائــه، مــن خلال تقديــم خدمــات تتســم بالكفــاءة 
لاحتياجاتهــم  معمّّــق  فهــم  إلــى  وتســتند  والشــفافية،  والمســؤولية 

التاليــة: الرئيســية  المجــالات  علــى  المحــور  هــذا  ويرتكــز  وتوقعاتهــم. 

• ــر تمكيــن 	 ــز مســتويات رضــا العمــاء عب ــة العمــاء ورضاهــم: تعزي ‌تجرب
الموظفيــن فــي الصفــوف الأماميــة ببرامــج تدريبيــة متخصصــة، تضمــن 
تقديــم معلومــات دقيقــة وشــفافة، ويســاعد ذلــك العمــاء علــى اتخــاذ 

قــرارات ماليــة واعيــة تتماشــى مــع احتياجاتهــم وتطلعاتهــم.
• التــام 	 الالتــزام  ضمــان  المعلومــات:  وأمــن  البيانــات  ‌خصوصيــة 

وأمــن  البيانــات  بخصوصيــة  المتعلقــة  التنظيميــة  بالمتطلبــات 
تشــمل  المبــادرات  مــن  متكاملــة  منظومــة  خــال  مــن  المعلومــات، 
تدريــب دوريــة  برامــج  وتنفيــذ  البيانــات،  لحوكمــة  أطــر قويــة  تطبيــق 
ذات  المعتمــدة  المهنيــة  الشــهادات  علــى  والحصــول  للموظفيــن، 
الصلــة، إلــى جانــب إجــراء عمليــات تدقيــق داخليــة وخارجيــة منتظمــة 

الامتثــال. مســتوى  ورفــع  البيانــات  حمايــة  معاييــر  لتعزيــز 

4. تمكيــن الأفــراد والمجتمعــات: يســتثمر بنــك الدوحــة بشــكل فاعــل فــي 
تطويــر رأس المــال البشــري، ويحــرص علــى إحــداث أثــر إيجابــي ومســتدام فــي 
المجتمعــات التــي يخدمهــا. وتشــمل مجــالات التركيــز الرئيســية ضمــن هــذا 

المحــور مــا يلــي:

• الكفــاءات 	 باســتقطاب  البنــك  يلتــزم  البشــري:  المــال  رأس  تطويــر 
والاحتفــاظ بهــا عبــر تعزيــز التنــوع والشــمول، بمــا فــي ذلــك توســيع 
ــر برامــج  ــة، وتوفي مشــاركة المــرأة علــى مختلــف المســتويات التنظيمي
واندماجهــم  الموظفيــن  مشــاركة  وتعزيــز  متقدمــة،  وتطويــر  تدريــب 
المؤسســي، كمــا يســعى البنــك علــى زيــادة نســبة الكــوادر القطريــة 
مهاراتهــم  لتنميــة  مســتدامة  فــرص  وإتاحــة  العاملــة،  القــوى  ضمــن 

المهنيــة.  قدراتهــم  وتطويــر 

إعــداد  مــن خلال  التقطيــر  بدعــم  الراســخ  التزامــه  الدوحــة  بنــك  ويؤكــد 
الوظيفــي. التعاقــب  منظومــة  وتعزيــز  مســتقبلية،  قطريــة  قيــادات 

ورغــم عــدم وجــود سياســة داخليــة رســمية مســتقلة للتقطيــر، يلتــزم البنــك 
بمتطلبــات وزارة العمــل بدولــة قطــر التــي تحــدد نســبة 20 %، وقــد حــدّّد 
هدفــاًً داخليــاًً للوصــول إلــى نســبة 25 % بحلــول عــام 2028، وتجــاوز البنــك 

هــذا الهــدف بتحقيــق نســبة 26 % للتقطيــر فــي عــام 2025. 

ويولــي البنــك أولويــة قصــوى لاحتــرام حقــوق الإنســان وحمايتهــا، ويلتــزم 
بالامتثــال الكامــل لقوانيــن العمــل فــي جميــع الــدول التــي يعمــل بهــا، مــع 
ضمــان المعاملــة العادلــة والمتســاوية لجميــع الموظفيــن، ويحظــر البنــك 

بشــكل قاطــع عمالــة الأطفــال والعمــل القســري فــي جميــع عملياتــه. 

ل أي حــوادث أو شــكاوى تتعلــق بالتمييــز  وخلال عــام 2025، لــم تُُســَجَّ
أو التحــرش أو انتهــاكات حقــوق الإنســان لــدى إدارة علاقــات الموظفيــن، 
وتُُنظــم علاقــة العمــل فــي بنــك الدوحــة بموجــب عقــود واضحــة ومحددة، 
ويحــرص البنــك علــى الالتــزام بقوانيــن العمــل فــي جميــع الــدول  التــي 
يعمــل ضمنهــا، كمــا لا يتســامح البنــك مطلقــاًً مــع أي ممارســات تمييــز 
أو تنمّّــر أو تحــرّّش فــي بيئــة العمــل، ويطبــق مجموعــة مــن  السياســات 
الداخليــة التــي تضمــن بيئــة عمــل قائمــة علــى الاحتــرام، وبمــا يتوافــق مــع 
قوانيــن العمــل القطريــة، ويمكــن الرجــوع إلــى تقريــر الاســتدامة المنشــور 
للاطلاع علــى بيانــات تفصيليــة إضافيــة. يُُعــد بنــك الدوحــة جهــة عمــل 
رســمية  توفــر سياســة  عــدم  ورغــم  الفــرص،  تكافــؤ  مبــدأ  علــى  قائمــة 
مســتقلة للتنــوع والشــمول فــي الوقــت الراهــن، يلتــزم البنــك بالقوانيــن 
ّـق ممارســات داخليــة للتنــوع تتماشــى مــع متطلبات  الوطنيــة للعمــل ويطب�

الجــهات الحكومــية.

 %35 إلــى  المــرأة  تمثيــل  نســبة  لرفــع  داخليــاًً  هدفــاًً  البنــك  حــدّّد  وقــد 
مــن إجمالــي القــوى العاملــة بحلــول عــام 2028، فــي حيــن تبلــغ نســبة 

.%31 حاليــاًً  الموظفــات 
مصــرف  مســتهدفات  تحقيــق  نحــو  منتظمــاًً  تقدمــاًً  البنــك   يحــرز  كمــا 
قطــر المركــزي المتعلقــة بتوظيــف الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة، حيــث 
حــد  إلــى  للوصــول  الجهــود  اســتمرار  مــع  الحاليــة %0.20،  النســبة  تبلــغ 
ربــع ســنوي عــن  البنــك الإفصــاح علــى أســاس  0.25%. كمــا ســيواصل 
إبــراز  مــع ضمــان  المركــزي،  قطــر  مصــرف  لمتطلبــات  امتثالــه  مســتوى 
خدماتــه المصرفيــة الشــاملة عبــر مختلــف المنصــات الإعلاميــة ومــن خلال 

الصلــة. ذات  الإفصاحــات 

• ‌الأثــر المجتمعــي والمســؤولية الاجتماعيــة للشــركات: ينطلــق 	
نهــج بنــك الدوحــة فــي المشــاركة المجتمعيــة مــن رؤيــة للازدهــار 
تتجــاوز الحــدود الجغرافيــة، وتســعى إلــى إحــداث أثــر إيجابــي يعــود 
بالنفــع علــى الأفــراد والمجتمعــات والبيئــة علــى حــد ســواء، ويحــرص 
البنــك علــى ترســيخ ثقافــة المســؤولية الاجتماعيــة بيــن موظفيــه 
وأصحــاب المصلحــة، والاســتثمار فــي الدولــة بمــا يســهم فــي  تعزيــز 

ــة قطــر.  ــة البشــرية لدول مؤشــر التنمي

ولا تُُعــد المســؤولية الاجتماعيــة للشــركات نشــاطاًً تكميليــاًً أو اختياريــاًً، بــل 
تشــكّّل جــزءاًً أصــيلًاً مــن رســالة البنــك ونهجــه العملــي، ويجسّّــد البنــك هــذا 
الالتــزام مــن خلال دعــم المجتمــع وشــركائه بمــا يتجــاوز الأهــداف الماليــة 
القطــري  المجتمــع  احتياجــات  لتلبيــة  اللازمــة  المــوارد  وتوجيــه  البحتــة، 

يـة. تـه التنموـ يـز أولوياـ وتعزـ

العمــل  مجالــي  فــي  جهــوده  الدوحــة  بنــك  واصــل   ،2025 عــام  وخلال 
مــن  واســعة  مجموعــة  بدعــم  التزامــه  مؤكّّــداًً  والمجتمعــي،  الإنســاني 
الجهــات والمؤسســات الخيريــة والتطوعيــة، كمــا واصــل البنــك مســاهمته 
فــي صنــدوق دعــم الأنشــطة الاجتماعيــة والرياضيــة. فاســتناداًً إلــى قانــون 

هيئــة قطــر للأســواق الماليــة رقــم )13( لســنة 2008. 
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يقــوم البنــك باحتســاب جــزء مــن الأربــاح المحتجــزة لمســاهمته فــي صنــدوق 
الأربــاح  مــن صافــي  بنســبة %2.5  والرياضيــة،  الاجتماعيــة  الأنشــطة  دعــم 

الموحــدة المُُعلََــن عنهــا ســنوياًً. 

وفــي إطــار التزامــه المســتمر بإحــداث أثــر مســتدام وذي قيمــة، قــام بنــك 
الدوحــة بتحديــث اســتراتيجيته للمســؤولية الاجتماعيــة للشــركات، بمــا يضمــن 
موائمتهــا بشــكل أوثــق مــع الاحتياجــات المجتمعيــة المتغيّّــرة والأولويــات 
ث إلــى ضمــان بقــاء مبــادرات البنــك ذات  الوطنيــة، ويهــدف هــذا النهــج المُُحــَدَّ
صلــة وقابلــة للقيــاس وذات أثــر ملمــوس بمــا يعكــس أفضــل الممارســات 
العالميــة فــي مجــال الاســتدامة ويتماشــى فــي الوقــت ذاتــه مــع أهــداف 

ــة.  ــة المحلي التنمي

ومــن خلال إعــادة تقييــم مجــالات التركيــز وتعزيــز الشــراكة والتفاعــل مــع 
أصحــاب المصلحــة الرئيســيين، يســعى البنــك إلــى تعظيــم فعاليــة برامجــه 
فــي مجــال المســؤولية الاجتماعيــة وترســيخ دوره كمؤسســة مســؤولة ذات 
إســهام مؤثــر فــي دولــة قطــر وخارجهــا. ومــن أبــرز مبــادرات بنــك الدوحــة فــي 

هــذا المجــال:

• اليوم الرياضي.	
•  حملات التبرع بالدم.	
• برامج التوعية بسرطان الثدي.	
•  حملات التوعية بمرض السكري.	
•  يوم الأرض.	
•  دعم التعليم للشباب من خلال برامج الرعاية.	

5. تحقيــق نمــو مســتدام: يســعى بنــك الدوحــة إلــى دفــع مســار النمــو 
المســتدام مــن خلال تمويــل ودعــم الأنشــطة والأعمــال التــي تحقــق أثــراًً بيئيــاًً 
واجتماعيــاًً إيجابيــاًً، إلــى جانــب تحقيــق أداء مالــي قــوي. ويشــمل هــذا المحــور 

مجــالات التركيــز الرئيســية التاليــة:

• ‌التمويــل والاســتثمار المســؤول: تعزيــز توجيــه رأس المــال نحــو المشــاريع 	
الكربونيــة،  الانبعاثــات  منخفــض  اقتصــاد  إلــى  الانتقــال  تدعــم  التــي 
المســتدام  للتمويــل  أهــداف واضحــة ومحــددة  إلــى  اســتناداً  وذلــك 
بنــك  أعلــن   2025 ديســمبر  وفــي  والطويــل.  القصيــر  المدييــن  علــى 
الدوحــة عــن نجاحــه فــي تســعير ســندات مســتدامة بقيمــة 500 مليــون 
ريــال قطــري، كمــا يســتعد البنــك لإطــاق مراجعــة شــاملة لمحفظــة 
الاســتثمارات الحاليــة لتقييــم مــدى توافقهــا وأهليتهــا وفــق معاييــر 

المعتمــدة. الاســتدامة 

ومخاطــر  والمؤسســية  والاجتماعيــة  البيئيــة  الحوكمــة  مخاطــر  دمــج 
المنــاخ ضمــن إطــار إدارة المخاطــر المؤسســية فــي بنــك الدوحــة

انســجاماًً مــع التزامــه الراســخ بتعزيــز حوكمــة المخاطــر، قــام بنــك الدوحــة 
بتوســيع إطــار تحديــد المخاطــر وتقييمهــا ليشــمل مجموعــة مــن المخاطــر 

الناشــئة،

وخلال عــام 2024، اعتمــد البنــك رســمياًً إدمــاج مخاطــر الحوكمــة البيئيــة 
والاجتماعيــة والمؤسســية، ومخاطــر المنــاخ، ومخاطــر الاحتيــال، ومخاطــر 
المشــاريع،  ومخاطــر  الحوكمــة،  ومخاطــر  الالتــزام،  ومخاطــر  التكنولوجيــا، 
والمخاطــر الاقتصاديــة الكليــة، والمخاطــر القانونيــة ضمــن منظومــة إدارة 
والاجتماعيــة   البيئيــة  المخاطــر  إدارة  إطــار  ويُُعــد  المؤسســية،  المخاطــر 
والمناخيــة )ESCRM( إطــاراًً منهجيــاًً متــكاملًاً يهــدف إلــى دمــج الاعتبــارات 
للبنــك  التشــغيلية  العمليــات  ضمــن  والمناخيــة  والاجتماعيــة  البيئيــة 
ــى  ــر هــذا الإطــار اســتناداًً إل ــم تطوي ــه. وقــد ت وممارســات إدارة المخاطــر لدي
مبــادئ مصــرف قطــر المركــزي، ومبــادئ المصــرف المركــزي لدولــة الإمــارات

العربيــة المتحــدة. اعتمــد بنــك الدوحــة نموذجــاًً مترابطــاًً فــي تطبيــق إطــار 
إدارة المخاطــر البيئيــة والاجتماعيــة  والمناخيــة )ESCRM(، يقــوم علــى )3( 

مســتويات أساســية
• البيئيــة 	 الحوكمــة  مخاطــر  تحديــد  المؤسســي:  المســتوى 

تقييــم  عمليــة  ضمــن   )ESG Risk( والمؤسســية  والاجتماعيــة 
المخاطــر  ــف   وتُصنَّ  ،)Double Materiality( المزدوجــة   الأهميــة 
المناخيــة  باعتبارهــا إحــدى مكونــات هــذه المخاطــر، وتخضــع لتقييــم 
معمّــق مــن خــال تقييــم المخاطــر المناخيــة  )CRA( التــي تركــز بصــورة 

أصولــه.  ومحفظــة  للبنــك  التشــغيلية  العمليــات  علــى  رئيســية 
• البيئيــة 	 المخاطــر  معالجــة  الفرديــة:  المعاملــة  مســتوى 

والاجتماعيــة )E&S Risk( مــن خــال  تقييمــات عبــر نظــام الإدارة 
البيئيــة والاجتماعيــة )ESMS(، وتُســهم مخرجــات هــذا النظــام فــي 
تغذيــة عمليــة تقييــم  المخاطــر المناخيــة )CRA( الخاصــة بمحفظــة 
العمــاء، لا ســيما فيمــا يتعلــق بمخاطــر المنــاخ وقــدرات التكيّــف. 
كمــا ترتبــط هــذه المخرجــات مباشــرة بموضــوع إدارة المخاطــر ضمــن 
خــاص  وبوجــه  والمؤسســية،  والاجتماعيــة  البيئيــة  الحوكمــة  إطــار 

الائتمــان.  مخاطــر 
• الأطــر 	 مــن  مجموعــة  اعتمــاد  المعتمــدة:  والعمليــات  الأطــر 

والعمليــات المتكاملــة لتقييــم وإدارة المخاطــر البيئيــة والاجتماعيــة 
والمناخيــة، بمــا يضمــن نهجــاً شــاملًا وفعّــالًا فــي التعامــل مــع هــذه 

المخاطــر.

أجــرى بنــك الدوحــة تقييمــاًً متــكاملًاً للمخاطــر المناخيــة، شــمل نمذجــة 
ســيناريوهات متعــددة، بهــدف قيــاس مســتوى تعــرض محفظــة القــروض 
لــكل مــن المخاطــر المناخيــة الماديــة ومخاطــر التحــول. وقــد تــم تنفيــذ 
هــذه التقييمــات بمــا يتوافــق مــع الأطــر والمعاييــر الدوليــة ذات الصلــة، 
بالمنــاخ  المتعلقــة  الماليــة  بالإفصاحــات  المعنــي  العمــل  فريــق  مثــل 
)TCFD(، مــع الأخــذ فــي الاعتبــار ســيناريوهات مناخيــة متعــددة، بمــا فــي 
 ،)NGFS( ذلــك الســيناريوهات الصــادرة عــن شــبكة تخضيــر النظــام المالــي
وتُُســهم النتائــج المســتخلصة مــن هــذه التحلــيلات فــي توجيــه اســتراتيجية 
البنــك لمخاطــر الائتمــان، وتحديــد ســقوف التعرضــات القطاعيــة، ودعــم 
ممارســات الإقــراض المرتبطــة بالاســتدامة. كمــا تــم إدمــاج مخرجــات تقييم 
المخاطــر المناخيــة ضمــن إطــار إدارة المخاطــر المؤسســية المعتمــد فــي 
البنــك، بمــا يتيــح اتخــاذ قــرارات مدروســة علــى المســتويين الاســتراتيجي 

والتشــغيلي، ويشــمل ذلــك:

• تقييــم مخاطــر الائتمــان: إدمــاج المخاطــر المناخيــة فــي تقييمــات 	
المقترضيــن، لا ســيما فــي القطاعــات ذات الأثــر المرتفــع.

• إدارة التعرضــات القطاعيــة: اســتخدام بيانــات المخاطــر المناخيــة 	
لتعديــل الســقوف القطاعيــة، وتوجيــه اســتراتيجيات الإقــراض بمــا 

ينســجم مــع أهــداف البنــك فــي مجــال الاســتدامة.
• اختبــارات الضغــط وتحليــل الســيناريوهات: تطبيــق ســيناريوهات 	

تحــت مســارات  لتقييــم متانــة محفظــة الأصــول  مناخيــة متعــددة 
مناخيــة مختلفــة، دعمــاً لتخطيــط المخاطــر علــى المــدى الطويــل.

• بشــكل 	 المنــاخ  مخاطــر  تقييــم  نتائــج  تقديــم  والرقابــة:  الحوكمــة 
دوري علــى لجنــة التدقيــق والالتــزام والمخاطــر والحوكمــة البيئيــة 
مجلــس  مســتوى  علــى  فعــالًا  إشــرافاً  يضمــن  بمــا  والاجتماعيــة، 

التنظيميــة. المتطلبــات  مــع  ومواءمــة  الإدارة 

ويشــمل تقريــر الاســتدامة الصــادر عــن البنــك جميــع متطلبــات الإفصــاح 
المتعلقــة بالجوانــب البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة المؤسســية، وهــو 

متــاح عبــر الموقــع الإلكترونــي للبنــك.

صندوق دعم الأنشطة الاجتماعية و الرياضية

ــح  ــال قطــري لصال قــام بنــك الدوحــة بالمســاهمة بمبلــغ 21/286 مليــون ري
صنــدوق دعــم الأنشــطة الاجتماعيــة والرياضيــة، وهــي تمثــل نســبة %2.5 مــن 
صافــى أربــاح البنــك الســنوية عــن عــام 2024 تماشــياًً مــع القانــون رقــم )13( 
لســنة 2008 وتعديلاتــه، علمــاًً بأنــه ســيتم تحديــد مســاهمة البنــك لصالــح 
صنــدوق دعــم الأنشــطة الاجتماعيــة والرياضيــة عــن عــام 2025 بعــد اعتمــاد 

نتائــج أعمــال البنــك خلال عــام 2026.

فروع البنك ومكاتب التمثيل والشركات التابعة

علــى الصعيــد المحلــي، بلــغ إجمالــي عــدد شــبكة الفــروع المحليــة العاملــة 
داخــل دولــة قطــر )14( فرعــاًً و)3( فــروع إلكترونيــة، وبلــغ عــدد أجهــزة الصــراف 
الآلــي )80( جهــازاًً مــن ضمنهــا )5( أجهــزة للفــروع الخارجيــة. وعلــى الصعيــد 
الدولــي، يوجــد للبنــك )4( فــروع خارجيــة منهــا فــرع فــي إمــارة دبــي فــي دولــة

ــة الكويــت وفرعيــن فــي كل  ــة المتحــدة وفــرع فــي دول الإمــارات العربي
مــن مومبــاي وكوتشــي فــي دولــة الهنــد، هــذا بالإضافــة إلــى )8( مكاتــب 
تمثيليــة فــي كل مــن ســنغافورة وتركيــا واليابــان والصيــن والمملكــة 

ــال.  ــا وبنجلاديــش ونيب المتحــدة وجنــوب أفريقي

كمــا يمتلــك البنــك أيضــاًً شــركتي الدوحــة للتمويــل المحــدودة وبنــك 
الدوحــة للأوراق الماليــة المحــدودة، وهــي مســجلة فــي جــزر الكايمــن، 
وكذلــك شــركة شــرق للتأميــن مســجلة فــي مركــز قطــر للمــال، وهــي 
ــى حصــة  جميعهــا شــركات تابعــة مملوكــة للبنــك بالكامــل، بالإضافــة إل
اســتراتيجية بنســبة 35.29% مــن رأس مــال إحــدى شــركات الوســاطة 
الهنديــة تســمى بشــركة الدوحــة للوســاطة والخدمــات الماليــة، وتمــارس 

نشــاطها فــي أعمــال الوســاطة وإدارة الموجــودات.

 فهد بن محمد بن جبر آل ثاني
رئيس مجلس الإدارة
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تقرير تأكيد الممارس المستقل 
لمساهمي بنك الدوحة )ش.م.ع.ق(

عــملًاً بمتطلبــات المــادة 24 مــن نظــام حوكمــة الشــركات والكيانــات القانونيــة 
المدرجــة فــي الســوق الرئيســية )“نظــام الحوكمــة” أو “النظــام”( الصــادر عــن 
مجلــس إدارة هيئــة قطــر للأســواق الماليــة )الهيئــة( بموجــب القــرار رقــم )5( 
ــاط تأكيــد محــدود حــول تقييــم مجلــس الإدارة  ــا بتنفيــذ ارتب لســنة 2016، قمن
للالتــزام بمتطلبــات الهيئــة )“تقييــم مجلــس الإدارة”( لبنــك الدوحة )ش.م.ع.ق( 

)“البنــك”( كمــا فــي 31 ديســمبر 2025.

مسؤوليات مجلس الإدارة والمسؤولين عن الحوكمة

يعــد مجلــس إدارة البنــك مســؤولا عــن إعــداد “تقييــم مجلــس الإدارة” والــذي 
يغطــي كحــد أدنــى متطلبــات المــادة رقــم )4( مــن النظــام.

ويعــد مجلــس إدارة البنــك مســؤولًاً عــن ضمــان التــزام البنــك بقانــون هيئــة 
قطــر للأســواق الماليــة والتشــريعات ذات الصلــة ونظــام الحوكمــة والكيانــات 
هيئــة  إدارة  مجلــس  عــن  الصــادر  الرئيســية  الســوق  فــي  المدرجــة  القانونيــة 
قطــر للأســواق الماليــة بموجــب القــرار رقــم )5( لســنة 2016، وإعــداد  “تقييــم 

الإدارة”. مجلــس 
يكون مجلس الإ

دارة مســؤوالًا أيضًًــا عــن تحديــد مجــالات عــدم الالتــزام والمبــرّّرات ذات الصلــة 
فــي الحــالات التــي تــم التخفيــف مــن آثارهــا.

رقابــة  أنظمــة  علــى  والحفــاظ  وتنفيــذ  تصميــم  المســؤوليات  هــذه  تتضمــن 
ماليــة داخليــة وافيــة بحيــث تضمــن عنــد تشــغيلها بفعاليــة ســير العمــل بانتظــام 

وكفــاءة، بمــا فــي ذلــك الالتــزام بالقوانيــن والأنظمــة المطبقــة. 

مسؤوليات ممارس عمليات التأكيد

ــا هــذه المهمــة وفقــا للمعيــار الدولــي لمهــام التأكيــد رقــم )3000(  لقــد نفذن
)معــدل( “مهــام التأكيــد بــخلاف عمليــات التدقيــق أو مراجعــة المعلومــات 
الدولــي.  التدقيــق والتأكيــد  الصــادر عــن مجلــس معاييــر  التاريخيــة”،  الماليــة 
علــى  للحصــول  إجراءاتنــا  وتنفيــذ  بتخطيــط  نقــوم  أن  المعيــار  هــذا  ويتطلــب 
تأكيــد محــدود بشــأن مــا إذا كان قــد اســترعى انتباهنــا أي أمــر يجعلنــا نعتقــد 
بــأن “تقييــم مجلــس الإدارة”، فــي مجملــه، لــم يُُعــرض بشــكل عــادل، مــن كافــة 
النواحــي الجوهريــة، وفقــاًً لقانــون الهيئــة والتشــريعات ذات الصلــة، بمــا فــي 

ذلــك النظــام.

تختلــف الإجــراءات المتبعــة فــي مهمــة التأكيــد المحــدود مــن حيــث طبيعتهــا 
المعقــول.  التأكيــد  مهمــة  عــن  النطــاق،  حيــث  مــن  أقــل  وهــي  وتوقيتهــا، 
وبالتالــي، يكــون مســتوى التأكيــد الــذي يتــم الحصــول عليــه مــن مهمــة التأكيــد 
المحــدود أقــل بشــكل أساســي مــن التأكيــد الــذي كان مــن الممكــن الحصــول 
ــذ اجــراءات  ــم نقــم بتنفي ــم إجــراء مهمــة التأكيــد المعقــول. ول ــو ت عليــه فيمــا ل
ــت  ــو كان ــة التــي كان مــن الممكــن تنفيذهــا فيمــا ل ــد الإجــراءات الإضافي لتحدي

ــد معقــول. هــذه المهمــة هــي مهمــة تأكي

تتضمــن مهمــة التأكيــد المحــدود تقييــم مخاطــر التحريــف الجوهــري فــي  
“تقييــم مجلــس الإدارة”، ســواء كان ناتجــا عــن احتيــال أو خطــأ، والاســتجابة 
ــد  ــه الظــروف. وتعــدّّ نطــاق مهمــة التأكي للمخاطــر المقيمــة حســبما تقتضي
المحــدود أقــل نطاقــاًً بشــكل أساســي مــن مهمــة التأكيــد المعقــول، ســواء 
فيمــا يتعلــق باجــراءات تقييــم المخاطــر، بمــا فــي ذلــك فهــم الرقابــة الداخليــة، 
أو الاجــراءات المنفــذة  اســتجابةًً للمخاطــر المقيّّمــة.. وبنــاء علــى ذلــك، لا 
نبــدي اســتنتاج تأكيــد معقــول حــول مــا إذا كان “تقييــم مجلــس الإدارة”، فــي 
مجملــه، قــد تــم تقديمــه بشــكل عــادل، مــن كافــة النواحــي الجوهريــة، وفقــاًً 

لقانــون الهيئــة والتشــريعات ذات الصلــة، بمــا فــي ذلــك النظــام.

تــم تنفيــذ الاجــراءات بنــاء علــى حكمنــا المهنــي بمــا فــي ذلــك الاستفســارات، 
وملاحظــة العمليــات المنفــذة، وفحــص المســتندات، وتقييــم مــدى ملاءمــة 
الســجلات  مــع  والمطابقــة  البنــك،  لــدى  المعتمــدة  الإبلاغ  سياســات 

الأساســية.

نظــراًً لظــروف الارتبــاط، قمنــا خلال تنفيــذ الاجــراءات المذكــورة أعلاه 
بمــا يلــي:

• المتبعــة 	 العمليــات  فهــم  إلــى  للتوصــل  الإدارة  مــن  الاستفســار 
لتحديــد متطلبــات قانــون الهيئــة والتشــريعات ذات الصلــة، بمــا فــي 
ذلــك النظــام، والإجــراءات المطبقــة مــن قبــل الإدارة للالتــزام بهــذه 
لتقييــم مــدى الالتــزام  اتبعتهــا الإدارة  التــي  المتطلبــات والمنهجيــة 

المتطلبــات.  بهــذه 
• أخــذ الإفصاحــات بعيــن الاعتبــار مــن خــال مقارنــة محتويــات “تقييــم 	

مجلــس الإدارة” مقابــل بمتطلبــات المــادة رقــم 4 مــن النظــام؛
• مــع 	 الإدارة”  مجلــس  لــ”تقييــم  الصلــة  ذات  المحتويــات  موافقــة 

و البنــك؛  بهــا  يحتفــظ  التــي  الأساســية  الســجلات 
• تنفيــذ اختبــار تحقيقــي محــدود علــى أســاس انتقائــي، عنــد الضــرورة، 	

وذلــك لــــ “تقييــم مجلــس الإدارة”؛ وملاحظــة الأدلــة التــي تــم جمعهــا 
مخالفــات  أي  عــن  الإفصــاح  تــم  إذا  مــا  وتقييــم  الإدارة؛  قبــل  مــن 
للمتطلبــات، إن وجــدت، مــن قبــل مجلــس الإدارة، مــن كافــة النواحــي 

الجوهريــة.

لا تتضمــن إجــراءات التأكيــد المحــدود تقييمــاًً للجوانــب النوعيــة أو 
لفعاليــة الإجــراءات المطبقــة مــن قبــل الإدارة للالتــزام بالمتطلبــات. 
ولذلــك، لا نقــوم بتقديــم أي تأكيــد حــول مــا إذا كانــت الإجــراءات التــي 
تطبقهــا الإدارة تــؤدي بفعاليــة إلــى تحقيــق أهــداف قانــون الهيئــة 

والتشــريعات ذات الصلــة، بمــا فــي ذلــك النظــام.

تقريــر حــول الالتــزام بقانــون هيئــة قطــر للأســواق الماليــة )الهيئــة( والتشــريعات ذات الصلــة، بمــا فــي ذلــك نظــام حوكمــة الشــركات والكيانــات القانونيــة المدرجــة 
فــي الســوق الرئيســية الصــادر عــن مجلــس إدارة الهيئــة وفقــا لقــرار الهيئــة رقــم )5( لســنة 2016 كمــا فــي 31 ديســمبر 2025 )“متطلبــات الهيئة”/”المتطلبــات”(.

استقلاليتنا ومراقبة الجودة

التزمنــا خلال عملنــا بمتطلبــات الاســتقلالية والمتطلبــات الأخلاقيــة الأخــرى 
ذلــك  فــي  )بمــا  المهنييــن  للمحاســبين  الأخلاقــي  الســلوك  لقواعــد  وفقــاًً 
معاييــر الاســتقلالية الدوليــة( الصــادرة عــن مجلــس معاييــر الســلوك الأخلاقــي 
والموضوعيــة  للنزاهــة  الأساســية  المبــادئ  علــى  تقــوم  التــي  للمحاســبين، 
والكفــاءة المهنيــة والعنايــة الواجبــة والســرية والســلوك المهنــي والمتطلبــات 
الأخلاقيــة ذات الصلــة فــي دولــة قطــر. وقــد اســتوفينا مســؤولياتنا الأخلاقيــة 

الأخــرى وفقــاًً لهــذه المتطلبــات وقواعــد الســلوك الأخلاقــي للمحاســبين.

تطبــق شــركتنا المعيــار الدولــي لإدارة الجــودة رقــم 1، والــذي يتطلــب مــن 
ذلــك  فــي  بمــا  الجــودة،  لإدارة  نظــام  وتشــغيل  وتنفيــذ  تصميــم  الشــركة 
السياســات أو الإجــراءات المتعلقــة بالالتــزام بالمتطلبــات الأخلاقيــة والمعاييــر 

بهــا. المعمــول  والتنظيميــة  القانونيــة  والمتطلبــات  المهنيــة 

القيود المتأصلة

المتطلبــات  لتبنــي  الكيانــات  تتبعهــا  التــي  الإجــراءات  مــن  العديــد  تعتمــد 
الحوكميــة والقانونيــة علــى تطبيــق الموظفيــن للإجــراء، وتفســيرهم للهــدف 
مــن هــذا الإجــراء، وتقييمهــم لمــدى فعاليــة تنفيــذ إجــراء الالتــزام، وفــي حــالات 
معينــة قــد لا تحتفــظ هــذه الإجــراءات بمســار تدقيــق. أن تصميــم إجــراءات 
الالتــزام يتبــع أفضــل الممارســات التــي تختلــف مــن كيــان لآخــر ومــن دولــة 

لأخــرى، والتــي لا تشــكل مجموعــة واضحــة مــن المعاييــر.

المعلومــات  أكثــر مــن  لقيــود متأصلــة  المالــي  تخضــع معلومــات الأداء غيــر 
الماليــة، نظــراًً لخصائــص “تقييــم مجلــس الإدارة” والطــرق المســتخدمة لتحديــد 

هــذه المعلومــات.

بالقوانيــن  الالتــزام  حــول  الداخليــة  الرقابــة  لضوابــط  المتأصلــة  للقيــود  نظــراًً 
والأنظمــة ذات الصلــة، بمــا فــي ذلــك احتمــال حــدوث تواطــؤ أو تجــاوز الإدارة 
ــة ناتجــة عــن احتيــال أو  ــر المشــروع للضوابــط، فقــد تحــدث تحريفــات جوهري غي

ــم كشــفها. خطــأ وقــد لا يت

المعلومات الأخرى

إن مجلــس الإدارة مســؤول عــن المعلومــات الأخــرى. وتتكــون المعلومــات 
الســنوي )ولكــن لا تشــتمل  “تقييــم مجلــس الإدارة”(،  التقريــر  الأخــرى مــن 

والــذي مــن المتوقــع أن يتــم توفيــره لنــا بعــد ذلــك التاريــخ.
إن اســتنتاجاتنا حــول “تقييــم مجلــس الإدارة” لا يغطــي المعلومــات الأخــرى، 

ــه. ــد علي ــأي شــكل للتأكي ــن نبــدي أي اســتنتاج ب ولا ول

فيمــا يتعلــق بمهمــة التأكيــد حــول “تقييــم مجلــس الإدارة”، تنحصــر مســؤوليتنا 
نقــوم  بذلــك،  القيــام  الــواردة أعلاه، وعنــد  المعلومــات الأخــرى  قــراءة  فــي 
مــع  جوهــري  بشــكل  تتفــق  لا  الأخــرى  المعلومــات  كانــت  إذا  فيمــا  بالنظــر 
مــا حصلنــا عليــه مــن معلومــات أثنــاء تنفيــذ المهمــة، أو مــا قــد يشــير إلــى 
وجــود تحريــف بهــا بشــكل جوهــري. إذا اســتنتجنا وجــود تحريــف جوهــري فــي 
المعلومــات الأخــرى التــي حصلنــا عليهــا قبــل تاريــخ هــذا التقريــر، اســتناداًً إلــى مــا 

قمنــا بــه مــن أعمــال، فإننــا مطالبــون بإعــداد تقريــر بذلــك. 

عندمــا نقــرأ التقريــر الســنوي، وفــي حــال اســتنتجنا وجــود تحريــف جوهــري فيــه، 
فإننــا مطالبــون بــإبلاغ الأمــر للمســؤولين عــن الحوكمــة.

التأكيد على الأمر

دون تعديــل اســتنتاجنا، نــود أن نلفــت الانتبــاه إلــى الإيضــاح )1( فــي “تقييــم 
مجلــس الإدارة” أن الهيئــة قــد أصــدرت “نظــام حوكمــة الشــركات والكيانــات 
القانونيــة المدرجــة فــي الســوق الرئيســية” بموجــب قــرار الهيئــة رقــم )5( لســنة 
 17 مــن  اعتبــاراًً  بــه  العمــل  بــدأ  والــذي  الجديــد”(،  الحوكمــة  )“نظــام   2025
أغســطس 2025، وقــد ألغــى النظــام الجديــد قــرار مجلــس إدارة الهيئــة رقــم )5( 
لســنة 2016 المتعلــق بإصــدار نظــام الحوكمــة للشــركات والكيانــات القانونيــة 
المدرجــة فــي الســوق الرئيســي. وتــم منــح الشــركات مهلــة مدتهــا ســنة واحــدة 

مــن تاريــخ ســريان النظــام الجديــد للالتــزام بأحكامــه. 

ويتمثــل نطــاق عملنــا للســنة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2025 فــي تقديــم 
ــة  رقــم  ــال البنــك لقــرار مجلــس إدارة الهيئ ــد محــدود بشــأن امتث اســتنتاج تأكي
)5( لســنة 2016، وليــس بشــأن الامتثــال لنظــام الحوكمــة الجديــد الــذي دخــل 
حيــز التنفيــذ فــي 17 أغســطس 2025. ونؤكــد كذلــك أن نطــاق عملنــا لا يشــمل 

تقييــم جهوزيــة البنــك للامتثــال لمتطلبــات نظــام الحوكمــة الجديــد.

الاستنتاج

بنــاءًً علــى إجــراءات التأكيــد المحــدود التــي قمنــا بهــا والموضحــة فــي هــذا 
التقريــر، لــم يلفــت انتباهنــا مــا يجعلنــا نعتقــد بــأن تقييــم مجلــس الإدارة للالتــزام 
بمتطلبــات هيئــة قطــر للأســواق الماليــة، ومــن كافــة النواحــي الجوهريــة، التــزام 
البنــك بقانــون الهيئــة والتشــريعات ذات الصلــة، بمــا فــي ذلــك النظــام كمــا فــي 

31 ديســمبر 2025.

نيابة عن برايس ووترهاوس كوبرز – فرع قطر
سجل هيئة قطر للأسواق المالية رقم 120155
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تقرير مجلس الإدارة حول ضوابط الرقابة 
الداخلية على إعداد التقارير المالية

ــر الماليــة  ــة الداخليــة علــى إعــداد التقاري ــا “المجموعــة”( بتنفيــذ تقييــم إطــار ضوابــط الرقاب قــام مجلــس إدارة بنــك الدوحــة )ش.م.ع.ق( )البنــك( وشــركاته التابعــة )معًً
المتعلقــة بالعمليــات الجوهريــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2025 وفقــا لنظــام حوكمــة الشــركات والكيانــات القانونيــة المدرجــة فــي الســوق الرئيســية الصــادر بموجــب قــرار 

مجلــس إدارة هيئــة قطــر للأســواق الماليــة رقــم )5( لســنة 2025 )“النظــام”(.

مسؤوليات مجلس الإدارة

يعــد مجلــس الإدارة بالمجموعــة مســؤولًاً عــن وضــع ضوابــط رقابــة داخليــة 
فعالــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة المتعلقــة بالعمليــات الجوهريــة.

ــر الماليــة عمليــة مصممــة  ــة الداخليــة علــى إعــداد التقاري تعتبــر ضوابــط الرقاب
مــن قبــل أو تحــت إشــراف إدارة المجموعــة، ويتــم تفعيلهــا بواســطة مجلــس 
التأكيــد  توفيــر  بهــدف  الآخريــن  والموظفيــن  والإدارة  المجموعــة  إدارة 
المعقــول فيمــا يتعلــق بموثوقيــة إعــداد التقاريــر الماليــة وإعــداد البيانــات 
الدوليــة  للمعاييــر  وفقــاًً  الخارجيــة  للأغــراض  للمجموعــة  الموحــدة  الماليــة 
للتقاريــر الماليــة الصــادرة عــن مجلــس معاييــر المحاســبة الدولــي والتــي تشــمل 

التــي: السياســات والإجــراءات 

• ــة، والتــي تعكــس بشــكل 	 ــل معقول ــق بالاحتفــاظ بســجلات بتفاصي تتعل
دقيــق وعــادل المعامــات والتصــرف بموجــودات المجموعــة؛

• الضــرورة 	 عنــد  تســجيلها  يتــم  المعامــات  بــأن  تأكيــداً معقــولًا  تقــدم 
الدوليــة  للمعاييــر  وفقــاً  الموحــدة  الماليــة  البيانــات  بإعــداد  للســماح 
ــا  ــة، وأن مقبوضــات ونفقــات المجموعــة تتــم فقــط وفقً ــر المالي للتقاري

و المجموعــة؛  إدارة  ومجلــس  الإدارة  عــن  الصــادرة  للتفويضــات 
• الوقــت 	 فــي  الكشــف  أو  بمنــع  يتعلــق  فيمــا  معقــولًا  تأكيــداً  تقــدم 

المناســب عــن اقتنــاء أو اســتخدام أو تصــرف غيــر مصــرح بــه لموجــودات 
الماليــة  البيانــات  علــى  مــادي  تأثيــر  لــه  يكــون  قــد  ممــا  المجموعــة 

الموحــدة.

يعــد مجلــس إدارة المجموعــة مســؤولًاً عــن تصميــم والحفــاظ علــى ضوابــط 
ــة  ــم تشــغيلها بفعالي ــي تضمــن عندمــا يت ــة والت ــة كافي ــة الداخلي ــة للرقاب كافي

تنفيــذ أعمالهــا بانتظــام وكفــاءة. وتشــتمل هــذه الضوابــط علــى:

• الالتزام بسياسات المجموعة	
• حماية موجوداتها. 	
• منع حالات الاحتيال والأخطاء واكتشافها.	
• دقة السجلات المحاسبية واكتمالها.	
• إعداد معلومات مالية موثوقة في الوقت المناسب.	
• قانــون 	 ذلــك  فــي  بمــا  بهــا،  المعمــول  واللوائــح  بالقوانيــن  الالتــزام 

الهيئــة والتشــريعات ذات الصلــة ونظــام الحوكمــة للشــركات والكيانــات 
القانونيــة المدرجــة فــي الســوق الرئيســي والصــادر عــن مجلــس إدارة 

الهيئــة بنــاء علــى القــرار رقــم )5( لســنة 2025.

نظــرًًا للقيــود المتأصلــة لضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة، 
بمــا فــي ذلــك احتمــال حــدوث تواطــؤ أو تجــاوز الإدارة للضوابــط، فقــد تحــدث 
تحريفــات ماديــة ناتجــة عــن احتيــال أو خطــأ. وقــد لا يتــم تجنبهــا أو كشــفها فــي 

الوقــت المناســب.

علاوة علــى ذلــك، تخضــع توقعــات أي تقييــم لضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى 
أن  جــواز  تتمثــل فــي  المســتقبلية لمخاطــر  للفتــرات  الماليــة  التقاريــر  إعــداد 
تصبــح ضوابــط الرقابــة غيــر كافيــة بســبب التغيــرات فــي الظــروف، أو أن درجــة 

الالتــزام بالسياســات أو الإجــراءات قــد تتدهــور.

تقييم الإدارة

ــا للنطــاق الــذي يغطيــه تقييــم مــدى ملاءمــة  فــي هــذا القســم، نقــدم وصفًً
الرقابــة الداخليــة لــدى المجموعــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة، بمــا فــي ذلــك 
العمليــات الجوهريــة التــي تــم تناولهــا وأهــداف الرقابــة والمنهــج الــذي تتبعــه 

الإدارة لإتمــام تقييمهــا.

يشــترط علــى المجموعــة أن تقــوم بإعــداد تقريــر حــول مــدى ملاءمــة التصميــم 
ــة  ــر المالي ــة علــى إعــداد التقاري ــة الداخلي ــة التشــغيلية لضوابــط الرقاب والفعالي
الشــركات  حوكمــة  بنظــام  يتعلــق  فيمــا  الجوهريــة  بالعمليــات  المتعلقــة 
)“النظــام”(  الصــادر  الرئيســية  الســوق  فــي  المدرجــة  القانونيــة  والكيانــات 
بموجــب قــرار مجلــس إدارة هيئــة قطــر للأســواق الماليــة )“الهيئــة”( رقــم )5( 

لســنة 2025.

أجرينــا تقييمــاًً حــول مــدى ملاءمــة التصميــم والفعاليــة التشــغيلية لضوابــط 
الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة المتعلقــة بالعمليــات الجوهريــة 
المحــددة  العمــل والمعاييــر  إطــار  بنــاء علــى  كمــا فــي 31 ديســمبر 2025، 
فــي ضوابــط الرقابــة الداخليــة -الإطــار المتكامــل )2013(، الصــادر عــن لجنــة 
المنظمــات الراعيــة التابعــة للجنــة تريــدواي )“إطــار عمــل لجنــة المنظمــات 

الراعيــة”(.

نطاق التقييم

تُُعتبــر ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة الخاصــة بنــا عمليــةًً 
مصممــة لتوفيــر التأكيــد المعقــول بشــأن موثوقيــة إعــداد التقاريــر الماليــة 
وإعــداد البيانــات الماليــة الموحــدة للمجموعــة لأغــراض إعــداد التقاريــر الخارجية 
وفقــا للمعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة. تشــتمل ضوابــط الرقابــة الداخليــة 
علــى إعــداد التقاريــر الماليــة علــى ضوابــط الرقابــة علــى الإفصــاح فــي البيانــات 

الماليــة الموحــدة والإجــراءات المصممــة لتجنــب حــالات التحريــف.

عنــد تقييــم مــدى ملاءمــة التصميــم والفعاليــة التشــغيلية لضوابــط الرقابــة 
التقاريــر الماليــة، حــددت الإدارة العمليــات الجوهريــة  الداخليــة علــى إعــداد 
باعتبارهــا تلــك العمليــات التــي تتعلــق بحــالات التحريــف فــي مســار العمليــات 
يســببها  التــي  تلــك  ذلــك  فــي  بمــا  الصلــة،  الماليــة ذات  البيانــات  مبالــغ  أو 
الاحتيــال أو الخطــأ والتــي مــن المتوقــع بشــكل معقــول أن تؤثــر علــى قــرارات 

مســتخدمي البيانــات الماليــة الموحــدة.

العمليات الجوهرية للمجموعة في 31 ديسمبر 2025 هي:

• إقراض الشركات 	
• إقراض الأفراد	
• استلام الإيداعات	
• دفتر الأستاذ العام وإعداد التقارير المالية والإفصاحات	
• الخزينة والاستثمار 	
• الموارد البشرية وجداول الرواتب 	
• دورة المشتريات إلى السداد	
• تخطيط رأس المال والمراقبة 	
• ضوابط الرقابة على مستوى المنشأة 	
• التمويل التجاري	
• الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات	
• 	

مراقبو الحسابات الخارجيون

قطــر،  فــرع  كوبــرز،  ووترهــاوس  برايــس  شــركة  ســتقوم  للنظــام،  وفقًًــا 
وهــي مراقــب الحســابات الخارجــي المســتقل للمجموعــة، بإصــدار تقريــر 
التأكيــد المعقــول حــول تقييــم الإدارة ومــدى ملاءمــة التصميــم والفعاليــة 
التشــغيلية لإطــار عمــل ضوابــط الرقابــة الداخليــة للمجموعــة علــى إعــداد 

التقاريــر الماليــة.

النتيجة التي توصل لها مجلس الإدارة

بنــاء علــى تقييــم الإدارة، اســتنتج مجلــس الإدارة أن ضوابط الرقابة الداخلية 
علــى إعــداد التقاريــر الماليــة للعمليــات الجوهريــة لــدى المجموعــة، كما في 
31 ديســمبر 2025، مصممــة وتعمــل بفعاليــة وبشــكل مناســب لتحقيــق 
ــر المحــددة فــي  ــى المعايي ــاء عل ــة المتعلقــة بهــا بن ــط الرقاب أهــداف ضواب
ضوابــط الرقابــة -الإطــار المتكامــل )2013( الصــادر عــن لجنــة المنظمــات 

الراعيــة التابعــة للجنــة تريــدواي )“إطــار عمــل لجنــة المنظمــات الراعيــة”(.

أمان الله خان
المدير المالي

عبد الرحمن بن فهد بن فيصل آل ثاني
الرئيس التنفيذي للمجموعة

عبد الرحمن بن محمد بن جبر آل ثاني
العضو المنتدب
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تقرير حول مدى ملاءمة التصميم والفعالية التشغيلية لضوابط الرقابة الداخلية على إعداد التقارير المالية للعمليات الجوهرية كما في 31 ديسمبر 2025.

ــات المــادة 11 مــن نظــام حوكمــة الشــركات المدرجــة )“نظــام  وفقــاًً لمتطلب
قطــر  هيئــة  إدارة  مجلــس  قــرار  بموجــب  الصــادر  “النظــام”(  أو  الحوكمــة” 
للأســواق الماليــة )الهيئــة( رقــم )5( لســنة 2025، قمنــا بإجــراء ارتبــاط تأكيــد 
معقــول بشــأن “تقريــر مجلــس الإدارة حــول ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى 
)ش.م.ع.ق(  الدوحــة  لبنــك  الجوهريــة”  للعمليــات  الماليــة  التقاريــر  إعــداد 
وشــركاته التابعــة )معًًــا “المجموعــة”( كمــا فــي 31 ديســمبر 2025 اســتنادًًا 
إلــى الإطــار الصــادر عــن لجنــة المنظمــات الراعيــة التابعــة للجنــة تريــدواي )“إطــار 

عمــل لجنــة المنظمــات الراعيــة”(.

مسؤوليات مجلس الإدارة والمسؤولين عن الحوكمة

إن مجلــس إدارة المجموعــة مســؤول عــن عــرض “تقريــر مجلــس الإدارة حــول 
ــة”،  ــات الجوهري ــة للعملي ــر المالي ــة علــى إعــداد التقاري ــة الداخلي ــط الرقاب ضواب

والــذي يشــتمل علــى:

• تقييــم مجلــس الإدارة لمــدى ملاءمــة التصميــم والفعاليــة التشــغيلية 	
للعمليــات  الماليــة  التقاريــر  إعــداد  علــى  الداخليــة  الرقابــة  لضوابــط 

الجوهريــة؛
• وصــف عمليــة تحديــد العمليــات الجوهريــة وضوابــط الرقابــة الداخليــة 	

علــى إعــداد التقاريــر الماليــة؛ و
• تقييــم مــدى خطــورة أوجــه القصــور فــي التصميــم والفعاليــة التشــغيلية 	

فــي                  كمــا  معالجتهــا  يتــم  لــم  والتــي  وجــدت،  إن  الرقابــة،  لضوابــط 
.2025 ديســمبر   31

ســيعتمد التقييــم الــوارد فــي تقرير مجلــس الإدارة على العناصر الآتية المدرجة 
فــي مصفوفــات التحكــم في المخاطر المقدمة من إدارة المجموعة:

• أهــداف ضوابــط الرقابــة، بمــا فــي ذلــك تحديــد المخاطــر التــي تحــول دون 	
تحقيــق أهــداف ضوابــط الرقابــة.

• الرقابــة 	 ضوابــط  أهــداف  لتحقيــق  الرقابــة  ضوابــط  وتنفيــذ  تصميــم 
المذكــورة.

كمــا أن مجلــس إدارة المجموعــة مســؤول أيضــاًً عــن إنشــاء ضوابــط الرقابــة 
المنظمــات  لجنــة  عمــل  إطــار  علــى  بنــاءًً  عليهــا  والحفــاظ  الداخليــة  الماليــة 

الراعيــة.

تتضمــن هــذه المســؤوليات تصميــم وتنفيــذ والحفــاظ علــى ضوابــط الرقابــة 
الماليــة الداخليــة الكافيــة بحيــث يضمــن تشــغيلها بفعاليــة ســير العمــل بانتظام 

وكفــاءة. وتشــتمل الضوابــط علــى:

•  الالتزام بسياسات المجموعة؛	
• حماية موجوداتها؛	
• منع حالات الاحتيال والأخطاء واكتشافها؛	
• دقة السجلات المحاسبية واكتمالها؛	
• إعداد معلومات مالية موثوقة في الوقت المناسب؛ و	
• الالتزام بالقوانين والضوابط المطبقة.	

مسؤوليات  ممارس التأكيد 

تتمثــل مســؤولياتنا فــي إبــداء اســتنتاج للتأكيــد المعقــول اســتناداًً إلــى إجــراءات 
التــي قمنــا بهــا علــى “تقريــر مجلــس الإدارة حــول ضوابــط الرقابــة  التأكيــد 
الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة للعمليــات الجوهريــة” بنــاءًً علــى إطــار 

عمــل لجنــة المنظمــات الراعيــة.

ــا بغــرض الحصــول  ــذ إجراءاتن ــط وتنفي ــار أن نقــوم بتخطي ــب هــذا المعي يتطَلَّ
علــى تأكيــد معقــول حــول تقييــم مجلــس الإدارة لمــدى ملاءمــة التصميــم 
والفعاليــة التشــغيلية لضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة 
للعمليــات الجوهريــة، كمــا هــو معــروض فــي “تقريــر مجلــس الإدارة حــول 
ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة للعمليــات الجوهريــة”، 
مــن جميــع النواحــي الجوهريــة، لتحقيــق الغايــات المرجــوة مــن الرقابــة علــى 
الصلــة مــن جانــب الإدارة،  العمليــات ذات  المنصــوص فــي وصــف  النحــو 

اســتنادًًا إلــى إطــار عمــل لجنــة المنظمــات الراعيــة.

تعتبــر العمليــة جوهريــة فــي حــال وجــود تحريــف ناتــج عــن احتيــال أو خطــأ 
فــي مســار المعــاملات، أو المبالــغ الــواردة فــي البيانــات الماليــة الموحــدة، 
ممــا يتوقــع معــه التأثيــر بشــكل معقــول علــى قــرارات مســتخدمي البيانــات 
الماليــة الموحــدة. وتتمثــل العمليــات التــي تــم تحديدهــا علــى أنهــا جوهريــة 

ـفـي:

•  إقراض الشركات.	
• إقراض الأفراد.	
• دورة الشراء حتى الدفع.	
• الخزينة والاستثمارات.	
• التمويل التجاري.		
• استلام الودائع.	
• الموارد البشرية وجداول الرواتب.	
• دفتر الأستاذ العام وإعداد التقارير المالية والإفصاحات.	
• تخطيط ومراقبة رأس المال.	

ــا لتصميــم وتنفيــذ وفعاليــة التشــغيل  تضمنــت عمليــة التقييــم أيضًًــا تقييمًً
العامــة  الرقابــة  وضوابــط  المنشــأة  مســتوى  علــى  الرقابــة  لضوابــط 

التطبيقــات.  رقابــة  وضوابــط  المعلومــات  لتكنولوجيــا 

“تقريــر مجلــس  تأكيــد معقــول بشــأن  اســتنتاج  التأكيــد لإبــداء  إن مهمــة 
الإدارة حــول ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة للعمليــات 
الجوهريــة” اســتناداًً إلــى إطــار عمــل لجنــة المنظمــات الراعيــة وعلــى النحــو 
الــوارد فــي تقريــر مجلــس الإدارة حــول ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد 
التقاريــر الماليــة للعمليــات الجوهريــة، تتضمــن تنفيــذ إجــراءات للحصــول علــى 
أدلــة حــول العــرض العــادل للتقريــر. تشــمل الإجــراءات التــي قمنــا بهــا حــول 
ــر الماليــة للعمليــات الجوهريــة  ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاري

مــا يلــي:

• التقاريــر 	 إعــداد  علــى  الداخليــة  الرقابــة  ضوابــط  فهــم  إلــى  التوصــل 
الجوهريــة؛ للعمليــات  الماليــة 

• تقييم المخاطر في حال وجود ضعف جوهري؛ و	
• التشــغيلية 	 والفعاليــة  التصميــم  ملاءمــة  مــدى  وتقييــم  فحــص 

تقييمهــا. تــم  التــي  المخاطــر  علــى  بنــاءً  الداخليــة  الرقابــة  لضوابــط 

خلال أدائنــا لهــذه المهمــة، توصلنــا إلــى فهــم المكونــات التاليــة لضوابــط 
الرقابــة وقمنــا بتقييمهــا:

• بيئة الرقابة.	
• تقييم المخاطر.	
• أنشطة الرقابة.	
• المعلومات والاتصالات.	
• أنشطة المراقبة. 	

تقرير تأكيد الممارس المستقل إلى السادة 
مساهمي بنك الدوحة )ش.م.ع.ق(

مقدمة

تعتمــد الإجــراءات المختــارة علــى حكمنــا، بمــا فــي ذلــك تقييــم مخاطــر وجــود 
تحريــف جوهــري لمــدى ملاءمــة التصميــم و التشــغيل، ســواءًً كان ناتجًًــا عــن 
احتيــال أو خطــأ. كمــا تضمنــت إجراءاتنــا تقييــم المخاطــر المتمثلــة فــي عــدم 
تصميــم ضوابــط الرقابــة بشــكل مناســب أو عــدم تشــغيلها بشــكل فعــال 
لتحقيــق أهــداف ضوابــط الرقابــة ذات الصلــة المذكــورة فــي “تقريــر مجلــس 
الإدارة حــول ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة للعمليــات 
الجوهريــة”. تضمنــت إجراءاتنــا علــى اختبــار للفعاليــة التشــغيلية للضوابــط 
التــي تعــد ضروريــة لتقديــم تأكيــد معقــول بأنــه قــد تــم تحقيــق أهــداف 

ضواـبـط الرقاـبـة ذات الصـلـة.

وتشــمل مهمــة التأكيــد مــن هــذا النــوع تقييــم رأي مجلــس الإدارة بشــأن 
مــدى ملاءمــة التصميــم والفعاليــة التشــغيلية لضوابــط الرقابــة لتحقيــق 
ــذ  ــر. وتشــمل أيضــاًً تنفي ــة المذكــورة فــي هــذا التقري ــط الرقاب أهــداف ضواب
الإجــراءات الأخــرى التــي تعتبــر ملائمــة بنــاءًً علــى الظــروف المحيطــة. يُُعــد 

مســتوى التأكيــد المعقــول أقــل مــن مســتوى التأكيــد المطلــق.

الأســاس  لتوفيــر  كافيــة وملائمــة  عليهــا  التــي حصلنــا  الأدلــة  أن  نعتقــد 
لاســتنتاجنا بشــأن تقريــر مجلــس الإدارة حــول ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى 

إعــداد التقاريــر الماليــة للعمليــات الجوهريــة.

 
استقلاليتنا وإدارة الجودة

الأخلاقيــة  والمتطلبــات  الاســتقلالية  بمتطلبــات  عملنــا  خلال  التزمنــا 
الأخــرى وفقــاًً لقواعــد الســلوك الأخلاقــي للمحاســبين المهنييــن )بمــا فــي 
ــر الســلوك  ــة( الصــادرة عــن مجلــس معايي ــر الاســتقلالية الدولي ذلــك معايي
للنزاهــة  الأساســية  المبــادئ  علــى  تقــوم  التــي  للمحاســبين،  الأخلاقــي 
والســلوك  والســرية  الواجبــة  والعنايــة  المهنيــة  والكفــاءة  والموضوعيــة 
وقــد  قطــر.  دولــة  فــي  الصلــة  ذات  الأخلاقيــة  والمتطلبــات  المهنــي 
اســتوفينا مســؤولياتنا الأخلاقيــة الأخــرى وفقــاًً لهــذه المتطلبــات وقواعــد 

للمحاســبين. الأخلاقــي  الســلوك 

يتطلــب  والــذي   ،1 رقــم  الجــودة  لإدارة  الدولــي  المعيــار  شــركتنا  تطبــق 
فــي  بمــا  الجــودة  إدارة  نظــام  وتشــغيل  وتنفيــذ  تصميــم  الشــركة  مــن 
ذلــك السياســات أو الإجــراءات المتعلقــة بالالتــزام بالمتطلبــات الأخلاقيــة 
بهــا. المعمــول  والتنظيميــة  القانونيــة  والمتطلبــات  المهنيــة  والمعاييــر 

	

مفهوم ضوابط الرقابة الداخلية على إعداد التقارير المالية 

إن ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة لمنشــأة مــا هــي 
الماليــة  التقاريــر  تأكيــد معقــول حــول موثوقيــة  لتوفيــر  عمليــة مصممــة 
لمعاييــر  وفقــا�  الخارجيــة  للأغــراض  الموحّّــدة  الماليــة  البيانــات  وإعــداد 
ــة المحاســبة والمراجعــة للمؤسســات  ــة الصــادرة عــن هيئ المحاســبة المالي
الماليــة الإسلاميــة بصيغتهــا المعدلــة الصــادرة عــن مصــرف قطــر المركــزي. 
تشــمل ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة لمنشــأة مــا 

تلك السياسات والإجراءات التي:

	1 تتعلــق بالاحتفــاظ بســجلات، ذات تفاصيــل معقولــة، والتــي تعكــس .
بشــكل دقيــق وعــادل المعامــات والتصــرف فــي موجــودات المنشــأة;

	2 تقــدم تأكيــداً معقــولًا بــأن المعامــات يتــم تســجيلها عنــد الضــرورة .
للســماح بإعــداد البيانــات الماليــة الموحــدة وفقــاً للمبــادئ المحاســبية 
المقبولــة بشــكل عــام، وأن مقبوضــات ونفقــات المنشــأة تتــم فقــط 

ــا للتصريحــات الصــادرة عــن إدارة المنشــأة; وفقً
	3 فــي . الكشــف  أو  مــن  بالحــد  يتعلــق  فيمــا  معقــولًا  تأكيــداً  تقــدم 

الوقــت المناســب عــن اقتنــاء أو اســتخدام أو تصــرف غيــر مصــرح بــه 
لموجــودات المنشــأة ممــا قــد يكــون لــه تأثيــر جوهــري علــى البيانــات 

الموحــدة. الماليــة 

القيود المتأصلة

ــر المالــي لقيــود متأصلــة أكثــر مــن المعلومــات  تخضــع معلومــات الأداء غي
الماليــة، نظــراًً لخصائــص “تقريــر مجلــس الإدارة حــول ضوابط الرقابــة الداخلية 
علــى إعــداد التقاريــر الماليــة للعمليــات الجوهريــة” والطــرق المســتخدمة 

لتحديــد هــذه المعلومــات.

نظــرًًا للقيــود المتأصلــة لضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة، بمــا 
فــي ذلــك إمكانيــة التواطــؤ أو تجــاوز الإدارة لتلــك الضوابــط، فقــد تحــدث تحريفــات 
جوهريــة ناتجــة عــن احتيــال أو خطــأ ولا يتــم كشــفها، ممــا قــد لا يمنــع أو يكشــف 
جميــع حــالات الاســتخدام غيــر المصــرح بــه للموجــودات التــي قــد تؤثــر بشــكل 
جوهــري علــى البيانــات الماليــة الموحــدة. كمــا أن التقييــم التاريخــي لتصميــم وتنفيذ 
ضوابــط الرقابــة الداخليــة قــد لا يكــون ذا صلــة بالفتــرات المســتقبلية إذا طــرأت 
تغييــرات علــى الظــروف أو إذا تراجــع مســتوى الالتــزام بالسياســات والإجــراءات. 
إلــى ذلــك، فــإن توقعــات أي تقييــم لضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى  بالإضافــة 
إعــداد التقاريــر الماليــة للفتــرات المســتقبلية تخضــع لمخاطــر تتمثــل فــي احتمــال أن 
تصبــح الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة غيــر كافيــة أو أن تفشــل بســبب 
التغيــرات فــي الظــروف، أو قــد تتدهــور درجــة الالتــزام بالسياســات أو الإجــراءات.

وعلاوة علــى ذلــك، فــإن أنشــطة الضوابــط المصممــة والمعمــول بهــا كمــا فــي 
31 ديســمبر 2025 والتــي يغطيهــا تقريــر التأكيــد الخــاص بنــا لــن تعالــج بأثــر رجعــي 
أي نقــاط ضعــف أو أوجــه قصــور موجــودة فيمــا يتعلــق بضوابــط الرقابــة الداخليــة 
علــى إعــداد التقاريــر الماليــة للعمليــات الجوهريــة قبــل التاريــخ الــذي تــم فيــه تفعيــل 

هــذه الضوابــط.

المعلومات الأخرى

إن مجلــس الإدارة مســؤول عــن المعلومــات الأخــرى. تتكــون المعلومــات الأخــرى 
ــر “تقييــم مجلــس الإدارة بخصــوص الالتــزام  ــر الســنوي” )باســتثناء تقري مــن “التقري
بمتطلبــات الهيئــة”(، والــذي نتوقــع أن يتــم إتاحتــه لنــا بعــد تاريــخ تقريــر التأكيــد هــذا.

إن رأينــا عــن “تقريــر مجلــس الإدارة حــول ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد 
التقاريــر الماليــة للعمليــات الجوهريــة” لا يغطــي المعلومــات الأخــرى، ولا ولــن 

نبــدي أي رأي بــأي شــكل للتأكيــد عليهــا.

تنحصــر مســؤوليتنا، فيمــا يتعلــق بمهمــة التأكيــد بشــأن “تقريــر مجلــس الإدارة 
حــول ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة للعمليــات الجوهريــة”، 
فــي قــراءة المعلومــات الأخــرى الــواردة أعلاه، وعندمــا تصبــح متاحــة، وعنــد القيــام 
بذلــك، نقــوم بالنظــر فيمــا إذا كانــت المعلومــات الأخــرى لا تتفــق بشــكل جوهــري 
مــع مــا حصلنــا عليــه مــن معلومــات أثنــاء تنفيــذ المهمــة، أو مــا قــد يشــير إلــى وجــود 

تحريــف بهــا بشــكل جوهــري.

إذا اســتنتجنا وجــود تحريــف جوهــري فــي المعلومــات الأخــرى التــي حصلنــا عليهــا 
قبل تاريخ هذا التقرير، استناداًً إلى إجراءاتنا، فإننا مطالبون بإعداد تقرير بذلك.

عنــد  مــادى  تحريــف  اســتنتجنا وجــود  حــال  الســنوي، وفــي  التقريــر  نقــرأ  عندمــا 
اطلاعنا عليه، فإنه يتوجب علينا الإبلاغ عن ذلك إلى المسؤولين عن الحوكمة.

الاستنتاج

برأينــا، بنــاءًً علــى نتائــج إجــراءات التأكيــد المعقــول التــي قمنــا بهــا، فــإن تقييــم 
مجلــس الإدارة لمــدى ملاءمــة التصميــم والفعاليــة التشــغيلية لضوابــط الرقابــة 
الداخليــة للمجموعــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة للعمليــات الجوهريــة، بنــاءًً علــى 
إطــار عمــل لجنــة المنظمــات الراعيــة بحســب مــا هــو موضــح فــي تقريــر مجلــس 
الإدارة، قــد تــم عرضــه بصــورة عادلــة، ومــن كافــة النواحــي الجوهريــة، كمــا فــي 31 

ديسمبر 2025.

نيابةًً عن برايس ووترهاوس كوبرز – فرع قطر
سجل هيئة قطر للأسواق المالية رقم 120155

وليد تهتموني
سجل مراقبي الحسابات رقم 370

الدوحة، قطر

25 فبراير 2026
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تقريـــــر مــراقب الحسـابــات
المستقل إلى السادة مساهمي

بنــك الـدوحــة ش.م.ع.ق

الرأي

كافــة  ومــن  عادلــة  بصــورة  تُُظهِِــر  الموحــدة  الماليــة  البيانــات  إنّّ  برأينــا، 
ش.م.ع.ق  الدوحــة  لبنــك  الموحــد  المالــي  المركــز  الجوهريــة،  النواحــي 
)”الشــركة الأم” أو ”البنــك”( وشــركاته التابعــة )معــاًً ”المجموعــة”( كمــا 
فــي 31 ديســمبر 2025 وأداءه المالــي الموحــد وتدفقاتــه النقديــة الموحدة 
للســنة المنتهيــة فــي ذلــك التاريــخ، وفقــاًً للمعاييــر المحاســبية الدوليــة 

للتقاريــر الماليــة.

نطاق التدقيق

البيانات المالية الموحدة للمجموعة التي تتكون من:

• بيان المركز المالي الموحد كما في 31 ديسمبر 2025؛	

• بيان الدخل الموحد للسنة المنتهية في ذلك التاريخ;	

• بيان الدخل الشامل الموحد للسنة المنتهية في ذلك التاريخ;	

• بيــان التغيــرات فــي حقــوق الملكيــة الموحــد للســنة المنتهيــة فــي 	

ذلــك التاريــخ;

• بيان التدفقات النقدية الموحد للسنة المنتهية في ذلك التاريخ;	

• تشــمل 	 والتــي  الموحــدة،  الماليــة  للبيانــات  المتممــة  الإيضاحــات 

معلومات السياســات المحاســبية الجوهرية والمعلومات التفســيرية 

الأخــرى.

أساس الرأي

لقــد أجرينــا عمليــة التدقيــق وفقًًــا للمعاييــر الدوليــة للتدقيــق. إن 
مســؤولياتنا بموجــب هــذه المعاييــر مبينــة بالتفصيــل ضمــن قســم 
مســؤوليات مراقــب الحســابات عــن تدقيــق البيانــات الماليــة الموحدة 

مــن هــذا التقريــر.

نعتقــد بــأن أدلــة التدقيــق التــي حصلنــا عليهــا كافيــةًً وملائمــةًً لتوفيــر 
أســاسٍٍ لرأينــا. 

الاستقلالية

نحــن مســتقلون عــن المجموعــة وفقــاًً لقواعــد الســلوك الأخلاقــي 
الدوليــة للمحاســبين المهنييــن )بمــا فــي ذلــك معاييــر الاســتقلالية 
الدوليــة( الصــادرة عــن مجلــس معاييــر الســلوك الأخلاقــي الدولــي 
للمحاســبين  كمــا هــي مطبقــة علــى عمليــة تدقيــق البيانــات الماليــة 
الأخلاقــي  الســلوك  العامــة ومتطلبــات  المصلحــة  ذات  للشــركات 
فــي دولــة قطــر والمتعلقــة بعمليــة التدقيــق التــي قمنــا بهــا للبيانــات 
الماليــة الموحــدة. وقــد اســتوفينا مســؤولياتنا الأخلاقيــة الأخــرى 
للمحاســبين  الدولــي  الأخلاقــي  الســلوك  معاييــر  لمجلــس  وفقــا 

ومتطلبــات الســلوك الأخلاقــي فــي دولــة قطــر.

تــقــــريــــر عــــن تـــــدقــــيــــق الـبــــيــــانات الـمــــالـــيـــــة الـمـــوحــــدة
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منهجنا في التدقيق
نظرة عامة

أمــور التدقيــق الرئيســية | الانخفــاض فــي قيمــة القــروض والســلف 
وتســهيلات خــارج بيــان المركــز المالــي للعــملاء

كجــزءٍٍ مــن تصميــم عمليــة التدقيــق الخــاص بنــا، قمنــا بتحديــد الأهميــة 
الماليــة  البيانــات  فــي  الجوهــري  التحريــف  مخاطــر  وتقييــم  النســبية 
الموحــدة. وعلــى وجــه الخصــوص، فقــد وضعنــا فــي الحســبان الأحــكام 
يتعلــق  مــا  المثــال،  ســبيل  علــى  الإدارة،  وضعتهــا  التــي  الشــخصية 
افتراضــات  وضــع  تتضمــن  التــي  الجوهريــة  المحاســبية  بالتقديــرات 
ومراعــاة الأحــداث المســتقبلية التــي تعتبــر غيــر مؤكــدة بطبيعتهــا. وكمــا 
هــو متبــع فــي جميــع عمليــات التدقيــق لدينــا، تناولنــا أيضــاًً مخاطــر تجــاوز 
الإدارة للرقابــة الداخليــة، بمــا فــي ذلــك ومــن بيــن أمــور أخــرى، النظــر 
فيمــا إذا كان هنــاك دليــل علــى التحيّّــز بمــا يمثــل أحــد مخاطــرِِ التحريــف 

الجوهــري نتيجــة الاحتيــال.

ــه مــن أجــل أداء مــا يكفــي  ــا ب ــذي قمن ــا نطــاق التدقيــق ال وقــد صممن
الموحــدة  الماليــة  البيانــات  حــول  رأي  إبــداء  مــن  لنتمكــن  عمــل  مــن 
ككل، آخذيــن بعيــن الاعتبــار هيــكل المجموعــة والعمليــات والضوابــط 

الــذي تعمــل فيــه المجموعــة. المحاســبية والمجــال 

أمور التدقيق الرئيسية
أمــور التدقيــق الرئيســية هــي تلــك الأمــور التــي، فــي تقديرنــا المهنــي، 
كانــت ذات أهميــة كبيــرة فــي أعمــال التدقيــق التــي قمنــا بهــا علــى 
البيانــات الماليــة الموحــدة للفتــرة الحاليــة. وقــد تــم تنــاول هــذه الأمــور 
الموحــدة ككل، وفــي صياغــة  الماليــة  للبيانــات  تدقيقنــا  فــي ســياق 
رأينــا فــي هــذا الشــأن، ونحــن لا نعــرب عــن رأي منفصــل بخصــوص هــذه 

الأمــور.

الانخفــاض فــي قيمــة القــروض والســلف وتســهيلات خــارج بيــان المركــز 
المالــي للعــملاء 

الإدارة  لمجلــس  تقديــر  أفضــل  القيمــة  فــي  الانخفــاض  مخصصــات  تمثــل 
عــن الخســائر الناشــئة مــن مخاطــر الائتمــان وخاصــة مــن القــروض والســلف 
وتســهيلات خــارج بيــان المركــز المالــي للعــملاء. إن سياســات المجموعــة فــي 
ــة رقــم  ــر المالي ــي للتقاري ــار الدول ــد خســائر انخفــاض القيمــة وفقــاًً للمعي تحدي
9 هــي كمــا هــو موضــح فــي معلومــات السياســات المحاســبية الجوهريــة 

للبيانــات الماليــة الموحــدة.

لقــد ركزنــا علــى هــذا المجــال لأن أعضــاء مجلــس الإدارة يصــدرون أحكامــاًً 
واجتهــادات معقــدة بشــأن مقــدار الانخفــاض فــي القيمــة وتوقيــت الاعتــراف 

ـبـه مـثـل:

• تحديــد معاييــر الزيــادة الجوهريــة فــي مخاطــر الائتمــان والتســهيلات 	
التمويليــة غيــر منتظمــة الســداد.

• الائتمانيــة 	 الخســائر  لقيــاس  المناســبة  والافتراضــات  النمــاذج  اختيــار 
والخســارة  الســداد،  فــي  التعثــر  احتماليــة  ذلــك  فــي  بمــا  المتوقعــة 
فــي  التعثــر  عنــد  للمخاطــر  والتعــرض  الســداد،  فــي  التعثــر  بافتــراض 

الســداد.
• تحديــد المعلومــات المســتقبلية، وتحليــل الترجيــح ذي العلاقــة وتحليــل 	

المراحــل.
• تحديــد المنهجيــة المســتخدمة لتحديــد وحســاب مخصــص الانخفــاض 	

فــي القيمــة بشــكل فــردي لتعرضــات المرحلــة 3
• تحديد متطلبات الإفصاح وفقاً للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9.	

علاوة علــى ذلــك، تعتبــر القــروض والســلف والتســهيلات خــارج بيــان المركــز 
ــة الموحــدة. ــات المالي ــة ضمــن الســياق العــام للبيان ــي للعــملاء جوهري المال

للعــملاء  المقدمــة  للمجموعــة  الإجماليــة  والســلف  القــروض  تشــمل 
والمعرّّضــة لمخاطــر الائتمــان مبلــغ 73,325 مليــون ريــال قطــري وتســهيلات 
خــارج بيــان المركــز المالــي للعــملاء مبلــغ 17,586 مليــون ريــال قطــري كمــا فــي 
31 ديســمبر 2025، والــذي أُُفصِِــح عنــه فــي الإيضاحــات رقــم 10 و32  حــول 

البيانــات الماليــة الموحــدة.

يبيــن الإيضــاح 4 بالبيانــات الماليــة الموحــدة المعلومــات المتعلقــة بمخاطــر 
الائتمــان للمجموعــة. 

تضمنــت إجــراءات التدقيــق الخاصــة بنــا فيمــا يتعلــق بأمــور التدقيــق 
الرئيســية مــا يلــي:

• والفعاليــة 	 التصميــم  عينــات،  أســاس  علــى  واختبرنــا  منــا  قيَّ
المتعلقــة  الصلــة  ذات  الرئيســية  الرقابــة  لضوابــط  التشــغيلية 
بيــان  خــارج  والتســهيلات  والســلف  القــروض  واعتمــاد  بإنشــاء 
الائتمــان  لمخاطــر  التعــرض  ومراقبــة  للعمــاء  المالــي  المركــز 

القيمــة.  فــي  الانخفــاض  واحتســاب 

• قيّمنــا مــدى ملاءمــة سياســة مخصصــات الانخفــاض فــي القيمــة 	
الماليــة  للتقاريــر  الدولــي  المعيــار  لمتطلبــات  وفقــاً  للمجموعــة 

رقــم 9.

• معقوليــة 	 لتقييــم  مســتقل  بشــكل  الداخلييــن  بخبرائنــا  اســتعنّا 
منهجيــة الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة بشــكل مســتقل والتــي 
مؤشــرات  ذلــك  ويشــمل  بتطبيقهــا،  وقامــت  الإدارة  وضعتهــا 
والخســارة  الســداد،  فــي  التعثــر  )احتماليــة  النمــوذج  مخاطــر 
بافتــراض التعثــر فــي الســداد، والتعــرض للمخاطــر عنــد التعثــر فــي 

المراحــل. وتحليــل  المســتقبلية  والمعلومــات  الســداد(، 

• حصلنــا علــى فهــم و قمنــا بمقارنــة المدخــات المســتخدمة فــي 	
البيانــات  مــع مجموعــات  المتوقعــة  الائتمــان  الخســائر  حســاب 

القابلــة للملاحظــة.

• بيــان 	 خــارج  والتســهيلات  والســلف  القــروض  مــن  عيّنــة  اختبرنــا 
المركــز المالــي للعمــاء لتحديــد مــدى ملاءمــة وتطبيــق مقاييــس 

تحديــد المراحــل.

• حصلنــا علــى فهــم لمنهجيــة تحديــد واحتســاب مخصــص الانخفاض 	
فــي القيمــة بشــكل فــردي لتعرضــات المرحلــة 3 واختبــار عينــة مــن 

العملاء.

• حصلنــا علــى عيّنــات مــن أحــدث مراجعــات ائتمانيــة متاحــة وتحققنــا 	
مــن أنهــا تتضمــن تقييمــاً وتوثيقاً مناســبين لقــدرة المقترضين على 

الوفــاء بالتزامــات الســداد )أصــل المبلغ والفوائــد والعمولات(.

• الموحــدة 	 الماليــة  البيانــات  فــي  إيضاحــات  كفايــة  مــدى  قيّمنــا 
لتحديــد مــا إذا كانــت متوافقــةً مــع متطلبــات المعيــار الدولــي 

للتقاريــر الماليــة رقــم  9 ولوائــح مصــرف قطــر المركــزي.

كيفية تناولنا لأمور التدقيق الرئيسية خلال التدقيقأمـــور التــدقيــق الــرئــيـسيــــة

المعلومات الأخرى
وتتكــون  الأخــرى.  المعلومــات  عــن  مســؤول  الإدارة  مجلــس  إن 
البيانــات  )باســتثناء  الإدارة  مجلــس  تقريــر  مــن  الأخــرى  المعلومــات 
الماليــة الموحــدة وتقريــر مراقــب الحســابات(، والــذي تــم تزويدنــا بــه 
قبــل تاريــخ تقريــر التدقيــق، والتقريــر الســنوي، والــذي نتوقــع أن يتــم 

إتاحتــه لنــا بعــد ذلــك التاريــخ.

إن رأينــا عــن البيانــات الماليــة الموحــدة لا يغطــي المعلومــات الأخــرى، 
ولا وـلـن نـبـدي أي اـسـتنتاج ـبـأي ـشـكل للتأكـيـد عليـهـا.

تنحصــر مســؤوليتنا فيمــا يتعلــق بتدقيقنــا للبيانــات الماليــة الموحــدة 
فــي قــراءة المعلومــات الأخــرى الــواردة أعلاه عندمــا تكــون متاحــة، 
وعنــد القيــام بذلــك، نقــوم بالنظــر فيمــا إذا كانــت المعلومــات الأخــرى 
الموحــدة أو مــع مــا  الماليــة  البيانــات  لا تتفــق بشــكل جوهــري مــع 
حصلنــا عليــه مــن معلومــات أثنــاء عمليــة التدقيــق، أو مــا قــد يشــير إلــى 

وجــود تحريــف بهــا بشــكل جوهــري. 

وإذا اســتنتجنا وجــود تحريــف جوهــري فــي المعلومــات الأخــرى التــي 
حصلنــا عليهــا قبــل تاريــخ تقريــر مراقــب الحســابات، اســتناداًً إلــى مــا قمنــا 
بــه مــن أعمــال، فإننــا مطالبــون بإعــداد تقريــر بذلــك. هــذا وليــس لدينــا 

مــا نســجله فــي هــذا الخصــوص.

وفــي حــال اســتنتجنا وجــود تحريــف جوهــري عنــد اطلاعنــا علــى التقريــر 
عــن  للمســؤولين  ذلــك  عــن  الإبلاغ  علينــا  يتوجــب  فإنــه  الســنوي، 

الحوكمــة.

مسؤوليات مجلس الإدارة
والمسؤولين عن الحوكمة فيما

يتعلق بالبيانات المالية الموحدة

للبيانــات  العــادل  والعــرض  الإعــداد  عــن  الإدارة مســؤول  إن مجلــس 
ــة  ــر المالي ــة للتقاري ــر المحاســبية الدولي ــة الموحــدة وفقــاًً للمعايي المالي
ــة القطــري رقــم 11 لســنة  ــون الشــركات التجاري ــات قان ووفقــاًً لمتطلب
2015، كمــا تــم تعديلــه بموجــب القانــون رقــم 8 لســنة 2021 ولوائــح 
مصــرف قطــر المركــزي، وبالنســبة للرقابــة الداخليــة التــي يراهــا مجلــس 
الإدارة ضروريــة لكــي يتمكــن مــن إعــداد بيانــات ماليــة موحــدة خاليــة مــن 

التحريــف الجوهــري ســواء كان ناتجًًــا عــن احتيــال أو خطــأ.

يُُعتبــر مجلــس الإدارة، عنــد إعــداد البيانــات الماليــة الموحــدة، مســؤولًاً 
عــن تقييــم قــدرة المجموعــة علــى مواصلــة أعمالهــا كمنشــأة مســتمرة، 
والإفصــاح، حســب مقتضــى الحــال، عــن الأمــور المرتبطــة باســتمرارية 
المنشــأة وعــن اســتخدام أســاس الاســتمرارية المحاســبي مــا لــم يكــن 
ــة المجموعــة أو إيقــاف أنشــطتها أو لا  ــة مجلــس الإدارة تصفي فــي نيّّ

يوجــد أمامــه بديــل واقعــي ســوى القيــام بذلــك.

ويتولــى المســؤولون عــن الحوكمــة مســؤولية الإشــراف علــى عمليــة 
يـر المالـيـة للمجموـعـة. إـعـداد التقارـ

مسؤوليات مراقب الحسابات عن
تدقيق البيانات المالية الموحدة

تتمثــل أهدافنــا فــي الحصــول علــى تأكيــد معقول عمــا إذا كانت البيانات 
الماليــة الموحــدة ككل خاليــة مــن أي تحريــف جوهــري، ســواء كان ناشــئاًً 
عــن احتيــال أو خطــأ، وإصــدار تقريــر مراقــب الحســابات الــذي يتضمــن 
رأينــا. يمثــل التأكيــد المعقــول مســتوى عــالٍٍ مــن التأكيــد، ولكنــه لا يعــد 
ضمانــاًً بــأن التدقيــق الــذي يتــم وفقــا للمعاييــر الدوليــة للتدقيــق ســوف

يكشــف دومًًــا عــن أي تحريــف جوهــري فــي حــال وجــوده. تنشــأ حــالات 
التحريــف مــن الاحتيــال أو الخطــأ، وتعتبــر جوهريــة إذا كان مــن المعقــول 
ــة التــي  ــر، منفــردة أو مجتمعــة، علــى القــرارات الاقتصادي توقــع أن تؤث

يتخذهــا المســتخدمون بنــاءًً علــى هــذه البيانــات الماليــة الموحــدة.

كجــزءٍٍ مــن عمليــة التدقيــق وفقــاًً للمعاييــر الدوليــة للتدقيــق، فإننــا 
نمــارس الأحــكام المهنيــة ونحافــظ علــى الشــك المهنــي خلال عمليــة 

ــي: ــا نقــوم بمــا يل ــق. كمــا أنن التدقي

• الماليــة 	 للبيانــات  الجوهــري  التحريــف  مخاطــر  وتقييــم  تحديــد 

وتصميــم  الخطــأ،  أو  الاحتيــال  مــن  ســواء  الناشــئة  الموحــدة، 

وتنفيــذ إجــراءات التدقيــق المناســبة لتلــك المخاطــر، والحصــول 

علــى أدلــة تدقيــق كافيــة وملائمــة لتوفيــر أســاسٍ لرأينــا. إن خطــر 

عــدم اكتشــاف أي تحريــف جوهــري ناشــئ عــن الاحتيــال تعتبــر 

أعلــى مــن ذلــك الــذي ينشــأ عــن الخطــأ، نظــراً لأن الاحتيــال قــد 

ينطــوي علــى التواطــؤ أو التزويــر أو الحــذف المتعمــد أو التحريــف 

أو تجــاوز للرقابــة الداخليــة. 

• بعمليــة 	 العلاقــة  ذات  الداخليــة  للرقابــة  فهــم  علــى  الحصــول 
التدقيــق بغــرض تصميــم إجــراءات التدقيــق التــي تعتبــر مناســبة 
وفقًــا للظــروف، وليــس لغــرض إبــداء الــرأي عــن مــدى فاعليــة 

للمجموعــة. الداخليــة  الرقابــة  أنظمــة 

• تقييــم مــدى ملاءمــة السياســات المحاســبية المطبقــة ومــدى 	
معقوليــة التقديــرات المحاســبية والإفصاحــات ذات العلاقــة التــي 

أصدرهــا مجلــس الإدارة.

• اســتخدام مجلــس 	 مــدى ملاءمــة  حــول  اســتنتاج  إلــى  التوصــل 
كان  إذا  ومــا  المحاســبي،  المنشــأة  اســتمرارية  لأســاس  الإدارة 
هنــاك عــدم تأكــد جوهــري مرتبــط بأحــداث أو ظــروف قــد تثيــر 
ــة  ــى مواصل ــق بقــدرة المجموعــة عل ــة فيمــا يتعل شــكوكاً جوهري
أعمالهــا كمنشــأة مســتمرة بنــاء علــى أدلــة التدقيــق التــي تــم 
الحصــول عليهــا. وفــي حــال اســتنتاج وجــود شــك جوهــري، فإننــا 
مطالبــون بلفــت الانتبــاه فــي تقريــر التدقيــق إلــى الإفصاحــات 
ذات الصلــة الــواردة فــي البيانــات الماليــة الموحــدة، أمّــا إذا كانــت 
اســتنتاجاتنا  إن  رأينــا.  بتعديــل  فنقــوم  كافيــة،  غيــر  الإفصاحــات 
ــخ  ــى تاري ــم الحصــول عليهــا حت ــي ت ــق الت ــة التدقي ــى أدل تســتند إل
تقريــر التدقيــق الخــاص بنــا. ومــع ذلــك فقــد تتســبب أحــداث أو 
مواصلــة  عــن  المجموعــة  تتوقــف  أن  فــي  مســتقبلية  ظــروف 

أعمالهــا كمنشــأة مســتمرة.

• وهيكلهــا 	 الموحــدة  الماليــة  للبيانــات  الشــامل  العــرض  تقييــم 

ومحتواهــا، بمــا فــي ذلــك الإفصاحــات، ومــا إذا كانــت البيانــات 

الماليــة الموحــدة تمثــل المعامــات والأحــداث بطريقــة تحقــق 

عرضــاً عــادلًا

• التخطيــط والتنفيــذ لعمليــة التدقيــق علــى المجموعــة للحصــول 	

علــى أدلــة تدقيــق كافیــة ومناســبة فیمــا یتعلــق بالمعلومــات 

المالیــة للمنشــآت أو أنشــطة الأعمــال داخــل المجموعــة لإبــداء 

رأي حــول البیانــات المالیــة الموحــدة. ونحــن مســؤولون عــن توجيــه 

أعمــال التدقیــق الخاصــة بالمجموعــة والإشــراف علیھــا وتنفيذها. 

ونبقــى وحدنــا مســؤولین عــن رأي التدقیــق الــذي تَوصلنــا إليــه.
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• أنــه لــم يســترع انتباهنــا مــا يجعلنــا نعتقــد بــأن البنــك قــد خالــف 	

أيًــا مــن أحــكام قانــون الشــركات التجاريــة القطــري رقــم 11 لســنة 

2015، كمــا تــم تعديلــه بموجــب القانــون رقــم 8 لســنة 2021، 

أو نظامــه الأساســي بشــكل قــد يؤثــر جوهريــاً نتائــج تشــغيله أو 

مركــزه المالــي الموحــد كمــا فــي 31 ديســمبر 2024.

نيابة عن برايس ووترهاوس كوبرز – فرع قطر

سجل هيئة قطر للأسواق المالية رقم 120155

وليد تهتموني

سجل مراقبي الحسابات رقم 370

الدوحة - قطر

25 فبراير 2026

نتواصــل مــع المســؤولين عــن الحوكمــة فيمــا يتعلــق، مــن بيــن أمــور 
ونتائــج  لــه  التخطيــط  تــم  الــذي  التدقيــق  وتوقيــت  بنطــاق  أخــرى، 
التدقيــق الجوهريــة، بمــا فــي ذلــك أي قصــورٍٍ جوهــريٍٍ فــي أنظمــة 

التدقيــق. أعمــال  خلال  بتحديدهــا  قمنــا  التــي  الداخليــة  الرقابــة 

التزمنــا  قــد  بأننــا  بيانــاًً  الحوكمــة  عــن  للمســؤولين  نقــدم  أننــا  كمــا 
بمتطلبــات المعاييــر الأخلاقيــة المناســبة فيمــا يتعلــق بالاســتقلالية، 
وإبلاغهــم بجميــع العلاقــات وغيرهــا مــن الأمــور التــي مــن المعقــول 
الإجــراءات  الاقتضــاء،  وعنــد  اســتقلاليتنا،  علــى  تؤثــر  بأنهــا  الاعتقــاد 

المتّّبعــة. الاحتياطــات  أو  المخاطــر  هــذه  مــن  للتقليــل  المتّّبعــة 

نقــوم  الحوكمــة،  عــن  للمســؤولين  أبلغناهــا  التــي  الأمــور  بيــن  ومــن 
بتحديــد تلــك الأمــور الأكثــر أهميــة فــي أعمــال التدقيــق التــي قمنــا بهــا 
علــى البيانــات الماليــة الموحــدة للســنة الحاليــة، والتــي تعــد بالتالــي أمور 
ــر التدقيــق  التدقيــق الرئيســية. ونقــوم بتوضيــح هــذه الأمــور فــي تقري
الخــاص بنــا مــا لــم يحظــر القانــون أو التنظيمــات الكشــف العلنــي عنهــا، 
أو عندمــا نقــرر، فــي حــالات نــادرة للغايــة، أنــه لا ينبغــي الإبلاغ عــن 
أمــرٍٍ مــا فــي تقريرنــا لأنــه قــد يكــون مــن المعقــول توقــع أن تزيــد الآثــار 

العكســية عــن المصلحــة العامــة مــن جــراء الإبلاغ عــن هــذا الأمــر.

التقرير حول المتطلبات القانونية
والتنظيمية الأخرى

علاوة علــى ذلــك، وفقــاًً لمتطلبــات قانــون الشــركات التجاريــة القطــري 
رقــم 11 لســنة 2015، كمــا تــم تعديلــه بموجــب القانــون رقــم 8 لســنة 

2021، فإننــا نؤكــد علــى:

• رأيناهــا ضروريــة 	 التــي  المعلومــات  كافــة  علــى  قــد حصلنــا  أننــا 

بهــا. قمنــا  التــي  التدقيــق  عمليــة  لأغــراض 

• البيانــات 	 وأن  ســليمة  محاســبية  بســجلات  يحتفــظ  البنــك  أن 

معهــا. تتفــق  الموحــدة  الماليــة 

• أن المعلومــات الماليــة المدرجــة بتقريــر مجلــس الإدارة تتفــق مــع 	

دفاتــر وســجلات البنــك.

5,988,804
7,118,100  

67,722,141
36,782,324 

13,633
2,105,601

10,567
424,024 

120,165,194   

5,887,697 
6,842,893 

60,983,523 
34,204,591

19,052
1,768,912

10,440
529,935

110,247,043

25,045,346 
57,740,427 

9,569,591 
9,017,303 

51,068
3,140,689

104,564,424

30,650,927 
50,851,776 

3,832,221 
7,396,660 

54,723
2,642,522

95,428,829

3,100,467 
5,110,152 
1,451,600 
(115,847)

(86,296)
1,358,138

10,818,214
4,000,000

14,818,214
110,247,043

3,100,467 
5,112,077 
1,628,600  

370,393
(92,541)

1,481,774
11,600,770

4,000,000
15,600,770

120,165,194

الموجودات 
نقــــد وأرصدة لدى مصارف مركزية

أرصدة مستحقة من البنوك
قروض وسلف مقدمة للعملاء

استثمارات في أوراق مالية
أصول عقود التأمين

موجودات أخرى
استثمار في شركة زميلة

ممتلكات وأثاث ومعدات
إجمالي الموجودات

	
المطلوبات وحقوق الملكية

المطلوبات
أرصدة مستحقة إلى البنوك

ودائع العملاء
سندات دين
قروض أخرى

مطلوبات عقود التأمين
مطلوبات أخرى

إجمالي المطلوبات
	

حقوق الملكية
رأس المال

احتياطي قانوني
احتياطي مخاطر

احتياطي القيمة العادلة
احتياطي تحويل عملات أجنبية

أرباح مدورة
إجمالي حقوق الملكية العائدة لمساهمي البنك

أدوات مالية كرأس مال إضافي شريحة 1
إجمالي حقوق الملكية 

إجمالي المطلوبات وحقوق الملكية

تم اعتماد هذه البيانات المالية الموحدة من قبل مجلس الإدارة بتاريخ 23 فبراير 2026، وتم التوقيع عليها نيابة عنهم من قبل: 

2025
ألف ريال قطري

2024الإيضاحات
ألف ريال قطري

بنك الدوحة ش.م.ع.ق 
بـيـــــان المــركــــــز المـــالـــي المـــوحــــــد

كما في 31 ديسمبر 2025

عبد الرحمن بن فهد بن فيصل آل ثاني
الرئيس التنفيذي للمجموعة

فهد بن محمد بن جبر آل ثاني
رئيس مجلس الإدارة

عبد الرحمن بن محمد بن جبر آل ثاني
العضو المنتدب 

	

8
9
10
11

12
13
14

15
16
17
18

19

20     (أ)
20  (ب)
20    (ج)
20    (د)
 20   (ه)

 20     (ز)

تشكل الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 36 جزءاًً من هذه البيانات المالية الموحدة.
إن تقرير مراقب الحسابات المستقل مدرج في الصفحات من 75 إلى 78.
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إيرادات الفوائد
مصروفات الفوائد

صافي إيرادات الفوائد
	

إيرادات رسوم وعمولات
مصروفات رسوم وعمولات

صافي إيرادات رسوم وعمولات

إيرادات التأمين
مصروفات خدمة التأمين

صافي المصروفات من عقود إعادة التأمين المحتفظ بها
صافي أنشطة التأمين

	
صافي أرباح من عملات أجنبية

صافي إيرادات من استثمارات في أوراق مالية
الإيرادات التشغيلية الأخرى

صافي الإيرادات التشغيلية

تكاليف الموظفين
استهلاك

صافي استرداد / )خسائر الانخفاض( في قيمة استثمارات في أوراق مالية
صافي خسائر الانخفاض في قيمة قروض وسلف مقدمة للعملاء

صافي استرداد / )خسائر الانخفاض( في قيمة تسهيلات مالية أخرى
مصروفات أخرى

اجمالي المصاريف والانخفاض في القيمة

الربح قبل حصة نتائج الشركة الزميلة والضريبة
حصة من نتائج الشركة الزميلة

الربح قبل الضريبة
مصروف ضريبة الدخل

ربح السنة

العائد على كل سهم:
العائد الأساسي والمخفف للسهم )ريال قطري للسهم الواحد(

2025
ألف ريال قطري

2024
ألف ريال قطري

بنك الدوحة ش.م.ع.ق 
بـيــــان الــدخــــل المــوحــــد

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2025

6,084,836 
(4,117,400)

1,967,436

740,872 
(327,956)

412,916

83,531 
(35,890)
(42,539)

5,102

122,029 
88,167
 27,779 

237,975

2,623,429

(601,022)
(70,895)

246
(738,035)

103,763
(386,042)

(1,691,985)

931,444
759

932,203
(106,604)

825,599

0.27

6,357,391
(4,365,627)

1,991,764

674,287
(272,352)

401,935

76,550
(36,290)
(37,051)

3,209

139,727
94,801
22,842

257,370

2,654,278

(560,617)
(80,296)
(17,004)

(702,028)
(67,521)

(369,221)
(1,796,687)

857,591
679

858,270
(6,814)

851,456

0.27

	
	
21
22

23
24

25
26
27

28
14

10

29

30

31

تشكل الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 36 جزءاًً من هذه البيانات المالية الموحدة.
إن تقرير مراقب الحسابات المستقل مدرج في الصفحات من 75 إلى 78.

الإيضاحات

ربح السنة

الدخل / )الخسارة( الشامل الآخر
البنود المُُعاد أو التي قد يعاد تصنيفها لاحقاًً ضمن بيان

 الدخل الموحد:
فروقات تحويل العملات الأجنبية عن عمليات أجنبية الحركة في احتياطي

القيمة العادلة )أدوات الدين(:

صافي التغيُُّر في القيمة العادلة لأدوات الدين المصنفة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر 
صافي المبلغ المحول إلى بيان الدخل الموحد

البنود لن يعاد تصنيفها لاحقاًً إلى بيان الدخل الموحد صافي التغيُُّر في
القيمة العادلة لاستثمارات حقوق الملكية المصنفة بالقيمة

 العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر
إجمالي الدخل / )الخسارة( الشامل الآخر

إجمالي الدخل الشامل 

بيـــــان الدخـــل الشـامـــــل الموحـد
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2025

2025
ألف ريال قطري

2024
ألف ريال قطري

825,599
	
	

	
(6,245)

1,045,889
(584,146)

	
455,498

24,497
	

479,995
	

1,305,594

825,599
	
	

	

20 (د) 
20 (د)

	

20 (د)
	

851,456

(4,047)

(648,685)
595,197

(57,535)

24,093

(33,442)

818,014

تشكل الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 36 جزءاًً من هذه البيانات المالية الموحدة.
إن تقرير مراقب الحسابات المستقل مدرج في الصفحات من 75 إلى 78.

الإيضاحات
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بيان التغيرات في حقوق الملكية الموحد 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2025

اقترحت المجموعة توزيعات لسندات رأس المال من الفئة الأولى بمبلغ 190 مليون ريال قطري للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 
2025 والتي تخضع لموافقة مصرف قطر المركزي، ولقد دفعت المجموعة 190 مليون ريال قطري للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 

2024 خلال السنة 2025.

 رأس المال
ألف ريال قطري

 احتياطي قانوني

ألف ريال قطري

 احتياطي مخاطر

ألف ريال قطري

الرصيد في 1 يناير 2025

إجمالي الدخل / (الخسارة) الشامل للسنة:
ربح السنة

الدخل / (الخسارة) الشامل الأخر
إجمالي الدخل / (الخسارة) الشامل للسنة

التحويل إلى احتياطي قانوني
تحويل إلى احتياطي مخاطر

توزيع الى سندات رأس مال اضافي شريحة 1 
مساهمة في صندوق دعم الانشطة الاجتماعي والرياضي

المعاملات مع المساهمين:
توزيعات أرباح لسنة 2024 (إيضاح 20 (و))

الرصيد في 31 ديسمبر 2025

الرصيد في 1 يناير 2024

إجمالي (الخسارة) /  الدخل الشامل للسنة:
ربح السنة

الخسارة الشاملة الأخرى
إجمالي (الخسارة) / الدخل الشامل للسنة

تحويل إلى احتياطي مخاطر
توزيع الى سندات رأس مال اضافي شريحة 1 

مساهمة في صندوق دعم الانشطة الاجتماعي والرياضي
المعاملات مع المساهمين:

توزيعات أرباح لسنة 2023 (إيضاح 20 (و))
الرصيد في 31 ديسمبر 2024

إجمـــالــــــي حـــقـــــوق الملكيــــــة العــــائــــدة لمســاهمــــي البنــــك

 احتياطي تحويل

عملات أجنبية

ألف ريال قطري

 احتياطي

 القيمة العادلة

ألف ريالقطري

أدوات مالية
كرأس مال اضافي

شريحة 1
ألف ريال قطري

	  إجمالي
حقوق الملكية

	 ألف ريال قطري

 أرباح مدورة

ألف ريال قطري

	  إجمالي

ألف ريال قطري

تشكل الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 36 جزءاًً من هذه البيانات المالية الموحدة.
إن تقرير مراقب الحسابات المستقل مدرج في الصفحات من 75 إلى 78.
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بنك الدوحة ش.م.ع.ق 
بيــان التــدفقـات النقــديــة الموحــد 

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2025

تغير في الأرصدة المستحقة من البنوك و أرصدة مصارف المركزية
تغير في القروض والسلف المقدمة للعملاء

تغير في الموجودات الأخرى
تغير في الأرصدة المستحقة الى البنوك

تغير في ودائع العملاء
تغير في المطلوبات الأخرى

مساهمة في صندوق دعم الأنشطة الاجتماعي والرياضي
ضريبة دخل مدفوعة

صافي التدفقات النقدية )المستخدمة في( / الناتجة من الأنشطة التشغيلية

صافي الزيادة / )الانخفاض( في النقد وشبه النقد
نقد وشبه النقد في 1 يناير

نقد وشبه النقد في 31 ديسمبر

التدفقات النقدية التشغيلية من الفوائد:
فوائد مستلمة
فوائد مدفوعة

إفصاح البنود غير النقدية:
بلغ إجمالي إضافة موجودات حق انتفاع والإضافات المقابلة لمطلوبات الإيجار 12.4 مليون ريال قطري كما في 31 ديسمبر 2025 )2024: 5 مليون ريال قطري(

التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية
سداد القروض الأخرى

متحصلات من القروض الأخرى
سداد سندات الدين

متحصلات من سندات الدين
سداد مطلوبات الإيجار

توزيع إلى سندات رأس المال من الفئة 1
توزيعـــات أرباح مدفوعة

صافي التدفقات النقدية الناتجة من الأنشطة التمويلية

التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية
شراء استثمارات في أوراق مالية 

متحصلات من بيع استثمارات في أوراق مالية 
اقتنـــاء ممتلكات وأثاث ومعدات

الأرباح المستلمة
متحصلات من بيع ممتلكات وأثاث ومعدات

صافي التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة الاستثمارية

التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية
الربح قبل الضريبة

تعديلاتٌٌ على:
صافي خسائر الانخفاض في قيمة القروض والسلف المقدمة للعملاء

صافي )استرداد( /  خسائر الانخفاض في قيمة استثمارات في أوراق مالية
صافي )استرداد( / خسائر الانخفاض في قيمة التسهيلات المالية الأخرى

استهلاك
إطفاء تكاليف تمويل

إيرادات توزيعات الأرباح
صافي إيرادات من استثمارات في أوراق مالية 

صافي خسارة / )ربح( من بيع ممتلكات وأثاث ومعدات
حصة من نتائج شركة زميلة

الأرباح قبل التغيرات في الموجودات والمطلوبات التشغيلية

932,203

738,035
(246)

(103,763)
70,895
24,143

(40,888)
(47,279)

2,437
(759)

1,574,778

10

14

26

13

 14 

33

(133,816)
(7,398,951)

(331,270)
(5,605,581)

6,888,651
424,170
(21,286)

(6,301)
(4,609,606)

(2,995,952)
4,616,595

5,713,227
(24,792)

(190,000)
	 (310,047)

6,809,031

-

242,498
3,900,032
4,142,530

(6,348,548)
4,304,453

(30,540)
40,888
76,820

(1,956,927)

6,389,915 
4,341,784 

 

6,042,097 
4,103,627  

858,270

702,028 
17,004 
67,521 
80,296 
16,121 

(58,572)
(36,229)

(194)
(679)

1,645,566

 (3,128,092)
 (3,863,712)

 45,646 
 6,742,658 
 (720,997)

 110,323 
 (19,237)

 1,524 
813,679

(12,479,374)
 8,650,445 

 (23,886)
 58,572 

 264 
(3,793,979)

(3,265,745)
4,733,950
(756,891)
1,984,618

(29,629)
(190,000)
(232,535)
2,243,768

(736,532)
4,636,564
3,900,032

2025
ألف ريال قطري

2024
ألف ريال قطري

تشكل الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 36 جزءاًً من هذه البيانات المالية الموحدة.
إن تقرير مراقب الحسابات المستقل مدرج في الصفحات من 75 إلى 78.

الإيضاحات
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بنك الدوحة ش.م.ع.ق 
الإيضاحات المتممة للبيانات المالية الموحدة 

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2025

اسم الشركة

شركة الشرق للتأمين ذ.م.م

شركة الدوحة للتمويل المحدودة

شركة دي بي للأوراق المالية المحدودة 

قطر

جزر كايمن

جزر كايمن

100,000

182

182

2025

100%

100%

100%

2024

100%

100%

100%

تأمين عام

إصدار الديون

المشتقات المعاملات

رأس مال 
الشركة

أنشطة 
الشركة

نسبة الملكية

مقــره  كيــان  هــو  ”البنــك”(  أو  الدوحــة”  )”بنــك  ش.م.ع.ق  الدوحــة  بنــك  إنّّ 
دولــة قطــر وتــم تأسيســه فــي 15 مــارس 1979 كشــركة مســاهمة بموجــب 
المرســوم الأميــري رقــم 51 لســنة 1978. الســجل التجــاري للبنــك هــو 7115. 
ل للبنــك هــو بــرج بنــك الدوحــة، شــارع الكورنيــش، الخليــج  عنــوان المكتــب المســَجَّ

الغربــي، ص.ب. 3818 الدوحــة، قطــر. 

مركــزه  خلال  مــن  ويعمــل  تقليديــة  مصرفيــة  أنشــطة  الدوحــة  بنــك  يمــارس 
الرئيســي فــي قطــر )الدوحــة( ولديــه 14 فرعــاًً محليــاًً, مركزيــن لخدمــة الشــركات, 

فرعًًــا واحــدًًا للشــركات, وعلــى الصعيــد الدولــي، يمتلــك البنــك أربعــة أفــرع 

أ. بيان الالتزام

تــم إعــداد البيانــات الماليــة الموحــدة للمجموعــة )”البيانــات الماليــة الموحــدة”( 
مجلــس  عــن  الصــادرة  الماليــة  للتقاريــر  الدوليــة  المحاســبية  للمعاييــر  وفقــاًً 
المعاييــر المحاســبية الدولــي، بمــا فــي ذلــك تفســيرات لجنــة تفســير المعاييــر 
الدوليــة للتقاريــر الماليــة الســارية علــى الكيانــات التــي تعــد التقاريــر الماليــة بنــاءاًً 

علــى معاييــر المحاســبة وفقــاًً للمعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة.

تََعــرِِض المجموعــة بيــان مركزهــا المالــي الموحــد علــى نطــاق واســع حســب 
ترتيــب الســيولة. يتــم تقديــم تحليــل بشــأن اســترداد أو تســوية الموجــودات / 
المطلوبــات فــي غضــون اثنــي عشــر شــهراًً بعــد نهايــة تاريــخ التقريــر )”المتــداول”( 
وأكثــر مــن اثنــي عشــر شــهراًً بعــد تاريــخ التقريــر )”غيــر المتــداول”( فــي الإيضــاح 

4 )ج(.

ب. أساس القياس

تم إعداد البيانات المالية الموحدة على أساس مبدأ التكلفة التاريخية، 
باستثناء الموجودات المالية التالية المُُقاسة بالقيمة العادلة: 

• فــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال الربــح أو 	 اســتثمار فــي أوراق ماليــة مصنَّ

الخســارة.

• خــال 	 مــن  العادلــة  بالقيمــة  المُقاســة  المشــتقة  الماليــة  الأدوات 

الخســارة.  أو  الربــح 

• الموجــودات الماليــة الأخــرى المصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال 	

الربــح أو الخســارة.

• اســتثمارات فــي أوراق ماليــة يتــم قياســها بالقيمــة العادلــة مــن خــال 	

الدخــل الشــامل الآخر.

• ــود 	 ــرف بهــا والمصنّفــة كبن ــة المعت ــات المالي الموجــودات والمطلوب

ــة  ــة والتدفقــات النقدي محوطــة فــي علاقــات تحــوط القيمــة العادل

المؤهلــة إلــى حــد المخاطــر التــي يتــم التحــوط لهــا.

ج. العملة الوظيفية وعملة العرض

تعــرض البيانــات الماليــة الموحــدة بالريــال القطــري، وهــو عملــة العــرض 
الماليــة  المعلومــات  تــم تقريــب  لــم يذكــر خلاف ذلــك.  للمجموعــة، مــا 
المعروضــة بالريــال القطــري إلــى أقــرب ألــف ريــال قطــري. يتــم قيــاس البنود 
باســتخدام  تابعــة  لــكل شــركة  الموحــدة  الماليــة  البيانــات  المدرجــة فــي 
عملــة البيئــة الاقتصاديــة الأساســية التــي تعمــل فيهــا الشــركة التابعــة.

 

تمت الموافقة على إصدار البيانات المالية الموحدة للمجموعة للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2025 وفقًًا لقرار مجلس الإدارة بتاريخ 23 فبراير 2026.

بلد 
التأسيس

خارجيــة، فــرع واحــد فــي كل مــن الإمــارات العربيــة المتحــدة ودولــة الكويــت 
وفرعيــن فــي جمهوريــة الهنــد، مــع مكاتــب تمثيليــة في بنغلاديــش، الصين، 

اليابــان، نيبــال، ســنغافورة، جنــوب أفريقيــا، تركيــا، والمملكــة المتحدة. 

تتكــون البيانــات الماليــة الموحــدة للســنة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2025 
مــن البنــك وشــركاته التابعــة )يشــار إليهــم معــاًً باســم ”المجموعــة”(. 

1. الكيان الصادر عنه التقرير

وتشتمل الشركات التابعة الرئيسية للمجموعة على: 

2. أسس الإعداد

د. استخدام التقديرات والأحكام

يتطلــب إعــداد البيانــات الماليــة الموحــدة بنــاءًً علــى المعاييــر المحاســبية الدوليــة 
ــرات وافتراضــات  ــر الماليــة أن تقــوم الإدارة بإصــدار أحــكام وتقدي لإعــداد التقاري
للموجــودات  المســجلة  والمبالــغ  المحاســبية  السياســات  تطبيــق  علــى  تؤثــر 
ــى  ــرادات والمصروفــات والإفصاحــات المرفقــة بالإضافــة إل ــات والإي والمطلوب
هــذه  عــن  الفعليّّــة  النتائــج  تختلــف  وقــد  المحتملــة.  المطلوبــات  إفصاحــات 

التقدــيرات. 

تتــم مراجعــة التقديــرات والافتراضــات الأساســية بشــكل مســتمر. يتــم الاعتــراف 
بــأي تعــديلات علــى التقديــرات المحاســبية فــي الفتــرة التي يتم فيهــا التعديل أو 
فــي أي فتــرات مســتقبلية تتأثــر بتلــك التعــديلات. وقــد ورد وصــف المعلومــات 
عــن المجــالات الهامــة لحــالات عــدم التأكــد مــن التقديــر والأحــكام الهامــة فــي 
تطبيــق السياســات المحاســبية التــي لهــا الأثــر الأهــم علــى المبالــغ المعتــرف بهــا 

فــي البيانــات الماليــة الموحــدة فــي الإيضــاح 5.

3. معلومات السياسات المحاسبية الجوهرية

تــم تطبيــق السياســات المحاســبية الــواردة أدنــاه بشــكل ثابــت علــى مــدار جميــع 
هــو  مــا  باســتثناء  الموحــدة،  الماليــة  البيانــات  فــي هــذه  المعروضــة  الفتــرات 

موضــح فــي الإيضــاح  3)أ(.

أ. المعايير والتفسيرات الجديدة والمعدلة

خلال الســنة، طبقــت المجموعــة معاييــر المحاســبة الدوليــة لإعــداد للتقاريــر 
الماليــة والتعــديلات علــى معاييــر المحاســبة الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة 
أدنــاه فــي إعــداد هــذه البيانــات الماليــة الموحــدة. وقــد دخلــت المعاييــر التاليــة 

حيّّــز الســريان اعتبــاراًً مــن 1 ينايــر 2025:

• عــدم القــدرة علــى التبــادل - تعديــات علــى معيــار المحاســبة الدولــي 	

لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم 12

لــم يكــن لاعتمــاد المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة المذكــورة أعلاه 
والتعــديلات علــى المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة أي تأثيــر جوهــري 
علــى المبالــغ المعتــرف بهــا فــي الفتــرات الســابقة والحاليــة، ولا يُُتوقــع أن تؤثــر 

بشــكل جوهــري علــى فتــرات إعــداد التقاريــر المســتقبلية.

المعايير الصادرة ولكن لم تصبح سارية المفعول بعد

بعــد،  التنفيــذ  حيــز  تدخــل  لــم  لكنهــا  عــدة معاييــر وتعــديلات عليهــا،  صــدرت 
ولــم تعتمدهــا المجموعــة فــي إعــداد هــذه البيانــات الماليــة الموحــدة. قــد 
للمجموعــة،  الموحــدة  الماليــة  البيانــات  علــى  أدنــاه  المذكــورة  المعاييــر  تؤثــر 
ــدة. وســتعتمد  ــر الجدي ــر هــذه المعايي ــا لأث ــا تقييمًً إلا أن المجموعــة تُُجــري حاليًً

المجموعــة هــذه المعاييــر الجديــدة فــي تواريــخ نفاذهــا المحــددة.

• تعديــات تصنيــف وقيــاس الأدوات الماليــة - تعديــات المعيــار الدولــي 	

ــر الماليــة 7 )ســاري المفعــول  ــار الدولــي للتقاري ــر الماليــة 9 والمعي للتقاري

ــر 2026(. ــارًا مــن 1 يناي اعتب

• التحســينات الســنوية علــى المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة – إصــدار رقــم 	

11 )ســاري المفعــول اعتبــارًا مــن 1 ينايــر 2026(

• العقــود المرجعيــة للكهربــاء المعتمــدة علــى الطبيعــة - تعديــات 	

علــى المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 9 والمعيــار الدولــي للتقاريــر 

الماليــة 7 )ســاري المفعــول اعتبــارًا مــن 1 ينايــر 2026(.

• المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 18، العــرض والإفصــاح فــي البيانــات 	

الماليــة )ســاري المفعــول اعتبــارًا مــن 1 ينايــر 2027(.

• المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة 19، الشــركات التابعــة غيــر 	

المدرجــة فــي الســوق - الإفصاحــات )ســاري المفعــول اعتبــارًا مــن 

1 ينايــر 2027(

• تعديــات معيــار المحاســبة الدولــي 21 – الترجمــة إلــى عملــة عــرض 	

تعانــي مــن التضخــم المفــرط )ســارية اعتبــارًا مــن 1 ينايــر 2027(

• بيــع أو المســاهمة فــي الموجــودات بيــن مســتثمر وشــركة زميلــة أو 	

مشــروع مشــترك – تعديــات علــى المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 

10 ومعيــار المحاســبة الدولــي 28 )مؤجــل إلــى أجــل غيــر مســمى(.

ب. أساس توحيد البيانات المالية

وشــركاته  للبنــك  الماليــة  البيانــات  الموحــدة  الماليــة  البيانــات  تتضمــن 
التابعــة )»المجموعــة«( كمــا فــي 31 ديســمبر 2025 وتتحقــق الســيطرة 
عندمــا تتعــرض المجموعــة، أو يكــون لديهــا حقــوق، لعوائــد متغيــرة نتيجــة 
مشــاركتها مــع الجهــة المســتثمر فيهــا ولديهــا القــدرة على التأثيــر على تلك 
العوائــد مــن خلال نفوذهــا بالجهــة المســتثمر فيهــا. وتســيطر المجموعــة 

تحديــداًً علــى الجهــة المســتثمر فيهــا فقــط فــي حــال كانــت المجموعــة:

• تمتلك نفوذاً على الجهة المستثمر فيها.	

• معرضــة، أو أن يكــون لديهــا حقــوق فــي العوائــد المتغيــرة نتيجــة 	

مشــاركتها مــع الجهــة المســتثمر فيهــا، و

• لديهــا القــدرة علــى اســتخدام نفوذهــا علــى الجهــة المســتثمر فيهــا 	

للتأثيــر علــى عائداتهــا

عندمــا يكــون للمجموعــة نســبة أقــل مــن أغلبيــة حقوق التصويــت أو حقوق 
مماثلــة فــي الجهــة المســتثمر فيهــا، تأخــذ المجموعــة فــي الحســبان جميــع 
الحقائــق والظــروف ذات الصلــة عنــد تقييــم مــا إذا كان لديهــا نفــوذ علــى 

الجهــة المســتثمر فيهــا. 

تقــوم المجموعــة بإعــادة تقييــم مــا إذا كانت تســيطر على الجهة المســتثمر 
فيهــا أم لا إذا كانــت الحقائــق والظــروف تــدل علــى وجــود تغيــرات فــي 
ــات أي  ــد بيان ــدأ توحي ــة. يب ــر مــن عناصــر الســيطرة الثلاث عنصــر واحــد أو أكث
شــركة تابعــة عندمــا تتمكــن المجموعــة مــن الســيطرة علــى الشــركة التابعــة 
وينتهــي التوحيــد عندمــا تفقــد المجموعــة تلــك الســيطرة. تــدرج موجــودات 
ومطلوبــات وإيــرادات ومصروفــات الشــركة التابعــة المســتحوذ عليهــا أو 
المســتبعدة خلال الســنة فــي بيــان الدخــل الموحــد وبيــان الدخــل الشــامل 
الموحــد مــن التاريــخ الــذي تحصــل فيــه المجموعــة علــى الســيطرة حتــى 
التاريــخ الــذي تتوقــف فيــه المجموعــة عــن الســيطرة علــى الشــركة التابعــة.



9091

تقرير السنوي 2025تقرير السنوي 2025 بنك الدوحة ش.م.ع.قبنك الدوحة ش.م.ع.ق

تنســب الأربــاح والخســائر وكل بنــد مــن بنــود الدخــل الشــامل الآخر إلى مســاهمي 
الشــركة الأم للمجموعــة وإلــى الحصــص غيــر المســيطر عليهــا، حتــى لــو نتــج عــن 
ذلــك عجــز فــي رصيــد الحصــص غيــر المســيطر عليهــا. وتــم إعــداد هــذه البيانــات 
الماليــة الموحــدة باســتخدام سياســات محاســبية موحدة للمعــاملات والأحداث 
الأخــرى المشــابهة فــي ظــروف مماثلــة. وعنــد الضــرورة، يتــم إجــراء تعــديلات 
سياســاتها  تتماشــى  حتــى  وذلــك  التابعــة  للشــركات  الماليــة  البيانــات  علــى 
المحاســبية مــع تلــك المســتخدمة مــن قبــل المجموعــة. يتــم اســتبعاد جميــع 
بيــن  والمصروفــات  والإيــرادات  الملكيــة  وحقــوق  والمطلوبــات  الموجــودات 
شــركات المجموعــة والتدفقــات النقديــة المتعلقــة بالمعــاملات بيــن أعضــاء 

يـد بالكاـمـل. نـد التوحـ المجموـعـة عـ

فقــدان  بــدون  التابعــة  الشــركة  ملكيــة  فــي حصــة  تغييــر  أي  احتســاب  ويتــم 
الملكيــة. لحقــوق  معاملــة  باعتبــاره  الســيطرة 

ج. الشركات الزميلة

الشــركات الزميلــة هــي شــركات يكــون للمجموعــة فيهــا تأثيــر هــام. ويعــرف التأثير 
الهــام بأنــه القــدرة علــى المشــاركة فــي إقــرارات السياســة الماليــة والتشــغيلية 
للشــركة المســتثمر فيهــا، لكــن دون ســيطرة أو ســيطرة مشــتركة علــى تلــك 

السياســات. 

تتــم المحاســبة عــن الاســتثمارات فــي الشــركات الزميلــة بطريقــة حقــوق الملكية 
ــاًً بالتكلفــة متضمنــة تكاليــف المعاملــة  التــي تتعلــق  ويتــم الاعتــراف بهــا مبدئي

 ‎.بصــورة مباشــرة بالاســتحواذ علــى الاســتثمار فــي الشــركة الزميلــة

ــاح أو الخســائر اللاحقــة للاســتحواذ  ــراف بحصــة المجموعــة فــي الأرب ــم الاعت يت
علــى شــركتها الزميلــة فــي بيــان الدخــل الموحــد بينمــا يتــم  الاعتــراف بالتغيــرات 
تســوية  تتــم  الاحتياطــي.  فــي  للاســتحواذ  اللاحقــة  الملكيــة  حقــوق  فــي 
المتغيــرات المتراكمــة اللاحقــة  للاســتحواذ مقابــل القيمــة الدفتريــة للاســتثمار. 
عندمــا تتســاوى حصــة المجموعــة فــي خســائر الشــركة الزميلــة مــع مســاهمتها 
فــي تلــك الشــركة أو تزيــد عنهــا، بمــا فــي ذلــك أي ذمــم مدينــة أخــرى غيــر 
تكبّّــدت  إذا  إلا  إضافيــة  خســائر  بأيــة  تعتــرف  لا  المجموعــة  فــإن  مضمونــة، 

 ‎.المجموعــة التزامــاتٍٍ أو قامــت بســداد دفعــات نيابــة عــن الشــركة الزميلــة

يتــم اســتبعاد الأربــاح بيــن شــركات المجموعــة مــن المعــاملات بيــن المجموعــة 
وشــركاتها الشــقيقة إلــى حــد حصــة المجموعــة فــي الشــركات الشــقيقة. كذلــك 
يتــم اســتبعاد الخســائر بيــن شــركات المجموعــة مــا لــم تقــدم العمليــة دلــيلًاً علــى 

وجــود هبــوط فــي قيمــة الأصــل المحــول. 

تســتند حصــة المجموعــة مــن نتائــج الشــركات الزميلــة إلــى البيانــات الماليــة، 
ويتــم تعديلهــا لتتفــق مــع السياســات المحاســبية للمجموعــة. كمــا يتــم اســتبعاد 
الأربــاح بيــن شــركات المجموعــة مــن المعــاملات إلــى حــد حصــة المجموعــة فــي 
الجهــة المســتثمر فيهــا. ويتــم اســتبعاد الخســائر بيــن شــركات المجموعــة مــا لــم 

تتضمّّــن المعاملــة دلــيلًاً علــى الانخفــاض فــي قيمــة الأصــل المنقــول.

تشــمل البيانــات الماليــة الموحــدة للمجموعــة الشــركة الزميلــة المذكــورة 
أدنــاه:

د. العملات الأجنبية

معاملات وأرصدة العملات الأجنبية 

تتطلــب  التــي  تلــك  أو  أجنبيــة،  بعــملات  المقومــة  المعــاملات  تحويــل  يتــم 
بالعمليــات  الخاصــة  الوظيفيــة  العــملات  إلــى  أجنبيــة،  بعــملات  تســويتها 

المــعاملات. توارــيخ  ــفي  الــسائدة  الــصرف  بمــعدلات 

يتــم تحويــل الموجــودات والمطلوبــات النقديــة المســجلة بالعــملات الأجنبيــة 
فــي تاريــخ التقريــر إلــى العملــة الوظيفيــة باســتخدام أســعار الصــرف  الســائدة 
فــي ذلــك التاريــخ. يتــم إعــادة تحويــل الموجــودات والمطلوبــات غيــر النقديــة 
ــة وذلــك  إلــى العملــة  المقومــة بالعــملات الأجنبيــة والمقاســة بالقيمــة العادل
الوظيفيــة بســعر الصــرف الســائد فــي التاريــخ الــذي تــم فيــه تحديــد القيمــة 
المقاســة  الموجــودات والمطلوبــات غيــر  النقديــة  يتــم تحويــل  العادلــة. كمــا 
.‎بالتكلفــة التاريخيــة بعملــة أجنبيــة باســتخدام ســعر الصــرف فــي تاريــخ المعاملــة

يتــم الاعتــراف بفــروق صــرف العــملات الأجنبيــة الناتجــة عــن ســداد المعــاملات 
بالعــملات الأجنبيــة والناشــئة عــن التحويــل بأســعار الصــرف فــي نهايــة الفتــرة 
بيــان  فــي  الأجنبيــة  بالعــملات  المقومــة  النقديــة  والمطلوبــات  للموجــودات 

الدخــل.

يتــم تحليــل التغيــرات فــي القيمــة العادلــة للأوراق الاســتثمارية ذات الطبيعــة 
النقديــة القائمــة بعملــة أجنبيــة والمصنفــة كمُُقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خلال 
الدخــل الشــامل الآخــر وذلــك إلــى فــروق التحويــل الناتجــة عــن التغيــرات فــي 
التكلفــة المطفــأة للورقــة الماليــة والتغيــرات الأخــرى فــي القيمــة الدفتريــة 
فــي  بالتغيــرات  المرتبطــة  التحويــل  بفــروق  الاعتــراف  ويتــم  الماليــة.  للورقــة 
القيمــة  التغيــرات الأخــرى فــي  أمــا  الموحــد  الدخــل  ببيــان  المطفــأة  التكلفــة 

الدفتريــة فيتــم الاعتــراف بهــا فــي بنــود الدخــل الشــامل الأخــرى.

ويتــم الاعتــراف بفــروق صــرف العــملات الأجنبيــة علــى الموجــودات الماليــة 
التــي ليــس لهــا طبيعــة نقديــة مثــل أدوات حقــوق الملكيــة المصنفــة باعتبارهــا 
مقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر فــي بنــود الدخــل 

الشــامل الأخــرى.

العمليات الأجنبية

إن النتائــج والمركــز المالــي لجميــع كيانــات المجموعــة والتــي لهــا عملــة وظيفيــة 
تختلــف عــن عملــة العــرض يتــم تحويــل كل منهــا إلــى عملــة العــرض علــى النحــو 

التاـلـي:

• يتــم تحويــل الموجــودات والمطلوبــات لــكل بيــان للمركــز المالــي بســعر 	

الإقفــال فــي تاريــخ إعــداد التقريــر.

• يتــم تحويــل الدخــل والمصروفــات لــكل بنــد مــن بنــود بيــان الدخــل بمتوســط 	

أســعار الصرف.

• يتــم الاعتــراف بجميــع فروقــات أســعار الصــرف الناتجــة فــي الدخــل الشــامل 	

الآخر.

يتــم تســجيل فروقــات أســعار الصــرف الناتجــة عــن العمليــة المذكــورة أعلاه فــي 
حقــوق ملكيــة المســاهمين تحــت بنــد ”احتياطــي تحويــل العــملات الأجنبيــة”.

اسم الشركة

شركة الدوحة للوساطة 
والخدمات المالية 
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وإدارة 

الموجودات

2025

%35.29
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الرئيسية

بلد 
التأسيس

 والتشغيل

عندمــا يتــم اســتبعاد الاســتثمار الخارجــي كليــاًً، أو اســتبعاده جزئيــاًً عنــد خســارة 
الســيطرة، يتــم تســجيل فــروق العــملات فــي بيــان الدخــل الموحــد كجــزء مــن ربــح 

وخســارة البيــع.

عندمــا لا تكــون تســوية بنــد نقــدي مســتحق القبــض أو مســتحق الدفــع مــن 
عمليــة أجنبيــة غيــر مخطــط لهــا ولا محتمــل فــي المســتقبل المنظــور، فــإن 
ــر  ــاح وخســائر صــرف العــملات الأجنبيــة الناشــئة عــن هــذا البنــد النقــدي تعتب أرب
جــزءًًا مــن صافــي الاســتثمار فــي عمليــة أجنبيــة و يتــم الاعتــراف بهــا فــي الدخــل 
العــملات الأجنبيــة فــي  الشــامل الآخــر، ويتــم عرضهــا فــي احتياطــي تحويــل 

حقــوق الملكيــة.

وعنــد توحيــد البيانــات الماليــة، فــإن فــروق الصــرف الناشــئة عــن تحويــل أي مــن 
صافــي الاســتثمارات فــي المنشــآت الأجنبيــة، والقــروض وغيرهــا مــن أدوات 
العــملات المصنّّفــة باعتبارهــا تحوطــات لتلــك الاســتثمارات، يتــم نقلهــا إلــى 
ــاًً أو جزئيــاًً، فــإن  بنــد »الدخــل الشــامل الآخــر«. عنــد اســتبعاد عمليــة أجنبيــة، كليّّ
فــروق الصــرف تلــك يعــاد تصنيفهــا فــي بيــان الدخــل الموحــد، كجــزء مــن الربــح أو 

الخســارة عنــد البيــع.

ه. الموجودات المالية والمطلوبات المالية

1. الاعتراف والقياس الأولي

تاريــخ  فــي  الماليــة  والمطلوبــات  الموجــودات  بــكل  الأولــي  الاعتــراف  يتــم 
ــه المجموعــة أحــد الأطــراف فــي الأحــكام  ــخ الــذي تصبــح في التــداول، أي التاري
التعاقديــة للأداة. ويشــمل هــذا »التــداول بالطــرق الاعتياديــة«، وهــي: شــراء أو 
بيــع الموجــودات الماليــة التــي تتطلــب تســليم الموجــودات فــي الإطــار الزمنــي 

المحــدد بشــكل عــام باللائحــة أو العــرف فــي الســوق. 

ــا  ــا بالقيمــة العادلــة مضافًً يتــم قيــاس الأصــل المالــي أو الالتــزام المالــي مبدئيًً
ــح أو الخســارة،  ــة مــن خلال الرب ــر مقــاس بالقيمــة العادل إليهــا، بالنســبة لبنــد غي

ــه أو إصــداره. ــة التــي ترتبــط مباشــرة باقتنائ تكاليــف المعامل

2. التصنيف

الموجودات المالية 

عنــد الاعتــراف الأولــي، يتــم تصنيــف الأصــل المالــي باعتبــار قياســه: بالتكلفــة 
بالقيمــة  أو  الآخــر  الشــامل  الدخــل  خلال  مــن  العادلــة  بالقيمــة  أو  المطفــأة 

الربــح أو الخســارة. العادلــة مــن خلال 

يتــم قيــاس الأصــل المالــي بالتكلفــة المطفــأة إذا اســتوفى الشــروط التاليــة ولــم 
يتــم تصنيفــه بالقيمــة العادلــة مــن خلال الربــح أو الخســارة:

• أن يتــم الاحتفــاظ بالأصــل ضمــن نمــوذج أعمــال يهــدف إلــى الاحتفــاظ 	

و التعاقديــة؛  النقديــة  التدفقــات  لتحصيــل  بالموجــودات 

• أن تــؤدي الأحــكام التعاقديــة للأصــل المالــي إلــى نشــوء تدفقــات نقديــة 	

فــي تواريــخ محــددة بحيــث تقتصــر علــى مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة 

علــى مبلــغ أصــل الديــن القائــم.

يتــم قيــاس أداة الديــن بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر فقــط 
فــي حــال اســتوفى الشــروط التاليــة ولــم يتــم تصنيفــه بالقيمــة العادلــة مــن خلال 

الربــح أو الخســارة:

• أن يتــم الاحتفــاظ بالأصــل ضمــن نمــوذج أعمــال يهــدف إلــى تحقيــق كل 	

مــن تحصيــل التدفقــات النقديــة التعاقديــة وبيــع الموجــودات الماليــة؛ و

• أن تــؤدي الأحــكام التعاقديــة للأصــل المالــي إلــى نشــوء تدفقــات نقديــة 	

فــي تواريــخ محــددة بحيــث تقتصــر علــى مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة 

علــى مبلــغ أصــل الديــن القائــم.

بهــا  المحتفــظ  غيــر  الملكيــة  فــي حقــوق  بالاســتثمار  الأولــي  الاعتــراف  عنــد 
للمتاجــرة، يجــوز للمجموعــة بشــكل غيــر قابــل للإلغــاء أن تختــار عــرض التغيــرات 
الآخــر. وهــذا  الشــامل  الدخــل  فــي  للاســتثمار  العادلــة  القيمــة  فــي  اللاحقــة 

الاختيــار يتــم علــى أســاس كل أداة علــى حــدة.

يتــم تصنيــف جميــع الموجــودات الأخــرى باعتبارهــا مقاســة بالقيمــة العادلــة مــن 
خلال الربــح أو الخســارة. 

تقــوم  أن  للمجموعــة  يمكــن  الأولــي،  الاعتــراف  عنــد  ذلــك،  إلــى  بالإضافــة 
بتصنيــف أصــل مالــي بشــكل غيــر قابــل للإلغــاء والــذي يلبــي متطلبــات قياســها 
بالتكلفــة المطفــأة أو بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر وذلــك 
بالقيمــة العادلــة مــن خلال الربــح أو الخســارة إذا كان ذلــك مــن شــأنه أن يســتبعد 
أو يقلــل بشــكل جوهــري عــدم التطابــق المحاســبي الــذي ينشــا خلاف ذلــك. 

تقييم نموذج الأعمال 

تقــوم المجموعــة بتقييــم الهــدف مــن نمــوذج الأعمــال الــذي يتــم الاحتفــاظ 
مــن خلالــه بالأصــل المالــي علــى مســتوى محفظــة الأعمــال لأن هــذه الطريقــة 
المعلومــات  تقديــم  وطريقــة  الأعمــال  إدارة  كيفيــة  أفضــل  بشــكل  تعكــس 

الخاصــة بذلــك إلــى الإدارة. وتشــمل المعلومــات قيــد الدراســة مــا يلــي:

• السياســات والأهــداف المحــددة لمحفظــة الأعمــال والتطبيــق العملــي 	

لتلــك السياســات.

• كيفية تقييم أداء المحفظة وإعداد تقرير بذلك إلى إدارة المجموعة؛	

• الماليــة 	 نمــوذج الأعمــال )والموجــودات  أداء  تؤثــر علــى  التــي  المخاطــر 

المحتفــظ بهــا ضمــن نمــوذج الأعمــال ذلــك( وكيفيــة إدارة تلــك المخاطــر.

• كان 	 إذا  مــا  المثــال  ســبيل  )علــى  الأعمــال  مــدراء  تعويــض  يتــم  كيــف 

التعويــض يســتند إلــى القيمــة العادلــة للموجــودات المــدارة أو التدفقــات 

النقديــة التعاقديــة التــي تــم تحصيلهــا(؛ و

• هــذه 	 فتــرات ســابقة، وأســباب  فــي  المبيعــات  وتيــرة وحجــم وتوقيــت 

المبيعــات وتوقعاتهــا بشــأن نشــاط المبيعــات فــي المســتقبل. ومــع ذلــك، 

لا يتــم النظــر فــي المعلومــات المتعلقــة بنشــاط المبيعــات بشــكل منعــزل، 

ولكــن كجــزء مــن تقييــم شــامل لكيفيــة تحقيــق الهــدف المعلــن للمجموعة 

لإدارة الموجــودات الماليــة وكيفيــة تحقيــق التدفقــات النقديــة.
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والتــي  المــدارة  أو  للتــداول  بهــا  المحتفــظ  الماليــة  الموجــودات  قيــاس  يتــم 
يتــم تقييــم أدائهــا علــى أســاس القيمــة العادلــة وذلــك بالقيمــة العادلــة مــن 
خلال الربــح أو الخســارة لأنــه لا يتــم الاحتفــاظ بهــا لتحصيــل التدفقــات النقديــة 
التعاقديــة أو غيــر محتفــظ بهــا لتحصيــل التدفقــات النقديــة التعاقديــة ولبيــع 

الموجــودات الماليــة علــى الجهتيــن. 

تقييــم مــا إذا كانــت التدفقــات النقديــة التعاقديــة للأصــل تمثــل دفعــات 
مقصــورة علــى أصــل الديــن والفائــدة 

لأغــراض هــذا التقييــم، يتــم تعريــف »أصــل الديــن« علــى أنــه القيمــة العادلــة 
علــى  أنهــا  »الفائــدة«  تعريــف  ويتــم  الأولــي.  الاعتــراف  عنــد  المالــي  للأصــل 
ــة المرتبطــة بأصــل  ــة للنقــود والمخاطــر الائتماني ــل للقيمــة الزمني الثمــن المقاب
الديــن القائــم وذلــك خلال مــدة معينــة مــن الزمــن ولمخاطــر  وتكاليــف الإقــراض 
الأساســية الأخــرى )مثــل مخاطــر الســيولة والتكاليــف الإداريــة( وكذلــك هامــش 

.‎الرـبـح

عنــد تقييــم مــا إذا كانــت التدفقــات النقديــة التعاقديــة هــي مدفوعــات مقصورة 
علــى أصــل الديــن والفائــدة، تأخــذ المجموعــة فــي الاعتبــار الشــروط التعاقديــة 
للأداة. ويتضمــن ذلــك تقييــم مــا إذا كان الأصــل المالــي يتضمــن شــرطاًً تعاقديــاًً 
ــة بحيــث لا يلبــي هــذا  ــة التعاقدي ــر توقيــت أو مقــدار التدفقــات النقدي قــد يغي
الشــرط. عنــد إجــراء التقييــم، تأخــذ المجموعــة فــي الاعتبــار الأحــداث الطارئــة 
التــي مــن شــأنها تغييــر مبلــغ وتوقيــت التدفقــات النقديــة والمبالــغ المدفوعــة 
المجموعــة  مطالبــة  مــن  تحــد  التــي  والأحــكام  التمديــد  وأحــكام  مقدمــا 
بالتدفقــات النقديــة مــن موجــودات وميــزات محــددة والتــي تعمــل علــى تعديــل 
الثمــن المقابــل للقيمــة الزمنيــة للنقــود. أمــا الأدوات التــي لا تحقــق مفهــوم 
قياســها  يتــم  فســوف  والفائــدة  الديــن  أصــل  علــى  المقصــورة  المدفوعــات 

بالقيمــة العادلــة مــن خلال الربــح أو الخســارة.

إعادة التصنيف 

لا يتــم إعــادة تصنيــف الموجــودات الماليــة بعــد الاعتــراف الأولــي بهــا، إلا فــي 
الفتــرة التــي تلــي تغييــر المجموعــة لنمــوذج أعمالهــا الخــاص بــإدارة الموجــودات 
المالـيـة. تـتـم إـعـادة التصنـيـف ـمـن بداـيـة فـتـرة التقرـيـر الأوـلـى الـتـي تـلـي التغيـيـر.

المطلوبات المالية 

قامت المجموعة بتصنيف وقياس مطلوباتها المالية بالتكلفة المطفأة.

3. إلغاء الاعتراف

الموجودات المالية

الحقــوق  انتهــاء  عنــد  المالــي  بالأصــل  الاعتــراف  بإلغــاء  المجموعــة  تقــوم 
التعاقديــة فــي التدفقــات النقديــة مــن الأصــل المالــي أو عنــد قيامهــا بتحويــل 
 الأصــل المالــي فــي معاملــة يتــم فيهــا تحويــل جميــع مخاطــر وعوائــد ملكيــة 
الأصــل المالــي أو فــي الحالــة التــي لا تحتفــظ فيهــا المجموعــة ولا  تحــول جــزءاًً 
كبيــراًً مــن مخاطــر وعوائــد الملكيــة كمــا أنهــا لا تحتفــظ بالســيطرة علــى الاصــل 

 ‎.‎المالــي

يتــم الاعتــراف بــأي منفعــة فــي الموجــودات الماليــة المحولــة والتــي تتأهــل 
لإلغــاء الاعتــراف ويتــم إنشــاؤها أو الاحتفــاظ بهــا مــن جانــب المجموعــة  كأصــل 

يـان المرـكـز الماـلـي. تـزام ماـلـي منفـصـل ـفـي بـ أو الـ

عنــد إلغــاء الاعتــراف بالأصــل المالــي، يتــم الاعتــراف بالفــرق القيمــة الدفتريــة 
للأصــل والمقابــل المســتلم بمــا فــي ذلــك أي أصــل جديــد تــم الحصــول عليــه 

ناقصًًــا أي التــزام جديــد يتــم تحملــه وذلــك فــي الربــح أو الخســارة. 

لــم يتــم الاعتــراف بــأي أربــاح/ خســائر متراكمــة تــم الاعتــراف بهــا فــي الدخــل 
الشــامل الآخــر فيمــا يتعلــق بالاســتثمار فــي أوراق حقــوق الملكيــة المصنفــة 
بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر فــي بيــان الدخــل الموحــد عنــد 

إلــغاء الاعــتراف بــهذه الأوراق المالــية.

تبــرم المجموعــة معــاملات يقــوم بموجبهــا بتحويــل الموجــودات المعتــرف بهــا 
فــي بيــان المركــز المالــي، ولكنــه يحتفــظ إمــا بكافــة أو بشــكل أساســي بكافــة 
تــم  وإذا  منهــا.  جــزء  أو  المحولــة  بالموجــودات  المرتبطــة  والعوائــد  المخاطــر 
الاحتفــاظ بكافــة أو بشــكل أساســي بكافــة المخاطــر والعوائــد، لا يتــم إلغــاء 
الاعتــراف بالموجــودات المحولــة. وتشــمل تحــويلات الموجــودات مــع الاحتفــاظ 
بكافــة أو بشــكل أساســي بكافــة المخاطــر والعوائــد، علــى ســبيل المثــال، إقــراض 

يـة ومـعـاملات إـعـادة الـشـراء. الأوراق المالـ

فــي المعــاملات التــي لا تحتفــظ فيهــا المجموعــة ولا تقــوم بتحويــل كافــة 
المخاطــر أو جــزء كبيــر منهــا وعوائــد ملكيــة الأصــل المالــي وتحتفــظ  بالســيطرة 
علــى الأصــل، تســتمر المجموعــة فــي الاعتــراف بالأصــل إلــى حــد مشــاركتها 
ــرات فــي  ــه  إلــى التغي المســتمرة والتــي يتــم تحديدهــا بالقــدر الــذي تتعــرض في
قيمــة الأصــل المحــول. يتــم إلغــاء الاعتــراف بالأصــل المالــي عندمــا يحقــق معايير 
إلغــاء الاعتــراف. يتــم الاعتــراف بالأصــل أو  الالتــزام فــي عقــد خدمــة اســتنادًًا إلــى 
مــا إذا كانــت رســوم الخدمــة أكثــر مــن كافيــة )أصــل( أو أقــل مــن كافيــة )التــزام( 

لأداء لخدــمة.

المطلوبات المالية

التزاماتهــا  تنفيــذ  عنــد  الماليــة  بالمطلوبــات  الاعتــراف  المجموعــة  تلغــي 
انقضائهــا. أو  إلغائهــا  أو  التعاقديــة 

4. تعديل الموجودات والمطلوبات المالية

الموجودات المالية 

كانــت  إذا  مــا  بتقييــم  المجموعــة  تقــوم  مالــي،  أصــل  تعديــل شــروط  تــم  إذا 
التدفقــات النقديــة للأصــل المعــدل مختلفــة بشــكل أساســي. فــي حــال كانــت 
الحقــوق  اعتبــار  عندهــا  يتــم  أساســي،  بشــكل  مختلفــة  النقديــة  التدفقــات 
أنهــا  علــى  الأصلــي  المالــي  الأصــل  مــن  النقديــة  التدفقــات  فــي  التعاقديــة 
منتهيــة. وفــي هــذه الحالــة، يتــم إلغــاء الاعتــراف بالأصــل المالــي الأصلــي ويتــم 
ــة، ويعــاد احتســاب معــدل فائــدة  ــد بالقيمــة العادل إثبــات الأصــل المالــي الجدي
فعلــي جديــد للأصــل. وبالتالــي يعتبــر تاريــخ إعــادة التفــاوض هــو تاريــخ الاعتــراف 
الأولــي لغــرض احتســاب الانخفــاض فــي القيمــة، بمــا فــي ذلــك لغــرض تحديــد مــا 

إذا حدثــت زيــادة جوهريــة فــي مخاطــر الائتمــان.

بالتكلفــة  المحملــة  المعدلــة  للموجــودات  النقديــة  التدفقــات  تكــن  لــم  إذا 
المطفــأة مختلفــة بشــكل أساســي، فــإن التعديــل لــن يــؤدي إلــى إلغــاء الاعتــراف 
بالموجــودات الماليــة. وفــي هــذه الحالــة، تعيــد المجموعــة احتســاب القيمــة 
المعدلــة  النقديــة  التدفقــات  علــى  بنــاءًً  المالــي  للأصــل  الإجماليــة  الدفتريــة 
ــج عــن  ــغ النات ــرف بالمبل ــي وتعت ــي أصل ــدة فعل ــة بســعر  فائ للموجــودات المالي
تعديــل القيمــة الدفتريــة الاجماليــة كأربــاح أو خســارة تعديــل فــي بيــان الدخــل 
الموحــد. إذا تــم تنفيــذ مثــل هــذا التعديــل بســبب الصعوبــات الماليــة للمقتــرض، 
فســيتم عــرض الربــح أو الخســارة مــع خســائر انخفــاض فــي القيمــة. وفــي حــالات 

ــد. ــرادات فوائ ــم عرضهــا كإي أخــرى، يت

المطلوبات المالية 

يتــم تعديــل  الماليــة عندمــا  بالمطلوبــات  بإلغــاء الاعتــراف  تقــوم المجموعــة 
المعدلــة مختلفــة بشــكل  النقديــة للمطلوبــات  التدفقــات  شــروطها وتكــون 
أساســي. فــي هــذه الحالــة، يتــم الاعتــراف بالتــزام مالــي جديــد اســتنادًًا إلــى 
الشــروط المعدلــة وذلــك بالقيمــة العادلــة. ويتــم الاعتــراف بالفــرق بيــن القيمــة 
الدفتريــة للالتــزام المالــي المطفــأ والالتــزام المالــي الجديــد بشــروط معدلــة 

وذلــك فــي بيــان الدخــل الموحــد.

5. المقاصة

عــرض صافــي  ويتــم  الماليــة  والمطلوبــات  للموجــودات  المقاصــة  إجــراء  يتــم 
المبلــغ فــي بيــان المركــز المالــي الموحــد فقــط عندمــا يكــون لــدى المجموعــة 
حاليــاًً حــقٌٌ نافــذٌٌ بالقانــون فــي مقاصــة تلــك المبالــغ ورغبتهــا إمــا فــي تســويتها 
علــى أســاس الصافــي أو عــن طريــق تحقيــق الموجــودات وتســوية المطلوبــات 

ـفـي نـفـس الوـقـت.

يتــم عــرض الإيــرادات والمصروفــات علــى أســاس الصافــي فقــط عندمــا يُُســمح 
بذلــك بموجــب المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة، أو بالنســبة للأربــاح والخســائر 
التــي تنشــأ مــن مجموعــة مكونــة مــن معــاملات متشــابهة كمــا فــي نشــاط 

المتاجــرة بالمجموعــة.

6. مبادئ القياس

قياس التكلفة المطفأة 

التكلفــة المطفــأة لأصــل أو التــزام مالــي هــي المبلــغ الــذي يقــاس بــه الأصــل 
أو الالتــزام المالــي عنــد الاعتــراف الأولــي بــه، مطروحًًــا منــه ســداد أصــل الديــن 
معــدل  طريقــة  باســتخدام  المتراكــم  الإطفــاء  منــه  أو مطروحًًــا  إليــه  مضافًًــا 
الفائــدة الفعلــي لأي فــرق بيــن المبلــغ الأولــي المعتــرف بــه ومبلــغ الاســتحقاق، 
ناقصًًــا أي خصــم لانخفــاض القيمــة. يتــم احتســاب التكلفــة المطفــأة مــن خلال 
مراعــاة أي خصــم أو علاوة عنــد الشــراء والرســوم التــي تشــكل جــزءًًا لا يتجــزأ مــن 

مـعـدل الفاـئـدة الفعـلـي.

قياس القيمة العادلة 

تعــرف القيمــة العادلــة باعتبارهــا الثمــن الــذي يتــم اســتلامه لبيــع أصــل مــا أو 
المشــاركين فــي  بيــن  مــا فــي معاملــة نظاميــة فيمــا  التــزام  لتحويــل  دفعــه 
الســوق فــي تاريــخ قيــاس القيمــة. يســتند قيــاس القيمــة العادلــة إلــى افتــراض 

أن معاملــة بيــع الأصــل أو تحويــل الالتــزام تتــم إمــا:

• في السوق الرئيسي للأصل أو الالتزام، أو	

• فــي الســوق الأكثــر فائــدة للأصــل أو الالتــزام فــي حالــة غيــاب الســوق 	

الرئيســي

الأســواق  فــي  تداولهــا  يتــم  التــي  الماليــة  للأدوات  العادلــة  القيمــة  تســتند 
أســعار  عــروض  أو  المدرجــة  الســوق  أســعار  إلــى  التقريــر  تاريــخ  فــي  النشــطة 
الوســطاء )ســعر الشــراء للمراكــز الطويلــة وســعر الطلــب للمراكــز القصيــرة(، دون 

المعــاملات. لتكاليــف  أي خصــم 

بالنســبة للأدوات الماليــة غيــر المتداولــة فــي ســوق نشــط، فيتــم تحديــد القيمــة 
العادلــة لهــا باســتخدام أســاليب التقييــم المناســبة. وتتضمــن أســاليب التقييــم 
طريقــة التدفقــات النقديــة المخصومــة، والمقارنــة مــع الأدوات المماثلــة التــي 
تتوفــر لهــا أســعار يمكــن ملاحظتهــا فــي الســوق، ونمــاذج تســعير الخيــارات، 

ونـمـاذج الائتـمـان ونـمـاذج التقيـيـم الأـخـرى ذات الصـلـة.

يتــم قيــاس القيمــة العادلــة للاســتثمارات فــي الصناديــق المشــتركة والمحافــظ 
التــي تكــون وحداتهــا غيــر مدرجــة بصافــي قيمــة الموجــودات المقدمــة مــن مديــر 

الصندوق.

يتــم قيــاس عقــود صــرف العــملات الأجنبيــة الآجلــة بنــاءًً علــى أســعار الصــرف 
الفوريــة التــي يمكــن ملاحظتهــا ومنحنيــات العائــد للعــملات المعنيــة بالإضافــة 
ــة  ــع العقــود مضمون ــة. جمي ــن العــملات المعني ــى فــروق أســعار العــملات بي إل
والمخاطــر  المقابــل  الطــرف  مــن  علــى كل  القضــاء  وبالتالــي  بالكامــل،  نقديًًــا 

للمجموعــة.  الائتمانيــة 

يتــم تحديــد القيمــة العادلــة للمشــتقات غيــر المدرجــة عــن طريــق التدفقــات 
العادلــة، حــددت المجموعــة  القيمــة  النقديــة المخصومــة. لغــرض إفصاحــات 
ومخاطــر  وخصائــص  طبيعــة  أســاس  علــى  والمطلوبــات  الموجــودات  فئــات 
ّـن  الأصــل أو الالتــزام ومســتوى التسلســل الهرمــي للقيمــة العادلــة كمــا هــو مبي�

فــي الإيضــاح 5.

7. تحديد وقياس الانخفاض في القيمة

الأدوات  علــى  المتوقعــة  الائتمــان  خســائر  بمخصصــات  المجموعــة  تعتــرف 
أو  الربــح  خلال  مــن  العادلــة  بالقيمــة  قياســها  يتــم  لــم  التــي  التاليــة  الماليــة 

الخســارة:

• الموجودات المالية التي تعد أدوات دين؛ و	

• التزامات القروض وعقود الضمانات المالية.	

لا يتم الاعتراف بخسارة انخفاض القيمة على استثمارات حقوق الملكية. 

تقــوم المجموعــة بقيــاس مخصصــات الخســائر بمبلــغ يعــادل خســارة الائتمــان 
يتــم قياســها علــى أســاس خســائر  الديــن والتــي  المتوقعــة علــى مــدار عمــر 

الائتمــان المتوقعــة لمــدة 12 شــهرا، باســتثناء مــا يلــي:

• مخاطــر 	 ذات  أنهــا  علــى  تحديدهــا  يتــم  التــي  الديــن  أوراق  اســتثمارات 

و التقريــر؛  إعــداد  تاريــخ  فــي  منخفضــة  ائتمانيــة 

• أدوات ماليــة أخــرى لــم ترتفــع فيهــا مخاطــر الائتمــان بشــكل كبيــر منــذ 	

الأولــي. الاعتــراف 

الائتمــان  خســائر  هــي  شــهرًًا   12 لفتــرة  المتوقعــة  الائتمــان  خســائر  وتعــد 
المتوقعــة التــي تنتــج مــن أحــداث التعثــر بــالأداة الماليــة المحتملــة فــي غضــون 

12 شــهرًًا بعــد تاريــخ التقريــر.
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بالنســبة للتســهيلات جــاري مديــن مــن الشــركات وتســهيلات بطاقــات الائتمــان 
التــي تشــتمل علــى قــرض ومكــون التــزام غيــر مســحوب، ، تقــدر المجموعــة 
الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة لا تقــل عــن 12 شــهرًًا. هــذه التســهيلات ليــس 
لديهــا هيــكل محــدد المــدة أو الســداد وتتــم إدارتهــا علــى أســاس متجــدد. يمكــن 
للمجموعــة إلغاؤهــا بأثــر فــوري ولكــن هــذا الحــق التعاقــدي لا يتــم تنفيــذه 
فــي الإدارة اليوميــة العاديــة ، ولكــن فقــط عندمــا تــدرك المجموعــة زيــادة فــي 
ــرة الأطــول  ــر هــذه الفت مخاطــر الائتمــان علــى مســتوى التســهيلات. يتــم تقدي
مــع الأخــذ فــي الاعتبــار إجــراءات إدارة مخاطــر الائتمــان التــي تتوقــع المجموعــة 
المتوقعــة.  الائتمانيــة  الخســائر  مــن  التخفيــف  علــى  تعمــل  والتــي  اتخاذهــا 
وتشــمل هــذه تخفيضــات فــي الحــدود وإلغــاء التســهيل و / أو تحويــل الرصيــد 

ــة. ــى قــرض بشــروط الســداد المعدل المســتحق إل

خســائر  لقيــاس  مراحــل  ثلاث  مــن  مكــون  منهــج  بتطبيــق  المجموعــة  تقــوم 
المطفــأة  بالتكلفــة  المدرجــة  الماليــة  الموجــودات  مــن  المتوقعــة  الائتمــان 
الآخــر.  الشــامل  الدخــل  مــن خلال  العادلــة  بالقيمــة  المصنفــة  الديــن  وأدوات 
تنتقــل الموجــودات خلال المراحــل الــثلاث التاليــة بنــاءًً علــى التغيــر فــي الجــودة 

الأولــي. الاعتــراف  منــذ  الائتمانيــة 

-غيــر  شــهرا   12 مــدى  علــى  المتوقعــة  الائتمــان  خســائر  الأولــى:  المرحلــة 
الماليــة  الموجــودات  الأولــى  المرحلــة  تتضمــن  الائتمانيــة.  القيمــة  منخفضــة 
عنــد الاعتــراف الأولــي التــي لــم تشــهد زيــادة كبيــرة فــي مخاطــر الائتمــان منــذ 
الاعتــراف الأولــي. بالنســبة لهــذه الموجــودات، يتــم الاعتــراف بخســائر الائتمــان 
بنــاءًً علــى خســائر الائتمــان  القيمــة الدفتريــة للأصــل  المتوقعــة فــي مجمــل 
المتوقعــة الناتجــة عــن أحــداث التعثــر فــي الســداد والمحتمــل وقوعهــا فــي 
غضــون 12 شــهرا بعــد تاريــخ التقريــر. يتــم احتســاب الفائــدة علــى مجمــل القيمــة 

الدفتريــة للأصــل.

الثانيــة: الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة علــى مــدى 12 شــهراًً - غيــر  المرحلــة 
منخفضــة القيمــة الائتمانيــة. تتضمــن المرحلــة الثانيــة الموجــودات الماليــة التــي 
شــهدت زيــادةًً كبيــرةًً فــي المخاطــر الائتمانيــة منــذ الاعتــراف الأولــي دون وجــود 
دليــل موضوعــي علــى الانخفــاض فــي قيمتهــا. وبالنســبة لهــذه الموجــودات، 
يتــم الاعتــراف بالخســائر الائتمانيــة المتوقعــة علــى مــدار عمــر الديــن وتحتســب 
إيــرادات الفائــدة علــى القيمــة الدفتريــة الاجماليــة للموجــودات. وإن الخســائر 
الائتمانيــة المتوقعــة علــى مــدار عمــر الديــن هــي خســائر ائتمانيــة متوقعــة تنتــج 
عــن جميــع أحــداث التعثــر فــي الســداد المحتمــل وقوعهــا علــى مــدار العمــر 

المتوقــع للأداة الماليــة.

غيــر   - شــهرًًا   12 مــدى  علــى  المتوقعــة  الائتمــان  خســائر  الثالثــة:  المرحلــة 
الماليــة  الموجــودات  الثالثــة  المرحلــة  تتضمــن  الائتمانيــة.  القيمــة  منخفضــة 
التــي يوجــد دليــل موضوعــي علــى انخفــاض قيمتهــا فــي تاريــخ التقريــر المالــي. 
وبالنســبة لهــذه الموجــودات، يتــم الاعتــراف بخســائر الائتمــان المتوقعــة علــى 

مــدار عمــر الديــن.

قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة 

المرجــح  الــوزن  علــى  القائــم  التقديــر  هــي  المتوقعــة  الائتمانيــة  الخســائر  إن 
الآتــي: النحــو  علــى  وتقــاس  الائتمــان،  خســائر  لاحتمــالات 

• الموجــودات الماليــة التــي لا تعتبــر منخفضــة القيمــة الائتمانيــة فــي تاريــخ 	

التقريــر: باعتبارهــا القيمــة الحاليــة لجميــع حــالات العجــز النقــدي )أي الفــرق 

بيــن التدفقــات النقديــة المســتحقة للمنشــأة وفقــا للعقــد والتدفقــات 

النقديــة التــي تتوقــع المجموعــة اســتلامها(.

• الموجــودات الماليــة التــي تعتبــر منخفضــة القيمــة الائتمانيــة فــي تاريــخ 	

التقريــر: باعتبارهــا الفــرق بيــن القيمــة الدفتريــة الاجماليــة والقيمــة الحاليــة 

ــة المســتقبلية؛ ــة التقديري للتدفقــات النقدي

• ــر المســحوبة: باعتبارهــا القيمــة الحاليــة للفــرق بيــن 	 التزامــات القــروض غي

التدفقــات النقديــة التعاقديــة المســتحقة للمجموعــة فــي حالــة ســحب 

الالتــزام والتدفقــات النقديــة التــي تتوقــع المجموعــة اســتلامها: و

• عقــود الضمــان المالــي: المدفوعــات المتوقعــة لتعويــض حاملهــا ناقصًــا 	

ــغ تتوقــع المجموعــة اســتردادها. أي مبال

الفائــدة  اســتخدام معــدل  يتــم  المســتقبلية،  النقديــة  التدفقــات  عنــد خصــم 
الماليــة. الموجــودات  لــه لمعظــم  تقريــب  أو  الأصلــي  الفعلــي 

إعادة هيكلة الموجودات المالية 

فــي حــال تمــت إعــادة التفــاوض علــى بنــود الأصــل المالــي أو تــم تعديلهــا أو تــم 
اســتبدال أصــل مالــي حالــي بآخــر جديــد بســبب صعوبــات ماليــة للمقتــرض، يتــم 
عندهــا تقييــم مــا إذا كان مــن الواجــب إلغــاء الاعتــراف بالأصــل المالــي ويتــم 

قيــاس خســائر الائتمــان المتوقعــة كالتالــي.

• إذا لــم ينتــج عــن إعــادة الهيكلــة المتوقعــة إلغــاء الاعتــراف بالأصــل الحالــي، 	

المالــي  الأصــل  عــن  الناتجــة  المتوقعــة  النقديــة  التدفقــات  إدراج  يتــم 

‎.‎‏المعــدّل فــي حســاب العجــز النقــدي مــن الأصــل الحالــي

• إذا نتــج عــن إعــادة الهيكلــة المتوقعــة إلغــاء الاعتــراف بالأصــل الحالــي، 	

الأصــل  عــن  الناتجــة  المتوقعــة  النقديــة  التدفقــات  مــع  التعامــل  فيتــم 

المالــي  الأصــل  مــن  ناتجــة  نهائيــة  نقديــة  تدفقــات  أنهــا  علــى  الجديــد 

الموجــود حاليــاً فــي تاريــخ إلغــاء الاعتــراف بــه. ويتــم إدراج هــذا المبلــغ فــي 

حســاب العجــز النقــدي مــن الأصــل المالــي الحالــي والــذي يتــم خصمــه بــدءاً 

مــن التاريــخ المتوقــع لإلغــاء الاعتــراف بــه حتــى تاريــخ التقريــر باســتخدام 

ســعر الفائــدة الفعلــي الأصلــي للأصــل المالــي الحالــي.

موجودات مالية منخفضة القيمة الائتمانية
 

فــي تاريــخ كل تقريــر، تقــوم المجموعــة بتقييــم مــا إذا كانــت الموجــودات الماليــة 
المدرجــة بالتكلفــة المطفــأة والموجــودات الماليــة للديــون المدرجــة بالقيمــة 
العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر تعتبــر منخفضــة القيمــة الائتمانيــة. 
يعــد الأصــل المالــي »منخفــض القيمــة الائتمانيــة« عندمــا يقــع حــدث واحــد أو 
أكثــر يكــون لــه أثــر مجحــف علــى التدفقــات النقديــة التقديريــة المقــدرة للأصــل 

المالــي.

تتضمــن الأدلــة علــى أن الأصــل المالــي منخفــض القيمــة الائتمانيــة البيانــات 
التاليــة القابلــة للملاحظــة:

• والجهــة 	 المقتــرض  منهــا  يعانــي  التــي  الجوهريــة  الماليــة  الصعوبــات 

المصــدرة؛

• مخالفة العقد، مثل العجز أو واقعة التعثر في السداد؛	

• إعــادة هيكلــة قــرض أو ســلفة مــن جانــب المجموعــة بشــروط لــم تكــن 	

المجموعــة لتفكــر فيهــا بخــاف ذلــك؛

• يصبــح مــن المحتمــل أن يقــوم المقتــرض بإشــهار إفلاســه أو إعــادة الهيكلــة 	

المالية؛ و

• اختفاء السوق النشط بالنسبة لذلك الأصل نتيجة الصعوبات المالية.	

عقود الضمانات المالية المحتفظ بها

تقــوم المجموعــة بتقييــم مــا إذا كان عقــد الضمــان المالــي المحتفــظ بــه هــو 
جــزءٌٌ لا يتجــزأ مــن الأصــل المالــي الــذي يتــم المحاســبة عنــه كأحــد مكونــات تلــك 
الأداة أو عقــدًًا تمــت المحاســبة عنــه بشــكل منفصــل. وإذا قــررت المجموعــة 
أن الضمــان جــزء لا يتجــزأ مــن الأصــل المالــي، فــإن المجموعــة تأخــذ فــي عيــن 
الاعتبــار تأثيــر الحمايــة عنــد قيــاس القيمــة العادلــة للأصــل المالــي وعنــد قيــاس 

الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة.

و. النقد وشبه النقد

بالصنــدوق  معدنيــة  وعــملات  نقديــة  أوراقــا  النقــد  وشــبه  النقــد  يتضمــن 
وأرصــدة غيــر مقيّّــدة محتفــظ بهــا لــدى البنــوك المركزيــة وموجــودات ماليــة 
ــخ  ــة شــهور أو أقــل مــن تاري ــة لثلاث ــرات اســتحقاق أصلي ــة الســيولة ذات فت عالي
الاســتحواذ والتــي تخضــع لمخاطــر غيــر هامــة مــن التغييــرات فــي قيمتهــا العادلة 

وتســتخدمها المجموعــة فــي إدارة ارتباطاتهــا قصيــرة الأجــل. 

المالــي  المركــز  بيــان  فــي  المطفــأة  بالتكلفــة  النقــد  النقــد وشــبه  إدراج  يتــم 
الموحــد.

ز. أرصدة مستحقة من بنوك 

إن المبالــغ المســتحقة مــن البنــوك هــي موجــودات ماليــة تتمثل بشــكل أساســي 
ــد  ــة للتحدي ــة أو القابل ــدى أســواق المــال ذات الدفعــات الثابت فــي الإيداعــات ل
وآجــال اســتحقاق ثابتــة غيــر مدرجــة فــي ســوق نشــط. لا يتــم إبــرام إيداعــات 
ســوق المــال بغــرض إعــادة البيــع الفــوري أو القصيــر الأجــل. يتــم قيــاس المبالــغ 
المســتحقة مــن البنــوك مبدئيــاًً بالتكلفــة، باعتبارهــا القيمــة العادلــة للمقابــل 
المدفــوع. ويتــم إدراج المبالــغ المســتحقة مــن البنــوك بالتكلفــة المطفــأة بعــد 

الاعتــراف الأولــي.

ح. قروض وسلف مقدمة للعملاء

القــروض والســلف المقدمــة للعــملاء هــي موجــودات ماليــة غيــر مشــتقة ذات 
دفعــات ثابتــة أو قابلــة للتحديــد وغيــر مدرجــة فــي ســوق نشــطة، ولا تنــوي 

المجموعــة بيعهــا فــورًًا أو فــي المســتقبل القريــب.

ًـا بســعر المعاملــة، وهــي  يتــم قيــاس القــروض والســلف المقدمــة للعــملاء مبدئي�
ــداًً تكاليــف المعــاملات المباشــرة المتزايــدة، ويتــم قياســها  ــة زائ القيمــة العادل
لاحقــاًً بالتكلفــة المطفــأة باســتخدام طريقــة معــدل الفائــدة الفعلــي، باســتثناء 
ــة مــن خلال  الموجــودات الماليــة المصنفــة بحيــث يتــم قياســها بالقيمــة العادل
الربــح أو الخســارة، والتــي يتــم قياســها بالقيمــة العادلــة مــع إدراج التغيــرات 
فــي بيــان الدخــل الموحــد مباشــرة. بعــد الاعتــراف الأولــي، يتــم إثبــات القــروض 

والســلف بالتكلفــة المطفــأة.

شطب القروض والسلف المقدمة للعملاء 

عــادة مــا يتــم شــطب القــروض والســلف المقدمــة للعملاء )وحســاب مخصصات 
انخفــاض القيمــة ذات الصلــة(، إمــا جزئيًًــا أو كليًًــا، عندمــا لا يكــون هنــاك أي 
احتمــال واقعــي لاســتردادها. وعندمــا تكــون القــروض مضمونــة، يكــون ذلــك 
ــا بعــد اســتلام أي عائــدات مــن تحقيــق الضمــان. فــي الحــالات التــي تــم عمومًً

ــاك توقــع  ــة للتحقــق لأي ضمــان وليــس هن ــد صافــي القيمــة القابل فيهــا تحدي
معقــول لمزيــد مــن الاســترداد، فقــد يتــم إجــراء الشــطب مبكــراًً. يتــم تســجيل 
جميــع عمليــات شــطب القــروض والســلف المقدمــة للعــملاء بعــد الحصــول 

علــى الموافقــات مــن مصــرف قطــر المركــزي لعمليــات الشــطب هــذه.

ط. استثمارات في أوراق مالية

تتضمن ”الاستثمارات في الأوراق المالية” ما يلي:

• الاســتثمار فــي أوراق الديــن المقاســة بالتكلفــة المطفــأة. يتــم قياســها 	

مبدئيــاً بالقيمــة العادلــة زائــداً تكاليــف المعاملــة المباشــرة المتزايــدة، ويتم 

قياســها لاحقــاً بالتكلفــة المطفــأة باســتخدام طريقــة الفائــدة الفعليــة؛

• الاســتثمارات فــي أوراق الديــن وحقــوق الملكيــة التــي يتــم قياســها إلزاميًــا 	

بالقيمــة العادلــة مــن خــال الربــح أو الخســارة أو المصنفــة بالقيمــة العادلــة 

مــن خــال الربــح أو الخســارة. والتــي يتــم قياســها بالقيمــة العادلــة مــع 

التغيــرات المعتــرف بهــا مباشــرة فــي الربــح أو الخســارة؛

• الاســتثمارات فــي أوراق ماليــة مقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل 	

الشــامل الآخــر؛ و

• الاســتثمارات فــي أوراق حقــوق الملكيــة المصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن 	

خــال الدخــل الشــامل الآخــر.

بالنســبة لأوراق الديــن المقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل 
الآخــر، يتــم الاعتــراف بالربــح أو الخســارة فــي الدخــل الشــامل الآخــر، باســتثناء 
مــا يلــي، والتــي يتــم الاعتــراف بهــا فــي الربــح أو الخســارة بالطريقــة نفســها 

المطفــأة: بالتكلفــة  المقاســة  الماليــة  الموجــودات  المطبقــة علــى 

• إيرادات الفوائد باستخدام طريقة سعر الفائدة الفعلي؛	

• خسائر الائتمان المتوقعة وحالات عكسها؛ و	

• أرباح وخسائر صرف العملات الأجنبية.	

عندمــا يتــم إلغــاء الاعتــراف بورقــة الديــن المقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خلال 
الدخــل الشــامل الآخــر، يتــم إعــادة تصنيــف الربــح أو الخســارة  المتراكمــة المعتــرف 
بهــا ســابقًًا فــي الدخــل الشــامل الآخــر مــن حقــوق الملكيــة إلــى بيــان الدخــل 

 ‎.الموحــد

تختــار المجموعــة عــرض التغيــرات فــي الدخــل الشــامل الآخــر فــي القيمــة العادلــة 
لبعــض الاســتثمارات فــي حقــوق الملكيــة التــي لا يتــم الاحتفــاظ  بهــا للمتاجــرة. 
يتــم إجــراء الاختيــار علــى أســاس كل أداة علــى حــدة عنــد الاعتــراف الأولــي ولا 
يمكــن الرجــوع فيــه. ولاحقًًــا لا يعــاد أبــدًًا تصنيــف  الأربــاح والخســائر مــن هــذه 
الاســتثمارات فــي حقــوق الملكيــة إلــى بيــان الدخــل الموحــد بمــا فــي ذلــك 
الاســتبعادات. لا يتــم الإفصــاح عــن خســائر  الانخفــاض فــي القيمــة )وعكــس 
التغيــرات الأخــرى فــي  القيمــة( بشــكل منفصــل عــن  خســائر الانخفــاض فــي 
ــدًًا علــى  ــاح، عندمــا تمثــل عائ ــة. يســتمر الاعتــراف  بتوزيعــات الأرب القيمــة العادل
ــم تمثــل بوضــوح اســتردادا  ــان الدخــل الموحــد، مــا ل هــذه الاســتثمارات، فــي بي
لجــزء مــن تكلفــة  الاســتثمار، وفــي هــذه الحالــة يتــم الاعتــراف بهــا فــي الدخــل 
المتراكمــة المعتــرف بهــا فــي  يتــم تحويــل الأربــاح والخســائر  الشــامل الآخــر. 

‎.الدخــل  الشــامل الآخــر إلــى الأربــاح المــدورة عنــد اســتبعاد الاســتثمار
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ي. المشتقات

مشتقات محتفظ بها لأغراض إدارة المخاطر ومحاسبة التحوط 

ــع الموجــودات  تتضمــن المشــتقات المحتفــظ بهــا لأغــراض إدارة المخاطــر جمي
مطلوبــات  أو  كموجــودات  تصنيفهــا  يتــم  لا  التــي  المشــتقة  والمطلوبــات 
محتفــظ بهــا للمتاجــرة. يتــم قيــاس المشــتقات المحتفــظ بهــا لأغــراض إدارة 
المخاطــر بالقيمــة العادلــة علــى بيــان المركــز المالــي الموحــد. تقــوم المجموعــة 
بتصنيــف بعــض المشــتقات المحتفــظ بهــا لإدارة المخاطــر كأدوات تحــوط فــي 

علاقــات التحــوط المؤهلــة.

العلاقــة  بتوثيــق  رســمياًً  المجموعــة  تقــوم  للتحــوط،  الأولــي  التصنيــف  عنــد 
بيــن أدوات مشــتقات التحــوط والبنــود المحوّّطــة، بمــا فــي ذلــك هــدف إدارة 
ســيتم  الــذي  النمــوذج  مــع  جنــب  إلــى  جنبــاًً  التحــوط،  واســتراتيجية  المخاطــر 
اســتخدامه لتقييــم فعاليــة علاقــة التحــوط. تقــوم المجموعــة بإجــراء تقييــم، 
عنــد بدايــة علاقــة التحــوط وكذلــك علــى أســاس مســتمر، حــول مــا إذا كان مــن 
المتوقــع أن تكــون أدوات التحــوط فعالــة للغايــة فــي مقاصــة التغيــرات فــي 
القيمــة العادلــة أو التدفقــات النقديــة للبنــود المحوّّطــة ذات الصلــة خلال الفتــرة 
التــي تــم تخصيــص التحــوط لهــا، ومــا إذا كانــت النتائــج الفعليــة لــكل تحــوط ضمــن 
التدفقــات  لتحــوط  تقييــم  بإجــراء  المجموعــة  تقــوم  بالمائــة.  نطــاق 80-125 
حــدوث  فــي  كبيــر  احتمــال  إذا كان هنــاك  لمعاملــة متوقعــة، فيمــا  النقديــة 
المعاملــة المتوقعــة وتعــرض للتغيــرات فــي التدفقــات النقديــة التــي يمكــن أن 

ــان الدخــل الموحــد.  ــة علــى بي ــر فــي النهاي تؤث

محاسبة التحوط 

ــي  ــار المحســابي الدول ــا لمعي ــات محاســبة التحــوط العامــة وفقًً تحتفــظ متطلب
للتقاريــر الماليــة رقــم 9 بالأنــواع الثلاثــة مــن آليــات محاســبة التحــوط الــواردة 
بالمعيــار المحاســبي الدولــي رقــم 39. ومــع ذلــك، فقــد تــم إدخــال قــدر أكبــر 
مــن المرونــة علــى أنــواع المعــاملات المؤهلــة لمحاســبة التحــوط، وعلــى وجــه 
وأنــواع  تحــوط  كأدوات  تأهيلهــا  يتــم  التــي  الأدوات  أنــواع  توســيع  التحديــد 
مكونــات المخاطــر الخاصــة بالبنــود غيــر الماليــة المؤهلــة لمحاســبة التحــوط. 
بالإضافــة إلــى ذلــك، تــم تعديــل اختبــار الفعاليــة واســتبداله بمبــدأ »العلاقــة 
الاقتصاديــة«. ولــم يعــد تقييــم فعاليــة التحــوط بأثــر رجعــي مطلوبــاًً. اختــارت 
المجموعــة أيضــاًً الاســتمرار فــي تطبيــق متطلبــات محاســبة التحــوط الخاصــة 
بالمعيــار المحاســبي الدولــي رقــم 39 عنــد تطبيــق المعيــار الدولــي للتقاريــر 

الماليــة رقــم 9.

يتــم تحديــد فعاليــة التحــوط فــي بدايــة علاقــة التحــوط، ومــن تقييمــات دوريــة 
للفعاليــة المرتقبــة لضمــان وجــود علاقــة اقتصاديــة بيــن البنــد المحــوّّط وأداة 
التحــوط. بالنســبة لتحوطــات مبــادلات أســعار الفائــدة، تدخــل المجموعــة فــي 
علاقــات تحــوط حيــث تتطابــق الشــروط الهامــة لأداة التحــوط تمامــاًً مــع شــروط 
البنــد المحــوط، لذلــك تقــوم المجموعــة بإجــراء تقييــم نوعــي للفعاليــة. وإذا أثــرت 
التغييــرات فــي الظــروف علــى شــروط البنــد المغطــى بحيــث لــم تعــد الشــروط 
الهامــة تتطابــق تمامــاًً مــع الشــروط الهامــة لأداة التحــوط، تســتخدم المجموعــة 
طريقــة المشــتقات الافتراضيــة لتقييــم الفعاليــة. فــي عمليــات التحــوط مــن 
مبــادلات أســعار الفائــدة، قــد تنشــأ حالــة مــن عــدم الفعاليــة إذا تغيــر ســعر 
الفائــدة عــن التقديــر الأصلــي، أو إذا كانــت هنــاك تغييــرات فــي مخاطــر الائتمــان 

بـل. للبـنـك أو الأداة المـشـتقة للـطـرف المقاـ

تُُبــرِِم المجموعــة عقــود مبــادلات أســعار الفائــدة ذات الشــروط الهامــة المماثلــة 
وتواريــخ  الضبــط  إعــادة  وتواريــخ  المرجعــي  الســعر  مثــل  لــه،  المتحــوط  للبنــد 
الســداد وآجــال الاســتحقاق والقيمــة الإســمية. لا تتحــوط المجموعــة بنســبة 
٪100 مقابــل قروضهــا، وبالتالــي يتــم تحديــد البنــد المتحــوط لــه كنســبة مــن 
التعرّّضــات للمخاطــر القائمــة حتــى القيمــة الإســمية لعمليــات المبادلــة. وبمــا أن 
جميــع الشــروط الهامــة متطابقــة خلال الســنة، كانــت هنالــك علاقــة اقتصاديــة. 

ّـق بمبــادلات أســعار الفائــدة ضئيلــة  كانــت نســبة عــدم فعاليــة التحــوط فيمــا يتعل�
للســنتين 2025 و2024 .

تحوّّطات القيمة العادلة 

ــر فــي القيمــة  ــم تخصيــص المشــتقات كأداة تحــوط فــي تحــوط التغي عندمــا يت
العادلــة لأصــل أو التــزام معتــرف بــه أو ارتبــاط للشــركة يمكــن أن يؤثــر علــى الربــح 
أو الخســارة، يتــم الاعتــراف بالتغيــرات فــي القيمــة العادلــة للأداة المشــتقة 
علــى الفــور فــي بيــان الدخــل الموحــد مــع التغيــرات فــي القيمــة العادلــة للبنــد 
مشــتقات  صلاحيــة  انتهــت  إذا  المحوّّطــة.  المخاطــر  إلــى  والعائــد  المحــوّّط 
التحــوّّط أو تــم بيعهــا أو إنهاؤهــا أو ممارســتها، أو لــم يعــد التحــوط يفــي بمعاييــر 
ــة، أو تــم إلغــاء تخصيــص التحــوط، يتــم إيقــاف  محاســبة التحــوط للقيمــة العادل
محاســبة التحــوط مســتقبلًاً. يتــم إطفــاء أي تعديــل حتــى تلــك النقطــة علــى بنــد 
محــوّّط، والــذي يتــم فيــه اســتخدام طريقــة ســعر الفائــدة الفعلــي، فــي بيــان 
الدخــل الموحــد كجــزء مــن ســعر الفائــدة الفعلــي المعــاد حســابه للبنــد علــى 

ـمـدى عـمـره المتبـقـي.

تحوطات التدفقات النقدية 

للمشــتقات  العادلــة  القيمــة  فــي  للتغيــرات  الفعــال  بالجــزء  الاعتــراف  يتــم 
المخصصــة والمؤهلــة كتحوطــات للتدفقــات النقديــة فــي بيــان الدخــل الشــامل 
الموحــد ويتــم تجميعهــا تحــت بنــد احتياطــي تحــوط التدفقــات النقديــة. يتــم 
الاعتــراف بالربــح أو الخســارة المتعلقــة بالجــزء غيــر الفعــال مباشــرة فــي بيــان 
تصنيــف  يُُعــاد  الأخــرى.  الإيــرادات  بنــد  تحــت  إدراجــه  ويتــم  الموحــد،  الدخــل 
المبالــغ المعتــرف بهــا ســابقاًً فــي بيــان الدخــل الشــامل الموحــد والمتراكمــة 
فــي حقــوق الملكيــة إلــى بيــان الدخــل الموحــد فــي الفتــرات التــي يؤثــر فيهــا 
البنــد المحــوّّط علــى الاعتــراف بالموجــودات أو المطلوبــات غيــر الماليــة، ويتــم 
الشــامل  الدخــل  بيــان  فــي  بهــا  المعتــرف  الســابقة  والخســائر  الأربــاح  تحويــل 
ــة وإدراجهــا فــي  ــة مــن حقــوق الملكي الموحــد والمتراكمــة فــي حقــوق الملكي
تتوقّّــف  الماليــة.  المطلوبــات غيــر  أو  الموجــودات  لتكلفــة  المبدئــي  القيــاس 
محاســبة التحــوط عندمــا تقــوم المجموعــة بإلغــاء علاقــة التحــوط، أو عنــد انتهــاء 
صلاحيــة أداة التحــوط أو بيعهــا، أو فســخ عقدهــا، أو ممارســتها، أو عندمــا تصبــح 
غيــر مؤهلــة لمحاســبة التحــوط. يبقــى أي ربــح أو خســارة معتــرف بهــا فــي بيــان 
الدخــل الشــامل الموحــد والمتراكمــة فــي حقــوق الملكيــة فــي ذلــك الوقــت 
مدرجــة تحــت حقــوق الملكيــة ويتــم الاعتــراف بهــا عنــد الاعتــراف بالمعاملــة 
المتوقعــة فــي نهايــة المطــاف فــي بيــان الأربــاح أو الخســائر الموحــد. عندمــا 
تخــرج معاملــة متوقعــة مــن دائــرة احتماليــة وقوعهــا، يتــم الاعتــراف بالأربــاح أو 
الخســائر المتراكمــة فــي حقــوق الملكيــة علــى الفــور فــي بيــان الدخــل الموحــد.

المشتقات الأخرى غير التجارية 

عندمــا لا يتــم الاحتفــاظ بالمشــتقات بغــرض التــداول، ولــم يتــم تخصيصهــا فــي 
علاقــة تحــوط مؤهلــة، يتــم الاعتــراف بجميــع التغييــرات فــي قيمتهــا العادلــة 

علــى الفــور فــي بيــان الدخــل الموحــد. 

مشتقات محتفظ بها لغرض المتاجرة 

تشــتمل أدوات التــداول لمشــتقات المجموعــة علــى عقــود صــرف العــملات 
الأجنبيــة الآجلــة. تبيــع المجموعــة هــذه المشــتقات للعــملاء لتمكينهــم مــن 
ــم أدوات  ــم تقيي ــة والمســتقبلية. يت ــل المخاطــر الحالي ــل أو تقلي ــل أو تعدي تحوي
المشــتقات هــذه بالقيمــة العادلــة كمــا فــي نهايــة تاريــخ إعــداد التقريــر ويتــم 

إدراج تغييــرات القيمــة العادلــة المقابلــة فــي بيــان الدخــل الموحــد.

ك. ممتلكات وأثاث ومعدات

الاعتراف والقياس 

الإهلاك  ناقصًًــا  التكلفــة  والمعــدات  والأثــاث  الممتلــكات  بنــود  قيــاس  يتــم 
القيمــة.  لانخفــاض  متراكمــة  خســائر  وأي  المتراكــم 

تتضمــن التكلفــة المصروفــات التــي تنســب مباشــرة إلــى اقتنــاء الموجــودات. 
ًـا تكلفــة المــواد والعمالــة المباشــرة  وتتضمــن تكلفــة الموجــودات المنشــأة ذاتي�
وأي تكاليــف أخــرى تعــزى مباشــرة إلــى وضــع الموجــودات فــي حالــة تشــغيلية 
للاســتخدام المقصــود منهــا، وتكاليــف تفكيــك وإزالــة البنــود واعــادة المواقــع 

التــي وضعــت فيهــا البنــود إلــى طبيعتهــا ورســملة تكاليــف القــروض. 

تتــم رســملة البرمجيــات المشــتراة والتــي هــي جــزء لا يتجــزأ من وظائــف المعدات 
ذات الصلــة كجــزء مــن تلــك المعــدات. وفــي حــال تضمــن أحــد بنــود الممتلــكات 
ــذ يجــب  ــة مختلفــة، عندئ ــاث والمعــدات عناصــر أساســية لهــا أعمــار إنتاجي والأث

تســجيلها كبنــود منفصلــة مــن الممتلــكات والأثــاث والمعــدات. 

يتــم تحديــد أي ربــح أو خســارة مــن اســتبعاد بنــد مــن بنــود الممتلــكات والأثــاث 
والمعــدات بمقارنــة المتحــصلات مــن الاســتبعاد مــع القيمــة الدفتريــة لهــذا 
البنــد مــن الممتلــكات والأثــاث والمعــدات، ويتــم تســجيل ذلــك فــي الإيــرادات / 

المصروـفـات الأـخـرى ـفـي الرـبـح أو الخـسـارة.

التكاليف اللاحقة 

يتــم الاعتــراف بتكلفــة اســتبدال أحــد عناصــر الممتلــكات والأثــاث والمعــدات 
الاقتصاديــة  المنافــع  تدفــق  المحتمــل  مــن  كان  إذا  للبنــد  الدفتريــة  بالقيمــة 
المســتقبلية المتضمنــة فــي ذلــك العنصــر للمجموعــة وإمكانيــة قيــاس تكلفتــه 
بصــورة موثــوق بهــا. يتــم إلغــاء الاعتــراف بالقيمــة الدفتريــة للجــزء الــذي تــم 
والأثــاث  للممتلــكات  اليوميــة  الخدمــة  بتكاليــف  الاعتــراف  ويتــم  اســتبداله، 

والمعــدات فــي الربــح أو الخســارة عنــد تكبدهــا.

استهلاك 

المبلــغ القابــل للاســتهلاك هــو تكلفــة الممتلــكات والأثــاث والمعــدات أو مبلــغ 
آخــر بديــل للتكلفــة ناقصًًــا قيمتــه الحاليــة. 

الثابــت  القســط  الخســارة بطريقــة  أو  الربــح  بالاســتهلاك فــي  يتــم الاعتــراف 
علــى مــدى الأعمــار الإنتاجيــة المقــدرة لــكل جــزء مــن بنــود الممتلــكات والأثــاث 
والمعــدات نظــرًًا لأن ذلــك يعكــس بشــكل وثيــق النمــط المتوقــع لاســتنفاد 
المنافــع الاقتصاديــة المســتقبلية المتضمنــة فــي الأصــل، علــى أســاس تكلفــة 
الأصــل ناقصًًــا قيمتــه المتبقيــة المقــدرة. ولا يتــم احتســاب اســتهلاك الأراضــي 

يـد التنفـيـذ. يـة قـ لـرأس مالـ والأعـمـال اـ

فيما يلي الأعمار الإنتاجية المقدرة للسنة الحالية وسنة المقارنة:

ل. الانخفاض في قيمة الموجودات غير المالية

بــخلاف  الماليــة،  غيــر  المجموعــة  لموجــودات  الدفتريــة  القيــم  مراجعــة  يتــم 
موجــودات الضريبــة المؤجلــة، فــي كل تاريــخ تقريــر لتحديــد مــا إذا كان هنــاك أي 
مؤشــر علــى الانخفــاض فــي القيمــة. فــي حالــة وجــود مثــل هــذا المؤشــر، يتــم 

تقديــر المبلــغ الممكــن اســترداده للموجــودات. 

يتــم عكــس خســارة الانخفــاض فــي القيمــة فقــط إلــى الحــد الــذي لا تتجــاوز فيــه 
القيمــة الدفتريــة للأصــل القيمــة الدفتريــة التــي كان ســيتم تحديدهــا، صافيــة 
مــن الاســتهلاك أو الإطفــاء، إن لــم يتــم الاعتــراف بــأي خســائر مــن انخفــاض 

القيمــة. 

م. المخصصات

يتــم الاعتــراف بالمخصصــات عنــد وجــود التــزام حالــي قانونــي أو اســتدلالي علــى 
المجموعــة ناشــئ مــن أحــداث ســابقة والــذي يمكــن تقديــره بشــكل موثــوق، 
وعندمــا يكــون مــن المحتمــل أن يتطلــب الأمــر تدفقــات نقديــة خارجــة لمنافــع 
النقديــة  التدفقــات  بخصــم  المخصصــات  تحــدد  الالتــزام.  لتســوية  اقتصاديــة 
المســتقبلية المتوقعــة بمعــدّّل مــا قبــل خصــم الضريبــة والــذي يعكــس تقييمــات 
الســوق الحاليــة للقيمــة الزمنيــة للنقــود والمخاطــر المرتبطــة بالالتــزام، حســبما 

يقتضــي الحــال.

ن. العقود المثقلة بالالتزامات

يتــم الاعتــراف بمخصــص للعقــود المثقلــة بالالتزامــات عندمــا تكــون المنافــع 
التكلفــة  مــن  أقــل  العقــد  مــن  المجموعــة  عليهــا  ســتحصل  التــي  المتوقعــة 
التــي لا مفــرّّ منهــا للوفــاء بالتزاماتهــا بموجــب العقــد. ويتــم قيــاس المخصــص 
بالقيمــة الحاليــة للتكلفــة المتوقعــة لإنهــاء العقــد أو صافــي التكلفــة المتوقعــة 
للاســتمرار فــي العقــد، أيهمــا أقــل. قبــل تكويــن المخصــص، تعتــرف المجموعــة 

ــأي خســارة انخفــاض فــي قيمــة الموجــودات المرتبطــة بهــذا العقــد. ب

س. الضمانات المالية

عقــود الضمانــات الماليــة هــي تلــك العقــود التــي تتطلــب مــن جهــة إصدارهــا 
أن تســدد مدفوعــات معينــة لتعويــض المســتفيد منهــا عــن خســارة تكبدهــا 
بســبب عــدم وفــاء مديــن فــي ســداد الدفعــات عنــد اســتحقاقها وفقــاًً لشــروط 
أداة الديــن. ويتــم تقديــم تلــك الضمانــات الماليــة للبنــوك والمؤسســات الماليــة 
وجهــات أخــرى نيابــة عــن العــملاء وذلــك لضمــان القــروض وتســهيلات جــاري 

ــة الأخــرى.  ــن وســواها مــن التســهيلات البنكي مدي

يتــم الاعتــراف مبدئيــاًً بالضمانــات الماليــة فــي البيانــات الماليــة بالقيمــة العادلــة 
فــي تاريــخ تقديــم الضمــان، وهــي الــعلاوة المســتلمة. بعــد الاعتــراف  الأولــي، 
يتــم قيــاس مطلوبــات المجموعــة بموجــب تلــك الضمانــات علــى أســاس مبلــغ 
القيــاس الأولــي، ناقصــاًً الإطفــاء المحســوب وذلــك  للاعتــراف بإيــرادات الرســوم 
المكتســبة فــي بيــان الدخــل خلال الفتــرة، وأفضــل تقديــر للنفقــات المطلوبــة 
لتســوية أي التــزام مالــي ناتــج عــن  الضمانــات الماليــة فــي تاريــخ التقريــر المالــي، 

‎.أيهمــا أعلــى
مبانٍٍ

تحسينات على مبانٍٍ مستأجرة وأثاث ومعدات
مركبات

30 - 20 
10 -3
8 - 5

سنة
سنوات
سنوات

تتــم إعــادة تقييــم طــرق الاســتهلاك والأعمــار الإنتاجيــة والقيــم المتبقيــة فــي 
تاريــخ كل تقريــر ويتــم تعديلهــا بشــكل مســتقبلي متــى كان ذلــك مناســباًً. 
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ع. منافع الموظفين 

خطة المنافع المحددة

تقــوم المجموعــة بتكويــن مخصــص لمكافــآت نهايــة الخدمــة وفقــاًً لسياســات 
التوظيــف الخاصــة بالمجموعــة. يتــم احتســاب المخصــص علــى أســاس الراتــب 
ــر. يتــم تضميــن هــذا المخصــص  النهائــي للفــرد وفتــرة الخدمــة فــي تاريــخ التقري

ــات الأخــرى.  ــد مخصصــات أخــرى ضمــن المطلوب تحــت بن

خطة الاشتراكات المحددة

مجلــس  دول  موظفــي  مــن  وغيرهــم  القطرييــن  بالموظفيــن  يتعلــق  فيمــا 
التعــاون الخليجــي، تقــدم المجموعــة مســاهمة فــي صنــدوق التقاعــد القطــري 
لقانــون  الموظفيــن، وفقــاًً  رواتــب  مــن  نســبة مئويــة  أســاس  علــى  محتســبة 
التقاعــد والمعاشــات رقــم 24 لســنة 2002. تقتصــر التزامــات المجموعــة علــى 

المســاهمات.  هــذه 

بالإضافــة إلــى ذلــك، وفقــاًً لأحــكام المعيــار المحاســبي الدولــي رقــم 19، تقــوم 
ــر، باســتخدام  ــخ التقري ــة لالتزاماتهــا فــي تاري الإدارة بإجــراء تقييــم للقيمــة الحالي
الخدمــة  نهايــة  بمكافــآت  المتعلقــة  المتوقعــة،  الائتمــان  وحــدة  طريقــة 
للموظفيــن مســتحقة الدفــع بموجــب قوانيــن قطــر وسياســات المجموعــة. يتــم 
خصــم الالتــزام المتوقــع فــي تاريــخ انتهــاء الخدمــة إلــى صافــي القيمــة الحاليــة 
ــادة  ــراض الإدارة لمتوســط الزي ــى افت ــاءًً عل باســتخدام معــدل خصــم مناســب بن
ــزام كمــا فــي 31  الســنوية / تكاليــف الترقيــة. ولا تختلــف القيمــة الحاليــة للالت
ديســمبر 2025 بشــكل جوهــري عــن المخصــص المحتســب وفقــاًً لقانــون العمــل 

القطــري.

ف. منافع الموظفين قصيرة الأجل

يتــم قيــاس الالتزامــات عــن منافــع الموظفيــن قصيــرة الأجــل علــى أســاس غيــر 
مخصــوم ويتــم إدراجهــا بالمصروفــات عنــد تقديــم الخدمــة ذات الصلــة. ويتــم 
المجموعــة  لــدى  كان  إذا  ســداده  المتوقــع  المبلــغ  عــن  بالالتــزام  الاعتــراف 
التــزام حالــي قانونــي أو اســتدلالي بســداد هــذا المبلــغ نتيجــة للخدمــة الســابقة 
المقدمــة مــن قبــل الموظــف وأن يكــون بالإمــكان تقديــر هــذا الالتــزام بشــكل 

يعتـمـد علـيـه.

ص. رأس المال والاحتياطيات

1. تكاليف إصدار الأسهم

يتــم خصــم التكاليــف الإضافيــة المتعلقــة مباشــرة بإصــدار أداة حقــوق الملكيــة 
وذلــك مــن القيــاس الأولــي لأدوات حقــوق الملكيــة. 

2. توزيعــات الأربــاح علــى الأســهم العاديــة وأوراق رأس المــال مــن الفئــة 
الأولــى

يتــم الاعتــراف بتوزيعــات الأربــاح علــى الأســهم العاديــة فــي حقــوق الملكيــة فــي 
الفتــرة التــي يعتمدهــا مســاهمي المجموعــة. ولقــد ورد بيــان توزيعــات الأربــاح 
للســنة التــي تــم الإعلان عنهــا بعــد تاريــخ بيــان المركــز المالــي الموحــد فــي إيضــاح 

الأحــداث اللاحقــة. 

يتــم الاعتــراف بالقســائم علــى أوراق رأس المــال مــن الفئــة الأولــى فــي حقــوق 
الملكـيـة ـفـي الفـتـرة الـتـي يـتـم فيـهـا اعتمادـهـا ـمـن قـبـل مـصـرف قـطـر المرـكـزي.

ق. الاعتراف بالإيرادات

يتــم الاعتــراف بالإيــرادات إلــى القــدر الــذي يحتمــل معــه أن تتدفــق المنافــع 
الاقتصاديــة إلــى المجموعــة ويمكــن قيــاس الإيــرادات بشــكل موثــوق. ويجــب 

أن تتحقــق معاييــر الاعتــراف التاليــة قبــل الاعتــراف بالإيــرادات:

إيرادات ومصروفات الفوائد 

بالنســبة لجميــع الأدوات الماليــة المقاســة بالتكلفــة المطفــأة، يتــم تســجيل 
إيــرادات الفوائــد أو المصروفــات باســتخدام ســعر الفائــدة الفعلــي، وهــو الســعر 
الــذي يخصــم بالضبــط المدفوعات النقدية المســتقبلية المقــدرة أو المقبوضات 
ــرة، حســبما يقتضــي الحــال،  ــرة قصي ــة أو لفت خلال العمــر المتوقــع للأداة المالي

إلــى صافــي القيمــة الدفتريــة للموجــودات الماليــة أو المطلوبــات الماليــة. 

بالنســبة للموجــودات الماليــة التــي أصبحــت ذات قيمــة ائتمانيــة بعــد الاعتــراف 
الأولــي، يتــم احتســاب إيــرادات الفوائــد مــن خلال تطبيــق ســعر الفائــدة الفعلــي 
علــى التكلفــة المطفــأة )أي صافــي مخصــص خســائر الائتمــان المتوقعــة(. إذا لــم 
يعــد الأصــل منخفــض القيمــة الائتمانيــة، فــإن احتســاب إيــرادات الفوائــد يعــود 

إلــى الأســاس الإجمالــي. 

)أوراق  الماليــة  الأوراق  فــي  الاســتثمار  علــى  الفوائــد  إيــرادات  احتســاب  يتــم 
الديــن( المقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر وبالتكلفــة 
المطفــأة باســتخدام طريقــة معــدل الفائــدة الفعلــي ويتــم إدراجهــا أيضــاًً فــي 

إيــرادات الفوائــد. 

إيرادات التأمين

إن إيــرادات التأميــن للفتــرة هــي مبلــغ إيصــالات الأقســاط المتوقعــة المخصصــة 
مــن  فتــرة  لــكل  المتوقعــة  الأقســاط  إيصــالات  المجموعــة  تخصــص  للفتــرة. 
خدمــات عقــود التأميــن علــى أســاس مــرور الوقــت. لا يُُعتبــر تأثيــر الموســمية 

جوهريــاًً فيمــا يتعلــق بتســجيل إيــرادات التأميــن. 

يتــم تعديــل إيــرادات التأميــن للســماح لحاملــي وثائــق التأميــن بالتعثــر عــن ســداد 
الإيصــالات المتوقعــة مــن الأقســاط. يتــم اشــتقاق احتماليــة التعثــر فــي الســداد 
مــن نمــوذج الخســارة المتوقعــة ضمــن المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة رقــم 9.

مصروفات خدمة التأمين

تشمل مصروفات خدمة التأمين ما يلي: 
	

• المطالبات المتكبدة للفترة.	

• المصروفات المتكبدة المنسوبة المباشرة الأخرى. 	

• إطفاء التدفقات النقدية لاقتناء التأمين.	

• التدفقــات 	 التغييــرات فــي  بالخدمــة الســابقة -  التــي تتعلــق  التغييــرات 

المتكبّــدة. المطالبــات  بالتــزام  المتعلقــة  المســتوفاة  النقديــة 

• التغييــرات التــي تتعلــق بالخدمــة المســتقبلية - التغييــرات فــي التدفقــات 	

النقديــة المســتوفاة التــي تــؤدي إلــى خســائر عقــود مثقلــة بالالتزامــات أو 

معكوســات تلــك الخســائر.

تعــرض المجموعــة إيــرادات التأميــن علــى أســاس الصافــي، والــذي يشــمل أيضــا 
الأداء المالــي لمجموعــات عقــود إعــادة التأميــن المحتفــظ بهــا علــى أســاس 
صافــي الإيــرادات )المصروفــات( مــن عقــود إعــادة التأميــن المحتفــظ بهــا، والتــي 

تتكــون مــن المبالــغ التاليــة:

• مصروفات إعادة التأمين. 	

• استرداد المطالبات المتكبدة. 	

• مصروفات خدمة التأمين الأخرى المتكبدة المنسوبة مباشرة. 	

• تأثير التغيرات في مخاطر عدم أداء شركة إعادة التأمين. 	

• التغيــرات المتعلقــة بالخدمــة الســابقة )أي التعديــات علــى المطالبــات 	

المتكبــدة(. 

يتــم الاعتــراف بمصروفــات إعــادة التأميــن علــى نحــو مماثــل لإيــرادات التأميــن. 
يوضــح مبلــغ مصروفــات إعــادة التأميــن المعتــرف بهــا فــي فتــرة التقريــر تحويــل 
خدمــات عقــود التأميــن المســتلمة بمبلــغ يعكــس الجــزء مــن أقســاط التنــازل 
التــي تتوقــع المجموعــة دفعهــا مقابــل تلــك الخدمــات. بالنســبة لمجموعــات 
ــا لنهــج مخصــص  عقــود إعــادة التأميــن المحتفــظ بهــا والتــي يتــم قياســها وفقًً
قســط التأميــن، تعتــرف المجموعــة بمصروفــات إعــادة التأميــن بنــاءًً علــى مــرور 

الوـقـت عـلـى فـتـرة تغطـيـة مجموـعـة العـقـود.

إيرادات أو مصروفات تمويل التأمين 

القيمــة  فــي  التغييــر  علــى  التأميــن  تمويــل  مصروفــات  أو  إيــرادات  تشــتمل 
مــن:  التوالــي  علــى  الناشــئة  التأميــن  عقــود  لمجموعــات  الدفتريــة 

• تأثير القيمة الزمنية للنقود والتغيرات في القيمة الزمنية للأموال 	

• تأثير المخاطر المالية والتغيرات في المخاطر المالية.	

إيرادات ومصروفات الرسوم والعمولات 

يتــم إدراج إيــرادات ومصروفــات الرســوم والعمــولات التــي تعتبــر جــزءاًً متممــاًً 
لســعر الفائــدة الفعلــي علــى الأصــل أو الالتــزام المالــي عنــد قيــاس ســعر الفائــدة 

الفعلــي. 

يتــم الاعتــراف بإيــرادات الرســوم والعمــولات الأخــرى، بمــا فــي ذلــك رســوم 
التمويــل  ورســوم  الإيــداع  المبيعــات ‏ورســوم  وعمــولات  الحســابات  خدمــة 
المشــترك علــى مــدار فتــرة أداء الخدمــات ذات الصلــة بهــا. عندمــا لا يكــون 
ــاط  ــاط  القــرض عــن ســحب القــرض، فــإن رســوم ارتب مــن المحتمــل أن يســفر ارتب
القــرض ذات العلاقــة يتــم الاعتــراف بهــا علــى مــدار فتــرة الارتبــاط علــى أســاس 
طريقــة القســط  الثابــت. وفــي حالــة وجــود هــذه الخدمــات، تعتبــر الســيطرة 
قابلــة للتحويــل بمــرور الوقــت حيــث يســتفيد العميــل مــن هــذه الخدمــات خلال 
فتــرة  الخدمــة. ترتبــط مصروفــات الرســوم والعمــولات الأخــرى بشــكل رئيســي 
برســوم المعاملــة ورســوم الخدمــات المدرجــة ضمــن المصروفــات عنــد اســتلام 

 ‎.الخدمــات

إيراد من استثمارات في أوراق مالية 

يتــم الاعتــراف بأربــاح أو خســائر بيــع الاســتثمارات فــي الأوراق الماليــة فــي الربــح 
ــل المســتلم والقيمــة  ــة للمقاب ــن القيمــة العادل أو الخســارة باعتبارهــا الفــرق بي

الدفتريــة للاســتثمارات فــي الأوراق الماليــة. 

لــم يتــم الاعتــراف بــأي أربــاح/ خســائر متراكمــة تــم الاعتــراف بهــا فــي الدخــل 
الشــامل الآخــر فيمــا يتعلــق بالاســتثمار فــي أوراق حقــوق الملكيــة المصنفــة 
بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر فــي بيــان الدخــل الموحــد عنــد 

إلــغاء الاعــتراف بــهذه الأوراق المالــية.

المقاســة  الماليــة  الأوراق  فــي  الاســتثمارات  مــن  بالإيــرادات  الاعتــراف  يتــم 
الفعــلي. الفاــئدة  أــساس طريــقة ــسعر  عــلى  المطــفأة  بالتكلــفة 

إيرادات توزيعات الأرباح 

يتم الاعتراف بإيراد توزيعات الأرباح عند نشوء الحق باستلام تلك الأرباح.

ر. مصروفات الضرائب

تتكــون مصروفــات الضرائــب مــن الضرائــب الحاليــة والمؤجلــة. ويتــم الاعتــراف 
بالضرائــب الحاليــة والضرائــب المؤجلــة فــي الربــح أو الخســارة باســتثناء مــا يتعلــق 
ببنــود معتــرف بهــا مباشــرة فــي حقــوق الملكيــة أو فــي الدخــل الشــامل الآخــر. 

إن الضريبــة الحاليــة هــي الضريبــة التــي مــن المتوقــع أن تكــون مســتحقة الدفــع 
باســتخدام  للســنة  للضريبــة  الخاضعــة  الخســائر  أو  الإيــرادات  علــى  القبــض  أو 
معــدلات الضريبــة التــي تُُفــرََض أو المفروضــة بشــكل أساســي فــي تاريــخ التقريــر 

ــة مســتحقة الدفــع عــن الســنوات الســابقة. ــى الضريب وأي تعــديلات عل
 

ــة المعمــول بهــا  ــح الضريبي ــن أو اللوائ ــى القواني ــاءًً عل ــب بن ــم احتســاب الضرائ يت
للضرائــب  تكويــن مخصــص  يتــم  المجموعــة.  فيهــا  تعمــل  التــي  البلــدان  فــي 
المؤجلــة بنــاءًً علــى تقييــم الالتــزام الضريبــي المتوقــع. تخضــع المجموعــة حاليًًــا 
لضريبــة الحــد الأدنــى العالميــة الإضافيــة بموجــب تشــريع ضريبــة الركيــزة الثانيــة. 
وتتعلــق هــذه الضريبــة الإضافيــة بعمليــات المجموعــة فــي دولــة قطــر ودولــة 
الكويــت. بالإضافــة إلــى ذلــك، تُُطبــق ضريبــة الشــركات علــى الفــروع الأجنبيــة 
العاملــة خــارج دولــة قطــر وعلــى إحــدى الشــركات التابعــة المســجّّلة لــدى مركــز 

قـطـر للـمـال.

القيــم  بيــن  المؤقتــة  بالفــروق  بالاســتعانة  المؤجلــة  بالضريبــة  الاعتــراف  يتــم 
التقاريــر الماليــة والقيــم  الدفتريــة للموجــودات والمطلوبــات لأغــراض إعــداد 
المســتخدمة لأغــراض الضريبــة. ولا يتــم الاعتــراف بالضريبــة المؤجلــة عندمــا 

تكــون:

• الفــروق المؤقتــة فــي الاعتــراف الأولــي بالموجــودات أو المطلوبــات فــي 	

معاملــة لا تمثــل اندماجــاً فــي الأعمــال ولا تؤثــر علــى المحاســبة أو الربــح 

أو الخســارة الخاضعَيــن للضريبــة؛

• إلــى 	 التابعــة  الشــركات  بالاســتثمارات فــي  المتعلقــة  المؤقتــة  الفــروق 

الحــد الــذي يُرجّــح فيــه ألّّا يتــم عكســها فــي المســتقبل المنظــور؛ و

• الفروق المؤقتة الناشئة عن الاعتراف الأولي بالشهرة.	

يتــم قيــاس الضريبــة المؤجلــة بمعــدلات الضريبــة التــي مــن المتوقّّــع تطبيقهــا 
علــى الفــروق المؤقتــة عنــد عكســها، بنــاءًً علــى القوانين التي تُُشــرّّعُُ أو المشــرّّعة 

بشــكل أساســي بحلــول تاريــخ إعــداد التقريــر.
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تتــم مقاصــة موجــودات ومطلوبــات الضريبــة المؤجلــة إذا كان هنــاك حــق واجــب 
النفــاذ قانونــاًً فــي مقاصــة مطلوبــات الضريبــة الحاليــة مقابــل موجــودات الضريبة 
الحاليــة، وكانــت تتعلــق بالضرائــب التــي تفرضهــا نفــس الســلطة الضريبيــة علــى 
نفــس الكيــان الخاضــع للضريبــة، أو علــى كيانــات ضريبيــة مختلفــة، لكنهــا تنــوي 
تســوية موجــودات ومطلوبــات الضريبــة الحاليــة علــى أســاس الصافــي أو ســيتم 

تحقيــق موجوداتهــا ومطلوباتهــا الضريبيــة فــي آنٍٍ واحــد. 

المســتخدمة  غيــر  الضرائــب  لخســائر  المؤجلــة  الضريبــة  بأصــل  الاعتــراف  يتــم 
ــح  والتخفيضــات الضريبيــة والفــروق المؤقتــة القابلــة للخصــم إذا كان مــن المرَجَّ
ــر فــي المســتقبل أربــاح خاضعــة للضريبــة بحيــث يمكــن اســتخدامها. وتتــم  أن يتوَفَّ
مراجعــة موجــودات الضريبــة المؤجلــة فــي كل تاريــخ تقريــر وتخفيضهــا إلــى الحــدّّ 

الــذي ليــس مــن المحتمــل فيــه تحقيــق منفعــة مــن الضريبــة ذات الصلــة. 

ش. ربحية السهم

تقــوم المجموعــة بعــرض بيانــات ربحيــة الســهم الأساســية والمخفضــة بالنســبة 
لأســهمها العادية. تحتســب ربحية الســهم الأساســية بقســمة الربح أو  الخســارة 
العائــدة لمســاهمي المجموعــة، والمعدّّلــة للقســائم المصنّّفــة فــي أوراق رأس 
العــدد المتوســط المرجــح للأســهم العاديــة  الفئــة الأولــى، علــى  المــال مــن 
القائمــة خلال الســنة. يتــم تحديــد ربحيــة الســهم المخفضــة  بتســوية الربــح أو 
الخســارة العائــد إلــى المســاهمين العادييــن والعــدد المتوســط المرجــح للأســهم 

 ‎.العاديــة القائمــة وفقًًــا لأثــر جميــع الأســهم العاديــة  المخفضــة المحتملــة

ت. تقارير القطاعات

إن قطــاع التشــغيل هــو أحــد مكونــات المجموعــة الــذي يشــارك فــي أنشــطة 
بمــا فــي ذلــك  إيــرادات ويتكبــد عليهــا مصروفــات،  تجاريــة قــد يحقــق منهــا 
الإيــرادات والمصروفــات المتعلقــة بالمعــاملات مــع أي مــن المكونــات الأخــرى 
للمجموعــة، والــذي تتــم مراجعــة نتائجــه التشــغيلية بانتظــام مــن صانــع القــرار 
الرئيســي لأنشــطة التشــغيل وذلــك لاتخــاذ القــرارات حــول المــوارد المخصصــة 

ــة.  ــة منفصل ــه معلومــات مالي ــذي تتوفــر عن ــه، وال ــم أدائ ــكل قطــاع وتقيي ل

ث. الضمانات المستردة

بيــان  ضمــن  العــملاء  ديــون  تســوية  مقابــل  المســتردة  الضمانــات  إدراج  يتــم 
ــد »الموجــودات الأخــرى« بقيمتهــا المكتســبة  ــي الموحــد تحــت بن المركــز المال
بعــد خصــم مخصــص الانخفــاض فــي القيمــة. ولا يجــوز اســتخدام الضمانــات 

المســتردة فــي عمليــات البنــك.

وفقــاًً لتعليمــات مصــرف قطــر المركــزي، يجــب علــى المجموعــة اســتبعاد أي 
أرض وممتلــكات تــم الاســتحواذ عليهــا مقابــل ســداد ديــون خلال فتــرة لا تتجــاوز 
ثلاث ســنوات مــن تاريــخ الاســتحواذ علــى الرغــم مــن إمكانيــة تمديــد هــذه الفتــرة 

بعــد الحصــول علــى موافقــة مصــرف قطــر المركــزي.

خ. إدارة الصناديق

إن المجموعــة حاصلــة علــى ترخيــص مصــرف قطــر المركــزي كمؤســس لصنــدوق 
متــداول فــي البورصــة وهــو مــدرج فــي بورصــة قطــر. لــم يتــم تضميــن البيانــات 
الماليــة لهــذا الكيــان فــي هــذه البيانــات الماليــة الموحــدة إلا عندمــا تســيطر 
المجموعــة عليــه. وإن المعلومــات حــول إدارة صناديــق المجموعــة مبينــة فــي 

الإيضــاح 36.

ذ. المخصصات للأدوات المؤهلة كرأس مال إضافي

يتــم التعامــل مــع المخصصــات للأدوات المؤهلــة كــرأس مــال إضافــي باعتبارهــا 
توزيعــات أربــاح. 

ض. عقود الإيجار 

إيجــار  العقــد عقــد  إذا كان  مــا  بتقييــم  المجموعــة  تقــوم  العقــد،  بدايــة  عنــد 
أو يتضمّّــن ذلــك بنــاءًً علــى مــا إذا كان العقــد ينقــل الحــق فــي التحكــم فــي 
اســتخدام أصــل معيّّــن لفتــرة زمنيــة بمقابــل مالــي. قــررت المجموعــة فصــل 
العناصــر الإيجاريــة وغيــر الإيجاريــة فــي العقــود الأساســية بنــاءًً علــى أســعارها 

النســبية.  المســتقلة 

تعتــرف المجموعــة بموجــودات حــق الانتفــاع والتــزام عقــد الإيجــار فــي تاريــخ 
بــدء عقــد الإيجــار. يتــم قيــاس موجــودات حــق الانتفــاع مبدئيــاًً بالتكلفــة، والتــي 
تشــتمل علــى المبلــغ الأولــي لالتــزام الإيجــار المعــدّّل لأي مصروفــات إيجــار 
مدفوعــة مســبقاًً ومســتحقة. يتــم لاحقــاًً اســتهلاك موجــودات حــق الانتفــاع 
باســتخدام طريقــة القســط الثابــت علــى مــدى فتــرة الإيجــار وأعمارهــا الإنتاجيــة، 
أيهمــا أقصــر، مــا لــم يكــن مــن المؤكــد بشــكل معقــول أن المجموعــة ســتحصل 
علــى الملكيــة بنهايــة مــدة عقــد الإيجــار. بالإضافــة إلــى ذلــك، يتــم تخفيــض 
موجــودات حــق الانتفــاع بشــكل دوري عــن طريــق خســائر الانخفاض فــي القيمة، 
إن وجــدت، ويتــم تعديلهــا للتمديــد فــي شــروط عقــد الإيجــار أو إلغــاء العقــود. 

يتــم قيــاس التــزام عقــد الإيجــار مبدئيــاًً بالقيمــة الحاليــة لمدفوعــات الإيجــار 
ــدة الضمنــي فــي عقــد الإيجــار أو، إذا  التــي يتــم خصمهــا باســتخدام ســعر الفائ
تعــذر تحديــد هــذا الســعر بســهولة، فــإن معــدل الاقتــراض الإضافــي للمجموعــة، 
ّـق فــي الأســواق الرئيســية  والــذي يســتند إلــى متوســط المعــدل المرجــح المطب�
وأي  والضمــان  الإيجــار  ومــدة  الأصــل  لطبيعــة  وفقــاًً  والمعدّّلــة  للمجموعــة 
افتراضــات أخــرى ذات صلــة. يتــم لاحقــاًً قيــاس التــزام عقــد الإيجــار بالتكلفــة 
تكلفــة  تضميــن  ويتــم  الفعلــي.  الفائــدة  ســعر  طريقــة  باســتخدام  المطفــأة 
”مصروفــات  فــي  الإيجــار  عقــود  بمطلوبــات  المتعلقــة  المتكبــدة  التمويــل 

الفوائــد” ــفي بــيان الدــخل الموــحد.

وأثــاث  ممتلــكات   ” بنــد  تحــت  الانتفــاع  حــق  موجــودات  المجموعــة  تعــرض 
ومعــدات” ومطلوبــات الإيجــار فــي ”مطلوبــات أخــرى” فــي بيــان المركــز المالــي 
الموحــد. يتــم الاعتــراف بأثــر الضريبــة المؤجلــة، إن وجــد، وفقــاًً للوائــح الضريبيــة 

ذات الصلــة ويتــم احتســابه وفقــاًً للمعيــار المحاســبي الدولــي رقــم 12.

4. إدارة المخاطـــر الماليــة

أ. مقدمة ونظرة عامة

إن المخاطــر متأصلــة فــي أنشــطة المجموعــة ولكنّّهــا تــدار مــن خلال عمليــة 
تحديــد وقيــاس ومراقبــة مســتمرة تخضــع لحــدود المخاطــر والضوابــط الأخــرى. 
المخاطــر الرئيســية التــي تتعــرض لهــا المجموعــة هــي مخاطــر الائتمــان ومخاطــر 
والتــي  الســوق،  ومخاطــر  التأميــن  ومخاطــر  التشــغيلية  والمخاطــر  الســيولة 
تشــمل مخاطــر التــداول وعــدم التــداول. كمــا لا تتضمــن عمليــة مراقبــة المخاطــر 
المســتقلة مخاطــر الأعمــال مثــل التغيــرات فــي البيئــة والتكنولوجيــا والصناعــة، 

ــة التخطيــط الاســتراتيجي للمجموعــة.  ــم مراقبتهــا مــن خلال عملي ويت

إن مجلــس الإدارة هــو المســؤول النهائــي عــن تحديــد ومراقبــة المخاطــر، ومــع 
ولجنــة  المخاطــر  إدارة  قســم  مثــل  منفصلــة  مســتقلة  هيئــات  هنــاك  ذلــك، 
التدقيــق الداخلــي ولجنــة الائتمــان ولجنــة الموجــودات والمطلوبــات وكلهــا 

مــسؤولة ــعن إدارة ومراقــبة تــلك المخاــطر.

تتــم مراقبــة المخاطــر والســيطرة عليهــا بشــكل أساســي علــى أســاس الحــدود 
العمــل وبيئــة  اســتراتيجية  الحــدود  المجموعــة. تعكــس هــذه  التــي وضعتهــا 
الســوق للمجموعــة بالإضافــة إلــى مســتوى المخاطــر التــي ترغــب المجموعــة 

لـه. ـفـي قبوـ

المشــتقات  أيضــاًً  المجموعــة  تســتخدم  الشــاملة،  المخاطــر  إدارة  مــن  كجــزء 
ــدة  ــرات فــي أســعار الفائ والأدوات الأخــرى لإدارة التعرضــات الناتجــة عــن التغي
والعــملات الأجنبيــة والتعرضــات الناشــئة عــن المعــاملات المتوقعــة. يتــم تقييــم 
يتــم الموافقــة  التحــوط، والتــي  بيــان المخاطــر قبــل الدخــول فــي معــاملات 

عليهــا مــن قبــل المســتوى المناســب مــن الســلطة داخــل المجموعــة. 

تطّّبــق المجموعــة منهجيــة داخليــة لتقديــر مخاطــر الســوق للمراكــز المحتفظ بها 
والحــد الأقصــى للخســائر المتوقعــة بنــاءًً علــى عــدد مــن الافتراضــات للتغيــرات 
المختلفــة فــي ظــروف الســوق. لــدى المجموعــة مجموعــة مــن حــدود المخاطــر 

التــي يمكــن قبولهــا، والتــي تتــم مراقبتهــا علــى أســاس يومــي.
 

ــر علــى تعــرض المجموعــة لمخاطــر الســوق أو الطريقــة التــي  ــم يطــرأ أي تغيي ل
ــإدارة وقيــاس المخاطــر.  تقــوم بهــا الشــركة ب

إن المخاطــر الناشــئة عــن الأدوات الماليــة التــي تتعــرّّض لهــا المجموعــة هــي 
المخاطــر الماليــة، والتــي تشــمل مخاطــر الائتمــان ومخاطــر الســيولة ومخاطــر 

التأميــن ومخاطــر الســوق والمخاطــر التشــغيلية.

ب. مخاطر الائتمان

إن مخاطــر الائتمــان هــي مخاطــر تعــرض المجموعــة لخســارة بســبب عــدم وفــاء 
عملائهــا أو الأطــراف المقابلــة بالتزاماتهــم التعاقديــة وفقــاًً للشــروط المتفــق 
ــر مــن تعــرض المجموعــة للمخاطــر.  عليهــا. تشــكل مخاطــر الائتمــان الجــزء الأكب
مخاطــر  إن  الائتمــان.  لمخاطــر  تعرضهــا  بعنايــة  تديــر  المجموعــة  فــإن  لذلــك، 
المركزيــة  البنــوك  لــدى  الرصيــد  مثــل  الماليــة  الأدوات  إلــى  عائــدةٌٌ  الائتمــان 
والمســتحق مــن البنــوك والقــروض والســلف للعــملاء وأوراق الديــن والســندات 
متعلقــة  للائتمــان  معادلــة  ومبالــغ  الأخــرى  الموجــودات  وبعــض  الأخــرى 

بــالأدوات الماليــة خــارج بيــان المركــز المالــي. 

يُُفصِِــح الإيضــاح 10 مــن البيانــات الماليــة الموحــدة عــن توزيــع القــروض والســلف 
المقدمــة للعــملاء حســب القطاعــات الاقتصاديــة، كمــا يُُفصِِــح الإيضــاح 4 )ب( 
ــع الجغرافــي لتعــرّّض المجموعــة  ــة الموحــدة عــن التوزي ــات المالي )3( مــن البيان

لمخاطــر الائتمــان. 

1. قياس مخاطر الائتمان

إدارة  قبــل  مــن  عليهــا  والموافقــة  الائتمــان  سياســات  جميــع  مراجعــة  تتــم 
المخاطــر ومجلــس الإدارة. يوافــق فريــق إدارة المخاطــر مركزيًًــا علــى جميــع 
التســهيلات والحــدود الائتمانيــة الهامــة لجميــع الشــركات والخزانــة وأســواق 
رأس المــال والمؤسســات الماليــة وعــملاء الشــركات الصغيــرة والمتوســطة فــي 
ــا لمجموعــة مــن حــدود ســلطة  المجموعــة. يتــم تنفيــذ هــذه الموافقــات وفقًً

الائتمــان المفوضــة ووفقًًــا لسياســة الائتمــان المعتمــدة للمجموعــة. 

التســهيلات الائتمانيــة بشــكل مســتقل  إدارة جميــع  يتــم  علاوة علــى ذلــك، 
إدارة مراقبــة الائتمــان.  ومراقبتهــا مــن قبــل 

كمــا تعمــل المجموعــة علــى الحــد مــن المخاطــر مــن خلال تنويــع موجوداتهــا 
حســب القطاعــات الجغرافيــة والصناعيــة. يتــم التحكــم فــي التعــرض لمخاطــر 
الائتمــان مــن خلال حــدود الطــرف المقابــل التــي يتــم مراجعتهــا والموافقــة 
ــة إدارة المخاطــر ســنويًًا. كمــا تتبــع المجموعــة الإرشــادات  عليهــا مــن قبــل لجن
الصــادرة عــن مصــرف قطــر المركــزي فيمــا يتعلــق بمنــح القــروض والتــي تحــد مــن 

التعــرض للأطــراف المقابلــة.

يعتمــد مبلــغ ونــوع الضمانــات المطلوبــة علــى تقييــم مخاطــر الائتمــان للطــرف 
الضمانــات  أنــواع  بقبــول  يتعلــق  فيمــا  التوجيهــات  تنفيــذ  ويتــم  المقابــل. 

التقييــم.  ومؤشــرات 

كلمــا أمكــن، يتــم ضمــان القــروض بأشــكال مقبولــة مــن الضمانــات مــن أجــل 
التخفيــف مــن مخاطــر الائتمــان يعتمــد مبلــغ ونــوع الضمانــات المطلوبــة علــى 
تقييــم مخاطــر الائتمــان للطــرف المقابــل. ويتــم تنفيــذ التوجيهــات فيمــا يتعلــق 
بقبــول أنــواع الضمانــات ومؤشــرات التقييــم. وإن الأنــواع الرئيســية للضمانــات 
المحليــة  الملكيــة  وحقــوق  والرهــون  النقــد  هــي  عليهــا  الحصــول  يتــم  التــي 
يتــم  الأخــرى.  الملموســة  الماليــة  والأوراق  الماليــة  والضمانــات  والدوليــة 
ــة والاســتهلاكية  ــل القــروض التجاري ــات بشــكل رئيســي مقاب الاحتفــاظ بالضمان
ــم التــي مــن الممكــن  ــة بصافــي القي ــل التعرضــات ذات الصل وتتــم إدارتهــا مقاب

تحقيقهــا. 

الموافقــة  لشــروط  الامتثــال  تضمــن  ائتمــان  إدارة  عمليــة  المجموعــة  لــدى 
والتوثيــق والمراجعــة المســتمرة لضمــان جــودة الائتمــان والضمانــات. بينمــا يتــم 
تقييــم الأوراق الماليــة مثــل الحقــوق الملكيــة المدرجــة بشــكل منتظــم، فــإن 
سياســة الائتمــان تفــرض تقييــم الأوراق الماليــة التــي تــم الحصــول عليهــا عــن 
طريــق الرهــن القانونــي علــى العقــارات مــرة واحــدة علــى الأقــل كل عاميــن أو 

أكثــر إذا كان الموقــف يســتدعي ذلــك. ظلــت جــودة الضمانــات كمــا هــي. 

2. تحليــل الحــد الأقصــى للتعــرض لمخاطــر الائتمــان قبــل الأخــذ فــي الاعتبــار 
ــا مــن انخفــاض  ــزات الائتمــان الأخــرى، صافيًً ــات المحتفــظ بهــا أو تعزي الضمان

القيمــة 

ض لهــا المجموعــة بالقيمــة  يمثــل الجــدول أدنــاه مخاطــر الائتمــان التــي تتعــَرَّ
الدفتريــة دون الأخــذ بعيــن الاعتبــار أي ضمانــات محتفــظ بهــا أو تعزيــزات ائتمانية 
أخــرى محتجــزة. وبالنســبة للموجــودات المدرجــة فــي بيــان المركــز المالــي، فــإن 
التعــرض للمخاطــر المبيــن أدنــاه يقــوم علــى أســاس صافــي القيــم الدفتريــة كمــا 

ورد فــي بيــان المركــز المالــي الموحــد.
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فيما يلي توضيح للتعرض لمخاطر الائتمان المتعلق بالموجودات المسجلة في 
بيان المركز المالي:

أرصدة لدى مصارف مركزية
ارصدة مستحقة من البنوك

قروض وسلف مقدمة للعملاء
استثمارات في أوراق مالية - الدين

أصول عقود التأمين
موجودات أخرى

الإجمالي كما في 31 ديسمبر

فيما يلي التعرض لمخاطر الائتمان الأخرى )مجمل الانخفاض في القيمة(:

ضمانات
خطابات اعتماد

تسهيلات قروض غير مستغلة

الإجمالي كما في 31 ديسمبر

738,0355,519,781
7,118,100

67,722,141
35,845,018

13,633
1,932,764

10,962,231
2,457,209
4,166,720

5,404,041
6,842,893

60,983,523
33,358,659

19,052
1,602,878

11,602,583
1,035,921
1,595,530

2025
ألف ريال قطري

2024
ألف ريال قطري

118,151,437

17,586,160
135,737,597

92,860,324

108,211,046

14,234,034
122,445,080

17,364,5502,568,2795,358,284118,151,437

القطاعات الجغرافية 

يقسّّــم الجــدول التالــي تعــرض المجموعــة لمخاطــر الائتمــان بنــاءًً علــى القيــم الدفتريــة دون الأخــذ بعيــن الاعتبــار أي ضمانــات محتفــظ بهــا أو أي دعــم 
ائتمانــي، وفقًًــا لتصنيــف للقطاعــات الجغرافيــة. ولقــد خصّّصــت المجموعــة تعرّّضــات للمناطــق بنــاءًً علــى بلــد الإقامــة للأطــراف المقابلــة.

31 ديسمبر 2025

4,056,885

744,900

58,853,213

27,301,079

13,633

1,890,614

1,445,855

1,202,631

6,591,530

8,106,195

-

18,339

-

2,340,264

228,015

-

-

-

17,041

2,830,305

2,049,383

437,744

-

23,811

5,519,781

7,118,100

67,722,141

35,845,018

13,633

1,932,764

دول مجلس التعاون 
الخليجي الأخرى

دول الشرق 
الأوسط الأخرى

باقي 
الإجماليدول العالم قطر

ألف ريال قطريألف ريال قطريألف ريال قطريألف ريال قطريألف ريال قطري

أرصدة لدى مصارف 
مركزية

ارصدة مستحقة من 
البنوك

قروض وسلف مقدمة 
للعملاء

استثمارات في أوراق 
مالية - الدين

أصول عقود التّّأمين

موجودات أخرى

85,541,222

10,526,368

7,654,600

15,728,413

1,730,303

2,552,201

2,422,384

991,812

641,287

4,519,027

4,337,677

3,385,946

108,211,046

17,586,160

14,234,034

31 ديسمبر 2024

31 ديسمبر 2025

31 ديسمبر 2024

أرصدة لدى مصارف 
مركزية

ارصدة مستحقة من 
البنوك

قروض وسلف مقدمة 
للعملاء

استثمارات في أوراق 
مالية - الدين

أصول عقود التّّأمين

موجودات أخرى

ضمانات

خطابات اعتماد

تسهيلات قروض غير 
مستغلة

ضمانات

خطابات اعتماد

تسهيلات قروض غير 
مستغلة

4,146,204

559,696

53,641,472

25,631,490

19,052

1,543,308

5,293,289

1,280,039

3,953,040

5,378,511

825,887

1,450,202

1,238,801

2,067,037

5,176,367

7,223,083

-

23,125

1,609,233

85,154

35,916

2,490,865

36,345

24,991

-

2,217,828

204,556

-

-

-

499,498

492,314

-

570,708

70,579

-

19,036

1,998,332

1,961,128

504,086

-

36,445

3,560,211

599,702

177,764

3,162,499

103,110

120,337

5,404,041

6,842,893

60,983,523

33,358,659

19,052

1,602,878

10,962,231

2,457,209

4,166,720

11,602,583

1,035,921

1,595,530

دول مجلس التعاون 
الخليجي الأخرى

دول مجلس التعاون 
الخليجي الأخرى

دول مجلس التعاون 
الخليجي الأخرى

دول الشرق 
الأوسط الأخرى

دول الشرق 
الأوسط الأخرى

دول الشرق 
الأوسط الأخرى

باقي 
دول العالم

باقي 
دول العالم

باقي 
دول العالم

الإجمالي

الإجمالي

الإجمالي

قطر

قطر

قطر

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري
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قطاعات الأعمال 

يقسّّــم الجــدول التالــي تعــرض المجموعــة لمخاطــر الائتمــان بنــاءًً علــى القيــم الدفتريــة قبــل الأخــذ بعيــن الاعتبــار الضمانــات المحتفــظ بهــا أو أي 
تحــسينات ائتمانــية أــخرى، وفــاًًق لتصنــيف قطاــعات الأعــمال للأــطراف المقابــلة للمجموــعة

4. جودة الائتمان

تديــر المجموعــة جــودة الائتمــان للموجــودات الماليــة باســتخدام تصنيفــات مخاطــر الائتمــان الداخليــة والخارجيــة. تتبــع المجموعــة آليــة داخليــة لتقييــم 
المخاطــر مرتبطــةًً بالتصنيفــات الائتمانيــة المنشــورة مــن قبــل وكالات التصنيــف الدوليــة. تســعى المجموعــة باســتمرار إلــى تحســين منهجيــات تصنيــف 
مخاطــر الائتمــان الداخليــة وسياســات وممارســات إدارة مخاطــر الائتمــان لتعكــس مخاطــر الائتمــان الحقيقيــة للمحفظــة وثقافــة الائتمــان لديهــا. تتــم 

مراجعــة جميــع علاقــات الإقــراض مــرة واحــدة علــى الأقــل فــي الســنة وبصــورة أكثــر تكــراراًً فــي حالــة الموجــودات غيــر منتظمــة الســداد. 

التصنيفات الداخلية

ممولة وغير ممولة
هيئات حكومية وأخرى ذات علاقة

الصناعة
تجارة

خدمات
مقاولات

استثمار عقاري
شخصية

أخرى
ضمانات

خطابات اعتماد
تسهيلات قروض غير مستغلة

التصنيف الائتماني الداخلي للبنك كما في 31 ديسمبر 2025
درجة الاستثمار

درجة استثمار فرعي

منخفض القيمة الائتمانية )دون المستوى، مشكوك فيه، وخسارة(

التصنيف الائتماني الداخلي للبنك كما في 31 ديسمبر 2024
درجة الاستثمار

درجة استثمار فرعي

منخفض القيمة الائتمانية )دون المستوى، مشكوك فيه، وخسارة(

45,198,436
2,330,731

10,674,133
23,203,905

6,185,307
21,017,369

7,151,271
2,390,285

10,962,231
2,457,209
4,166,720

1 إلى 4

5 إلى 8
9 إلى 10

1 إلى 4

5 إلى 8
9 إلى 10

39,551,214
2,051,293

10,442,919
21,948,746

5,822,724
19,496,985

6,779,610
2,117,555

11,602,583
1,035,921
1,595,530

AAA إلى 
BAA3

CA3 إلى BA1
D

AAA إلى 
BAA3

CA3 إلى BA1
D

2025
ألف ريال قطري

تصنيف ائتماني 
داخلي

تصنيف ائتماني 
داخلي

2024
ألف ريال قطري

تصنيف
ائتماني خارجي *

تصنيف
ائتماني خارجي *

135,737,597122,445,080

*  أو ما يعادله من التصنيف الداخلي وفقاًً لتصنيف موديز.

يوضح الجدول التالي معلومات حول جودة ائتمان الموجودات المالية والارتباطات والضمانات المالية.

12,636,213

12,245,208

1,233

980

435

746

12,637,881

12,246,934

8,612,961

8,034,218

-

-

-

-

8,612,961

8,034,218

4,034,463

4,218,617

1,233

980

-

-

4,035,696

4,219,597

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

19,873

20,184

19,873

20,184

(11,211)

(7,627)

-

-

(19,438)

(19,438)

(30,649)

(27,065)

المرحلة 1

المرحلة 1

المرحلة 2

المرحلة 2

2025

2024

المرحلة 3

المرحلة 3

الإجمالي

الإجمالي

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

النقد والأرصدة لدى 
مصارف مركزية )باستثناء 

النقد في الصندوق( 
والأرصدة المستحقة من 

البنوك
درجة الاستثمار -Aaa إلى 

Baa3

 Ba1- درجة استثمار فرعية
Ca3 إلى

دون المستوى

مشكوك في تحصيلها

الخسارة

مخصص الخسارة

القيمة الدفترية

النقد والأرصدة لدى 
مصارف مركزية )باستثناء 

النقد في الصندوق( 
والأرصدة المستحقة من 

البنوك
 Aaa- درجة الاستثمار

Baa3 إلى

درجة استثمار فرعية 
Ca3 إلى Ba1-

دون المستوى

مشكوك في تحصيلها

الخسارة

مخصص الخسارة

القيمة الدفترية
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49,224,667

41,977,788

17,357,523

17,765,197

1,139,951

1,240,538

67,722,141

60,983,523

17,627,203

14,134,799

759,427

867,411

-

-

18,386,630

15,002,210

31,963,934

28,085,406

18,134,594

18,235,474

-

-

50,098,528

46,320,880

-

-

-

-

37,333

11,152

37,333

11,152

-

-

-

-

383,614

60,634

383,614

60,634

-

-

-

-

4,416,999

4,847,772

4,416,999

4,847,772

(366,470)

(242,417)

(1,536,498)

(1,337,688)

(3,697,995)

(3,679,020)

(5,600,963)

(5,259,125)

المرحلة 1

المرحلة 1

المرحلة 2

المرحلة 2

2025

2024

المرحلة 3

المرحلة 3

الإجمالي

الإجمالي

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

قروض وسلف مقدمة 
للعملاء

 Aaa- درجة الاستثمار
Baa3 إلى

درجة استثمار فرعية 
Ca3 إلى Ba1-

دون المستوى

مشكوك في تحصيلها

الخسارة

مخصص الخسارة

القيمة الدفترية

قروض وسلف مقدمة 
للعملاء

 Aaa- درجة الاستثمار
Baa3 إلى

درجة استثمار فرعية 
Ca3 إلى Ba1-

دون المستوى

مشكوك في تحصيلها

الخسارة

مخصص الخسارة

القيمة الدفترية

35,841,115

33,354,471

-

-

-

-

35,841,115

33,354,471

35,845,833

33,319,592

-

-

-

-

35,845,833

33,319,592

-

39,844

-

-

-

-

-

39,844

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

27,414

27,398

27,414

27,398

(4,718)

(4,965)

-

-

(27,414)

(27,398)

(32,132)

(32,363)

المرحلة 1

المرحلة 1

المرحلة 2

المرحلة 2

2025

2024

المرحلة 3

المرحلة 3

الإجمالي

الإجمالي

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

استثمارات في أوراق 
مالية - الدين

 Aaa- درجة الاستثمار
Baa3 إلى

درجة استثمار فرعية 
Ca3 إلى Ba1-

دون المستوى

مشكوك في تحصيلها

الخسارة

مخصص الخسارة

القيمة الدفترية

استثمارات في أوراق 
مالية - الدين

 Aaa- درجة الاستثمار
Baa3 إلى

درجة استثمار فرعية 
Ca3 إلى Ba1-

دون المستوى

مشكوك في تحصيلها

الخسارة

مخصص الخسارة

القيمة الدفترية
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15,518,888

12,012,015

1,488,865

1,482,636

132,802

160,327

17,140,555

13,654,978

12,387,259

8,498,059

98,075

70,630

-

-

12,485,334

8,568,689

3,137,276

3,518,038

1,392,589

1,482,682

-

-

4,529,865

5,000,720

-

-

-

-

2,511

74,246

2,511

74,246

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

568,450

590,379

568,450

590,379

(5,647)

(4,082)

(1,799)

(70,676)

(438,159)

(504,298)

(445,605)

(579,056)

المرحلة 1

المرحلة 1

المرحلة 2

المرحلة 2

2025

2024

المرحلة 3

المرحلة 3

الإجمالي

الإجمالي

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ارتباطات القروض 
والضمانات المالية

 Aaa- درجة الاستثمار
Baa3 إلى

درجة استثمار فرعية 
Ca3 إلى Ba1-

دون المستوى

مشكوك في تحصيلها

الخسارة

مخصص الخسارة

القيمة الدفترية

ارتباطات القروض 
والضمانات المالية

 Aaa- درجة الاستثمار
Baa3 إلى

درجة استثمار فرعية 
Ca3 إلى Ba1-

دون المستوى

مشكوك في تحصيلها

الخسارة

مخصص الخسارة

القيمة الدفترية

الضمانات 

تحصــل المجموعــة علــى ضمانــات وتعزيــزات ائتمانيــة أخــرى فــي ســياق النشــاط المعتــاد وذلــك مــن الأطــراف المقابلــة. وعلــى أســاس إجمالــي،  لــم يكــن هنــاك خلال الســنة 
 .‎تدهــور ملحــوظ فــي جــودة الضمانــات التــي تحتفــظ بهــا المجموعــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، لــم تكــن هنــاك تغييــرات فــي  سياســات الضمانــات بالمجموعة

تقــع ضمانــات المجموعــة بشــكل أساســي فــي قطــر، ولقــد بلــغ مجموعهــا 69,228 مليــون ريــال قطــري كمــا فــي 31 ديســمبر 2025 بنــاءًً علــى تقييمــات هــذه الضمانــات 
التــي تــم إجراؤهــا بمــا يتماشــى مــع السياســة الداخليــة المعتمــدة للمجموعــة )2024: 63,991 مليــون ريــال قطــري(. كمــا تبلــغ قيمــة الضمانــات المحتفــظ بهــا مقابــل 
القــروض والســلف منخفضــة القيمــة الائتمانيــة كمــا فــي 31 ديســمبر  2025مبلــغ 4,617 مليــون ريــال قطــري )2024: 4,177 مليــون ريــال قطــري(. ومــع ذلــك، تفتــرض 
المجموعــة تخفيضــات علــى هــذه التقييمــات لغــرض احتســاب المخصصــات / الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة، والتــي ينتــج عنهــا قيمــة عادلــة قدرهــا 30,702 مليــون ريــال 

قطــري و 1,769 مليــون ريــال قطــري علــى التوالــي كمــا فــي 31 ديســمبر 2025 )2024: 35,551 مليــون ريــال قطــري و1,804 مليــون ريــال قطــري علــى التوالــي(.

50,220,403

43,553,974

20,612,621

20,978,958
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المجموع

تمتلــك المجموعــة إجمالــي القــروض والســلف، بمــا فــي ذلــك ارتباطــات القــروض خــارج بيــان المركــز المالــي، بمبلــغ قــدره 9,577 مليــون ريــال قطــري )2024: 11,199 
مليــون ريــال) قطــري حيــث إن الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة تســاوي لا شــيء نظــراًً للتغطيــة الكاملــة للضمانــات مقابــل هــذه التعرضــات.

ــل  ــات المحتفــظ بهــا مقاب ــواع الرئيســية للضمان ــة. يوضــح الجــدول التالــي الأن ــل بعــض تعرضاتهــا الائتماني ــة أخــرى مقاب ــزات ائتماني ــات وتعزي تحتفــظ المجموعــة بضمان
ــة. ــواع الموجــودات المالي مختلــف أن

الرهن العقاري على القروض والسلف بما في ذلك التزامات القروض خارج بيان المركز المالي.

ِـف الجــداول التاليــة التعرضــات الائتمانيــة الناتجــة عــن قــروض الرهــن العقــاري والســلف للعــملاء الأفــراد، بمــا فــي ذلــك ارتباطــات القــروض خــارج بيــان المركــز المالــي،  تُُصن�
ــي للقــرض وأي  ــان المركــز المال ــة المدرجــة فــي بي ــي القيمــة الدفتري ــى القيمــة بقســمة إجمال ــى القيمــة. وتُُحتســب نســبة القــرض إل ــا لنطاقــات نســبة القــرض إل وفقًً

ارتباطــات قــروض خــارج بيــان المركــز المالــي فــي تاريــخ بيــان المركــز المالــي علــى قيمــة الضمــان. 

تختلــف المنهجيــات المســتخدمة لتحديــد قيــم ضمانــات العقــارات، ولكنهــا تُُحــدد عــادةًً مــن خلال مزيــج مــن التقييمــات المهنيــة. تشــمل التقييمــات الموضحــة فــي 
الجــدول أدنــاه الرهــن العقــاري مــن الدرجــة الأولــى. يجــب تحديــث التقييمــات بانتظــام، وبحــد أدنــى كل 3 ســنوات. أمــا بالنســبة للقــروض منخفضــة القيمــة الائتمانيــة، 

ــاءًً علــى أحــدث التقييمــات المتوفــرة.  فتُُحــدد قيمــة الضمــان بن

نوع أصل الدين للضمان المحتفظ به

النقد
الرهن العقاري

حقوق ملكية محلية ودولية
ضمانات مالية

3.6%
92.3%
0.1%
4.0%

2.1%
95.2%
0.1%
2.6%

20252024

النسبة المئوية للتعرض الخاضع لمتطلبات الضمان

% 100

%100

% 100

%100

%100

%100
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ضمانات مستملكة 

بهــا  للمجموعــة والمحتفــظ  المســتملكة  للممتلــكات  الدفتريــة  القيمــة  تبلــغ 
كضمــان لتســوية الديــون 106 مليــون ريــال قطــري كمــا فــي 31 ديســمبر 2025 
)2024: 134 مليــون ريــال قطــري(. بلــغ إجمالــي الإيــرادات الناتجــة عــن ضمانــات 
 2025 ديســمبر   31 فــي  كمــا  قطــري  ريــال  مليــون   4.6 المســتملكة  التأجيــر 

)2024:  4.6 ملــيون رــيال قــطري(

سياسة الشطب 

تقــوم المجموعــة بشــطب القــرض أو الاســتثمار فــي رصيــد ديــن الأوراق الماليــة 
ائتمــان  يقــرر  عندمــا  القيمــة،  انخفــاض  لخســائر  صلــة  ذات  مخصصــات  وأي 
المجموعــة أن القــرض أو الورقــة الماليــة غيــر قابلــة للتحصيــل وبعــد موافقــة 

مصــرف قطــر المركــزي. 

ــرات جوهريــة  ــد بعــد النظــر فــي معلومــات مثــل حــدوث تغيي ويتــم هــذا التحدي
فــي الوضــع المالــي للمقتــرض/ المصــدر بحيــث لــم يعــد المقتــرض/ المصــدر 
يقــوم بســداد الالتــزام، أو أن العائــدات مــن الضمانــات لــن تكــون كافيــة لســداد 
كامــل التعــرض. بالنســبة للقــروض المعياريــة ذات الرصيــد الأصغــر، تســتند قــرارات 
ــغ  ــغ المبل ــن. بل ــج معي ــة المتأخــرات عــن الســداد لمنت ــى حال الشــطب عمومــاًً إل
المشــطوب علــى القــروض والســلف خلال الســنة مــا قيمتــه 882.1 مليــون ريــال 
قطــري )2024: 99.5 مليــون ريــال قطــري(. ويتــم الاعتــراف بالمبالــغ المســتردّّة 

اللاحقــة مــن عمليــات الشــطب هــذه علــى أســاس نقــدي.

5. المــدخلات والافتراضــات والأســاليب المســتخدمة لتقديــر الانخفــاض 
فــي القيمــة

زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان 

بالنســبة لأداة ماليــة  الســداد  فــي  التعثــر  كانــت مخاطــر  إذا  مــا  تحديــد  عنــد 
قــد زادت بشــكل كبيــر منــذ الاعتــراف الأولــي وعنــد تقديــر خســارة الائتمــان 
المعقولــة  المعلومــات  الحســبان  فــي  بالأخــذ  المجموعــة  تقــوم   المتوقعــة، 
والداعمــة ذات الصلــة والمتوفــرة بــدون تكلفــة أو جهــد غيــر مبــرر.  ويشــمل ذلــك 
المعلومــات الكميــة والنوعيــة علــى حــد ســواء، بمــا فــي ذلــك نظــام تصنيــف 
المخاطــر الائتمانيــة الداخليــة، وتصنيفــات المخاطــر  الخارجيــة، فــي حــال توفرهــا، 
وحالــة التأخــر فــي ســداد الحســابات والحكــم الائتمانــي والخبــرة التاريخيــة ذات 
الصلــة، حيثمــا أمكــن ذلــك. قــد تقــرّّر  المجموعــة أيضــاًً أن التعــرض قــد خضع لزيادة 
كبيــرة فــي مخاطــر الائتمــان اســتناداًً إلــى مؤشــرات نوعيــة تــرى المجموعــة أنهــا 
مؤشــرات تــدل  علــى ذلــك وقــد لا ينعكــس أثرهــا بشــكل كامــل فــي التحليــل 

.‎الكمــي لهــا فــي الوقــت المناســب

منــذ  بشــكل جوهــري  زادت  قــد  الائتمــان  كانــت مخاطــر  إذا  مــا  تحديــد  عنــد 
التاليــة: المعاييــر  مراعــاة  يتــم  الأولــي،  الاعتــراف 

• تخفيــض درجتيــن للتصنيفــات مــن Aaa إلــى Baa أو تخفيــض درجــة واحــدة 	

.Caa إلــى Ba للتصنيفــات مــن

• بســبب 	 الماضيــة  شــهراً  عشــر  الاثنــي  خــال  التســهيلات  هيكلــة  إعــادة 

المقتــرض بهــا  يمــرّ  التــي  الماليــة  الصعوبــات 

• ــر 	 ــا كمــا فــي تاريــخ التقري التســهيلات المتأخــرة عــن الســداد 30 و 60 يومً

لقــروض الشــركات والأفــراد علــى التوالــي.

بعيــن  المجموعــة  أخــذت  فقــد  الشــركات،  مــن  للمخاطــر  للتعــرض  بالنســبة 
التاريخيــة علــى مــدى فتــرة 5 ســنوات وأصــدرت حكمــاًً  المعلومــات  الاعتبــار 
مفــادهُُ عــدم وجــود علاقــة بيــن الزيــادة الكبيــرة فــي المخاطــر عنــد تعثــر فــي 
الســداد والموجــودات الماليــة متأخــرة الســداد لأكثــر مــن 30 يومــاًً مــن تاريــخ 
الاســتحقاق، ويحــدّّد الدليــل التاريخــي هــذا الارتبــاط عندمــا تكــون المدفوعــات 

متأخــرة عــن الســداد لأكثــر مــن 60 يومــاًً مــن تاريــخ الاســتحقاق.

يشــتمل تقييــم كل مــن الزيــادة الجوهريــة فــي مخاطــر الائتمــان وحســاب خســائر 
الائتمــان المتوقعــة علــى المعلومــات المســتقبلية. قامــت المجموعــة بإجــراء 
تحليــل تاريخــي وحــددت المتغيــرات الاقتصاديــة الرئيســية التــي تؤثــر علــى مخاطــر 
الائتمــان وخســائر الائتمــان المتوقعــة لــكل محفظــة. تــم اختبــار هــذه المتغيــرات 
الاقتصاديــة لــكل مــن اتجــاه الارتبــاط ومســتوى الارتبــاط بمحفظــة المجموعــة 

الخاصــة ومعــدلات التعثــر فــي الســداد علــى مســتوى الســوق. 

درجات مخاطر الائتمان 

يتــم تعريــف درجــات مخاطــر الائتمــان باســتخدام عوامــل نوعيــة وكميــة تشــير 
إلــى مخاطــر التعثــر فــي الســداد. تتفــاوت هــذه العوامــل تبعًًــا لطبيعــة التعــرض 
للمخاطــر ونــوع المقتــرض. تخضــع حــالات التعــرض للمخاطــر للرصــد المســتمر، 

ممــا قــد يــؤدي إلــى نقــل التعــرض إلــى درجــة مخاطــر ائتمانيــة مختلفــة.

إنشاء هيكل لأجل لاحتمالية التعثر في السداد 

تســتخدم المجموعــة نمــاذج إحصائيــة لتحليــل البيانــات التــي يتــم جمعهــا ويضــع 
تقديــرات لاحتماليــة التعثــر فــي الســداد مــن التعــرض وكيفية توقــع تغيرها نتيجة 
مــرور الوقــت. يتضمــن هــذا التحليــل تحديــد ومعايــرة العلاقــات بيــن التغيرات في 
معــدلات التعثــر فــي الســداد والتغيــرات فــي عوامــل الاقتصــاد الكلــي الرئيســية، 

عبــر مختلــف المناطــق الجغرافيــة التــي تعرضــت فيهــا المجموعــة للمخاطــر.

موجودات مالية معاد التفاوض بشأنها 

يجــوز تعديــل الشــروط التعاقديــة للقــرض لعــدد مــن الأســباب، بمــا فــي ذلــك 
تغييــر ظــروف الســوق والاحتفــاظ بالعــملاء وعوامــل أخــرى لا تتعلــق  بتدهــور 
الائتمــان الحالــي أو المحتمــل للعميــل. قــد يتــم إلغــاء الاعتــراف بالقــرض القائــم 
الــذي تــم تعديــل شــروطه ويتــم الاعتــراف بالقــرض الــذي  أعيــد التفــاوض بشــأنه 
كقــرض جديــد بالقيمــة العادلــة. وحيثمــا أمكــن، تســعى المجموعــة إلــى إعــادة 
هيكلــة القــروض بــدلًاً مــن الاســتحواذ علــى  الضمانــات، إذا كان ذلــك متاحًًــا. قــد 
يشــمل ذلــك تمديــد ترتيبــات الســداد وتوثيــق اتفاقيــة شــروط القــرض الجديــد. 
تقــوم الإدارة بمراجعــة القــروض  المعــاد التفــاوض بشــأنها للتأكــد مــن اســتيفاء 

 .‎جميــع المعاييــر وأنّّ مــن المرجّّــح حــدوث دفعــات مســتقبلية

تعريف التعثر في السداد 

تعتبر المجموعة أن الأصل المالي في حالة تعثر عندما:

• لا يكــون مــن المرجــح علــى المقترض ســداد التزاماتــه الائتمانية للمجموعة 	

بالكامــل، دون أن يكــون للمجموعــة حــق الرجــوع عليــه باتخــاذ إجــراءات مثــل 

تحقيــق الورقــة الماليــة )إذا تــم الاحتفــاظ بــأيٍ منها(.

• تأخــر المقتــرض فــي الســداد لفتــرة أكثــر مــن 90 يومــاً فيمــا يتعلــق بــأي 	

التــزام ائتمانــي مــادي للمجموعــة.

• تصنيف المقترض في الفئة 9 أو 10.	

عنــد تقييــم مــا إذا كان المقتــرض فــي حالــة تعثــر فــي الســداد، تأخــذ المجموعــة 
أيضًًــا فــي الاعتبــار المؤشــرات التاليــة:

• مؤشــرات كميــة، مثــا وضــع التأخــر فــي الســداد وعــدم الســداد لالتــزام آخــر 	

لنفــس الجهــة المصــدرة إلــى المجموعة؛ و

• مؤشــرات تتــم بنــاءً علــى البيانــات التــي يتــم تطويرهــا داخليــاً ويتــم الحصــول 	

عليهــا مــن مصــادر خارجيــة.

قــد تتغيــر المــدخلات فــي تقييــم مــا إذا كانــت إحــدى الأدوات الماليــة فــي حالــة 
تأخــر عــن الســداد وأهميتهــا مــع مــرور الوقــت لتعكــس التغيــرات فــي  الظــروف. 
التــي تطبقهــا  تلــك  مــع  كبيــر  حــد  إلــى  الســداد  فــي  التعثــر  تعريــف  يتوافــق 

 ‎.المجموعــة للأغــراض الرقابيــة علــى رأس المــال

إدراج المعلومات المستقبلية 

التوقعــات  احتمــالات  فــإن  اقتصاديــة،  توقعــات  أي  مــع  الحــال  هــو  كمــا 
الأساســية تخضــع لدرجــة عاليــة مــن عــدم اليقيــن المتأصــل، وبالتالــي قــد تختلــف 
ــرًًا عــن النتائــج المتوقعــة. وتعتبــر المجموعــة هــذه  ــا كبي النتائــج الفعليــة اختلافًً
التوقعــات بمثابــة أفضــل تقديــر لديهــا للنتائــج المحتملــة، وتُُعتبــر الســيناريوهات 

بمثابــة تجســيد لحــالات عــدم اليقيــن فــي التوقعــات الأساســية.

تختلــف هــذه المتغيــرات الاقتصاديــة والأثــر المرتبــط بهــا علــى احتماليــة التعثــر 
فــي الســداد والتعــرض عنــد التعثــر فــي الســداد والخســارة بافتــراض التعثــر فــي 
المتغيــرات  هــذه  توقعــات  تحديــث  يتــم  الماليــة.  الأدوات  باخــتلاف  الســداد 
التوقعــات  علــى  بنــاءًً  الأساســي«(  الاقتصــادي  )»الســيناريو  الاقتصاديــة 
الخاصــة  الدولــي  النقــد  لصنــدوق  القُُطريــة  البيانــات  العالميــة:  الاقتصاديــة 
بالــدول والتوقعــات الاقتصاديــة التــي تنشــرها بشــكل دوري وحــدة الاســتخبارات 
الاقتصاديــة، والتــي توفــر أفضــل عــرض تقديــري للاقتصــاد وأســعار الســلع خلال 
الفتــرة القادمــة إلــى خمــس ســنوات. تنظــر المجموعــة أيضًًــا فــي التوقعــات 
الداخليــة بنــاءًً علــى تحليــل السلاســل الزمنيــة للمتغيــرات التــي لا تتوفــر بشــأنها 
توقعــات. يتــم الحصــول علــى توقعــات متغيــر الاقتصــاد الكلــي حتــى العمــر 
ــة،  المتبقــي للتعرضــات بعــد خمــس ســنوات مــن خلال تحليــل السلاســل الزمني
أي المتوســط المتحــرك / الارتــداد المتوســط حســب الاقتضــاء. يتــم الحصــول 
علــى تأثيــر هــذه المتغيــرات الاقتصاديــة علــى التعثــر فــي الســداد مــن التعــرض 
باســتخدام النمــوذج الهيكلــي ميرتــون فاسيســك لجميــع المحافــظ. تــم إجــراء 
علــى  بنــاءًً  الرئيســية  الكليــة  الاقتصاديــة  المتغيــرات  لاختيــار  الارتبــاط  تحليــل 

معــدلات التعثــر فــي الســداد المرصــود للمحفظــة. 

درســت المجموعــة تأثيــر حــالات عــدم اليقيــن الاقتصاديــة المحتملــة مــن خلال 
بنــاء الســيناريو المجهــد والترجيحــات. تــم اعتبــار الاحتماليــة التراكميــة لجميــع 
ســيناريو الانكمــاش المعقــول مــع الأخــذ فــي الاعتبــار التوقعــات الأساســية 
لمعالجــة  المجهــد  للســيناريو  الاحتمالــي  الترجيــح  بمثابــة  انــطلاق  كنقطــة 
المخــاوف مــن المزيــد مــن الانكمــاش الاقتصــادي وانخفــاض الطلــب. ومــع ذلك، 
لة حساســة لتقلبــات الســوق.  بــاًً، وتظــل المبالــغ المســَجَّ لا يــزال الســوق متقِلِّ
لاســتمرارية  التخطيــط  فــي  وتســتمر  كثــب  عــن  الوضــع  المجموعــة  تراقــب 
الأعمــال لإدارة أي انقطــاع محتمــل فــي الأعمــال بســبب حــالات عــدم التأكــد 

الحاليــة.  الاقتصــادي 

بالإضافــة إلــى الســيناريو الاقتصــادي الأساســي، يقــدم فريــق مخاطــر الائتمــان 
لــدى المجموعــة أيضًًــا ســيناريوهات محتملــة أخــرى إلــى جانــب ســيناريوهات 
أوزان الترجيــح. يتــم تحديــد عــدد مــن الســيناريوهات الأخــرى المســتخدمة علــى 

ــة.  ــج رئيســي لضمــان تســجيل الأحــداث المعقول ــوع منت ــل كل ن أســاس تحلي

 يتــم إعــادة تقييــم عــدد الســيناريوهات وصفاتهــا فــي تاريــخ كل تقريــر. كمــا فــي 1 
ــع المحافــظ، خلصــت المجموعــة  ــر 2025 و31 ديســمبر 2025، بالنســبة لجمي يناي
إلــى أن ثلاثــة ســيناريوهات اســتوعبت بشــكل مناســب أوجــه عــدم اليقيــن فــي 
توقعــات الاقتصــاد الكلــي، أي الســيناريو الأساســي: النظــر فــي تنبــؤات الاقتصــاد 
الكلــي المنشــورة والســيناريو المحســن والســيناريو المجهــد: النظــر فــي التقلبــات 
الملحوظــة طويلــة الأجــل فــي توقعــات الاقتصــاد الكلــي. يتــم تحديــد ســيناريو 
أوزان الترجيــح مــن خلال مزيــج مــن التحليــل الإحصائــي والحكــم الائتمانــي للخبــراء، 

مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار نطــاق النتائــج المحتملــة لــكل ســيناريو يتــم اختيــاره. 

الخســائر  لحســاب  الاعتبــار  فــي  أخذهــا  تــم  التــي  الســيناريو  ترجيــح  أوزان  إن 
الائتمانيــة المتوقعــة اعتبــاراًً مــن 31 ديســمبر 2025 هــي: الســيناريو الأساســي 
70% والســيناريو المُُحسَّّــن: 15% والســيناريو المُُجهــد: 15% )2024: الســيناريو 

.)%15 المُُجهــد:  والســيناريو   %15 المُُحسَّّــن:  والســيناريو   ،%70 الأساســي 

تقييــم مخاطــر  علــى  بنــاءًً  الائتمــان  فــي مخاطــر  الجوهريــة  الزيــادة  تقييــم  يتــم 
الائتمــان باتبــاع قواعــد مصــرف قطــر المركــزي وتقييــم الإدارة وفقًًــا لــكل حالــة 
ذي  الأوزان  ترجيــح  ســيناريو  فــي  مضروبــة  الأخــرى،  والســيناريوهات  أساســية 
العلاقــة. وهــذا مــن شــأنه أن يحــدد مــا إذا كانــت الأداة الماليــة بأكملهــا فــي 
المرحلــة 1 أو المرحلــة 2 أو المرحلــة 3، وبالتالــي يجــب تســجيل الخســائر الائتمانيــة 
المتوقعــة لمــدة 12 شــهراًً أو علــى مــدى عمــر الديــن. بعــد هــذا التقييــم، تقيــس 
المجموعــة الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة إمــا كخســائر ائتمــان متوقعــة علــى مــدار 
12 شــهراًً )المرحلــة 1( أو خســائر ائتمــان متوقعــة علــى مــدى عمــر الديــن )المرحلــة 
2(. يتــم تحديــد الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة عــن طريــق إدارة كل ســيناريو مــن 
خلال نمــوذج خســائر الائتمــان المتوقعــة وضربــه فــي ســيناريو الأوزان المرجحــة 

المناســب.

التنبــؤ الأساســي  الحــال مــع أي توقعــات اقتصاديــة، فــإن احتمــالات  كمــا هــو 
تخضــع لدرجــة عاليــة مــن عــدم اليقيــن المتأصــل وبالتالــي فــإن النتائــج الفعليــة 
قــد تكــون مختلفــة بشــكل كبيــر عــن تلــك المتوقعــة. وتعتبــر المجموعــة أن هــذه 
التوقعــات تمثــل أفضــل تقديــر لهــا للنتائــج المحتملــة وتعتبــر الســيناريوهات قــادرة 

ــؤ الأساســي. ــن فــي التنب ــى التقــاط عــدم اليقي عل

كانــت أهــم افتراضــات نهايــة الفتــرة المســتخدمة لتقديــر خســائر الائتمــان المتوقعة 
فــي 31 ديســمبر 2025 هــي أســعار النفــط )2025: 71 دولارًًا للبرميــل، 2024: 
81 دولارًًا للبرميــل( وتركيــز الائتمــان فــي القطــاع الخــاص )2025: %68.2، 2024: 
69.6%(. تُُســتخدم هــذه المتغيــرات جنبًًــا إلــى جنــب نظــرًًا لطبيعتهــا المســتقلة، 
ويضمــن تحليــل المتغيــرات معًًــا تقييمًًــا شــاملًاً للمخاطــر المحتملــة وتأثيرهــا علــى 

خســائر الائتمــان المتوقعــة.

افتراضــات المتغيــرات الاقتصاديــة المســتخدمة لتقديــر خســائر الائتمــان المتوقعــة 
لــكل ســيناريو هــي كمــا يلــي:

أسعار النفط وتركز الائتمان 
في القطاع الخاص

السيناريو الأساسي
السيناريو المُُحسَّّن
السيناريو المُُجهد

2,799,768
2,627,262
3,183,196 

2,633,254
2,435,867
3,589,941

2025
ألف ريال 

قطري
ألف ريال 

قطري

2024

النسبة المئوية للتعرض الخاضع لمتطلبات الضمان

قامــت المجموعــة بحســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للمقترضيــن بالجملــة 
علــى مســتوى الأدوات الماليــة الفرديــة وعلــى مســتوى المحفظــة للمقترضيــن 

الأفــراد.
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أسعار النفط )بالدولار الأمريكي 
للبرميل(

التركّّز الائتماني للقطاع الخاص 
)بالنسبة المئوية(

71.44
82.66
72.72
90.91
68.54
77.25

%68.2
%69.0
%69.2
%69.2
%69.0
%68.9

80.7
79.6
81.2
84.6
81.7
81.6

%69.6
%68.2
%69.0
%69.2
%69.2
%69.0

2025

2025

2024

2024

ــن الجــدول أدنــاه الافتراضــات الاقتصاديــة المتغيــرة المســتخدمة فــي كل  يبِيِّ
ســيناريو

القــروض  مــن  الأولــى  للمرحلــة  التعــرض  إجمالــي  مــن   %1 عكــس  تــم  إذا 
المتوقعــة  الائتمانيــة  الخســائر  بنــاءًً علــى  )المحتســبة  الائتمانيــة  والارتباطــات 
لمــدة 12 شــهراًً( فــي المرحلــة الثانيــة )المحتســبة بنــاءًً علــى الخســائر الائتمانيــة 
المتوقعــة علــى مــدى العمــر(، فســيزيد مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة 

بمقــدار 31.2 مليــون ريــال قطــري.

قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة 

تمثــل المــدخلات الرئيســية فــي قيــاس خســائر الائتمــان المتوقعــة هيــكل الآجــال 
للمتغيــرات التاليــة:

• احتمالية التعثر في السداد.	

• نسبة الخسارة بافتراض التعثر في السداد.	

• التعرض عند التعثر في السداد.	

داخليًًــا  مطــورة  الإحصائيــة  النمــاذج  مــن  عمومًًــا  المؤشــرات  هــذه  وتُُســتمد 
وبيانــات تاريخيــة أخــرى. ويتــم تعديلهــا لتعكــس معلومــات مســتقبلية كمــا هــو 

أعلاه. موضــح 

تقديــرات احتماليــة التخلــف عــن الســداد هــي تقديــرات تُُجــرى فــي تاريــخ محــدد، 
وتُُحســب بنــاءًً علــى نمــاذج التصنيــف الإحصائــي. تعتمــد هــذه النمــاذج الإحصائيــة 
بشــكل أساســي علــى بيانــات مُُجمّّعــة داخليًًــا تشــمل عوامــل كميــة ونوعيــة، 

وتُُســتكمل ببيانــات تقييــم ائتمانــي خارجيــة عنــد توفرهــا.

أمــا نســبة الخســارة عنــد التخلــف عــن الســداد فهــي حجــم الخســارة المُُحتملــة 
فــي حــال التخلــف عــن الســداد. تُُقــدّّر المجموعــة معاييــر نســبة الخســارة عنــد 
التخلــف عــن الســداد بنــاءًً علــى معــدل ثابــت للتســهيلات غيــر المضمونــة، وتأخــذ 

فــي الاعتبــار تأثيــر الضمانــات للتســهيلات المضمونــة.

بالجملــة  المتوقعــة للمقترضيــن  قامــت المجموعــة بحســاب خســائر الائتمــان 
علــى مســتوى الأداة الماليــة الفرديــة ومســتوى المحفظــة للمقترضيــن الأفــراد.

تحليل الحساسية

أجــرت المجموعــة تحليــل حساســية حــول كيفيــة تغيــر خســائر الائتمــان المتوقعــة 
علــى محفظــة الائتمــان إذا تغيــرت الافتراضــات الرئيســية المســتخدمة لحســاب 
خســائر الائتمــان المتوقعــة بنســبة مئويــة معينــة. يتــم تطبيــق هــذه الاختلافــات 
المســتخدمة  الاحتمالــي  الترجيــح  ســيناريوهات  كل  علــى  واحــد  وقــت  فــي 
ترابطــات  هنــاك  ســتكون  الواقــع،  فــي  المتوقعــة.  الائتمــان  خســائر  لحســاب 
متبادلــة بيــن المــدخلات الاقتصاديــة المختلفــة وســيختلف التعــرض للحساســية 

عبــر الســيناريوهات الاقتصاديــة.

ل  ِـن جــدول الحساســية التالــي مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة المســَجَّ يبي�
بنــاءًً علــى الســيناريوهات المرجحــة بالاحتمــالات، ومــا ســيكون عليــه مخصــص 
الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة إذا تــم افتــراض تطبيــق احتماليــة 100% علــى 
الســيناريو الأساســي وعلــى الســيناريو المجهــد )مــع إبقــاء جميــع الافتراضــات 

الأخــرى، بمــا فــي ذلــك تصنيفــات مخاطــر العــملاء، ثابتــة(.

2025
2026
2027
2028
2029

2025
2026
2027
2028
2029

متوسط 5 سنوات

متوسط 5 سنوات

100% حالة أساسية، سيكون بدل 
الخسارة )أقل( / أعلى 

100% حالة صعودية، سيكون بدل 
الخسارة )أقل( / أعلى

100% حالة هبوطية، سيكون بدل 
الخسارة أعلى / )أقل(

(31,638)

(204,145)

351,789 

(116,894)

(304,280)

849,784

2025
ألف ريال 

قطري
ألف ريال 

قطري

2024

مخصص الخسارة 

يوضح الجدول الذي في ظهر الصفحة التسوية من الرصيد الافتتاحي إلى الرصيد الختامي لمخصص الخسارة حسب فئة الأدوات المالية.

35,845,833
15,524,535
12,647,424

242,417

124,053

-

4,965

(247)

-

-

4,082

1,565

-

7,627

3,584

259,091

113,608,929

128,955

-

-
1,490,664

1,233

1,337,688

198,810

-

-

-

-

-

70,676

(68,877)

-

-

-

1,408,364

20,385,918

129,933

-

27,414
570,961

19,873

3,679,020

900,758

(881,783)

27,398

16

-

-

504,298

(39,233)

(26,906)

19,438

-

4,230,154

5,456,194

861,541

(908,689)

35,873,247
17,586,160
12,668,530

5,259,125

1,223,621

(881,783)

32,363

(231)

-

-

579,056

(106,545)

(26,906)

27,065

3,584

5,897,609

139,451,041

1,120,429

(908,689)

المرحلة 2المرحلة 1

2025

الإجماليالمرحلة 3
ألف ريال قطريألف ريال قطريألف ريال قطريألف ريال قطري

إجمالي التعرضات الخاضعة للخسائر الائتمانية المتوقعة - كما 
في 31 ديسمبر

قروض وسلف مقدمة للعملاء
استثمارات في أوراق مالية )الدين( 

ارتباطات القروض والضمانات المالية أرصدة مستحقة من البنوك 
وأرصدة لدى المصارف المركزية 

الرصيد الافتتاحي للخسائر الائتمانية المتوقعة / الانخفاض في 
القيمة - كما في 1 يناير 

قروض وسلف مقدمة للعملاء
استثمارات في أوراق مالية )الدين( 

ارتباطات القروض والضمانات المالية أرصدة مستحقة من البنوك 
وأرصدة لدى المصارف المركزية 

صافي الرسوم والتحويلات للسنة )صافي تحويل العملات 
الأجنبية( 

قروض وسلف مقدمة للعملاء*
استثمارات في أوراق مالية )الدين(***
ارتباطات القروض والضمانات المالية 

أرصدة مستحقة من البنوك وأرصدة لدى المصارف المركزية 

مشطوبات وأخرى
قروض وسلف مقدمة للعملاء

استثمارات في أوراق مالية )الدين( 
ارتباطات القروض والضمانات المالية

أرصدة مستحقة من البنوك وأرصدة لدى المصارف المركزية 

الرصيد الختامي للخسائر الائتمانية المتوقعة / الانخفاض في 
القيمة - كما في 31 ديسمبر 

قروض وسلف مقدمة للعملاء**
استثمارات في أوراق مالية )الدين( 

ارتباطات القروض والضمانات المالية 
أرصدة مستحقة من البنوك وأرصدة لدى المصارف المركزية 

49,591,13718,894,0214,837,94673,323,104

366,470
4,718
5,647

11,211
388,046

1,536,498
-

1,799
-

1,538,297

3,697,995
27,414

438,159
19,438

4,183,006

5,600,963
32,132

445,605
30,649

6,109,349

* يتضمن رصيد مخصص المرحلة 3 صافي الفوائد المعلّّقة على القروض والسلف المقدمة للعملاء التي بلغت 379 مليون ريال قطري.
** يشتمل مخصص المرحلة 3 على صافي تحويل المخصص من قرض وارتباطات وضمانات مالية إلى قروض وسلف بمبلغ لا شيء.

*** يتضمــن هــذا الرصيــد الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة علــى الاســتثمار فــي أوراق الديــن المحاســب عنهــا بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر والتكلفــة 
المطفــأة.
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-

242,417

-

4,965

-

4,082

-

7,627

-

259,091

-

1,337,688

-

-

-

70,676

-

-

-

1,408,364

(68,847)

3,679,020

6,532

27,398

(24,649)

504,298

(6,532)

19,438

(93,496)

4,230,154

(68,847)

5,259,125

6,532

32,363

(24,649)

579,056

(6,532)

27,065

(93,496)

5,897,609

لم تحدث أي تحويلات جوهرية بين المراحل خلال العام.

42,220,204
33,359,436

12,016,097
12,252,835

92,255

150,162

4,895

70

8,735

(4,653)

1,609

6,018

107,494

99,848,572

151,597

19,102,885
-

1,553,312
980

999,945

337,743

306

(306)

5,880

64,796

5,120

(5,120)

1,011,251

20,657,177

397,113

4,919,559
27,398

664,625
20,184

2,693,838

1,054,029

3,760

17,106

541,585

(12,638)

14,214

11,756

3,253,397

5,631,766

1,070,253

66,242,648
33,386,834

14,234,034
12,273,999

3,786,038

1,541,934

8,961

16,870

556,200

47,505

20,943

12,654

4,372,142

126,137,515

1,618,963

المرحلة 2المرحلة 1

2024

الإجماليالمرحلة 3
ألف ريال قطريألف ريال قطريألف ريال قطريألف ريال قطري

إجمالي التعرضات الخاضعة للخسائر الائتمانية المتوقعة - كما 
في 31 ديسمبر

قروض وسلف مقدمة للعملاء
استثمارات في أوراق مالية )الدين(

ارتباطات القروض والضمانات المالية 
أرصدة مستحقة من البنوك وأرصدة لدى المصارف المركزية 

الرصيد الافتتاحي للخسائر الائتمانية المتوقعة / الانخفاض في 
القيمة - كما في 1 يناير 

قروض وسلف مقدمة للعملاء
استثمارات في أوراق مالية )الدين(

ارتباطات القروض والضمانات المالية 
أرصدة مستحقة من البنوك وأرصدة لدى المصارف المركزية 

صافي الرسوم والتحويلات للسنة )صافي تحويل العملات 
الأجنبية( 

قروض وسلف مقدمة للعملاء*
استثمارات في أوراق مالية )الدين( ***
ارتباطات القروض والضمانات المالية 

أرصدة مستحقة من البنوك وأرصدة لدى المصارف المركزية 
 

مشطوبات وأخرى
قروض وسلف مقدمة للعملاء

استثمارات في أوراق مالية )الدين(
ارتباطات القروض والضمانات المالية 

أرصدة مستحقة من البنوك وأرصدة لدى المصارف المركزية 

الرصيد الختامي للخسائر الائتمانية المتوقعة / الانخفاض في 
القيمة - كما في 31 ديسمبر 

قروض وسلف مقدمة للعملاء**
استثمارات في أوراق مالية )الدين( 

ارتباطات القروض والضمانات المالية 
أرصدة مستحقة من البنوك وأرصدة لدى المصارف المركزية 

*  يتضمــن رصيــد مخصــص المرحلــة 3 صافــي الفوائــد المعلّّقــة علــى القــروض 
والســلف المقدمــة للعــملاء التــي بلغــت 372 مليــون ريــال قطــري.

**  يشــتمل مخصــص المرحلــة 3 علــى صافــي تحويــل المخصــص مــن قــرض 
وارتباطــات وضمانــات ماليــة إلــى قــروض وســلف بمبلــغ 29 مليــون ريال قطري.

ــة المتوقعــة علــى الاســتثمار فــي  ــد الخســائر الائتماني ***  يتضمــن هــذا الرصي
أوراق الديــن المحاســب عنهــا بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر 

والتكلفــة المطفــأة.

ج. مخاطر السيولة

تتمثــل مخاطــر الســيولة فــي عــدم قــدرة المؤسســة علــى تلبيــة متطلبــات 
صافــي التمويــل. يمكــن أن تحــدث مخاطــر الســيولة بســبب اضطرابــات الســوق 
مصــادر  بعــض  توقــف  فــي  يتســبب  قــد  ممــا  الائتمــان،  درجــة  انخفــاض  أو 
التمويــل علــى الفــور. تقــع المســؤولية النهائيــة عــن إدارة مخاطــر الســيولة 
علــى عاتــق مجلــس الإدارة، الــذي وضــع إطــاراًً مناســباًً لإدارة مخاطــر الســيولة 
لإدارة التمويــل قصيــر ومتوســط وطويــل الأجــل ومتطلبــات إدارة الســيولة 
للمجموعــة. للتخفيــف مــن هــذه المخاطــر، قامــت المجموعــة بتنويــع مصــادر 
التمويــل وتــدار الموجــودات مــع وضــع الســيولة بعيــن الاعتبــار، مــن أجــل الحفــاظ 
علــى رصيــد ســليم مــن النقــد وشــبه النقــد والأوراق الماليــة القابلــة للتســويق 

بســهولة.

1. التعرض لمخاطر السيولة

تراقــب المجموعــة مخاطــر الســيولة لديهــا مــن خلال نســبتين رئيســيتين، نســبة 
تغطيــة الســيولة وفقــاًً لإرشــادات بــازل 3 التــي اعتمدهــا مصــرف قطــر المركــزي 
لمراقبــة مرونــة ســيولة المجموعــة علــى المــدى القصيــر )30 يومــاًً( ونســبة 

الـسـيولة وفـاًًق لإرـشـادات مـصـرف قـطـر المرـكـزي.

التــي   3 بــازل  لإرشــادات  وفقــاًً  المحســوبة  الســيولة  تغطيــة  نســبة  كانــت 
ديســمبر 2025   31 فــي  كمــا   %203.81 المركــزي  قطــر  مصــرف  اعتمدهــا 

.)%167.55  :2024(
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7,118,100

5,988,804

25,045,346

57,740,427
9,569,591

9,017,303
51,068

3,140,689
15,600,770

120,165,194

-

67,722,141

36,782,324
13,633

2,105,601
10,567

424,024
120,165,194

1,388,184

2,188,313

7,133,152

21,396,228
-

-
-

190,016
-

28,719,396

(13,542,214)

8,920,284

561,167
13,633

2,105,601
-

-
15,177,182

575,201

-

7,221,072

15,854,092
1,938,811

182,075
-

23,018
-

25,219,068

(22,553,356)

2,025,315

65,196
-

-
-

-
2,665,712

القيمة الدفترية
ألف ريال قطري

أقل من شهر واحد
ألف ريال قطري

1 - 3 أشهر
ألف ريال قطري

31 ديسمبر 2025
نقد وأرصدة لدى مصارف مركزية

أرصدة مستحقة من البنوك
قروض وسلف مقدمة للعملاء

استثمارات في أوراق مالية
أصول عقود التأمين

موجودات أخرى
استثمار في شركة زميلة

ممتلكات وأثاث ومعدات
الإجمالي

أرصدة مستحقة إلى البنوك
ودائع العملاء

سندات دين
قروض أخرى

متطلّّبات عقود التّّأمين
مطلوبات أخرى

إجمالي حقوق الملكية
الإجمالي

فجوة الاستحقاق

تحليل استحقاق الموجودات والمطلوبات

يلخــص الجــدول أدنــاه قائمــة اســتحقاق الموجــودات والمطلوبــات الماليــة للمجموعــة اســتنادًًا إلــى تواريــخ الاســتحقاق التعاقديــة. وقــد تــم تحديــد تواريــخ الاســتحقاقات 
التعاقديــة للموجــودات والمطلوبــات علــى أســاس الفتــرة المتبقيــة كمــا فــي تاريــخ التقريــر و حتــى تاريــخ الاســتحقاق التعاقــدي ولا تأخــذ بعيــن الاعتبــار آجــال الاســتحقاق 
الفعليــة كمــا هــو موضــح فــي تاريــخ الاحتفــاظ بالودائــع لــدى المجموعــة وتوافــر الأمــوال الســائلة. تقــوم المجموعــة بشــكل روتينــي بمراقبــة بيانــات اســتحقاقات 

الموجــودات والمطلوبــات لضمــان الحفــاظ علــى الســيولة الكافيــة.

1,782,0083,745,3933,372,707

-

57,001

15,147,631
-

610,033
-

24,247
-

15,838,912

(4,899,982)

2,188,313

14,411,225

52,397,951
1,938,811

792,108
-

237,281
-

69,777,376

(40,995,552)

3,800,491

10,634,121

5,342,476
7,630,780

8,225,195
51,068

2,903,408
15,600,770
50,387,818

40,995,552

5,218,464

3,938,458
-

-
-

-

16,164,063

4,564,821
13,633

2,105,601
-

-

51,558,078

32,217,503
-

-
10,567

424,024
10,938,93028,781,82491,383,370

الإجمالي الفرعي
سنة واحدة

ألف ريال قطري

أكثر من سنة 
واحدة

ألف ريال قطري
3 أشهر - سنة واحدة

ألف ريال قطري
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6,842,893

5,887,697

30,650,927
50,851,776

3,832,221
7,396,660

54,723

2,642,522
14,818,214

110,247,043

-

60,983,523

34,204,591
19,052

1,768,912
10,440

529,935

110,247,043

2,724,371

2,255,394

11,016,577
16,549,990

-
-

-

190,000
-

27,756,567

(12,382,829)

8,145,881

460,128
19,052

1,768,912
-
-

15,373,738

531,821

-

9,756,913
13,613,703

-
2,112,070

-

21,299
-

25,503,985

(22,496,879)

2,405,091

70,194
-

-
-
-

3,007,106

القيمة الدفترية
ألف ريال قطري

أقل من شهر واحد
ألف ريال قطري

1 - 3 أشهر
ألف ريال قطري

31 ديسمبر 2024
نقد وأرصدة لدى مصارف مركزية

أرصدة مستحقة من البنوك
قروض وسلف مقدمة للعملاء

استثمارات في أوراق مالية
أصول عقود التأمين

موجودات أخرى
استثمار في شركة زميلة

ممتلكات وأثاث ومعدات
الإجمالي

أرصدة مستحقة إلى البنوك
ودائع العملاء

سندات دين
قروض أخرى

متطلّّبات عقود التّّأمين
مطلوبات أخرى

إجمالي حقوق الملكية
الإجمالي

فجوة الاستحقاق

2,143,3355,399,5271,443,366

-

1,737,951
16,027,492

-
1,820,750

-

22,335
-

19,608,528

(10,589,781)

2,255,394

22,511,441
46,191,185

-
3,932,820

-

233,634
-

72,869,080

(45,469,489)

3,632,303

8,139,486
4,660,591

3,832,221
3,463,840

54,723

2,408,888
14,818,214

37,377,963

45,469,489

4,835,976

2,039,436
-

-
-
-

15,386,948

2,569,758
19,052

1,768,912
-
-

45,596,575

31,634,833
-

-
10,440

529,935

9,018,74727,399,59182,847,452 

الإجمالي الفرعي
سنة واحدة

ألف ريال قطري

أكثر من سنة 
واحدة

ألف ريال قطري
3 أشهر - سنة واحدة

ألف ريال قطري



120121

تقرير السنوي 2025تقرير السنوي 2025 بنك الدوحة ش.م.ع.قبنك الدوحة ش.م.ع.ق

2,457,209923,418723,867809,924
10,962,2313,586,5325,704,7131,670,986

4,166,720669,3621,088,5462,408,812

17,586,1605,179,3127,517,1264,889,722

القيمة الدفترية
ألف ريال قطري

حتى 3  أشهر 
ألف ريال قطري

أكثر من سنة واحدة
ألف ريال قطري

3 أشهر - سنة واحدة
ألف ريال قطري

31 ديسمبر 2025
ضمانات

خطابات اعتماد
تسهيلات قروض غير مستغلة

الإجمالي

يلخص الجدول التالي تواريخ الانتهاء التعاقدية لمطلوبات المجموعة المحتملة:

57,740,427

5,925,959

1,035,921

5,925,959

272,962

-

347,996414,963

25,045,346

2,878,260

11,602,583

2,878,260

2,658,022

-

6,446,2312,498,330

9,569,591

1,022,377

1,595,530

1,022,377

704,104

-

576,099315,327

9,017,303

384,098

14,234,034

384,098

3,635,088

-

7,370,3263,228,620

51,068
2,745,149

104,168,884

58,220,227
26,153,133

11,086,236
9,681,050

51,068
2,745,149

107,936,863

21,427,835
7,622,437

-
42,055
51,068

190,016

29,333,411

15,969,92515,447,6735,374,794
7,262,027254,27511,014,394

1,938,811
191,379

-
23,018

-
634,831

-
24,247

9,147,425
8,812,785

-
2,507,868

25,385,16016,361,02636,857,266

القيمة الدفترية
ألف ريال قطري

القيمة الدفترية
ألف ريال قطري

الإجمالي
ألف ريال قطري

إجمالي التدفقات 
النقدية غير 
المخصومة

ألف ريال قطري

إجمالي التدفقات 
النقدية غير 
المخصومة

ألف ريال قطري
1 - 3 أشهر

ألف ريال قطري

1 - 3 أشهر
ألف ريال قطري

حتى سنة واحدة
ألف ريال قطري

أقل من 
شهر واحد

ألف ريال قطري
	

أقل من 
شهر واحد

ألف ريال قطري
	

أكثر من سنة 
واحدة

ألف ريال قطري

أكثر من سنة 
واحدة

ألف ريال قطري

3 أشهر - سنة واحدة
ألف ريال قطري

3 أشهر - سنة 
واحدة

ألف ريال قطري

أكثر من سنة واحدة
ألف ريال قطري

31 ديسمبر 2025
مطلوبات مالية غير مشتقة
أرصدة مستحقة الى البنوك

ودائع العملاء
سندات دين
قروض أخرى

مطلوبات عقود التّّأمين
مطلوبات أخرى

إجمالي المطلوبات

الأدوات المالية المشتقة )عقود صرف العملات الأجنبية الآجلة(:
تدفقات صادرة
تدفقات واردة

الأدوات المالية المشتقة )عقود مبادلة أسعار الفائدة(:
تدفقات صادرة
تدفقات واردة

31 ديسمبر 2024
ضمانات

خطابات اعتماد
تسهيلات قروض غير مستغلة

الإجمالي

تشــمل الموجــودات المتاحــة لســداد كافــة الالتزامــات وتغطيــة التزامــات القــروض المســتحقة النقــد والبنــود قيــد التحصيــل والقــروض والســلف المقدمــة للبنــوك 
والقــروض والســلف المقدمــة للعــملاء. خطابــات الضمــان تكــون وفقًًــا للشــروط التعاقديــة وفــي حالــة التخلــف عــن الســداد قــد تكــون قابلــة للدفــع عنــد الطلــب وبالتالــي 

فهــي حاليــة بطبيعتهــا

يلخص الجدول ادناه فترات استحقاق المطلوبات والمشتقات المالية للمجموعة في 31 ديسمبر بناء على التزامات السداد التعاقدية غير المخصومة:

بشكل عام، يتم تسوية عقود الصرف الأجنبي الآجلة على أساس إجمالي ويتم تسوية مبادلات أسعار الفائدة على أساس الصافي.

القيمة الدفترية
ألف ريال قطري

حتى 3  أشهر 
ألف ريال قطري

أكثر من سنة واحدة
ألف ريال قطري

3 أشهر - سنة واحدة
ألف ريال قطري

50,851,776
30,650,927

3,832,221
7,396,660

54,723
2,315,750

95,102,057

51,393,602
32,067,190

4,315,674
7,996,860

54,723
2,315,750

98,143,799

16,570,263
11,032,958

-
-

54,723
190,000

27,847,944

13,710,69016,432,5854,680,064
9,804,5801,830,6649,398,988

-
2,140,967

-
21,299

-
1,843,642

-
22,335

4,315,674
4,012,251

-
2,082,116

25,677,53620,129,22624,489,093

31 ديسمبر 2024
مطلوبات مالية غير مشتقة
ارصدة مستحقة الى البنوك

ودائع العملاء
سندات دين

قروض الأخرى
مطلوبات عقود التّّأمين

مطلوبات أخرى
إجمالي المطلوبات

يلخص الجدول ادناه فترات استحقاق المطلوبات والمشتقات المالية للمجموعة في 31 ديسمبر بناء على التزامات السداد التعاقدية غير المخصومة:

2,478,9162,478,916-
4,703,5884,703,588-

1,217,5211,217,521-
124,799124,799-

الإجمالي
ألف ريال قطري

حتى سنة واحدة
ألف ريال قطري

أكثر من سنة واحدة
ألف ريال قطري

الأدوات المالية المشتقة )عقود صرف العملات الأجنبية الآجلة(:
تدفقات صادرة
تدفقات واردة

الأدوات المالية المشتقة )عقود مبادلة أسعار الفائدة(:
تدفقات صادرة
تدفقات واردة

بشكل عام، يتم تسوية عقود الصرف الأجنبي الآجلة على أساس إجمالي ويتم تسوية مبادلات أسعار الفائدة على أساس الصافي.

د. مخاطر السوق

تتعــرض المجموعــة لمخاطــر الســوق، وهــي مخاطــر تقلّّــب القيمــة العادلــة أو التدفقــات النقديــة المســتقبلية لأداة ماليــة بســبب التغيــرات فــي أســعار  الســوق. تنشــأ 
مخاطــر الســوق مــن المراكــز المفتوحــة فــي ســعر الفائــدة والعملــة ومنتجــات حقــوق الملكيــة، وكلهــا معرّّضــة لحــركات الســوق  العامــة والخاصــة والتغيــرات فــي مســتوى 
ــة. تقسّّــم المجموعــة تعرّّضاتهــا  ــة وأســعار حقــوق الملكي ــدة وفــروق الائتمــان وأســعار صــرف العــملات  الأجنبي ــل أســعار الفائ ــات معــدلات أو أســعار الســوق مث تقلب
لمخاطــر الســوق إمــا إلــى محافــظ مخصصــة للتــداول أو غيــر مخصصــة للتــداول. تتــم مراقبــة وإدارة مخاطــر الســوق الناشــئة عــن أنشــطة التــداول وغيــر التــداول مــن خلال 

التنســيق بيــن وظائــف إدارة المخاطــر ووظائــف الخزانــة. 

تتركّّــز مخاطــر الســوق الناشــئة عــن أنشــطة التــداول وعــدم التــداول فــي خزينــة المجموعــة ويتــم مراقبتهــا مــن قبــل فريــق مخاطــر الســوق. يتــم تقديــم تقاريــر منتظمــة 
إـلـى مجـلـس الإدارة ولجـنـة الموـجـودات والمطلوـبـات.

1. إدارة مخاطر السوق

يتحمــل مجلــس الإدارة المســؤولية النهائيــة عــن إدارة المخاطــر، بمــا فــي ذلــك تحديــد رغبــة البنــك لمخاطــر الســوق ومســتويات التحمــل المقبولــة. ويضمــن المجلــس 
الإدارة الفعّّالــة لمخاطــر الســوق والإشــراف علــى تطبيــق هيــكل وسياســات وضوابــط قويــة لإدارة المخاطــر، بمــا يحقــق التوافــق مــع المتطلبــات التنظيميــة والأهــداف 

الاســتراتيجية للأعمــال. 

تقــوم لجنــة الموجــودات والمطلوبــات بمراجعــة والتوصيــة بحــدود التعــرض لمخاطــر الســوق، ومتابعــة مؤشــرات ومخاطــر أســعار الفائــدة والتعرضــات المرتبطــة بهــا. 
وتشــرف لجنــة إدارة المخاطــر علــى إدارة مخاطــر الســوق وتضمــن توافقهــا مــع الاســتراتيجية الشــاملة لإدارة المخاطــر فــي البنــك. كمــا تشــرف لجنــة الاســتثمار علــى 
محفظــة الاســتثمارات الخاصــة بالبنــك، بمــا يضمــن توافقهــا مــع سياســات واســتراتيجيات الاســتثمار وحــدود المخاطــر المعتمــدة، إلــى جانــب مراجعــة الأداء وتحســين 
القــرارات الاســتثمارية. وتعمــل هــذه اللجــان مجتمعــة علــى دعــم إطــار شــامل وفعّّــال لإدارة مخاطــر الســوق. تتولــى إدارة مخاطــر الســوق والســيولة الإشــراف علــى دفاتــر 
الأعمــال المصرفيــة والتداوليــة، وإجــراء العنايــة الواجبــة لمقترحــات الاســتثمار، ورفــع التقاريــر إلــى لجنــة الاســتثمار. كمــا توفــر معلومــات إداريــة أساســية تتعلــق بمخاطــر 
ــز، بمــا يدعــم الإدارة الفعّّالــة لمخاطــر الســوق. وبشــكل عــام، تضمــن إدارة  الســيولة، ومخاطــر أســعار الفائــدة، واختبــارات الضغــط، والنســب التنظيميــة، ومخاطــر التركّّ

المخاطــر وجــود إطــار شــامل لإدارة المخاطــر يتماشــى مــع إرشــادات بنــك قطــر المركــزي
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تحليل الحساسية 

يتــم تعزيــز إدارة مخاطــر ســعر الفائــدة مقابــل حــدود فجــوة ســعر الفائــدة بمراقبــة 
لســيناريوهات ســعر  للمجموعــة  الماليــة  الموجــودات والمطلوبــات  حساســية 
الفائــدة القياســي وغيــر القياســي. تشــمل الســيناريوهات القياســية التــي يتــم 
النظــر فيهــا علــى أســاس شــهري تحــركًًا متوازيًًــا لمنحنــى العائــد بمقــدار 200 
مــع تغطيــة فتــرات  الفوائــد،  ذلــك علــى صافــي دخــل  أســاس، وتأثيــر  نقطــة 
المجموعــة  التالــي حساســية  التحليــل  الاســتحقاق حتــى ســنة واحــدة. ويبيّّــن 

لزيــادة أو انخفــاض أســعار الفائــدة فــي الســوق بمقــدار 10 نقــاط أســاس:

مخاطر أسعار حقوق الملكية

مخاطــر أســعار حقــوق الملكيــة هــي مخاطــر انخفــاض القيمــة العادلــة لحقــوق 
الملكيــة نتيجــة للتغيــرات فــي مؤشــرات حقــوق الملكيــة والأســهم الفرديــة. 
تنشــأ مخاطــر التعــرض لمخاطــر أســعار حقــوق الملكيــة مــن أوراق حقــوق الملكيــة 
المصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال بيــان الدخــل الشــامل الآخــر والقيمــة العادلــة 

مــن خلال الربــح أو الخســارة. 

فيما يلي تحليل الحساسية لهذه المخاطر:

تديــر المجموعــة مراكــز أســعار الفائــدة غيــر المتداولــة الكليــة والتــي لا تحتســب 
عنهــا فوائــد مــن جانــب الخزينــة، وتســتخدم الاســتثمار فــي أوراق ماليــة  والســلف 
للبنــوك والودائــع مــن البنــوك والأدوات المشــتقة لإدارة المركــز الكلــي الناشــئ 

 .‎مــن أنشــطة المجموعــة فــي غيــر التــداول

3. التعرض لمخاطر السوق الأخرى

مخاطر العملة 

العــملات الأجنبيــة. يضــع مجلــس  لتقلّّبــات أســعار صــرف  تتعــرض المجموعــة 
الإدارة حــدوداًً علــى مســتوى التعــرض حســب العملــة، وبشــكل إجمالــي لــكل مــن 
المراكــز اليوميــة ومراكــز خلال اليــوم الواحــد، والتــي تتــم مراقبتهــا يوميــاًً. كان 

لــدى المجموعــة صافــي التعرضــات الجوهريــة الآتيــة:

تحليل حساسية العملات الأجنبية 

يوضــح الجــدول التالــي بالتفصيــل حساســية المجموعــة للنســبة المئويــة للزيــادة 
ــة باســتثناء  ــل العــملات الأجنبيــة ذات الصل ــال القطــري مقاب أو النقــص فــي الري
الــدولار الأمريكــي المرتبــط بالريــال القطــري. يتضمــن تحليــل الحساســية فقــط 
البنــود المقومــة بالعــملات الأجنبيــة القائمــة وتأثيــر التغييــر فــي أســعار الصــرف 

كمــا يلــي: 

حساسية صافي إيرادات الفوائد
في 31 ديسمبر 2025
في 31 ديسمبر 2024

صافي التعرّّض في العملات 
الأجنبية:

الجنيه الاسترليني
اليورو

الدينار الكويتي
الين الياباني

عملات أخرى

5% زيادة / انخفاض في سعر صرف 
العملات

الجنيه الاسترليني
اليورو

الدينار الكويتي
الين الياباني

عملات أخرى

5% زيادة / )نقص( 
في بورصة قطر

5%زيادة  / )نقص( 
في غير بورصة قطر

تم إعداد التحليل أعلاه بافتراض أن جميع المتغيرات الأخرى مثل سعر الفائدة 
وسعر صرف العملات الأجنبية إلخ. تبقى ثابتة وتستند إلى الارتباط التاريخي 

لأوراق حقوق الملكية بالمؤشر المعني. قد تكون الحركة الفعلية مختلفة عن 
تلك المذكورة أعلاه.

20,804
17,361

13,639
69,824

5,908
73,857

264,190

682
3,491

295
3,693

13,210

±17,542
±790

±18,332

±20,036
±1,596

±21,632

-
-

--

-
-

(20,804)
(17,361)

39,946
15,576

151,754
152,902
137,955

1,997
779

7,588
7,645
6,898

زيادة 10 نقاط 
أساس متوازية

انخفاض 10 نقاط 
أساس متوازية

2025

2025

2025

ألف ريال قطري

ألف ريال 
قطري

ألف
ريال قطري

ألف
ريال قطري

ألف
ريال قطري

ألف
ريال قطري

التأثير على
الدخل

الشامل الآخر

التأثير على
الدخل

الشامل الآخر
التأثير على
بيان الدخل

التأثير على
بيان الدخل

زيادة / انخفاض في الربح أو الخسارة

ألف ريال قطري

ألف ريال 
قطري

2024

2024

2024

2. التعرض لمخاطر أسعار الفائدة

ــم  ــة المســتقبلية أو القي ــات فــي التدفقــات النقدي ــة فــي مخاطــر الخســارة مــن التقلب ــداول والمحافــظ البنكي ــي تتعــرض لهــا محافــظ الت ــل المخاطــر الرئيســية الت تتمث
العادلــة للأدوات الماليــة بســبب التغيــر فــي أســعار الفائــدة فــي الســوق. تتــم إدارة مخاطــر ســعر الفائــدة بشــكل رئيســي مــن خلال مراقبــة فجــوات أســعار الفائــدة 
ومــن خلال وضــع حــدود معتمــدة مســبقًًا لمجموعــات إعــادة التســعير. وتعتبــر لجنــة الموجــودات والمطلوبــات هيئــة مراقبــة الالتــزام بهــذه الحــدود وتســاعدها خزينــة 

ــة اليوميــة. المجموعــة فــي أنشــطة المراقب

2,105,601
13,633

36,782,324
67,722,141

7,118,100

5,988,804

25,045,346

9,569,591
9,017,303

51,068
3,140,689

57,740,427

424,024
10,567

-
-

120,165,194

15,600,770

120,165,194

القيمة الدفترية
ألف ريال قطري

-
-

675,363
61,660,419

5,750,840

1,719,372

23,307,859

3,534,511
8,835,228

-
-

36,724,995

-
-

(2,596,599)
(2,596,599)
72,402,593

-

69,805,994

أقل من 3 أشهر
 ألف ريال قطري

-
-

3,980,550
505,247
796,282

-

1,663,296

-
182,075

-
-

14,695,912

-
-

(13,855,803)
(11,259,204)

16,541,283

-

5,282,079

3 - 12 شهراًً
ألف ريال قطري

2,105,601
13,633

937,306
1,652,016

519,997

4,269,432

74,191
-
-
-

51,068
3,140,689

424,024
10,567

-
(4,934,142)
14,866,718

11,600,770

9,932,576

غير حساسة 
لأسعار الفائدة

ألف ريال قطري

-
-

31,189,105
3,904,459

50,981

-

-

6,035,080
-
-
-

6,319,520

-
-

4,934,142
18,789,945
16,354,600

4,000,000

35,144,545

أكثر من سنة واحدة
ألف ريال قطري

31 ديسمبر 2025
نقد وأرصدة لدى مصارف 

مركزية
أرصدة مستحقة من البنوك

قروض وسلف مقدمة للعملاء
استثمارات في أوراق مالية

أصول عقود التّّأمين
موجودات أخرى

استثمار في شركة زميلة
ممتلكات وأثاث ومعدات

الإجمالي

أرصدة مستحقة الى البنوك
ودائع العملاء

سندات دين
قروض الأخرى

مطلوبات عقود التّّأمين
مطلوبات أخرى

إجمالي حقوق الملكية
الإجمالي

فجوة حساسية أسعار الفائدة
الفجوة التراكمية لحساسية 

أسعار الفائدة

فيما يلي ملخص لمركز فجوة سعر الفائدة لدى المجموعة على المحافظ البنكية ومحافظ التداول:

إعادة التسعير في:

1,768,912
19,052

34,204,591
60,983,523

6,842,893

5,887,697

30,650,927

3,832,221
7,396,660

54,723
2,642,522

50,851,776

529,935
10,440

-
-

110,247,043

14,818,214

110,247,043

-
-

25,930
58,783,781

5,542,334

1,771,822

27,481,866

-
2,160,867

-
-

30,192,657

-
-

6,288,477
6,288,477

59,835,390

-

66,123,867

-
-

2,100,602
617,781
696,030

-

2,127,913

-
493,605

-
-

15,205,858

-
-

(8,124,486)
(14,412,963)

17,827,376

-

3,414,413

-
-

31,189,105
717,516

55,095

-

724,578

3,832,221
4,742,188

-
-

5,453,261

-
-

1,768,912
19,052

845,932
864,445
549,434

4,115,875

316,570
-
-
-

54,723
2,642,522

529,935
10,440

5,128,004
13,252,490
18,752,248

4,000,000

32,004,738

-
(5,128,004)
13,832,029

10,818,214

8,704,025

القيمة الدفترية
ألف ريال قطري

أقل من 3 أشهر
ألف ريال قطري

3 - 12 شهراًً
ألف ريال قطري

غير حساسة 
لأسعار الفائدة

ألف ريال قطري
أكثر من سنة واحدة

ألف ريال قطري

31 ديسمبر 2024
نقد وأرصدة لدى مصارف 

مركزية
أرصدة مستحقة من البنوك

قروض وسلف مقدمة للعملاء
استثمارات في أوراق مالية

أصول عقود التّّأمين
موجودات أخرى

استثمار في شركة زميلة
ممتلكات وأثاث ومعدات

الإجمالي

أرصدة مستحقة إلى البنوك
ودائع العملاء

سندات دين
قروض الأخرى

مطلوبات عقود التّّأمين
مطلوبات أخرى

إجمالي حقوق الملكية
الإجمالي

فجوة حساسية أسعار الفائدة
الفجوة التراكمية لحساسية 

أسعار الفائدة
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لتقليــل تعرضهــا للخســائر الجوهريــة مــن إعســار شــركات إعــادة التأميــن، تقــوم 
المجموعــة بتقييــم الوضــع المالــي لشــركات إعــادة التأميــن التابعــة لهــا ومراقبــة 
أو  الأنشــطة  أو  الجغرافيــة  المناطــق  عــن  الناشــئة  الائتمــان  مخاطــر  تركّّــزات 

الخصائــص الاقتصاديــة المماثلــة لتلــك الشــركات.

مخاطر التركز

ــة قطــر  ــة فــي دول تتعلــق مخاطــر التأميــن للمجموعــة ببوالــص التأميــن المكتتب
فقــط.

مصادر عدم التأكد في تقدير مدفوعات المطالبات المستقبلية

تُُســتََحق المطالبــات علــى عقــود التأميــن العــام علــى أســاس حــدوث المطالبــات. 
إن المجموعــة مســؤولة عــن جميــع الأحــداث المؤمــن عليهــا التــي حدثــت خلال 
مــدة العقــد، حتــى لــو تــم اكتشــاف الخســارة بعــد انتهــاء مــدة العقــد. نتيجــة 
غيــر  المتكبــدّّة  بالمطالبــات  المطالبــات  مخصــص  عناصــر  أحــد  يتعلــق  لذلــك، 
ــرة إلــى متوســطة الأجــل. ــرة قصي ــة والتــي يتــم تســويتها علــى مــدى فت المعلن

هنــاك العديــد مــن المتغيــرات التــي تؤثــر علــى مبلــغ وتوقيــت التدفقــات النقديــة 
مــن هــذه العقــود، وتتعلــق هــذه بشــكل رئيســي بالمخاطــر الكامنــة فــي أنشــطة 
المخاطــر  إدارة  وإجــراءات  الفرديــة  العقــود  أصحــاب  بهــا  يقــوم  التــي  الأعمــال 
التعويضــات  العقــود فــي  المدفــوع علــى هــذه  التعويــض  يتمثــل  المعتمــدة. 
النقديــة الممنوحــة للخســارة التــي تكبدهــا حاملــو الوثائــق أو الأطــراف الأخــرى 

ــزام الطــرف الآخــر(. ــة الت )لتغطي

ســيتم  التــي  المباشــرة  المصروفــات  للمطالبــات  المقــدرة  التكلفــة  تتضمــن 
تكبدهــا فــي تســوية المطالبــات، بالصافــي مــن قيــم الإحلال المتوقعــة والمبالــغ 
المســتردة الأخــرى. تتخــذ المجموعــة جميــع الخطــوات المعقولــة للتأكــد مــن أن 
ــات. ومــع  لديهــا المعلومــات المناســبة فيمــا يتعلــق بالتعــرض لمخاطــر المطالب
ذلــك، نظــراًً لعــدم التأكــد مــن تكويــن مخصصــات المطالبــات، فمــن المحتمــل أن 
تكــون النتيجــة النهائيــة مختلفــة عــن الالتــزام الأصلــي المحــدد. يشــتمل الالتــزام 
عــن هــذه العقــود علــى مخصــص للمطالبــات المتكبــدّّة غيــر المعلنــة ومخصــص 

للمطالبــات المعلنــة غيــر المدفوعــة بعــد كمــا فــي تاريــخ بيــان المركــز المالــي.

وغيــر  )المعلنــة  المدفوعــة  غيــر  للمطالبــات  المقــدرة  التكلفــة  حســاب  عنــد 
المعلنــة(، فــإن وســائل تقديــر المجموعــة هــي مزيــج مــن التقديــرات القائمــة علــى 
نســبة الخســارة )حيــث يتــم تعريــف نســبة الخســارة علــى أنهــا النســبة بيــن التكلفــة 
ماليــة  ســنة  فــي  المكتســبة  التأميــن  وأقســاط  التأميــن  لمطالبــات  النهائيــة 
معينــة فيمــا يتعلــق بهــذه المطالبــات( وتقديــر يســتند إلــى الخبــرة الفعليــة فــي 
المطالبــات باســتخدام صيغــة محــددة مســبقاًً حيــث يتــم إعطــاء وزن أكبــر لتجربــة 

المطالبــات الفعليــة بمــرور الوقــت.

ز. إدارة رأس المال

رأس المال التنظيمي 

إن سياســة المجموعــة هــي الاحتفــاظ بقاعــدة رأســمالية قويــة مــن أجــل اكتســاب 
ثقــة المســتثمر والمقــرض والســوق ولاســتدامة التطويــر المســتقبلي للأعمــال. 
يتــم أيضــا الاعتــراف بأثــر مســتوى رأس المــال علــى عائــد المســاهمين وتعتــرف 
المجموعــة بالحاجــة إلــى الإبقــاء علــى التــوازن بيــن العائــدات الأعلــى التــي يمكــن 
تحقيقهــا بمعــدل مديونيــة أعلــى والمنافــع والضمانــات التــي يمكــن الحصــول 

عليهــا مــن خلال مركــز رأســمالي قــوي. 

التزمــت المجموعــة وعملياتهــا المنظمــة بشــكل فــردي بجميــع متطلبــات رأس 
المــال المفروضــة خارجيــاًً علــى مــدار الســنة. يتــم احتســاب نســبة كفايــة رأس المال 

للمجموعــة وفقــاًً لإرشــادات لجنــة بــازل 3 التــي يتبنّّاهــا مصــرف قطــر المركــزي.
التزمــت المجموعــة بجميــع تعهداتهــا مــن ترتيبــات التمويــل الخاصــة بهــا حســب 

الاقتضــاء.

إن مركــز رأس المــال التنظيمــي للمجموعــة بموجــب بــازل 3 ولوائــح مصــرف قطــر 
المركــزي فــي 31 ديســمبر كمــا يلــي:

الموجودات المرجحة بالمخاطر

حقوق الملكية العادية للفئة الأولى 
من رأس المال

رأس مال إضافي من الشريحة 1
رأس المال إضافي من الشريحة 2

إجمالي رأس المال المؤهل

رأس المال التنظيمي
نسبة حقوق الملكية العادية من 

الفئة الأولى
نسبة رأس المال من الفئة الأولى

إجمالي نسبة كفاية رأس المال

إجمالي الموجودات المرجحة بالمخاطر 
فيما يتعلق بمخاطر الائتمان

الموجودات المرجحة بالمخاطر فيما 
يتعلق بمخاطر السوق

الموجودات المرجحة بالمخاطر فيما 
يتعلق بمخاطر التشغيل

إجمالي الموجودات المرجحة بالمخاطر

11,029,271
4,000,000

975,571
16,004,842

16,004,842

%13.05
%17.78
%18.94

78,045,644

1,646,546

4,817,518
84,509,708

10,417,572
4,000,000

908,629
15,326,201

15,326,201

%13.28
%18.38
%19.54

72,690,285

990,893

4,739,863
78,421,041

2025

2025

2025

ألف ريال 
قطري

ألف ريال 
قطري

ألف ريال 
قطري

ألف ريال 
قطري

ألف ريال 
قطري

ألف ريال 
قطري

2024

2024

2024

هـ. المخاطر التشغيلية

إن مخاطــر التشــغيل هــي مخاطــر الخســارة الناتجــة عــن عــدم كفايــة أو فشــل 
لــدى  الخارجيــة.  الأحــداث  عــن  أو  والأنظمــة  الأفــراد  أو  الداخليــة  العمليــات 
المجموعــة سياســات وإجــراءات مفصّّلــة يتــم تحديثهــا بانتظــام لضمــان وجود آلية 
رقابــة داخليــة قويــة. تقــوم المجموعــة أولًاً بــأول بمراجعــة التوصيــات المختلفــة 
الصــادرة عــن لجنــة بــازل حــول »الممارســات الســليمة لإدارة والإشــراف علــى 
المخاطــر التشــغيلية« للتنفيــذ. تواصــل المجموعــة الاســتثمار فــي إدارة المخاطــر 
واســتراتيجيات التخفيــف منهــا، مثــل بنيــة تحتيــة رقابيــة قويــة وإدارة اســتمرارية 
الأعمــال أو مــن خلال آليــات نقــل المخاطــر مثــل التأميــن والاســتعانة بمصــادر 

ــة.  خارجي

لــدى المجموعــة إطــار عمــل واضــح المعالــم لإدارة المخاطــر التشــغيلية وقســم 
مخاطــر تشــغيلية مســتقل. تشــرف لجنــة إدارة المخاطــر التشــغيلية علــى تنفيــذ 
إطــار عمــل فعــال لإدارة المخاطــر يشــمل الأنظمــة والممارســات والسياســات 
والتقييــم  والقيــاس  المخاطــر  تحديــد  فعاليــة  لضمــان  المناســبة  والإجــراءات 

والإبلاغ والمراقــبة داــخل المجموــعة.

بإجــراء تقييــم مســتقل  الداخلــي  التدقيــق  إلــى ذلــك، يقــوم قســم  بالإضافــة 
ويقــدم تأكيــداًً علــى الأداء الفعلــي للإطــار العــام لإدارة المخاطــر التشــغيلية. 

تديــر المجموعــة المخاطــر التشــغيلية بنــاءًً علــى إطــار عمــل يتيــح تحديــد ســجل 
المخاطــر  بقيــاس  ارتباطهــا  ومــدى  الأعمــال  لوحــدات  التشــغيلية  المخاطــر 

والأولويــات. المخاطــر  وتخفيــف 

قامــت المجموعــة بتنشــيط التخطيــط لاســتمرارية الأعمــال ووضعــت خطــط 
الاســتجابة والتعافــي كجــزء مــن خمــس مراحــل مــن اســتجابتها لإدارة الأزمــات 

لمعالجــة تعطّّــل الأعمــال علــى عملياتهــا وأدائهــا المالــي. 

ــر  يتــم تطبيــق عــدد مــن الأســاليب لإدارة المخاطــر التشــغيلية بشــكل فعــال عب
المجموعــة، وتشــتمل علــى:

• ضوابــط 	 مــع  موثقــة  إجــراءات   / وعمليــات  للموظفيــن،  فعــال  تدريــب 

مناســبة لحمايــة الموجــودات والســجلات، والتســوية المنتظمــة للحســابات 

أنشــطة  ومراجعــات  الجديــدة،  المنتجــات  إدخــال  وعمليــة  والمعامــات، 

والإدارة  المهــام،  وفصــل  المعلومــات،  نظــم  وأمــن  الخارجــي،  الإســناد 

الماليــة وإعــداد التقاريــر، وهــذه بعــض الإجــراءات التــي اتخذتهــا المجموعــة 

لإدارة المخاطــر التشــغيلية علــى مســتوى المجموعــة.

• للمســاعدة 	 يســتخدم  والــذي  تشــغيلية،  مخاطــر  حــدث  أي  عــن  الإبــاغ 

فــي تحديــد متطلبــات العمليــة والرقابــة اللازمــة للحــد مــن تكــرار أحــداث 

مــن  والتخفيــف  عنهــا  والإبــاغ  المخاطــر  أحــداث  تحليــل  يتــم  المخاطــر. 

حدتهــا وتســجيلها فــي قاعــدة بيانــات مركزيــة وتقديــم تقاريــر ربــع ســنوية 

إلــى مجلــس الإدارة.

• أعلــى 	 إلــى  أســفل  مــن  والضوابــط«  للمخاطــر  الذاتــي  »التقييــم  تقديــم 

عبــر وحــدات الأعمــال والدعــم بمــا فــي ذلــك الشــركات التابعــة والفــروع 

الخارجيــة. ينتــج عــن هــذ النهــج فهــم مفصــل للمخاطــر الكامنــة والمتبقيــة 

تحديــد ســجل  يعــزز  لذلــك، فهــو  المجموعــة.  عبــر  الضوابــط  تقييــم  مــع 

مخاطــر تشــغيلية محــددة لوحــدات الأعمــال والدعــم بينمــا يتــم تســجيل 

تعريــف  ســجل  فــي  التغييــرات  ومراقبــة  التصحيحيــة  الإجــراءات  نقــاط 

أســاس مســتمر. علــى  التشــغيلية  المخاطــر 

و. مخاطر التأمين 

تتمثــل المخاطــر الرئيســية التــي تواجههــا المجموعــة بموجــب عقــود التأميــن فــي 
اخــتلاف مدفوعــات المطالبــات الفعليــة أو توقيتهــا عــن التوقعــات. ويتأثــر ذلــك 
بتكــرار المطالبــات وشــدّّتها والمطالبــات الفعليــة المدفوعــة والتطــور اللاحــق 
للمطالبــات طويلــة الأجــل. لذلــك، فــإن هــدف المجموعــة هــو التأكــد مــن توفــر 

احتياطيــات كافيــة لتغطيــة هــذه المطلوبــات.

مبالغ المطالبات ونسبة تكرارها

يمكــن أن يتأثــر تكــرار المطالبــات ومبالغهــا بعــدة عوامــل. تكتتــب المجموعــة 
بشــكل رئيســي مخاطــر الســيارات والحريــق والحــوادث العامــة والمخاطــر الطبيــة 
ــم الإبلاغ  ــرة الأجــل حيــث يت ــن قصي ــة، ويُُشــارُُ لهــا كعقــود تأمي ــة والجوي والبحري
عــن المطالبــات وتســويتها عــادةًً خلال ســنة واحــدة مــن وقــوع الحــدث المؤمــن 
عليــه، وتســعى المجموعــة جاهــدةًً لإدارة المطالبــات وتســويتها مبكــراًً للحــد مــن 

تعرضهــا للتطــورات غيــر المتوقعــة، ممــا يُُســهم فــي تخفيــف مخاطــر التأميــن.

الحريق والحوادث العامة المتعلقة بالممتلكات

بالنســبة لعقــود التأميــن علــى الممتلــكات، تتمثــل المخاطــر الرئيســية فــي الحريــق 
إلــى قيمــة اســتبدال  وتعطــل الأعمــال. ويتــم اكتتــاب هــذه العقــود بالرجــوع 
العقــارات  بنــاء  إعــادة  تكلفــة  تعتبــر  المؤمــن عليهــا.  الممتلــكات والمحتويــات 
والحصــول علــى المحتويــات البديلــة والوقــت المســتغرق لإعــادة بــدء العمليــات 
التــي تــؤدي إلــى تعطــل الأعمــال مــن العوامــل الرئيســية التــي تؤثــر على مســتوى 
المطالبــات. حصلــت المجموعــة علــى تغطيــة إعــادة التأميــن اللازمــة للحــد مــن 

الخســائر مــن المطالبــات الفرديــة.

المركبات

بالنســبة لعقــود الســيارات، تتمثــل المخاطــر الرئيســية فــي المطالبــات المتعلقــة 
بالوفــاة والإصابــات الجســدية واســتبدال أو إصلاح المركبــات. ولــدى المجموعــة 
غطــاء إعــادة تأميــن لمثــل هــذه المطالبــات للحــد مــن الخســائر لأيــة مطالبــة 
الوفيــات  التغطيــة  ويشــمل مســتوى  ريــال قطــري.  تتجــاوز 500,000  فرديــة 
والأطــراف التــي تتعــرّّض للإصابــة وتكاليــف اســتبدال وإصلاح المركبــات وهــي 

مــن العوامــل الرئيســية التــي تؤثــر علــى مســتوى المطالبــات.

التأمينات البحرية

التلــف  أو  الخســارة  الرئيســية فــي  المخاطــر  تتمثــل  البحــري،  للتأميــن  بالنســبة 
الــذي يلحــق بهيــكل الســفن والحــوادث التــي تــؤدي إلــى خســارة كليــة أو جزئيــة 
للبضائــع. وتتمثــل اســتراتيجية التأميــن لفئــة الأعمــال البحريــة والجويــة فــي التأكــد 
مــن أن وثائــق التأميــن متنوعــة بشــكل جيــد فيمــا يتعلــق بالســفن ومســارات 
الشــحن المغطــاة، وقــد حصلــت المجموعــة علــى تغطيــة إعــادة التأميــن اللازمــة 

للحــد مــن الخســائر الناجمــة عــن المطالبــات الفرديــة.

مخاطر إعادة التأمين

ــة  علــى غــرار شــركات التأميــن الأخــرى، مــن أجــل تقليــل التعــرض للمخاطــر المالي
الناتــج عــن مطالبــات التأميــن الكبيــرة، تُُبــرِِم المجموعــة، فــي ســياق الأعمــال 
المعتــادة، ترتيبــاتٍٍ مــع أطــراف أخــرى لأغــراض إعــادة التأميــن. وتوفــر ترتيبــات 
إعــادة التأميــن مــن هــذا القبيــل تنويعــاًً أكبــر للأعمــال، وتســمح للإدارة بالتحكــم 
فــي التعــرض للخســائر المحتملــة الناتجــة عــن المخاطــر الكبيــرة، وتوفــر قــدرة 
إضافيــة علــى النمــو. يتأثــر جــزء كبيــر مــن إعــادة التأميــن بعقــود إعــادة التأميــن 
الخســارة  تأميــن  إعــادة  الاختياريــة وعقــود  التأميــن  إعــادة  الاتفاقيــة، وعقــود 

الزائــدة.
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طريقة التقييم

تســتند القيــم العادلــة للموجــودات والمطلوبــات الماليــة المتاجــر بهــا فــي ســوق 
نشــطة إلــى أســعار ســوق مدرجــة أو عــروض أســعار المتعامــل. تقــوم المجموعــة 
باســتخدام  العادلــة  القيــم  بتحديــد  الأخــرى  الماليــة  الأدوات  لكافــة  بالنســبة 

أـسـاليب التقيـيـم.

النقــدي  التدفــق  ونمــاذج  الحاليــة  القيمــة  صافــي  التقييــم  أســاليب  تتضمــن 
التــي يمكــن  الســوق  أســعار  تتوفــر  بــأدوات مماثلــة حيــث  المخصــوم مقارنــة 
ملاحظتهــا. تتضمــن الافتراضــات والمــدخلات المســتخدمة فــي أســاليب التقييــم 
أســعار فائــدة خاليــة مــن المخاطــر وقياســية وتوزيعــات ائتمــان وأقســاط أخــرى 
مســتخدمة فــي تقديــر معــدلات الخصــم وأســعار الســندات والأســهم ومعــدلات 
والتغيــرات  الأســهم  مؤشــرات  وأســعار  والأســهم  الأجنبيــة  العملــة  صــرف 
المتوقعــة للأســعار وارتباطاتهــا. إن هــدف أســاليب التقييــم هــو التوصــل إلــى 
تحديــد قيمــة عادلــة تعكــس ســعر الأداة الماليــة فــي تاريــخ بيــان المركــز المالــي 
الســوق وفــق  المشــاركين فــي  الممكــن تحديــده مــن قبــل  والــذي كان مــن 

معاملــة تجاريــة بحتــة.

إن الهــدف مــن أســاليب التقييــم هــو الوصــول إلــى قيــاس قيمــة عادلــة يعكــس 
الســعر الــذي يمكــن اســتلامه مقابــل بيــع الأصــل أو دفعــه مقابــل تحويــل الالتــزام 

فــي معاملــة منتظمــة بيــن المشــاركين فــي الســوق فــي تاريــخ القيــاس.

تســتخدم المجموعــة نمــاذج تقييــم معتــرف بهــا علــى نطــاق واســع لتحديــد 
القيمــة العادلــة للأدوات الماليــة الشــائعة والبســيطة، مثــل مقايضــات أســعار 
الفائــدة والعــملات، التــي تعتمــد فقــط علــى بيانــات الســوق القابلــة للملاحظــة 
وتتطلــب قــدراًً ضئــيلًاً مــن أحــكام وتقديــرات الإدارة. عــادة مــا تكــون الأســعار أو 
النمــاذج القابلــة للملاحظــة متاحــة فــي الســوق بالنســبة للديــون وأوراق حقــوق 
الملكيــة المدرجــة والمشــتقات المتداولــة فــي البورصــة والمشــتقات البســيطة 
خــارج الســوق الرســمية مثــل مقايضــات أســعار الفائــدة. وقــد أدى توفــر أســعار 
الســوق ونمــوذج المــدخلات القابلــة للملاحظــة إلــى تقليــل الحاجــة إلــى أحــكام 
ــد القيمــة  ــل حــالات عــدم التأكــد المرتبطــة بتحدي ــرات الإدارة وأيضــاًً تقلي وتقدي
العادلــة. يختلــف توافــر أســعار الســوق والمــدخلات القابلــة للملاحظــة باخــتلاف 
المنتجــات والأســواق، وهــي عرضــة للتغيــرات بنــاءًً علــى أحــداث محــددة وظــروف 

عامــة فــي الأســواق الماليــة.

تُُحــدد القيمــة العادلــة للأدوات الماليــة التــي لا يتــم تداولهــا بنشــاط باســتخدام 
تقنيــات تقييــم تهــدف إلــى تحقيــق أقصــى اســتفادة مــن أســعار الســوق القابلــة 

للملاحظــة. وتشــمل تقنيــات التقييــم:

تقــدر المجموعــة الاســتثمار فــي حقــوق الملكيــة المصنــف علــى أنهــا فــي المســتوى 3 بنــاءًً علــى طريقــة تقييــم صافــي الموجــودات بســبب عــدم توفــر الســوق 
للمقارنــة.  القابلــة  الماليــة  والمعلومــات 

• استخدام منهجيات الخصم القياسية المعتمدة في السوق؛ و	

• وتقنيــات تقييــم أخــرى مســتخدمة علــى نطــاق واســع ومقبولــة مــن 	

قبــل المشــاركين فــي الســوق.

أوراق الدين غير 
المدعومة بالموجودات

منتجات الأسهم

الصرف الأجنبي الآجل 
)منتجات الصرف 

الأجنبي(

منتجات أسعار الفائدة

الأوراق المالية 
الاستثمارية

الأوراق المالية 
الاستثمارية

المشتقات المالية

المشتقات المالية

 سندات الدولة والسندات 
الحكومية الأخرى، وسندات 

الشركات

الأوراق المالية العادية

مبادلة النقد الأجنبي، عقود النقد 
الأجنبي الآجلة، خيارات النقد 

الأجنبي

مشتقات أسعار الفائدة

يتم تقييمها باستخدام أسعار السوق 
القابلة للملاحظة، والتي يتم الحصول 
عليها من خدمات التسعير المستقلة 
أو أسعار السماسرة أو الأسعار بين 

المتعاملين

يتم تقييمها باستخدام نماذج قياسية 
في الصناعة تعتمد على معايير قابلة 
للملاحظة مثل أسعار الأسهم والأرباح 

والتقلبات وأسعار الفائدة

مُُشتقة من مدخلات السوق أو 
مزودي أسعار الإجماع باستخدام 

نماذج معيارية في الصناعة.

تُُستخدم نماذج التقييم المعيارية 
المعتمدة في الصناعة لحساب القيمة 

المستقبلية المتوقعة للمدفوعات 
بواسطة المنتجات، والتي تُُخصم 

إلى القيمة الحالية. تعتمد مدخلات 
أسعار الفائدة في النموذج على أسعار 

الفائدة المعيارية والأسعار المعلنة 
النشطة في أسواق المبادلات 

والسندات والأسواق المستقبلية. يتم 
الحصول على تقلبات أسعار الفائدة من 

الوسطاء ومزودي بيانات الإجماع.

التقييمتشملفئة بيان المركز الماليالأدوات 

يتــم قيــاس عقــود صــرف العــملات الأجنبيــة الآجلــة بنــاءًً علــى أســعار الصــرف الفوريــة التــي يمكــن ملاحظتهــا ومنحنيــات العائــد للعــملات المعنيــة بالإضافــة إلــى فــروق 
ًـا بالكامــل، وبالتالــي القضــاء علــى كل مــن الطــرف المقابــل والمخاطــر الائتمانيــة للمجموعــة. أســعار العــملات بيــن العــملات المعنيــة. جميــع العقــود مضمونــة نقدي�

5. استخدام التقديرات والأحكام

أ. المصادر الرئيسية لحالات عدم التأكد من التقدير

تقــوم المجموعــة بعمــل تقديــرات وافتراضــات تؤثــر علــى المبالــغ المســجلة 
والافتراضــات  التقديــرات  تقييــم  باســتمرار  يتــم  والالتزامــات.  للموجــودات 
وذلــك بنــاءًً علــى الخبــرة التاريخيــة وعوامــل أخــرى تتضمــن توقــع أحــداث 

مســتقبلية يعتقــد بأنهــا معقولــة فــي ظــل الظــروف.

1. مخصصات الانخفاض في القيمة للخسائر الائتمانية

تقييــم مــا إذا كانــت مخاطــر الائتمــان علــى الموجــودات الماليــة قــد زادت 
بشــكل كبيــر منــذ الاعتــراف الأولــي وإدراج معلومــات مســتقبلية فــي قيــاس 
الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة / الانخفــاض فــي القيمــة، راجــع الإيضــاح 4 
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2. تحديد القيم العادلة

ــي لا  ــة الت ــات المالي ــة للموجــودات والمطلوب ــد القيمــة العادل ــب تحدي يتطل
يوجــد لهــا ســعر ســوقي قابــل للملاحظــة اســتخدام أســاليب التقييــم كمــا 
 هــو موضــح فــي السياســة المحاســبية. بالنســبة للأدوات الماليــة التــي قلّّمــا 
يتــم تداولهــا وســعرها مُُبهــم، تكــون القيمــة العادلــة لهــا أقــل موضوعيــة، 
وتتطلــب درجــات متفاوتــة مــن الحكــم اعتمــاداًً علــى الســيولة والتركّّــز وعــدم 
ــر  التأكــد لعوامــل  الســوق وافتراضــات التســعير والمخاطــر الأخــرى التــي تؤث

 ‎.ــى الأداة المحــددة عل

عندمــا لا يمكــن اســتخلاص القيــم العادلــة للموجــودات والمطلوبــات الماليــة 
مــن الأســواق النشــطة، يتــم تحديدهــا باســتخدام مجموعــة متنوعــة مــن 
اســاليب التقييــم التــي تتضمــن اســتخدام النمــاذج الرياضيــة. يتــم تســجيل 
مــدخلات هــذه النمــاذج مــن الأســواق التــي يمكــن ملاحظتهــا كلمــا أمكــن 
ــا، فــإن الأمــر يتطلــب وضــع أحــكام  ذلــك. ولكــن عندمــا لا يكــون ذلــك مجديًً
ومــدخلات  الســيولة  اعتبــارات  الأحــكام  تتضمــن  العادلــة.  القيــم  لتحديــد 

النمــاذج مثــل الارتبــاط وتقلــب المشــتقات ذات الآجــال الطويلــة.

تمــت مناقشــة السياســة المحاســبية للمجموعــة بشــأن قياســات القيمــة 
العادــلة ــفي قــسم السياــسات المحاــسبية الجوهرــية.

التالــي  الهرمــي  التسلســل  باســتخدام  العادلــة  القيــم  المجموعــة  تقيــس 
للقيمــة العادلــة والــذي يعكــس أهميــة المــدخلات المســتخدمة فــي وضــع 

القياســات.

• المســتوى 1: أســعار الســوق المعلنــة )غيــر المعدلــة( فــي ســوق نشــط 	

لأداة متطابقــة.

• المســتوى 2: أســاليب تقييــم اســتنادًا إلــى مدخــات يمكــن ملاحظتهــا 	

ــر مباشــر )مثــل المشــتقات  ســواء بشــكل مباشــر )مثــل الأســعار( أو غي

باســتخدام:  تــم تقييمهــا  أدوات  الفئــة  مــن الأســعار(. تتضمــن هــذه 

أســعار ســوق مدرجــة فــي ســوق نشــطة لأدوات مماثلــة أو أســعار 

مدرجــة لأدوات مطابقــة أو مماثلــة فــي أســواق تعتبــر أقــل نشــاطًا 

أو أســاليب تقييــم أخــرى حيــث يمكــن بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر 

ملاحظــة المدخــات الهامــة مــن بيانــات الســوق.

• يمكــن 	 باســتخدام مدخــات هامــة لا  تقييــم  أســاليب   :3 المســتوى 

ملاحظتهــا. تتضمــن هــذه الفئــة كافــة الأدوات حيــث يتضمــن أســلوب 

ويكــون  يمكــن ملاحظتهــا  بيانــات  إلــى  تســتند  التقييــم مدخــات لا 

الأداة.  تقييــم  علــى  هــام  أثــر  يمكــن ملاحظتهــا  التــي لا  للمدخــات 

تتضمــن هــذه الفئــة أدوات تــم تقييمهــا اســتنادًا إلــى أســعار مدرجــة 

لأدوات مماثلــة حيــث تكــون التعديــات أو الافتراضــات الهامــة التــي لا 

يمكــن ملاحظتهــا مطلوبــة لتعكــس الاختلافــات بيــن الأدوات.

بالنســبة للأدوات الماليــة المعتــرف بهــا بالقيمــة العادلــة علــى أســاس متكــرر، 
تقــوم المجموعــة بتحديــد مــا إذا كانــت هنــاك تحــويلات قــد حدثــت بيــن 
المســتويات فــي التسلســل الهرمــي مــن خلال إعــادة تقييــم فئــات التصنيــف 
القيمــة  لقيــاس  الجوهريــة  المــدخلات  مــن  مســتوى  أدنــى  إلــى  )اســتناداًً 

العادلــة ككل( فــي نهايــة كل فتــرة تقريــر.

فيما يلي الحد الأدنى لمتطلبات نسبة كفاية رأس المال بموجب بازل 3 وفقاًً للوائح مصرف قطر المركزي:

%6.00

%13.28

%6.00

%13.05

%8.50

%13.28

%8.50

%13.05

%10.50

%18.38

%10.50

%17.78

%12.50

%19.54

%12.50

%18.94

%13.50 %12.50

%19.54 %19.54

%13.50 %12.50

%18.94 %18.94

رأس المال 
الأساسي 

بدون هامش 
الأمان 

المتحفظ

رأس المال 
الأساسي متضمن 

هامش الأمان 
المتحفظ

إجمالي شريحة 
نسبة رأس المال 
الأولى متضمن 
هامش الأمان 

المتحفظ

إجمالي رأس المال 
التنظيمي متضمن 

هامش الأمان 
المتحفظ وهامش 

البنك ذو التأثير الهام

إجمالي رأس المال 
متضمن هامش الأمان 

المتحفظ وهامش 
البنك ذو التأثير الهام 

وتكلفة راس المال من 
الركيزة الثانية وفقًًا 

لعملية التقييم الداخلي 
لكفاية رأس المال

إجمالي نسبة رأس 
المال الأولى والثانية 

متضمن هامش 
الأمان المتحفظ

31 ديسمبر 2025
الفعلية

الحد الأدنى بموجب 
مصرف قطر المركزي

31 ديسمبر 2024
الفعلية

الحد الأدنى بموجب 
مصرف قطر المركزي
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)2( قياس القيمة العادلة 

يوضح الجدول أدناه التسلسل الهرمي لقياس القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية للمجموعة المقاسة بالقيمة العادلة. 

الإفصاحات الكمّّية لمستويات التسلسل الهرمي لقياس القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية كما في 31 ديسمبر 2025:

لم تكن هناك أي تحويلات بين مستويات قياس القيمة العادلة 1 و2 و3 خلال السنة.

الإفصاحات الكمّّية لمستويات التسلسل الهرمي لقياس القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية كما في 31 ديسمبر 2024:

لخلال الفترة المشمولة بالتقرير 31 ديسمبر 2025 و31 ديسمبر 2024، لم يكن هناك أي تحويلات بين مستويات قياس القيمة العادلة 1 و2 و3.

31 ديسمبر 2025

31 ديسمبر 2024

31 ديسمبر 2025

31 ديسمبر 2024

31 ديسمبر 2025

31 ديسمبر 2024

31 ديسمبر 2025

31 ديسمبر 2024

31 ديسمبر 2025

31 ديسمبر 2024

31 ديسمبر 2025

31 ديسمبر 2024

31 ديسمبر 2025
31 ديسمبر 2025

31 ديسمبر 2024

31 ديسمبر 2025

31 ديسمبر 2024

12,742,452

11,963,507

16,637,393

13,899,504

783,971

770,324

-

-

-

-

30,189,374

26,658,340

-
-

-

-

-

-

-

25,558

25,005

-

-

1,655,339

1,668,260

-

-

1,022,377

1,217,521

41,152

9,753

2,781,520

2,900,044

395,540

326,772

11,395

201,973

47

124,799

384,098

62,652

4,510

-

-

-

-

65,125

46,093

-

-

-

-

65,125

46,093

12,742,452

11,963,507

18,292,732

15,567,764

849,096

816,417

1,022,377

1,217,521

41,152

9,753

33,036,019

29,604,477

-
-

-

-

-

-

-

-

-

395,540
11,395

326,772

47

201,973

384,098

124,799

88,210

29,515

تاريخ
التقييم

تاريخ
التقييم

المستوى 1
ألف ريال قطري

المستوى 1
ألف ريال قطري

المستوى 2
ألف ريال قطري

المستوى 2
ألف ريال قطري

الإجمالي
ألف ريال قطري

الإجمالي
ألف ريال قطري

المستوى 3
ألف ريال قطري

المستوى 3
ألف ريال قطري

الأسهم
سندات دين دولة قطر
الأوراق المالية الأخرى

الاستثمارات في أوراق مالية 
مقاسة بالقيمة العادلة من 

خلال الربح أو الخسارة
الصناديق المشتركة والأسهم

الأدوات المشتقة:
عقود تبادل أسعار الفائدة

عقود الصرف الأجنبي الآجلة

عقود تبادل أسعار الفائدة
خيارات

عقود الصرف الأجنبي الآجلة

موجودات مالية يتم قياسها بالقيمة 
العادلة:

الاستثمارات في أوراق مالية مقاسة 
بالقيمة العادلة من خلال الدخل 

الشامل الآخر

موجودات مالية يتم قياسها 
بالقيمة العادلة:

الاستثمارات في أوراق مالية 
مقاسة بالقيمة العادلة من 

خلال الدخل الشامل الآخر
الأسهم

سندات دين دولة قطر
الأوراق المالية الأخرى

الاستثمارات في أوراق مالية 
مقاسة بالقيمة العادلة من 

خلال الربح أو الخسارة
الصناديق المشتركة والأسهم

الأدوات المشتقة:
عقود تبادل أسعار الفائدة

عقود الصرف الأجنبي الآجلة

عقود تبادل أسعار الفائدة
عقود الصرف الأجنبي الآجلة

تحــت المســتوى 3 ، قامــت المجموعــة بتخصيــص اســتثمارات مدرجــة بالقيمــة 
الأوراق  مــن  فــي محفظــة صغيــرة  الآخــر  الشــامل  الدخــل  مــن خلال  العادلــة 

الماليــة غيــر المدرجــة فــي أســهم المؤسســات الماليــة غيــر المصرفيــة.

لأغــراض  تمــت  الاســتثمارات  لأن  البديــل  العــرض  هــذا  المجموعــة  اختــارت 
اســتراتيجية وليــس بهــدف الربــح مــن بيــع لاحــق، ولا توجــد خطــط للتخلــص مــن 

المتوســط. أو  القصيــر  المــدى  علــى  الاســتثمارات  هــذه 

ــة المدرجــة  ــات المالي ــة للموجــودات والمطلوب ــرض الإدارة أن القيمــة العادل تفت
بالتكلفــة المطفــأة تســاوي القيمــة الدفتريــة، وبالتالــي، فهــي غيــر مدرجــة فــي 
جــدول التسلســل الهرمــي للقيمــة العادلــة، باســتثناء الاســتثمارات فــي الأوراق 
الماليــة المدرجــة بالتكلفــة المطفــأة والبالغــة4,506  مليــون ريــال قطــري)2024:  
5,560 مليــون ريــال قطــري( والتــي تبلــغ قيمتهــا العادلــة 4,357 مليــون ريــال 
قطــري )2024: 5,364 مليــون ريــال قطــري(، والتــي يتــم اشــتقاقها باســتخدام 

التسلســل الهرمــي للقيمــة العادلــة مــن المســتوى 1. 

3. تصنيف الموجودات والمطلوبات المالية

تقييــم نمــوذج العمــل الــذي يتــم بموجبــه الاحتفــاظ بالموجــودات وتقييــم مــا 
ــن  ــي هــي فقــط دفعــات لأصــل الدي ــة للأصــل المال ــت الشــروط التعاقدي إذا كان
والفائــدة علــى أصــل المبلــغ القائــم. راجــع الايضــاح 3 )هـــ( لمزيــد مــن المعلومــات. 

الماليــة  والمطلوبــات  للموجــودات  المجموعــة  تصنيــف  تفاصيــل  بيــان  تــم 
.7 بالإيضــاح 

4.علاقات التحوط المؤهلة

عنــد تحديــد الأدوات الماليــة فــي علاقــات التحــوط المؤهلــة، قــررت المجموعــة 
أنهــا تتوقــع أن تكــون التحوطــات فعّّالــة للغايــة خلال فتــرة علاقــة التحــوط. 

عنــد المحاســبة عــن المشــتقات كتحوطــات للقيمــة العادلــة، قــرّّرت المجموعــة 
لــه يتعلــق بتدفقــات نقديــة مســتقبلية  أن التعــرض لســعر الفائــدة المتحــوط 

محتملــة بشــكل كبيــر.

ــة المتوقعــة / الانخفــاض فــي قيمــة الاســتثمارات فــي  5. الخســائر الائتماني
أوراق الديــن

زادت  قــد  الماليــة  الموجــودات  علــى  الائتمــان  مخاطــر  كانــت  إذا  مــا  تقييــم 
بشــكل كبيــر منــذ الاعتــراف الأولــي وإدراج معلومــات مســتقبلية فــي قيــاس 
الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة / الانخفــاض فــي القيمــة. راجــع الإيضــاح 4 )ب()5( 
ــة  ــر الخســائر الائتماني -المــدخلات والافتراضــات والأســاليب المســتخدمة لتقدي
المتوقعــة / الانخفــاض فــي قيمــة الموجــودات الماليــة لمزيــد مــن المعلومــات. 

6. الاستمرارية

قامــت إدارة المجموعــة بتقييــم قدرتهــا علــى مواصلــة العمــل كمنشــأة مســتمرة 
ولديهــا قناعــة بــأن لديهــا مــن المــوارد مــا يمكنهــا مــن اســتمرار أعمالهــا فــي 
المســتقبل المنظــور. علاوة علــى ذلــك، فــإن الإدارة لــم يصــل إلــى علمهــا أي 
حــالات عــدم تأكــد مــادي قــد يثيــر الشــك حــول قــدرة المجموعــة علــى مواصلــة 
أعمالهــا كمنشــأة مســتمرة. لذلــك يســتمر إعــداد البيانــات الماليــة علــى أســاس 

ــدأ الاســتمرارية.  مب

7. الأعمار الإنتاجية للممتلكات والمعدات

والمعــدات  للممتلــكات  التقديريــة  الإنتاجيــة  الأعمــار  المجموعــة  إدارة  تحــدد 
يؤخــذ فــي  أن  بعــد  التقديــر  احتســاب الاســتهلاك. ويتــم تحديــد هــذا  لغــرض 
أو  الفنــي  الطبيعــي والتقــادم  المتوقــع للأصــل والتــآكل  الاعتبــار الاســتخدام 

التجــاري.

8. الانخفاض في قيمة الموجودات غير المالية

تقــوم المجموعــة بتقييــم مــا إذا كانــت هنــاك أيــة مؤشــرات علــى الانخفــاض 
فــي القيمــة لجميــع الموجــودات غيــر الماليــة فــي كل تاريــخ تقريــر. يتــم اختبــار 
الموجــودات غيــر الماليــة الأخــرى لاســتبيان الانخفــاض فــي قيمتهــا عنــد وجــود 
القيمــة  تنفيــذ حســابات  الدفتريــة قــد لا تســترد. عنــد  القيمــة  بــأن  مؤشــرات 
الاســتخدامية، تقــوم الإدارة بتقديــر التدفقــات النقديــة المســتقبلية المتوقعــة 
لتلــك  الحاليــة  القيمــة  المناســب لحســاب  الخصــم  مــن الأصــل وتختــار معــدل 

النقديــة. التدفقــات 

6. القطاعات التشغيلية

تنظــم المجموعــة وتديــر عملياتهــا مــن خلال قطاعــي أعمــال يشــملان الأنشــطة 
المصرفيــة التقليديــة وأنشــطة التأميــن. 

الخدمات المصرفية التقليدية

• تقــدم الخدمــات المصرفيــة للشــركات مجموعــة مــن عــروض المنتجــات 	

والخدمــات لعمــاء الشــركات والأعمــال التجاريــة بمــا فــي ذلــك التســهيلات 

كمــا  الشــركات.  لعمــاء  والودائــع  الممولــة  وغيــر  الممولــة  الائتمانيــة 

ــراض،  ــة مــن خــال الاقت ــل وأنشــطة إدارة المخاطــر المركزي تتعهــد بالتموي

وإصــدار ســندات الديــن، واســتخدام المشــتقات لأغــراض إدارة المخاطــر 

والاســتثمار فــي الموجــودات الســائلة مثــل الودائــع قصيــرة الأجــل وأوراق 

ديــن الشــركات والحكومــة. 

• المنتجــات 	 مــن  متنوعــة  مجموعــة  للأفــراد  المصرفيــة  الخدمــات  تقــدم 

والخدمــات للأفــراد. يشــمل النطــاق القــروض وبطاقــات الائتمــان والودائــع 

والمعامــات الأخــرى مــع عمــاء الأفــراد.

• بوظائــف 	 والإيــرادات  المطلوبــات  المخصصــة،  غيــر  الموجــودات  ترتبــط 

مركزيــة معينــة وعمليــات تجاريــة غيــر أساســية مثــل الممتلــكات المشــتركة 

والأثــاث والمعــدات ووظائــف النقــد ومشــاريع التطويــر المتعلقــة بالدائنين 

ومــا إلــى ذلــك.

أنشطة التأمين 

تشــمل أنشــطة التأميــن للعــملاء إبــرام عقــود التأميــن وتنفيــذ عقــود التأميــن 
وتنظيــم الصفقــات فــي الاســتثمارات وتقديــم المشــورة بشــأن الاســتثمارات.

قطــاع  لــكل  والمطلوبــات  والموجــودات  بالنتائــج  المتعلّّقــة  المعلومــات  إن 
ــات  ــح القطــاع والموجــودات والمطلوب ــاءًً علــى رب ــاه. يقــاس الأداء بن مدرجــةٌٌ أدن
والتــي يتــم إدراجهــا فــي تقاريــر الإدارة الداخليــة التــي تتــم مراجعتهــا مــن قبــل 
حيــث  الأداء  لقيــاس  القطــاع  ربــح  يســتخدم  والمطلوبــات.  الموجــودات  لجنــة 
تعتقــد الإدارة أن تلــك المعلومــات المعنيــة هــي أســاس تقييــم نتائــج قطاعــات 

معينــة.

مطلوبات مالية مقاسة بالقيمة العادلة:
الأدوات المشتقة:

مطلوبات مالية مقاسة بالقيمة العادلة:
الأدوات المشتقة:
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صافي إيرادات الفوائد
صافي الربح من أنشطة التأمين

صافي إيرادات / )خسائر( تشغيلية أخرى
صافي الدخل التشغيلي

إجمالــي المصروفــات
صافــي اســترداد فــي قيمــة 

الاســتثمارات فــي أوراق ماليــة
صافي )خسائر الانخفاض(  /استرداد  

في قيمة القروض والسلف
المقدمــة للعــملاء

صافــي اســترداد فــي قيمــة 
التســهيلات الماليــة الأخــرى

أربــاح قطاعيــة 
حصــة مــن نتائــج شــركة زميلــة

صافــي ربح الســنة

المعلومات الأخرى
الموجودات

استثمار في شركة زميلة
إجمالي الموجودات

المطلوبات
المطلوبات المحتملة

1,608,506
-

413,993
2,022,499

(702,964)

246

103,763

(742,873)

680,671

106,654,680

90,932,862
17,397,129

الخدمات
 المصرفية 

للشركات
ألف ريال قطري

358,930
-

209,336
568,266

(470,507)

-

-

4,838

102,597

4,694,169

12,249,315
189,031

الخدمات
 المصرفية 

للأفراد
ألف ريال قطري

-
-

27,779
27,779

-

-

-

-

27,779

8,532,062

1,313,239
-

غير موزعة
ألف

ريال قطري

2025

)أ( حسب قطاع التشغيل
فيما يلي تفاصيل كل قطاع كما في السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2025:

تم حذف المعاملات داخل المجموعة من هذه المعلومات القطاعية كما في 31 ديسمبر 2025 كما يلي: الموجودات: 164 مليون ريال قطري والمطلوبات:64 
مليون ريال قطري، )2024: 173.0 مليون ريال قطري والمطلوبات: 73.0 مليون ريال قطري(

-
5,102

(217)
4,885

8,908

-

-

-

13,793

273,716

69,008
-

تأمين
ألف

 ريال قطري

1,967,436
-

651,108
2,618,544

(1,173,471)

246

103,763

(738,035)

811,047

119,880,911

104,495,416
17,586,160

الإجمالي
ألف

 ريال قطري

1,967,436
5,102

650,891
2,623,429

(1,164,563)

246

103,763

824,840

(738,035)

120,154,627
10,567

120,165,194

104,564,424
17,586,160

825,599

الإجمالي
ألف

 ريال قطري

759

1,747,077
-

379,870
2,126,947

(624,242)

(17,004)

(67,521)

(706,894)

711,286

97,683,914
-

82,565,152
14,128,968

الخدمات المصرفية 
للشركات

ألف ريال قطري

244,687
-

255,476
500,163

(400,130)

-

-

4,866

104,899

4,085,512
-

11,367,611
105,066

الخدمات 
المصرفية للأفراد

ألف ريال قطري

-
-

22,842
22,842

-

-

-

-

22,842

8,205,596
-

1,423,634
-

غير موزعة
ألف ريال قطري

2024

صافي إيرادات الفوائد
صافي الربح من أنشطة التأمين

صافي إيرادات تشغيلية أخرى
صافي الدخل التشغيلي

إجمالي المصروفات
صافي خسائر الانخفاض في قيمة 

الاستثمارات في أوراق مالية

صافي خسائر )خسائر الانخفاض ( /
استرداد  في قيمة القروض والسلف 

المقدمة للعملاء
صافي خسائر الانخفاض في قيمة 

التسهيلات المالية الأخرى
أرباح قطاعية 

حصة من نتائج شركة زميلة
صافي ربح السنة

المعلومات الأخرى
الموجودات

استثمار في شركة زميلة
إجمالي الموجودات

المطلوبات
المطلوبات المحتملة

-
3,209

1,117
4,326

7,424

-

-

-

11,750

261,581
-

72,432
-

تأمين
ألف ريال قطري

1,991,764
3,209

659,305
2,654,278

(1,016,948)

(17,004)

(67,521)

(702,028)

850,777
679

110,236,603
10,440

110,247,043
95,428,829
14,234,034

851,456

الإجمالي
ألف ريال قطري

1,991,764
-

658,188
2,649,952

(1,024,372)

(17,004)

(67,521)

(702,028)

839,027

109,975,022
-

95,356,397
14,234,034

الإجمالي
ألف ريال قطري

ب. المناطق الجغرافية

لت المجموعة أعمالها. يوضح الجدول التالي التوزيع الجغرافي للإيرادات التشغيلية للمجموعة بناءًً على الموقع الجغرافي حيث سَجَّ

2,478,674

2,498,248

751,654

776,231

113,787,400

104,233,564

99,292,583

90,449,927

123,816

133,696

70,076

69,485

5,666,748

5,315,035

4,718,114

4,439,995

20,939

22,334

3,869

5,740

711,046

698,444

553,727

538,907

2,623,429

2,654,278

825,599

851,456

120,165,194

110,247,043

104,564,424

95,428,829

قطر
دول مجلس التعاون 

الإجماليالهندالخليجي الأخرى
ألف ريال قطريألف ريال قطريألف ريال قطريألف ريال قطري

2025
صافي الإيرادات التشغيلية

صافي الربح
إجمالي الموجودات
إجمالي المطلوبات

2024
صافي الإيرادات التشغيلية

صافي الربح
إجمالي الموجودات
إجمالي المطلوبات

قطر
دول مجلس التعاون 

الإجماليالهندالخليجي الأخرى
ألف ريال قطريألف ريال قطريألف ريال قطريألف ريال قطري
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---

---

--1,063,576

---

---

-88,210-

---

--

-

-

-

-88,210

-

1,063,576

--395,540

---

---

---

---

---

-

-

-

-

-

395,540

الدين
ألف ريال قطري

حقوق الملكية
ألف ريال قطري

القيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة

المشتقات
ألف ريال قطري

31 ديسمبر 2025

نقد وأرصدة لدى مصارف مركزية

أرصدة مستحقة من البنوك

القيمة العادلة الموجبة للأدوات المشتقة

قروض وسلف مقدمة للعملاء

استثمارات في أوراق مالية:

مقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

مقاسة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة

مقاسة بالتكلفة المطفأة

أصول عقود التّّأمين

موجودات مالية أخرى

القيمة العادلة السالبة للأدوات المشتقة

أرصدة مستحقة إلى البنوك

ودائع العملاء

سندات دين

قروض أخرى

مطلوبات عقود التأّّمين

مطلوبات أخرى

7. الموجودات المالية والمطلوبات المالية
)أ( التصنيفات المحاسبية والقيم العادلة

يوضــح الجــدول أدنــاه القيــم الدفتريــة والقيــم العادلــة للموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة للمجموعــة. تُُقــارب المطلوبــات الماليــة للمجموعــة المحتســبة 
بالتكلفــة المطفــأة قيمهــا العادلــة.

--5,988,8045,988,8045,988,804

--7,118,1007,118,1007,118,100

---1,063,5761,063,576

--67,722,14167,722,14167,722,141

31,338,784849,096-32,187,88032,187,880

---88,21088,210

--4,506,2344,506,2344,357,611

--13,63313,63313,633

-

31,338,784

-

849,096

869,188

86,218,100

869,188

119,557,766

869,188

119,409,143

---395,540395,540

--25,045,34625,045,34625,045,346

--57,740,42757,740,42757,740,427

--9,569,5919,569,5919,569,591

--9,017,3039,017,3039,017,303

--51,06851,06851,068

-

-

-

-

2,053,082

103,476,817

2,053,082

103,872,357

2,053,082

103,872,357

القيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

الدين 
ألف ريال قطري

حقوق الملكية 
ألف ريال قطري

إجمالي القيمة الدفترية
ألف ريال قطري

القيمة العادلة
ألف ريال قطري

التكلفة المطفأة
ألف ريال قطري
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---

---

--1,227,274

---

---

-29,515-

---

--

-

-

-

-29,515

-

1,227,274

--326,772

---

---

---

---

---

-

-

-

-

-

326,772

الدين
ألف ريال قطري

حقوق الملكية
ألف ريال قطري

القيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة

المشتقات
ألف ريال قطري

31 ديسمبر 2024

نقد وأرصدة لدى مصارف مركزية

أرصدة مستحقة من البنوك

القيمة العادلة الموجبة للأدوات المشتقة

قروض وسلف مقدمة للعملاء

استثمارات في أوراق مالية:

مقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

مقاسة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة

مقاسة بالتكلفة المطفأة

أصول عقود التّّأمين

موجودات مالية أخرى

القيمة العادلة السالبة للأدوات المشتقة

أرصدة مستحقة إلى البنوك

ودائع العملاء

سندات دين

قروض أخرى

مطلوبات عقود التأّّمين

مطلوبات أخرى

يوضــح الجــدول أدنــاه القيــم الدفتريــة والقيــم العادلــة للموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة للمجموعــة. تُُقــارب المطلوبــات الماليــة للمجموعــة المحتســبة بالتكلفــة 
المطفــأة قيمهــا العادلــة.

--5,887,6975,887,6975,887,697

--6,842,8936,842,8936,842,893

---1,227,2741,227,274

--60,983,52360,983,52360,983,523

27,797,713816,417-28,614,13028,614,130

---29,51529,515

--5,560,9465,560,9465,364,049

--19,05219,05219,052

-

27,797,713

-

816,417

375,604

79,669,715

375,604

109,540,634

375,604

109,343,737

---326,772326,772

--30,650,92730,650,92730,650,927

--50,851,77650,851,77650,851,776

--3,832,2213,832,2213,832,221

--7,396,6607,396,6607,396,660

--54,72354,72354,723

-

-

-

-

1,712,022

94,498,329

1,712,022

94,825,101

1,712,022

94,825,101

القيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

الدين 
ألف ريال قطري

حقوق الملكية 
ألف ريال قطري

إجمالي القيمة الدفترية
ألف ريال قطري

القيمة العادلة
ألف ريال قطري

التكلفة المطفأة
ألف ريال قطري
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8. نقد وأرصدة لدى مصارف مركزية
)إيضاح 1(

ناقصاًً:

9. أرصدة مستحقة من البنوك

10. قروض وسلف مقدمة للعملاء
أ.وفقاًً للنوع

المركزيــة  والبنــوك  المركــزي  قطــر  مصــرف  لــدى  النقديــة  الاحتياطــات  إن    *
التشــغيلية  العــملات  لتمويــل  متاحــة  وغيــر  إلزاميــة  احتياطــات  هــي  الأخــرى 

للمجموعــة اليوميــة 

ــر منتظمــة  ــة للقــروض والســلف المقدمــة للعــملاء غي بلغــت القيمــة الإجمالي
الســداد  4,837 مليــون ريــال قطــري أي مــا يمثــل 6.60% مــن إجمالــي القــروض 
والســلف المقدمــة للعــملاء )2024: 4,919 مليــون ريــال قطــري، أي مــا يمثــل 

7.43 % مــن إجمالــي القــروض والســلف المقدمــة للعــملاء(. 

خلال الســنة، قامــت المجموعــة بشــطب القــروض المتعثــرة المقدمــة بالكامــل 
والتــي تبلــغ قيمتهــا 882.1 مليــون ريــال قطــري )2024: 99.5 مليــون ريــال 
وامتثــالًاً   68/2011 رقــم  المركــزي  قطــر  مصــرف  تعميــم  حســب  قطــري( 

لمتطلبــات المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة

النقد

احتياطي النقد لدى مصرف قطر 
المركزي*

احتياطي نقدي لدى البنوك 
المركزية الأخرى*

أرصدة أخرى لدى البنوك المركزية

حسابات جارية

ودائع

قروض لبنوك

فوائد مستحقة القبض

مخصص الانخفاض في قيمة 
الخسائر الائتمانية المتوقعة

قروض

سحوبات بنكية على المكشوف

قبولات

فواتير مخصومة

أخرى

هيئات حكومية وأخرى ذات علاقة

الشركات

الأفراد

469,023 

3,740,383 

60,026 

1,719,372

 5,988,804

 549,434 

 937,687 

5,660,416 

 1,212

 (30,649)

7,118,100

 66,835,899 

 6,071,845 

292,008 

 6,775

 118,430

73,324,957

 6,470,258 

 59,047,503 

7,807,196 

 73,324,957

315,819

2,288,125

4,261,077 

 4,937

  (27,065)

6,842,893

59,845,845

6,078,313

214,306 

 5,604

  100,667

66,244,735

4,049,732

54,786,885

7,408,118 

 66,244,735

 483,656 

 3,557,380 

 74,839 

1,771,822

5,887,697

2025

2025

2025

2025

ألف ريال 
قطري

ألف ريال 
قطري

ألف ريال 
قطري

ألف ريال 
قطري

ألف ريال 
قطري

ألف ريال 
قطري

ألف ريال 
قطري

ألف ريال 
قطري

2024

2024

2024

2024

أرباح مؤجلة

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
للقروض والسلف المقدمة للعملاء 

- منتظمة السداد )المرحلة 1 و2(

مخصص الانخفاض في قيمة 
القروض والسلف المقدمة للعملاء 

- غير منتظمة السداد )المرحلة 3(

فائدة معلقة

صافي القروض والسلف المقدمة 
للعملاء

 (1,853) 

 (1,902,968) 

 (2,627,885)

(1,070,110)

67,722,141

 (2,087) 

 (1,580,105) 

 (2,630,246)

(1,048,774)

60,983,523

ب. وفقاًً للأعمال

617,60319,2604,045811641,719

10,270,9611,089,2531,556288,39211,650,162

14,857,046371,3821,174-15,229,602

5,958,673791,686-5246,750,883

22,632,652306,519--22,939,171

7,173,822633,374--7,807,196

236,506

66,835,899

127,260

6,071,845

-

6,775

120,711

410,438

484,477

73,324,957

(5,600,963)

67,722,141

1,226,230125,259--1,351,489

3,862,4062,607,852--6,470,258

قروض
ألف ريال قطري

سحوبات بنكية
 على المكشوف
ألف ريال قطري

فواتير 
مخصومة

ألف ريال قطري
الإجمالي

ألف ريال قطري
أخرى

ألف ريال قطري

في 31 ديسمبر 2025

هيئات حكومية وأخرى ذات 
علاقة

مؤسسات مالية غير مصرفية

صناعة

تجارة

خدمات

مقاولات

استثمار عقاري

شخصية

أخرى

يخصم: أرباح مؤجلة

صافي الانخفاض في قيمة 
القروض والسلف المقدمة 

للعملاء بما في ذلك الفوائد 
المعلّّقة

(1,853)

296,82923,9821,787415323,013

10,143,7551,059,9552,648201,16511,407,523

13,816,327242,3194933,74014,062,879

5,454,634896,946-8,9876,360,567

20,986,747311,160--21,297,907

7,076,558331,560--7,408,118

364,998

59,845,845

75,064

6,078,313

676

5,604

100,666

314,973

541,404

66,244,735

(2,087)

(5,259,125)

60,983,523

691,392102,200--793,592

1,014,6053,035,127--4,049,732

قروض
ألف ريال قطري

سحوبات بنكية
 على المكشوف
ألف ريال قطري

فواتير 
مخصومة

ألف ريال قطري
الإجمالي

ألف ريال قطري
أخرى

ألف ريال قطري

في 31 ديسمبر 2024

هيئات حكومية وأخرى ذات 
علاقة

مؤسسات مالية غير مصرفية

صناعة

تجارة

خدمات

مقاولات

استثمار عقاري

شخصية

أخرى

يخصم: أرباح مؤجلة

صافي الانخفاض في قيمة 
القروض والسلف المقدمة 

للعملاء بما في ذلك الفوائد 
المعلّّقة
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ج. الحركــة فــي الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة / الانخفــاض فــي قيمــة القروض 
والســلف المقدمــة للعملاء

تتضمن الحركة تأثير الفوائد المعلّّقة على القروض والسلف المقدمة للعملاء التي بلغت 379 مليون ريال قطري خلال السنة )2024:  372مليون ريال قطري(. 

يتضمــن صافــي خســارة الانخفــاض فــي قيمــة القــروض والســلف المقدمــة للعــملاء فــي بيــان الدخــل مبلــغ 114 مليــون ريــال قطــري كاســترداد مــن القــروض والســلف 
التــي تــم شــطبها ســابقاًً للســنة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2025 )2024: 474 مليــون ريــال قطــري(.

الرصيد في 1 يناير
تحويل العملات الأجنبية

صافي المحمل للسنة
مبالغ مستردة من قروض منخفضة القيمة الائتمانية خلال السنة

صافي خسائر الانخفاض في القيمة المسجلة خلال السنة
شطب / تحويلات خلال السنة

الرصيد في 31 ديسمبر

 5,259,125 
 (7,379) 

1,262,450 
 (31,450)

 1,231,000
(881,783)
5,600,963

 3,786,038 
 (5,750) 

1,603,964 
 (56,280)

 1,547,684
(68,847)

5,259,125

2025
ألف ريال قطري ألف ريال قطري

2024

د. الحركة في خسائر الانخفاض في قيمة القروض والسلف المقدمة للعملاء - حسب القطاع

فيما يلي تسوية مخصص خسائر الانخفاض في قيمة القروض والسلف المقدمة للعملاء وفقاًً للنوع:

إقراض الشركات الصغيرة والمتوسطةإقراض الشركات

منتظمة السدادمنتظمة السداد
منخفضة 

القيمة
منخفضة 

القيمة 2025

الرصيد في 1 يناير 2025

التحويل بين المراحل

صافي المحمل للسنة

مبالغ مستردة من قروض منخفضة القيمة الائتمانية خلال السنة

صافي خسائر الانخفاض في القيمة / )استردادات( المسجلة خلال السنة

شطب / تحويلات خلال السنة

الرصيد في 31 ديسمبر 2025

المرحلة 1
ألف ريال قطري

المرحلة 1
ألف ريال قطري

62,616

(2,130)

141,699

-

139,569

-

202,185

 1,179,691 

(12,199)

200,907

-

188,708

-

1,368,399

  2,785,569

14,329

566,138

(6,836)

573,631

(788,750)

2,570,450

   116 

(8)

(2)

-

(10)

-

106

    22,739 

(508)

(912)

-

(1,420)

-

21,319

 91,217 

516

24,585

(7,118)

17,983

(82,627)

26,573

المرحلة 2
ألف ريال قطري

المرحلة 2
ألف ريال قطري

المرحلة 3
ألف ريال قطري

المرحلة 3
ألف ريال قطري

الإجماليإقراض الرهن العقاريإقراض الأفراد

منتظمة السدادمنتظمة السدادمنتظمة السداد
منخفضة 

القيمة
منخفضة 

القيمة
منخفضة 

القيمة

 166,977 

(79)

(9,710)

-

(9,789)

-

157,188

 40,777 

516

13,471

(11,061)

2,926

(10,406)

33,297

 9,628 

(508)

(1,540)

-

(2,048)

-

7,580

 12,708 

(8)

(5,709)

-

(5,717)

-

6,991

 125,630 

(237)

13,807

-

13,570

-

139,200

 761,457 

316

312,337

(6,435)

306,218

-

1,067,675

 242,417 

(2,225)

126,278

-

124,053

-

366,470

 1,337,688 

(13,452)

212,262

-

198,810

-

1,536,498

 3,679,020 

15,677

916,531

(31,450)

900,758

(881,783)

3,697,995

المرحلة 1
ألف ريال قطري

المرحلة 1
ألف ريال قطري

المرحلة 1
ألف ريال قطري

المرحلة 2
ألف ريال قطري

المرحلة 2
ألف ريال قطري

المرحلة 2
ألف ريال قطري

المرحلة 3
ألف ريال قطري

المرحلة 3
ألف ريال قطري

المرحلة 3
ألف ريال قطري
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إقراض الشركات الصغيرة والمتوسطةإقراض الشركات

منتظمة السدادمنتظمة السداد
منخفضة 

القيمة
منخفضة 

القيمة 2024

الرصيد في 1 يناير 2024

التحويل بين المراحل

صافي المحمل للسنة

مبالغ مستردة من قروض منخفضة القيمة الائتمانية خلال السنة

صافي خسائر الإنخفاض في القيمة المسجلة خلال السنة

شطب / تحويلات خلال السنة

الرصيد في 31 ديسمبر 2024

المرحلة 1
ألف ريال قطري

المرحلة 1
ألف ريال قطري

 50,112

 (14,009)

 26,513 

-

12,504

-

62,616

 894,838

 (63,337)

 348,190

-

284,853

-

 1,179,691 

 2,378,520 

 (80,009)

 538,351

(11,754)

446,588

(39,539)

 2,785,569 

 217

 (111)

 10

-

 (101)

-

 116 

 17,014

 (7,183)

 12,908

-

 5,725

-

 22,739

 129,201

 (31,661)

 9,535

(14,844)

 (36,970)

 (1,014)

 91,217

المرحلة 2
ألف ريال قطري

المرحلة 2
ألف ريال قطري

المرحلة 3
ألف ريال قطري

المرحلة 3
ألف ريال قطري

الإجماليإقراض الرهن العقاريإقراض الأفراد

منتظمة السدادمنتظمة السدادمنتظمة السداد
منخفضة 

القيمة
منخفضة 

القيمة
منخفضة 

القيمة

 32,417

 15,963

 118,597

-

 134,560 

-

 166,977

 162,537

 (86,388)

 21,922

 (29,000)

 (93,466)

 (28,294)

 40,777

 12,044

 414

 (2,830)

-

 (2,416)

-

 9,628

 9,509

 (1,843)

 5,042

-

 3,199 

-

 12,708

 76,049

 70,106

 (20,525)

-

 49,581

-

 125,630

 23,580

 256,600

 481,959

(682)

 737,877

-

 761,457

 92,255

-

 150,162

-

150,162

-

 242,417

 999,945

-

337,743 

-

337,743

-

 1,337,688 

2,693,838 

 58,542

 1,051,767

(56,280)

1,054,029

(68,847) 

3,679,020

المرحلة 1
ألف ريال قطري

المرحلة 1
ألف ريال قطري

المرحلة 1
ألف ريال قطري

المرحلة 2
ألف ريال قطري

المرحلة 2
ألف ريال قطري

المرحلة 2
ألف ريال قطري

المرحلة 3
ألف ريال قطري

المرحلة 3
ألف ريال قطري

المرحلة 3
ألف ريال قطري
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11. استثمارات في أوراق مالية

أ. القيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

يظهر الجدول التالي تحليل الاستثمارات في أوراق مالية:

بلغــت خســائر الائتمــان المتوقعــة علــى أوراق الديــن بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر كمــا فــي 31 ديســمبر 2025 مبلــغ 3.9 مليــون ريــال قطــري )2024: 
4.2 مليــون ريــال قطري(.

تعهــدت المجموعــة بإصــدار ســندات دولــة قطــر بمبلــغ  12,436 مليــون ريــال قطــري )2024:  12,232مليــون ريــال قطــري( مقابــل اتفاقيــات إعــادة الشــراء. يحــق للطرف 
المقابــل فــي ترتيبــات إعــادة الشــراء اللجــوء إلــى الموجــودات المحولــة فقط.

صُُنفــت الاســتثمارات فــي أوراق ماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر بقيمــة دفتريــة تبلــغ 25,955 مليــون ريــال قطــري )2024: 24,605 مليــون ريــال 
قطــري( ضمــن ترتيبــات تحــوط القيمــة العادلــة مــن خلال مشــتقات مبادلــة أســعار الفائــدة.

الاستثمارات في أوراق مالية مقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر )أ(

الاستثمارات في أوراق مالية مقاسة بالقيمة العادلة من خلال الربح )ب(
استثمارات في أوراق مالية مقاسة بالتكلفة المطفأة )ج(

فوائد مستحقة القبض

صافي خسائر الانخفاض في قيمة الخسائر الائتمانية المتوقعة على الاستثمارات في أوراق مالية مقاسة 
بالتكلفة المطفأة

الإجمالي

حقوق ملكية
سندات الدين بدولة قطر

سندات الدين الأخرى

حقوق ملكية
سندات الدين بدولة قطر

سندات الدين الأخرى

 31,884,280 
 88,210 

 4,503,198 
 334,865 

 36,810,553 

(28,229)

36,782,324

 28,347,688
 29,515

 5,547,368
 308,195

34,232,766

(28,175)

34,204,591

 65,125 
 -   
 -   

65,125

 46,093
-
-

46,093

 849,096 
 18,292,732 
 12,742,452 
31,884,280

 816,417 
 15,567,764 
 11,963,507
28,347,688

 783,971 
 18,292,732 
 12,742,452 
31,819,155

 770,324 
 15,567,764 
 11,963,507
28,301,595

2025

غير مدرجة

غير مدرجة

مدرجة

مدرجة

2025

2024

ألف ريال قطريألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

2024

الإجمالي

الإجمالي

ب. القيمة العادلة من خلال الربح والخسارة

)ج( التكلفة المطفأة

وفقًًا لجهة الإصدار

سندات الدين بدولة قطر
سندات الدين الأخرى

صافي خسائر الانخفاض في القيمة

وفقا لسعر الفائدة

سندات مالية بعائد ثابت
سندات مالية بعائد متغير

وفقًًا لجهة الإصدار

سندات الدين بدولة قطر
سندات الدين الأخرى

صافي خسائر الانخفاض في القيمة

وفقًًا لسعر الفائدة

سندات مالية بعائد ثابت
سندات مالية بعائد متغير

 - 
118,061 

-
118,061

-
 140,262

(3)
140,259

 3,983,136 
520,062 

 (28,229)
4,474,969

 5,070,788
 476,580
 (28,175)

5,519,193

 3,983,136 
402,001 
(28,229)

4,356,908

 5,070,788
 336,318
 (28,172)

5,378,934

 4,356,908 
-

4,356,908 

5,378,934
-

5,378,934

 118,061 
-

118,061 

140,259
-

140,259

 4,474,969 
-

4,474,969 

 5,519,193
-

5,519,193 

غير مدرجة

غير مدرجة

مدرجة

مدرجة

2025

2024

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

الإجمالي

الإجمالي

صناديق مشتركة وحقوق الملكية

صناديق مشتركة وحقوق الملكية

 -   
 -   

 -   
 -   

88,210
88,210

  29,515 
  29,515 

88,210
88,210

  29,515 
  29,515 

غير مدرجة

غير مدرجة

مدرجة

مدرجة

2025

2024

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

الإجمالي

الإجمالي
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الدوحة للوساطة 
والخدمات المالية

فيما يلي المركز المالي ونتائج الشركة الزميلة على أساس حسابات الإدارة كما في السنة المنتهية في 31 مارس

الوساطة وإدارة الهند
الأصول

%35.29%38.48 شركة زميلة
شركاء / مشروع مشترك أنشطة الشركةدولةاسم الشركة

نسبة الملكية
20252024

د. الحركة في الخسائر الائتمانية المتوقعة / الانخفاض في قيمة الاستثمارات في الأوراق المالية

13. استثمار في شركة زميلة

12. موجودات أخرى

بلغت الخسائر الائتمانية المتوقعة لسندات الشركات 0.8 مليون ريال قطري كما في 31 ديسمبر 2025 )2024: 0.7 مليون ريال قطري(.

*   يمثــل هــذا قيمــة العقــارات المســتحوذ عليهــا لتســوية الديــون. إن القيمــة العادلــة لهــذه العقــارات كمــا فــي 31 ديســمبر 2025 لا تختلــف بشــكل جوهــري عــن القيمــة 
الدفترية.

الرصيد في 1 يناير
مخصص خسائر انخفاض القيمة التي تم إنشاؤها خلال السنة

التحويل خلال السنة
الرصيد في 31 ديسمبر

مصروفات مدفوعة مقدماًً
ضمانات مستملكة*

القيمة العادلة الموجبة للمشتقات )إيضاح 34(
موجودات ضريبة مؤجلة

هامش الضمان
أخرى

الرصيد في 1 يناير
تحويل العملات الأجنبية

أرباح نقدية
الحصة في النتائج

الرصيد في 31 ديسمبر

31 ديسمبر
إجمالي الموجودات
إجمالي المطلوبات

إجمالي الإيرادات
الربح

حصة من الأرباح

 28,175 
54

 -
28,229

65,248
105,868

1,063,576
1,721

474,295
394,893

2,105,601

10,440
(501)
(131)

759
10,567

93,664
71,325
17,996

2,151
759

 5,062 
16,581 

6,532
28,175

30,497
134,091

1,227,274
1,446

233,414
142,190

1,768,912

10,224
(288)
(175)

679
10,440

91,229
71,746
17,035

1,765
679

2025

2025

2025

2025

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

2024

2024

2024

2024

14. ممتلكات وأثاث ومعدات

1,152,464

683,517174,416575,56011,780-1,445,273

52,9184,55912,3731,045-70,895

(48,494)(934)(10,717)(56)-(60,201)

687,941178,041577,21612,769-1,455,967

348,23713,58538,63057822,994424,024

10,270

(126,556)

1,036,178

191,916

942

(1,232)

191,626

610,380

13,686

(8,220)

615,846

13,335

2,167

(2,155)

13,347

7,113

15,881

22,994

1,975,208

42,946

(138,163)

1,879,991

أراضي 
ومباني

ألف ريال قطري

تحسينات على 
مبانٍٍ مستأجرة

ألف ريال قطري

أثاث ومعدات
ألف ريال قطري

عمال قيد 
التنفيذ

ألف ريال قطري
الإجمالي

ألف ريال قطري
مركبات

ألف ريال قطري

الرصيد كما في 1 يناير 2025 

إضافات / تحويلات

استبعادات / شطب

الرصيد في 31 ديسمبر 2025

الرصيد كما في 1 يناير 2025

الاستهلاك للسنة

استبعادات / شطب

الرصيد في 31 ديسمبر 2025

صافي القيمة الدفترية
الرصيد في 31 ديسمبر 2025

التكلفة:

استهلاك:

1,179,187

 625,049199,138567,97210,827-1,402,986

58,4684,62116,0681,139-80,296

-(29,343)(8,480)(186)-(38,009)

683,517

468,947

174,416575,56011,780-1,445,273

17,50034,8201,5557,113529,935

4,968

(31,691)

1,152,464

212,603

8,693

(29,380)

191,916

603,858

14,706

(8,184)

610,380

15,130

490

(2,285)

13,335

11,437

(4,324)

-

7,113

2,022,215

24,533

(71,540)

1,975,208

الرصيد كما في 1 يناير 2024  

إضافات / تحويلات

استبعادات / شطب

الرصيد في 31 ديسمبر 2024

الرصيد كما في 1 يناير 2024

الاستهلاك للسنة

استبعادات / شطب

الرصيد في 31 ديسمبر 2024
صافي القيمة الدفترية

الرصيد في 31 ديسمبر 2024

التكلفة:

استهلاك:

تستأجر المجموعة فروعاًً وأجهزة صراف آلي ومركبات وأجهزة حاسب آلي. إن المعلومات حول عقود الإيجار التي تكون المجموعة فيها مستأجراًً مبينة أدناه.
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133,901

189,150

115

28

959

3,898

134,975

193,076

10,134

(28,795)

106

332

2,168

(2,099)

12,408

(30,562)

(22,545)

(26,454)

(117)

(245)

(810)

(840)

(23,472)

(27,539)

121,490

133,901

104

115

2,317

959

123,911

134,975

أراضي 
ومباني

ألف ريال قطري

أراضي 
ومباني

ألف ريال قطري

أثاث 
ومعدات

ألف ريال قطري

أثاث 
ومعدات

ألف ريال قطري

مركبات
ألف ريال 

قطري

مركبات
ألف ريال قطري

الإجمالي
ألف ريال قطري

الإجمالي
ألف ريال قطري

في 31 ديسمبر 2025

موجودات حق الانتفاع في 1 يناير

إضافات / استبعادات

تكلفة الاستهلاك للسنة

الرصيد في 31 ديسمبر

في 31 ديسمبر 2024

موجودات حق الانتفاع في 1 يناير

إضافات / استبعادات

تكلفة الاستهلاك للسنة

الرصيد في 31 ديسمبر

15. أرصدة مستحقة إلى البنوك

16. ودائع العملاء

أ. وفقاًً للنوع

حسابات جارية
قروض قصيرة الأجل من البنوك

قروض إعادة الشراء
 فوائد مستحقة الدفع

حسابات جارية وودائع تحت الطلب
ودائع ادخارية

ودائع لأجل
فوائد مستحقة الدفع

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

2024

2024

2025

2025

316,570

13,083,519

17,073,045

177,793

30,650,927

74,191

5,862,082
18,922,910

186,163
25,045,346

10,990,097

2,744,833

43,596,485

409,012
57,740,427

9,680,873

2,478,583

38,232,049

460,271
50,851,776

17. سندات دين
أصدرت المجموعة سندات دين ثانوية وسندات ضمان رئيسية غير مضمونة على النحو الآتي:

يوضح الجدول أدناه محفظة استحقاق أوراق الدين القائمة كما في نهاية فترة التقرير.

إيضاح

أصــدرت المجموعــة 2,470 مليــون دولار أمريكــي و500 مليــون ريــال قطــري كمــا فــي 31 ديســمبر 2025 )2024: 1,045 مليــون دولار أمريكــي( ديــون كبيــرة غيــر 
ث. مضمونــة بموجــب برنامــج الســندات الأوروبيّّــة متوسّّــطة الأجــل المحــَدَّ

تراوحــت آجــال اســتحقاق ســندات الضمانــات الرئيســية مــن 2 إلــى 5 ســنوات )2024: مــن 3 إلــى 5 ســنوات( وتحمــل متوســط تكاليــف اقتــراض ثابتــة ٪2.38 وحتــى 5.25٪ 
ســنوياًً )2024: 2.38% وحتى 5.25% ســنوياًً(.

يوضح الجدول أدناه حركة أوراق الدين الصادرة عن المجموعة كما في نهاية فترة التقرير:

ب. وفقاًً للقطاع

2026
2027
2028
2029
2030
2031

الإجمالي

سنة الاستحقاق

هيئات حكومية وشبه حكومية
أفراد

شركات
مؤسسات مالية غير مصرفية

فوائد مستحقة الدفع

الرصيد كما في 1 يناير
الإصدارات

صافي التسديدات /الإطفاء
فوائد مستحقة الدفع

سندات كبيرة مضمونة
فوائد مستحقة الدفع

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

2024

2024

2024

2024

2025

2025

2025

2025

25,550,350
12,882,151
16,323,101

2,575,813
409,012

57,740,427

19,086,854
11,756,951
17,220,666

2,327,034
460,271

50,851,776

9,451,071
118,520

9,569,591

 3,787,647
 44,574

3,832,221

2,588,373
1,984,618
(785,344)

44,574
3,832,221

3,832,221
5,689,138

(70,288)
118,520

9,569,591

1,938,811
710,076
500,000

1,809,046
2,807,362
1,804,296
9,569,591

1,833,640
164,941

-
1,833,640

-
-

3,832,221
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18. قروض أخرى

يتــم تحديــد تســهيلات القــروض لأجــل بشــكل رئيســي بالــدولار الأمريكــي وتحمــل متوســط تكاليــف قــروض تتــراوح مــن 2.50% إلــى 5.25% ســنويًًا )2024: مــن %5.12 
إلــى 6.39% ســنويًًا(.

يوضح الجدول أدناه حركة أوراق الدين الصادرة عن المجموعة كما في نهاية فترة التقرير:

يوضح الجدول أدناه محفظة استحقاق القروض الأخرى القائمة في نهاية فترة التقرير.

يوضح الجدول أدناه محفظة استحقاق القروض الأخرى القائمة كما في نهاية فترة التقرير.

تسهيلات القرض لأجل
فوائد مستحقة الدفع

ألف ريال قطريألف ريال قطري
2024 2025

8,953,495
63,808

9,017,303

7,315,568
81,092

7,396,660

الرصيد كما في 1 يناير

إصدارات خلال السنة

صافي التسديدات /الإطفاء

فوائد مستحقة الدفع

حتى سنة واحدة
من سنة واحدة إلى 3 سنوات

أكثر من 3 سنوات

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

2024

2024

2025

2025

5,928,455

4,733,950

(3,346,837)

81,092
7,396,660

7,396,660

4,616,595

(3,059,760)

63,808
9,017,303

792,108

8,225,195
-

9,017,303

3,039,459

4,357,201

-
7,396,660

2025
2026
2027
2028

الإجمالي

سنة الاستحقاق
ألف ريال قطريألف ريال قطري

2024 2025

-
792,108

5,189,218
3,035,977
9,017,303

2,991,160
177,765

4,227,735
-

7,396,660

19. مطلوبات أخرى

إيضاح 1 - مخصص مكافآت نهاية الخدمة

إيضاح2- - مطلوبات الإيجار

20. حقوق الملكية

فيما يلي حركة مخصص مكافآت نهاية الخدمة للموظفين:

يوضح الجدول أدناه استحقاق مطلوبات الإيجار:

أ. رأس المال

الرصيد في 1 يناير
مخصص للسنة

مخصصات مستخدمة خلال السنة
الرصيد في 31 ديسمبر

تصل إلى 1 سنة
فوق 1 سنة

مجموع

عدد الأسهم العادية المصرََّح به )بالآلاف(
قيد الإصدار في بداية سنة التقرير

قيد الإصدار في 31 ديسمبر

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

2024

2024

2024

2025

2025

2025

مصروفات دائنة مستحقة
مخصص مكافأة نهاية الخدمة )إيضاح 1(

صندوق مدخرات تقاعد الموظفين
ضريبة مستحقة الدفع

القيمة العادلة السالبة للمشتقات )إيضاح 34(
إيرادات غير مكتسبة

هوامش نقدية
توزيعات أرباح مستحقة الدفع

أرصدة غير مطالب بها
تحويل مقترح للصندوق الاجتماعي والرياضي

مطلوبات الإيجار )إيضاح 2(
مخصص الانخفاض في القيمة لارتباطات القروض والضمانات 

المالية
خطابات الاعتماد

دائنين متنوعين
أخرى

الإجمالي

ألف ريال قطريألف ريال قطري
2024 2025

57,359
181,324

29,532
114,531
395,540
116,067
576,000

13,238
10,814
22,991

139,401
445,605
292,008
216,301
529,978

3,140,689

71,921
173,137

31,073
14,228

326,772
147,348
456,380

17,254
7,415

21,286
147,696
579,056
214,306
215,840
218,810

2,642,522

173,137

27,893

(19,706)
181,324

24,279

115,122

139,401

3,100,467
3,100,467

160,840

27,838

(15,541)
173,137

22,348

125,348

147,696

3,100,467
3,100,467
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فــي 31 ديســمبر 2025، يتكــون رأس المــال المصــرح بــه مــن 3,100,467 ألــف ســهم عــادي )2024: 3,100,467 ألــف ســهم عــادي(. إن لهــذه الأدوات قيمــة اســمية 
قدرهــا 1 ريــال قطــري )2024: 1 رـيـال قـطـري( وجمـيـع الأـسـهم المـصـدرة مدفوـعـة بالكاـمـل.

يحــق لحملــة الأســهم العاديــة الحصــول علــى توزيعــات أربــاح وفقــاًً لمــا يتــم الإعلان عنــه مــن وقــت لآخــر، ويحــق لهــم الحصــول علــى صــوت واحــد لــكل ســهم فــي 
المجموعــة. اجتماعــات 

ب. احتياطي قانوني

وفقــاًً لقانــون مصــرف قطــر المركــزي رقــم 13 لســنة 2012، يتعيــن تحويــل 10% مــن صافــي الربــح للســنة إلــى الاحتياطــي حتــى يعــادل الاحتيــاط القانونــي 100% مــن رأس 
المــال المدفــوع. ولا يُُســمح للبنــك بتوزيــع هــذا الاحتياطــي إلا  فــي الحــالات التــي حددهــا قانــون الشــركات التجاريــة القطــري رقــم 11 لســنة 2015، وبصيغتــه المعدلــة 

بالقانــون رقــم 8 لســنة 2021، وبـعـد موافـقـة مـصـرف قـطـر المرـكـزي.

يتضمــن الاحتياطــي القانونــي علاوة إصــدار الأســهم المســتلمة عنــد إصــدار أســهم جديــدة وفقــاًً لقانــون الشــركات التجاريــة القطــري رقــم 11 لســنة 2015، وبصيغتــه 
المعدلــة بالقانــون رقــم 8 لســنة 2021.

ج. احتياطي مخاطر

وفقــاًً للوائــح مصــرف قطــر المركــزي، يتوجّّــب توفــر 2.5% كحــد أدنــى مــن صافــي القــروض والســلف للعــملاء، باســتثناء التســهيلات الممنوحــة للحكومــة، كاحتياطــي 
مخاطــر لتغطيــة أي مطلوبــات محتملــة. 

قامت المجموعة بتحويل 177 مليون ريال قطري إلى احتياطي المخاطر خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2025 )2024: 35 مليون ريال قطري(.

د. احتياطي القيمة العادلة

يشتمل هذا الاحتياطي على تغييرات القيمة العادلة المعترف بها بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر.

تحوطات التدفقات 
النقدية

تحوطات التدفقات 
النقدية

القيمة العادلة 
من خلال الدخل 

الشامل الآخر

القيمة العادلة 
من خلال الدخل 

الشامل الآخر

الإجمالي

الإجمالي

الرصيد كما في 1 يناير
أثر إعادة التقييم

معاد تصنيفه لبيان الدخل
صافي الحركة خلال السنة

الرصيد كما في 31 ديسمبر 2025 *

الرصيد كما في 1 يناير
أثر إعادة التقييم

معاد تصنيفه لبيان الدخل
صافي الحركة خلال السنة

الرصيد كما في 31 ديسمبر 2024*

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

(115,847)

1,070,386

(584,146)

486,240
370,393

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

(115,847)

1,070,386

(584,146)

486,240

370,393

(86,452)

  (624,592)

595,197

(29,395)

(115,847)

(86,452)

  (624,592)

595,197

(29,395)

(115,847)

*   يشمل صافي الخسارة المحققة من استثمارات حقوق الملكية المصنفة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر.

هـ.. تياطي تحويل عملات أجنبية

يتضمن احتياطي تحويل العملات جميع فروق صرف العملات الأجنبية الناشئة من تحويل العمليات الأجنبية في البيانات المالية. 

و. توزيعات الأرباح المقترحة

اقتــرح مجلــس إدارة المجموعــة توزيــع أربــاح نقديــة قدرهــا 15% مــن رأس المــال المدفــوع بقيمــة 465 ريــال قطــري – 0.15 ريــال قطــري للســهم الواحــد للســنة المنتهيــة 
فــي 31 ديســمبر 2025 )2024: 10% مــن رأس المــال المدفــوع بقيمــة 310 مليــون ريــال قطــري - 0.10 ريــال قطــري للســهم الواحــد( وهــو أمــر يخضــع للموافقــة فــي 

الاجتمــاع العــام الســنوي للمســاهمين.

ز. أدوات مالية كرأس مال اضافي شريحة 1

فــي 31 ديســمبر 2013، أصــدرت المجموعــة ســندات مــن الفئــة الأولــى مــن رأس المــال التنظيمــي بإجمالــي 2 مليــار ريــال قطــري. فــي 30 يونيــو 2015، أصــدرت 
المجموعــة ســندات مــن الفئــة الأولــى مــن رأس المــال التنظيمــي بإجمالــي 2 مليــار ريــال قطــري. هــذه الســندات دائمــة، وثانويــة، وغيــر مضمونــة، وقــد تــم تســعير كل 
ّـراًً. لا تحمــل  منهــا بســعر فائــدة ثابــت للســنوات الســت الأولــى وســيتم إعــادة تســعيرها بعــد ذلــك. تعــد القســيمة تقديريــة ولا يُُعتبــر الحــدث المتعلــق بعــدم الســداد تعث�
الســندات تاريــخ اســتحقاق وقــد تــم تصنيفهــا ضمــن رأس المــال مــن الفئــة الأولــى. قــد يطلــب مــن البنــك شــطب الســند، فــي حالــة بــدء إمتصــاص الخســارة. تــم تصنيــف 
ــر الماليــة رقــم 32: الأدوات الماليــة –  ــا للمعيــار الدولــي لإعــداد التقاري ســندات مــن الفئــة الأولــى مــن رئــس المــال التنظيمــي ضمــن حقــوق الملكيــة الإجماليــة. وفقًً

التصنيــف. هــذه الأوراق الماليــة قابلــة للاســترداد وفقًًــا لتقديــر البنــك فقــط.

21. إيرادات الفوائد

تمثل المبالغ الأخرى مصروفات الفوائد المتعلقة بالموجودات المؤجرة.

تتضمن المبالغ المذكورة أعلاه إيرادات الفوائد محسوبة باستخدام طريقة الفائدة الفعلية التي تتعلق بالبنود الآتية:

22. مصروفات الفوائد

صدر في 31 ديسمبر 2013
صدر في 30 يونيو 2015

أرصدة لدى مصارف مركزية
أرصدة مستحقة من بنوك ومؤسسات مالية غير بنكية

سندات دين
قروض وسلف مقدمة للعملاء

موجودات مالية مقاسة بالتكلفة المطفأة
الموجودات المالية المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

الإجمالي

أرصدة مستحقة إلى البنوك وقروض الأخرى
ودائع العملاء

سندات دين
أخرى

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

2024

2024

2024

2024

2025

2025

2025

2025

2,000,000
2,000,000
4,000,000

59,296
483,322

1,732,836
3,809,382
6,084,836

4,652,561
1,432,275
6,084,836

1,831,580
2,012,794

268,941
4,085

4,117,400

2,000,000
2,000,000
4,000,000

41,311
312,165

1,820,344
4,183,571
6,357,391

4,880,033
1,477,358
6,357,391

1,881,500
2,337,799

143,508
2,820

4,365,627
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23. إيرادات رسوم وعمولات

27. الإيرادات التشغيلية الأخرى

24. مصروفات رسوم وعمولات

25. صافي أرباح من عملات أجنبية

26. صافي الإيرادات من استثمارات في أوراق مالية

الرسوم المرتبطة بالائتمان
رسوم الوساطة

رسوم الخدمات البنكية
عمولة على التسهيلات غير الممولة

أخرى

رسوم بنكية
الرسوم المرتبطة بالبطاقات

أخرى

التعامل في العملات الأجنبية
إعادة تقييم الموجودات والمطلوبات

إيرادات الإيجارات
أخرى

صافي أرباح من بيع استثمارات مقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر
إيرادات توزيعات الأرباح 

تغيرات في القيمة العادلة للاستثمارات في الأوراق المالية المقاسة بالقيمة العادلة من 
خلال الخسارة

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

2024

2024

2024

2024

2024

2025

2025

2025

2025

2025

99,594
875

505,031
75,759
59,613

740,872

95,468
358

447,573
102,924

27,964
674,287

795
316,481

10,680
327,956

336
258,611

13,405
272,352

9,852
129,875
139,727

8,299
113,730
122,029

38,938
40,888

8,341

88,167

32,975
58,572

3,254

94,801

8,496
19,283
27,779

12,181
10,661
22,842

28. تكاليف الموظفين

29. مصروفات أخرى

*  ضمان أتعاب التدقيق

30. ضریبة الدخل

بلــغ إجمالــي أتعــاب التدقيــق القانونــي للســنة 2 مليــون ريــال قطــري )2024: 1.5 مليــون ريــال قطــري(، بينمــا بلغــت أتعــاب خدمــات التأكيــد الأخــرى والخدمــات الأخــرى 
0.6 مليــون ريــال قطــري )2024: 0.6 مليــون ريــال قطــري( و1.4 مليــون ريــال قطــري )2024: 1.7 مليــون ريــال قطــري( علــى التوالــي. وبلــغ إجمالــي المقابــل المــادي 

للخدمــات التــي قدمهــا المدققــون للســنة 4.1 مليــون ريــال قطــري )2024: 3.8 مليــون ريــال قطــري(.

رواتب الموظفين
مساھمة البنك في صندوق التقاعد

مكافآت نهاية الخدمة
تكلفة البرامج التدریبیة

مصاریف دعایة وتسویق
أتعاب مهنية*

نفقات قانونية
اتصالات وتأمين

مكافآت أعضاء مجلس الإدارة
إيجار وصيانة

مصاریف أنظمة آلیة
مطبوعات وقرطاسية

تكاليف السفر والترفيه
أخرى

مصروف الضريبة الحالية
السنة الحالية

ضريبة الركيزة الثانية - قطر
ضريبة الركيزة الثانية- خارج قطر

مصروف الضريبة الحالية
مصروفات الضريبة المؤجلة

عكس الضريبة المؤجلة على حساب شطب القروض
مصروف ضريبة الدخل

الربح قبل الضريبة
ناقصاًً منه: الربح غير الخاضع للضريبة

الربح الخاضع للضريبة
معدل الضريبة الفعلي

الضريبة المحسوبة بناءًً على معدل الضريبة الحالي )المعدل الفعلي(

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

2024

2024

2024

2024

2025

2025

2025

2025

560,607
11,060
27,893

1,462
601,022

521,188
10,214
27,838

1,377
560,617

59,459
54,296

9,637
36,896
22,500
14,155
61,985

3,053
5,934

118,127
386,042

20,211
74,491
19,863
37,113
22,500
31,569
61,225

2,964
5,827

93,458
369,221

12,552
92,144

1,908
106,604

-
106,604

923,203
90,054

842,149
%12.66

106,604

858,270
799,720

58,550
%11.64

6,814

6,814
-
-

6,814

-
6,814
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لو حصلت المجموعة على موافقة مصرف قطر المركزي على أدوات رأس المال من الفئة الأولى قبل نهاية فترة التقرير، لكانت ربحية السهم على النحو الآتي:

عدد الأسهم بآلاف الأسهم
المتوسط المرجح لعدد الأسهم في 31 ديسمبر

20252024

3,100,467 3,100,467

32. المطلوبات المحتملة والارتباطات الأخرى

المطلوبات المحتملة
تسهيلات خارج بيان المركز المالي

 ضمانات
خطابات اعتماد

تسهيلات قروض غير مستغلة

الارتباطات الأخرى
الأدوات المالية المشتقة:

عقود الصرف الأجنبي الآجلة
عقود مبادلة أسعار الفائدة

الإجمالي

تخضــع المجموعــة للحــد الأدنــى العالمــي مــن ضريبــة التكميليــة بموجــب تشــريع ضريبــة الركيــزة الثانيــة. وتتعلــق هــذه الضريبــة التكميليــة بعمليــات المجموعــة فــي دولــة 
قطــر ودولــة الكويــت.

 
ــزة الثانيــة(، وقــد أصــدرت  ــد بحــد أدنــى 15 % )الركي فــي ديســمبر 2021، أصــدرت منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة قواعــد نموذجيــة لإطــار ضريبــي عالمــي جدي
حكومــات عديــدة حــول العالــم، أو هــي بصــدد إصــدار، تشــريعات ذات صلــة بهــذا الإطــار. وقــد قامــت قطــر بتطبيــق إطــار الركيــزة الثانيــة لمنظمــة التعــاون الاقتصــادي 

والتنميــة فــي قانونهــا المحلــي بموجــب القانــون رقــم 22 لســنة 2024، الــذي يُُعــدّّل قانــون ضريبــة الدخــل رقــم 24 لســنة 2018 .

فــي 27 مــارس 2025، نُُشــر القانــون فــي الجريــدة الرســمية لدولــة قطــر، والــذي يُُدخــل قاعــدة إدراج الدخــل وضريبــة الحــد الأدنــى التكميليــة المحليــة للســنوات الماليــة 
التــي تبــدأ فــي 1 ينايــر 2025 أو بعــده. وبموجــب هــذا التشــريع، طبقــت قطــر آليتيــن مــن آليــات الركيــزة الثانيــة: )أ( قاعــدة إدراج الدخــل، التــي تلــزم الكيــان الأم القطــري 
النهائــي بدفــع ضريبــة إضافيــة عــن الكيانــات الأجنبيــة المكونــة لــه والتــي تخضــع لضرائــب منخفضــة؛ و)ب( الحــد الأدنــى للضريبــة الإضافيــة المحليــة، الــذي يضمــن خضــوع 

الأربــاح المحققــة فــي قطــر لضريبــة فعليــة دنيــا بنســبة 15 %، ممــا يمنــع إعــادة تخصيــص حقــوق فــرض الضرائــب إلــى ولايــات قضائيــة أخــرى. 
فــي 23 مايــو 2023، أصــدر مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة تعــديلات علــى معيــار المحاســبة الدولــي رقــم 12 »ضرائــب الدخــل«، مُُــدخلًاً اســتثناءًً مؤقتــاًً إلزاميــاًً مــن 
متطلبــات هــذا المعيــار، بموجبــه لا يُُلــزم الكيــان بالاعتــراف أو الإفصــاح عــن معلومــات تتعلــق بأصــول والتزامــات الضرائــب المؤجلــة المرتبطــة بقواعــد الركيــزة الثانيــة 
المقترحــة مــن منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة بشــأن تــآكل القاعــدة الضريبيــة ونقــل الأربــاح. وقــد طبّّقــت المجموعــة هــذا الاســتثناء الإلزامــي علــى الاعتــراف 

والإفصــاح عــن معلومــات تتعلــق بموجــودات ومطلوبــات الضرائــب المؤجلــة الناشــئة عــن ضرائــب الدخــل بموجــب الركيــزة الثانيــة.

وتواصــل المجموعــة مراقبــة تطــورات القواعــد النموذجيــة العالميــة لمكافحــة تــآكل القاعــدة الضريبيــة فــي قطــر وغيرهــا مــن الولايــات القضائيــة ذات الصلــة، والتــي قــد 
تؤثــر علــى حســابات الضرائــب المســتقبلية والتزامــات الامتثــال.

31. عائد السھم من الأرباح

يتــم احتســاب ربحيــة الســهم للمجموعــة بتقســيم ربــح الســنة العائــد إلــى المســاهمين )يتــم تعديلــه لاحقــاًً للقســائم علــى أدوات رأس المــال الإضافــي مــن الفئــة الأولــى( 
للمجموعــة علــى المتوســط المرجــح لعــدد الأســهم العاديــة القائمــة خلال الســنة:

ربح السنة العائد إلى مساهمي المجموعة
مخصوماًً: الفائدة على أدوات رأس المال من الفئة الأولى

صافي الربح العائد إلى مساهمي المجموعة
المتوسط المرجح لعدد الأسهم القائمة )بالآلاف(

عائد السھم )ريال قطري( - الأساسي والمخفف

صافي الربح العائد إلى مساهمي المجموعة
مخصوماًً: الفائدة على أدوات رأس المال من الفئة الأولى الخاضعة لموافقة 

مصرف قطر المركزي
صافي الربح المعدل العائد إلى مساهمي المجموعة

المتوسط المرجح لعدد الأسهم القائمة )بالآلاف(
عائد السھم )ريال قطري( - الأساسي والمخفف

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

ألف ريال قطري

2024

2024

2024

2025

2025

2025

825,599

-

825,599
3,100,467

0.27

851,456
-

851,456
3,100,467

0.27

825,599

(190,000)

635,599
3,100,467

0.21

851,456
(190,000)

661,456
3,100,467

0.21

 10,962,231 
 2,457,209 
 4,166,720 

17,586,160

 11,602,583 
 1,035,921 
 1,595,530 

14,234,034

7,557,831
23,593,464
31,151,295
45,385,329

8,970,995
27,363,465
36,334,460
53,920,620

الأدوات المالية المشتقة

تنعكس الأدوات المشتقة بقيمتها العادلة ويتم عرضها ضمن الارتباطات الأخرى بقيمتها الاسمية.

التسهيلات غير المستغلة 

تمثــل الارتباطــات لتمديــد مــدة الائتمــان ارتباطــات تعاقديــة بصــرف قــروض ومبالــغ ائتمانيــة متجــددة. تنتهــي معظــم تلــك الارتباطــات خلال ســنة  واحــدة. بمــا أن 
ــة مســتقبلية.  ــات نقدي ــل بالضــرورة متطلب ــة لا يمث ــغ التعاقدي ــي المبال الارتباطــات قــد تنتهــي دون أن يتــم الســحب بموجبهــا، فــإن إجمال

الضمانات والاعتمادات المستندية 

ّـن. لــدى خطابــات الضمــان  والاعتمــادات المســتندية  تُُلــزم خطابــات الضمــان والاعتمــادات المســتندية المجموعــة بالدفــع بالنيابــة عــن العــملاء عنــد وقــوع حــدث معي�
الجاهــزة للســحب نفــس مخاطــر الائتمــان المرتبطــة بالقــروض.

الدعاوى المرفوعة ضد البنك

هنــاك بعــض الدعــاوى القضائيــة والقضايــا القانونيــة ضــد المجموعــة فــي ســياق الأعمــال العاديــة. فــي رأي إدارة المجموعــة والمستشــارين القانونييــن ، فــإن مســتوى 
المخصصــات ضــد هــذه الحــالات كافٍٍ للوفــاء بالالتزامــات المتعلقــة بهــذه الحــالات فــي نهايــة العــام.

33. النقد وشبه النقد

34. المشتقات

*  لا يتضمن نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية احتياطي النقد الإلزامي.

نقد وأرصدة لدى مصارف مركزية*
مبالغ مستحقة خلال 3 أشهر من بنوك ومؤسسات مالية أخرى

ألف ريال قطريألف ريال قطري
2024 2025

2,360,576
1,539,456
3,900,032

 2,188,395 
 1,954,135 
4,142,530

41,15211,3958,951,916

474719,079

41,19911,4428,970,995

1,022,377384,09827,363,465

1,063,576395,54036,334,460

القيمة العادلة 
الموجبة

ألف ريال قطري

القيمة العادلة 
السالبة

ألف ريال قطري
القيمة الاسمية
ألف ريال قطري

في 31 ديسمبر 2025

مشتقات محتفظ بها للمتاجرة

عقود الصرف الأجنبي الآجلة

خيارات

مشتقات محتفظ بها لتحوطات القيمة العادلة

عقود مبادلة أسعار الفائدة

الإجمالي

7,274,9411,676,975--

19,079---

7,294,0201,676,975--

307,707500,70614,308,28112,246,771

7,601,7272,177,68114,308,28112,246,771

المبالغ الاسمية / المتوقعة حسب الاستحقاق

خلال 3 أشهر 
ألف ريال قطري

3 أشهر 
- 12 شهراًً 

ألف ريال قطري

سنة إلى
 5 سنوات

ألف ريال قطري

أكثر من
 5 سنوات

ألف ريال قطري
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9,753201,9737,557,831

1,217,521124,79923,593,464

1,227,274326,77231,151,295

القيمة العادلة 
الموجبة

ألف ريال قطري

القيمة العادلة 
السالبة

ألف ريال قطري
القيمة الاسمية
ألف ريال قطري

في 31 ديسمبر 2024

مشتقات محتفظ بها للمتاجرة

عقود الصرف الأجنبي الآجلة

مشتقات محتفظ بها لتحوطات القيمة العادلة

عقود مبادلة أسعار الفائدة

الإجمالي

5,660,4901,456,637440,704-

--433,52123,159,943

5,660,4901,456,637874,22523,159,943

المبالغ الاسمية / المتوقعة حسب الاستحقاق

خلال 3 أشهر 
ألف ريال قطري

3 أشهر 
- 12 شهراًً 

ألف ريال قطري

سنة إلى
 5 سنوات

ألف ريال قطري

أكثر من
 5 سنوات

ألف ريال قطري

تعتبــر الأطــراف ذات علاقــة إذا كان لأحــد الطرفيــن القــدرة علــى الســيطرة علــى الطــرف الآخــر أو ممارســة تأثيــر جوهــري عليــه فــي اتخــاذ القــرارات الماليــة والتشــغيلية. 
وتشــمل الأطــراف ذات العلاقــة الكيانــات التــي تمــارس المجموعــة عليهــا نفــوذاًً جوهريــاًً والمســاهمين الرئيســيين وأعضــاء مجلــس الإدارة وموظفــي الإدارة العليــا 
للمجموعــة. تدخــل المجموعــة فــي معــاملات وترتيبــات واتفاقيــات تشــمل أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة العليــا والجهــات ذات العلاقــة فــي ســياق الأعمــال الاعتياديــة 

علــى أســعار الفائــدة التجاريــة والعمــولات مــع متطلبــات الضمانــات. 

كانت معاملات وأرصدة الأطراف ذات العلاقة المدرجة في هذه البيانات المالية الموحدة على النحو الآتي:

الموجودات
القروض والسلف المقدمة للعملاء

استثمار في شركة زميلة
المطلوبات

ودائع العملاء 
البنود غير الممولة

المطلوبات المحتملة والارتباطات الأخرى
بنود بيان الدخل

إيرادات الفوائد والعمولات وإيرادات أخرى
الفوائد والعمولات والمصروفات الأخرى

الحصة في النتائج

أعضاء مجلس 
الإدارة

ألف ريال 
قطري

شركة زميلة
ألف ريال 

قطري

موظفي الإدارة 
العليا

ألف ريال 
قطري

2025

-
10,567

1,121,307
- 

19,571
- 

-

-

578,769

60,673

-54,049545
-13,237211

759--

7,503

-

الموجودات
القروض والسلف المقدمة للعملاء

استثمار في شركة زميلة
المطلوبات

ودائع العملاء 
البنود غير الممولة

المطلوبات المحتملة والارتباطات الأخرى
بنود بيان الدخل

إيرادات الفوائد والعمولات وإيرادات أخرى
الفوائد والعمولات والمصروفات الأخرى

الحصة في النتائج

أعضاء مجلس 
الإدارة

ألف ريال 
قطري

شركة زميلة
ألف ريال 

قطري

موظفي الإدارة 
العليا

ألف ريال 
قطري

2024

-

679

1,014,069
- 

- 

487,884

47,978

66,456 -
16,883 -

-

8,909

10,440

246
278

-

8,909

-

6,784
- 

ليس لدى المجموعة قروض وسلفيات ممنوحة لأي شركة زميلة أو للمساهمين الذين يملكون أكثر من 5 % من الأسهم. 
إن الخسائر الائتمانية المتوقعة على القروض والسلف لموظفي الإدارة العليا ومجلس الإدارة ضئيلة.

تتكون مكافآت موظفي الإدارة العليا )بما في ذلك مجلس الإدارة( للسنة من:

رواتب ومنافع أخرى
مكافأة نهاية الخدمة وصندوق مدّّخرات التقاعد

ألف ريال قطريألف ريال قطري
2024 2025

71,066
2,283

73,349

69,067
2,686

71,753

36. إدارة الصناديق

حصلت المجموعة على ترخيص مصرف قطر المركزي كمؤسس لصندوق متداول في البورصة مدرج في بورصة قطر.

كجــزء مــن الأنشــطة الاســتثمارية للمجموعــة، تمتلــك المجموعــة، بصفتهــا المؤســس، اســتثمارات بقيمــة  25.6 مليــون ريــال قطــري او 6.02% )2024: 25.1 مليــون 
ريــال قطــري او 5.99%( مــن مؤشــر بورصــة قطــر للصناديــق المتداولــة )QETF(. لــم يتــم توحيــد البيانــات الماليــة لهــذه الصناديــق مــع البيانــات الماليــة للمجموعــة حيــث لا 
تمتلــك هــذه الصناديــق حــق الرجــوع للموجــودات العامــة للمجموعــة وليــس للمجموعــة حــق الرجــوع إلــى موجــودات الصناديــق. ومــع ذلــك، فــإن حصــة المجموعــة فــي 

حقــوق الملكيــة فــي هــذه الصناديــق مدرجــة فــي الاســتثمارات فــي الأوراق الماليــة للمجموعــة.

البيانات المالية للشركة الأم
المعلومات التكميلية للبيانات المالية

بيان المركز المالي - البنك

الموجودات 
نقد وأرصدة لدى مصارف مركزية

أرصدة مستحقة من البنوك
قروض وسلف مقدمة للعملاء

استثمارات في أوراق مالية
موجودات أخرى

استثمار في شركة زميلة وشركة تابعة
ممتلكات وأثاث ومعدات

إجمالي الموجودات

ألف ريال قطريألف ريال قطري
2024 2025

 5,988,800 
 7,021,531 

 67,722,141 
 36,683,641 

2,105,093
110,567
423,233

120,055,006

5,887,428
6,780,365

60,983,523
34,097,295

1,769,802
110,440
529,628

110,158,481

35. الأطراف ذات العلاقة
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المطلوبات وحقوق الملكية
المطلوبات

أرصدة مستحقة إلى البنوك
ودائع العملاء

سندات دين
قروض أخرى

مطلوبات أخرى
إجمالي المطلوبات

	
حقوق الملكية

رأس المال
احتياطي قانوني
احتياطي مخاطر

احتياطي القيمة العادلة
احتياطي تحويل عملات أجنبية

أرباح مدورة
إجمالي حقوق الملكية العائدة لمساهمي البنك

أدوات كرأس مال إضافي شريحة 1
إجمالي حقوق الملكية 

إجمالي المطلوبات وحقوق الملكية

 25,045,346 
 57,795,583 

 9,569,591 
 9,017,303 
3,131,121

104,558,944

 3,100,467 
 5,080,853 
 1,628,600 

 373,248 
 (92,541)

1,405,435
11,496,062
 4,000,000 

15,496,062
120,055,006

30,650,927
50,915,182

3,832,221
7,396,660
2,634,426

95,429,416

3,100,467
5,080,853
1,451,600
(111,226)

(86,296)
1,293,667

10,729,065
4,000,000

14,729,065
110,158,481

إيرادات الفوائد
مصروفات الفوائد

صافي إيرادات الفوائد
	

إيرادات رسوم وعمولات
مصروفات رسوم وعمولات

صافي إيرادات الرسوم والعمولات
	

صافي أرباح من عملات أجنبية
صافي إيرادات من استثمارات في أوراق مالية

إيرادات تشغيلية أخرى

صافي الإيرادات التشغيلية

تكاليف الموظفين
استهلاك

صافي استرداد / )خسائر الانخفاض( في قيمة الاستثمارات في أوراق مالية
صافي خسائر الانخفاض في قيمة القروض والسلف المقدمة للعملاء

صافي استرداد / )خسائر الانخفاض( في قيمة التسهيلات المالية الأخرى
مصروفات أخرى

إجمالي المصروفات والانخفاض في القيمة

ربح قبل الضريبة
مصروف ضريبة الدخل

ربح السنة

ألف ريال قطريألف ريال قطري
2024 2025

 6,084,836 
 (4,119,194)
  1,965,642

 740,872 
 (327,956)

412,916

 122,029 
 88,167
 29,790 

239,986

2,618,544

 (587,785)
 (70,038)

 246 
 (738,035)

 103,763 
 (410,415)

(1,702,264)

916,280
(105,233)

811,047

6,357,391
(4,367,592)

1,989,799

674,287
(272,352)

401,935

139,727
94,801
23,690

258,218

2,649,952

(546,034)
(80,166)
(17,004)

(702,028)
(67,521)

(392,478)
(1,805,231)

844,721
(5,694)

839,027

ألف ريال قطريألف ريال قطري
2024 2025

بيان الدخل - البنك
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تقـريـــر مجلـــــس الإدارة
عــــن السنـــــــة المـــــاليــــــــة

المنتهية في
31 ديسمبر 2025

واصــل بنــك الدوحــة إحــراز تقــدمٍٍ ملمــوس فــي تنفيــذ برنامــج التحــول »هِِمّّــة«، 
الــذي أُُطلــق فــي عــام 2023 كمبــادرة مؤسســية شــاملة علــى مســتوى البنــك، 
تهــدف إلــى بنــاء مؤسســة مصرفيــة مســتقرة ومســتدامة ومبتكــرة، قــادرة علــى 
تحقيــق قيمــة طويلــة الأجــل للمســاهمين، والمســاهمة بفاعليــة فــي دعــم 

الاقتصــاد القطــري.
ويرتكــز هــذا التحــول علــى ثلاثــة أهــداف اســتراتيجية رئيســية تتمثــل فــي تعزيــز 
تحقيــق  يدعــم  بمــا  الأساســية  أعمالــه  وتطويــر  واســتدامته،  البنــك  اســتقرار 
النمــو المســتقبلي وتعظيــم الربحيــة، وتعجيــل مســيرة التحــول الرقمــي وتطويــر 
التشــغيلية والارتقــاء  الكفــاءة  رفــع  فــي  يســهم  بمــا  المعلومــات  تكنولوجيــا 
تقدمــاًً  الأولويــات  هــذه  تنفيــذ  شــهد   ،2025 عــام  وخلال  العــملاء.  بتجربــة 
ملموســاًً، مدعومــاًً بتركيــز اســتراتيجي واضــح مــن الإدارة العليــا، وتعزيــز فعاليــة 
منظومــة الضوابــط المؤسســية، والالتــزام بالتنفيــذ المنهجــي والمتســق عبــر 

مختلــف قطاعــات البنــك ووظائفــه.

ومــع اســتمرار التقــدم فــي مســيرة التحــول، حقــق البنــك تطــوراًً ملحوظــاًً فــي 
بــارزة شــملت تحقيــق تقــدم  أدائــه المالــي والتشــغيلي، تجلّّــى فــي إنجــازات 
الربــح،  صافــي  مقدمتهــا  وفــي  الرئيســية،  الماليــة  المؤشــرات  فــي  جوهــري 
وســعر الســهم، وتعزيــز قــوة ومتانــة الميزانيــة العموميــة. كمــا حقــق ســهمه 
أعلــى نســبة ارتفــاع بيــن البنــوك المدرجــة فــي دولــة قطــر خلال العــام ذاتــه، 
ثقــة  تنامــي  ويؤكــد  التحــول،  لمبــادرات  الإيجابــي  الأثــر  بوضــوح  يعكــس  بمــا 
المســتثمرين. وعلاوة علــى ذلــك، أســهم تركيــز البنــك علــى تطويــر أنظمتــه 
الأساســية وتســريع وتيــرة التحــول الرقمــي فــي الارتقــاء بتجربــة العــملاء وتعزيــز 
التحــول  برنامــج  نجــاح  تحقــق  وقــد  التجاريــة.  للعلامــة  المؤسســية  الصــورة 
»هِِمّّــة« بفضــل اســتقطاب كفــاءات قياديــة متميــزة، وترســيخ ثقافــة مؤسســية 
ــاء مــع مختلــف أصحــاب المصلحــة، بمــا فــي  ــز التواصــل البنّّ ــة، وتعزي ــر فاعلي أكث

التنظيميــة والعــملاء والمســاهمون. الجهــات  ذلــك 

ّـل برنامــج التحــول »هِِمّّــة« محطــةًً محوريــة فــي مســيرة بنــك الدوحــة نحــو  ويُُمث�
تحقيــق التميــز المســتدام، كمــا يعكــس التقــدم المحــرز خلال عــام 2025 التــزام 
الراســخ بتعظيــم القيمــة المقدمــة لجميــع أصحــاب المصلحــة وتعزيــز  البنــك 

مكانتــه كمؤسســة ماليــة رائــدة علــى مســتوى المنطقــة.
البنــك تركيزهــا علــى إدارة المواهــب، إدراكاًً منهــا  العــام، عــززت إدارة  وخلال 
لدورهــا المحــوري باعتبارهــا إحــدى الركائــز الأساســية لتمكيــن أجنــدة التحــول 
الاســتراتيجي. كمــا واصــل البنــك الاســتثمار فــي تنميــة الكفــاءات البشــرية مــن 
خلال إدارة التعلّّــم والتطويــر، بمــا يســهم فــي ترســيخ ثقافــة مؤسســية قائمــة 
علــى التحســين المســتمر والارتقــاء بــالأداء. وفــي هــذا الإطــار، ركــزت مبــادرات 
الكفــاءات الوطنيــة القطريــة وتنميتهــا بمــا يدعــم  التقطيــر علــى اســتقطاب 
متطلبــات القيــادة المســتقبلية، وذلــك مــن خلال إتاحــة فــرص التعــرف علــى 
ــة  ــر عملي ــر برامــج تطوي ــب توفي ــى جان ــة، إل مختلــف مجــالات الأعمــال المصرفي

قائمــة علــى الخبــرة التطبيقيــة والتدريــب المباشــر فــي بيئــة العمــل.

ويباشــر بنــك الدوحــة أعمالــه مــن خلال مقــره الرئيســي فــي الدوحــة بدولــة قطــر، 
وعبــر شــبكة محليــة تضــم 14 فرعــاًً داخــل الدولــة، ومركزيــن لخدمــات الشــركات، 
الفــروع  إلــى  بالإضافــة  للشــركات،  المصرفيــة  للخدمــات  متخصصــا�  وفرعــا� 
الإلكترونيــة والقنــوات الرقميــة. وعلــى الصعيــد الدولــي، يمتلــك البنــك فروعــاًً 

خارجـيـة ـفـي كلٍٍ ـمـن دوـلـة الإـمـارات

العربيــة المتحــدة ودولــة الكويــت وجمهوريــة الهنــد، إضافــةًً إلــى مكاتــب تمثيليــة 
المتحــدة  المملكــة  بينهــا  مــن  الرئيســية،  العالميــة  الأســواق  مــن  عــدد  فــي 

وســنغافورة وتركيــا والصيــن واليابــان وبنغلاديــش وجنــوب أفريقيــا ونيبــال.
كمــا ويمتلــك البنــك أيضــا شــركة شــرق للتأميــن وهــي شــركة تابعــة مملوكــة 
تبلــغ  البنــك حصــة اســتراتيجية  إلــى ذلــك، يمتلــك  بالإضافــة  بالكامــل.  للبنــك 
الماليــة  والخدمــات  للوســاطة  الدوحــة  شــركة  مــال  رأس  مــن   35.29%
وهــي شــركة وســاطة هنديــة تمــارس نشــاطها فــي أعمــال الوســاطة وإدارة 

الموجــودات.

الأداء المـــالـــــي:
تمكّّــن البنــك مــن تحقيــق نتائــج ماليــة مميــزة كمــا أظهــرت البيانــات الماليــة 
المدققــة لعــام 2025. حيــث حقــق صافــي ربــح بلــغ 932 مليــون ريــال قطــري 
بالعــام  مقارنــة   8.6% بنســبة  نمــوًًا  مســجّّالًا  الضريبــة  احتســاب  قبــل  وذلــك 
قطــري،  ريــال  مليــون   106 بقيمــة  الضريبــة  تكويــن مخصــص  وبعــد  الســابق. 
بلــغ صافــي الربــح 826 مليــون ريــال قطــري. وبلــغ إجمالــي الموجــودات 120.2 
مليــار ريــال قطــري بنســبة نمــو %9 مقارنــة بالعــام الســابق، أمــا صافــي القــروض 
والســلف فقــد بلــغ 67.7 مليــار ريــال قطــري مســجلًاً نمــو بنســبة %11 مقارنــة 
ريــال  مليــار  بمقــدار 6.9  نمــواًً  العــملاء  ودائــع  كمــا شــهدت  الســابق.  بالعــام 
قطــري أي بنســبة %13.5 لتصــل إلــى 57.7 مليــار ريــال قطــري. وقــد بلغــت 
محفظــة الاســتثمار 36.8 مليــار ريــال قطــري لتســجل بذلــك نمــواًً بنســبة 7.5% 
مقارنــة بالعــام الســابق. وقــد بلــغ إجمالــي حقــوق المســاهمين مبلــغ 15.6 مليــار 
ريــال قطــري بزيــادة قدرهــا %5.3 مقارنــة بالعــام الســابق. كمــا حقــق البنــك نســبة 

كفايــة رأس مــال قويــة بلغــت 18.94٪.
وبلــغ صافــي الدخــل التشــغيلي لهــذا العــام 2.6 مليــار ريــال قطــري، فيمــا ارتفــع 
صافــي دخــل الرســوم والعمــولات بنســبة %2.7 ليصــل إلــى 413 مليــون ريــال 
قطــري. كمــا بلــغ العائــد علــى الســهم مــن الأربــاح 0.27 ريــال قطــري، فــي حيــن 
ســجّّل العائــد علــى متوســط حقــوق المســاهمين نســبة %5.89، وبلــغ العائــد 
علــى متوســط الموجــودات %0.72. واعتمــاداًً علــى هــذه النتائــج، فقــد اتخــذ 
المجلــس قــراراًً برفــع توصيــة إلــى الجمعيــة العامــة للموافقــة علــى توزيــع أربــاح 

ــال قطــري للســهم الواحــد. ــة علــى المســاهمين بواقــع )0.15( ري نقدي

المنتجات والخدمات:
خلال عــام 2025، واصــل البنــك التزامــه بتعزيــز القيمــة المقدمــة للعــملاء مــن 
خلال تطويــر وتحســين منتجــات الخدمــات المصرفيــة للأفــراد والبطاقــات البنكية 
والتمويــل، مــع التركيــز المســتمر علــى تحقيــق نمــو نوعــي وضمــان موثوقيــة 
الخدمــات. وقــد جــرى تفعيــل خدمــة الانضمــام الرقمــي للعــملاء الجــدد، وتمديــد 
نطــاق خدمــات الخدمــة الذاتيــة عبــر تطبيــق الجــوال المصرفــي، إلــى جانــب تطويــر 
العــروض المشــتركة مــع الشــركاء، بمــا يدعم اســتقطاب العــملاء وتعزيز معدلات 
الإنفــاق. وفــي مجــال الخدمــات المصرفيــة للشــركات والخدمــات المصرفيــة 
ــة، واصــل البنــك مســيرة التحــول الرقمــي مــن خلال منصــة  للمعــاملات العالمي
»تدبيــر« وتطبيــق الجــوال المصرفــي للشــركات، ولا ســيما فــي مجــال التمويــل 
التجــاري، بمــا يعــزز الانتقــال مــن المعــاملات التقليديــة إلــى التفــاعلات الرقميــة. 
كمــا واصلــت أنشــطة الخدمــات المصرفيــة للشــركات والقطــاع العــام دعــم نمــو 
الأعمــال مــن خلال إدارة العلاقــات الاســتراتيجية، وتقديــم الخدمــات المصرفيــة 
الخزينــة  قطــاع  وفــي  النقــد.  لإدارة  متكاملــة  حلــول  وتوفيــر  للمعــاملات، 
والاســتثمار، رسّّــخ البنــك حضــوره فــي أســواق رأس المــال مــن خلال تنفيــذ عــدة 
ــرم البنــك  إصــدارات خلال العــام، إضافــة إلــى إصــدار ســندات مســتدامة. كمــا أب
عــدداًً مــن الشــراكات الاســتراتيجية بمــا يضمــن مواصلــة تطويــر منتجــات وحلــول 

مبتكــرة تتمحــور حــول احتياجــات العــملاء.

الحوكمةالبيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية 
فــي بنــك الدوحــة

خلال عــام 2025، واصــل البنــك تعزيــز مبــادرات الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة 
والمؤسســية تحــت إشــراف مجلــس الإدارة، مــع تعميــق دمــج مخاطــر المنــاخ 
ضمــن إطــار إدارة المخاطــر المؤسســية، وتعزيــز مســتوى الإفصاحــات، وتنفيــذ 
إصــدار ســندات مســتدامة فــي إطــار برنامــج التمويــل المســتدام الخــاص بالبنــك.

شكـر وتقـديـر:
يتقــدّّم مجلــس إدارة بنــك الدوحــة بخالــص الشــكر وعظيــم الامتنــان إلــى حضــرة 
صاحــب الســمو الشــيخ تميــم بــن حمــد آل ثانــي، أميــر الــبلاد المفــدّّى، وإلــى 
معالــي رئيــس مجلــس الــوزراء ووزيــر الخارجيــة الشــيخ محمــد بــن عبــد الرحمــن بــن 
جاســم آل ثانــي، وإلــى ســعادة وزيــر الماليــة الســيد علــي بــن أحمــد الكــواري، وإلــى 
ســعادة وزيــر التجــارة والصناعــة الشــيخ فيصــل بــن ثانــي بــن فيصــل آل ثانــي، وإلــى 
ســعادة محافــظ مصــرف قطــر المركــزي الشــيخ بنــدر بــن محمــد بــن ســعود آل 
ثانــي، كمــا يتوجّّــه المجلــس بالشــكر والتقديــر إلــى كافــة المســؤولين فــي مصــرف 
قطــر المركــزي ووزارة التجــارة والصناعــة وهيئــة قطــر للأســواق الماليــة وبورصــة 

قطــر، تقديــرًًا لتعاونهــم المســتمر ودعمهــم المتواصــل.

كمــا ويتوجــه المجلــس أيضــاًً بالتحيــة والشــكر إلــى الســادة المســاهمين والعــملاء 
الكــرام، وإلــى إدارة البنــك التنفيذيــة ولجميــع موظفــي البنــك علــى مــا أبــدوه مــن 

تعــاون ومــا بذلــوه مــن جهــود مخلصــة.

واللـه ولـي التوفيـق،،،

فهد بن محمد بن جبر آل ثاني رئيس مجلس الإدارة

الخطط المستقبلية للبنك:

البنــاء علــى الأســس  إلــى  البنــك  يتطلــع  بعــده،  عــام 2026 ومــا  مــن  اعتبــارًًا 
مــن  العديــد  اكتمــال  ومــع  للتحــول.  »هِِمّّــة«  برنامــج  أرســاها  التــي  الراســخة 
ــا  مبــادرات التحــول أو اقترابهــا مــن مراحــل التنفيــذ النهائيــة، تتجــه أولوياتنــا حاليًً
نحــو الحفــاظ علــى زخــم التحــول وتعظيــم العوائــد المتحققــة منــه. كمــا تظــل 
ســنواصل  وعليــه،  التحــول؛  مســيرة  فــي  محوريــة  ركيــزة  الرقميــة  الابتــكارات 
إعطــاء الأولويــة للاســتثمار فــي التكنولوجيــا وتنميــة الكفــاءات البشــرية، إدراكًًا 

للبنــك. النمــو المســتدام  لدورهمــا الجوهــري كعوامــل تمكينيــة لتحقيــق 
والاقتصاديــة  الجيوسياســية  الأصعــدة  علــى  التغيــرات  أن  بوضــوح  ونــدرك 
ــة الأخــرى، يمكنهــا إحــداث  ــة، إلــى جانــب التحــولات العالمي ــة والتكنولوجي الكلي
تأثيــر جوهــري علــى القطــاع المصرفــي والمنظومــة الأوســع للخدمــات الماليــة. 
اســتراتيجيًًا  المــال محــورًًا  المخاطــر ورأس  إدارة  ذلــك، ســتظل  مــن  وانطلاقًًــا 
للتطــور  الســريعة  الوتيــرة  ظــل  وفــي  البنــك.  لــدى  قصــوى  بأولويــة  يحظــى 
ــة والتحــول الرقمــي  التكنولوجــي، يواصــل بنــك الدوحــة التزامــه الراســخ بالأتمت
والابتــكار، معتمــدًًا علــى أحــدث التقنيــات الناشــئة لتقديــم حلــول مبتكــرة تتمحــور 
ــاه  ــذي يتبن ــد والاســتباقي ال ــة احتياجــات العــملاء. كمــا أن النهــج الرائ حــول تلبي
مصــرف قطــر المركــزي فــي تنظيــم التقنيــات الثوريــة يُُعــد عــاملًاً حاســمًًا يدعــم 

البنــك فــي تبنــي حلــول متطــورة تُُعــزز ريادتــه فــي القطــاع المصرفــي.
تمامًًــا  نلتــزم  فإننــا  التكنولوجيــا،  علــى  الاســتراتيجي  تركيزنــا  إلــى  وبالإضافــة 
بتحقيــق الاســتدامة كجــزء لا يتجــزأ مــن رؤيتنــا المســتقبلية. ففــي عــام 2026 
والاجتماعيــة  البيئيــة  الحوكمــة  مبــادئ  دمــج  البنــك  ســيواصل  بعــده،  ومــا 
التشــغيلية، مــع  والمؤسســية ضمــن اســتراتيجيته وإدارة مخاطــره وأنشــطته 
للمتطلبــات  الامتثــال  علــى  والتركيــز  الإدارة  مــن مجلــس  المســتمر  الإشــراف 

المســتدام. التمويــل  فــرص  وتعزيــز  التنظيميــة 
الماليــة،  الخدمــات  قطــاع  يشــهدها  التــي  المتســارعة  التحــولات  ظــل  وفــي 
والــذي دخــل حقبــة جديــدة تتســم بالتحــول الرقمــي، وتزايــد أهميــة متطلبــات 
الاســتدامة، واشــتداد حــدة المنافســة، وتطــوُُّر اللوائــح التنظيميــة، يظــل بنــك 
أعلــى  بخدمــة عملائــه ومســاهميه وموظفيــه وفــق  تمامًًــا  الدوحــة ملتزمًًــا 

المعاييــر، مــع تعزيــز دوره كمســاهم فعــال فــي دعــم المجتمــع ككل.
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منتجات وخدمات
مجموعة الخدمات المصرفية للأفراد

المحفظة الرقمية وخدمات الدفعالحسابات

قنوات وخدمات بنك الدوحة

القــــــروض

التحويلات المالية

الباقات الخاصة

القنوات
والخدمات الإلكترونية

قسم التأمين المصرفي

خدمات بطاقة للشركات

الحســــــــاب الجــــــــاري
حساب الدانة للتوفير
حساب أجيال للتوفيـر
حســاب غنـى للتوفيــر

حساب الدانة العائلي للتوفير
بــــرنــــامج الدانـــــــــــة للتــوفيــــر

الــــوديــــعــــــــة الثــــــــابــــتـــــــة
حساب وديعة تحت الطلب

الوديعة الثابتة المدفوع فوائدها مقدمًًا
الحــســــابــــــــات البــيــئــيــــــــة

 Apple Pay and Google Pay
خــدمـات تحصيـــل المدفـوعــات
بـــوابـــة الــدفــــــع الإلكتـــرونيـــة

Click to Pay خــــدمــــة
خــــدمــــة دفــع الفـــواتـيــــر

المحفظة الرقمية »دوحة باي«
نظام قطر للدفع عبر الهاتف الجوال

خدمة الإنترنت المصرفي من بنك الدوحة
تطبيق الجوال المصرفي من بنك الدوحة

شبــكـــــة الصــــــــراف الآلـــــــــي
فروع بنك الدوحة الإلكترونية

خدمة الهاتف المصرفي
خــــــدمــــــة العمـــــــلاء

خدمة سحب الأموال من الصراف الآلي بدون بطاقة
خدمة الدردشة عبر “الواتس اب”

كشوفات حساباتك الإلكترونية
تفــعــيــــل البـطــاقــــــة الفــــــوري
رمــــــــز الأمــــان الـديـنـــــامـيكــــــي

مـنـــــصــــــــــات التـــــــــــداول
فتح حساب رقمي للعملاء الجدد
فتـــــح حســــاب تـــوفيــــــر فــــــــوري

دفع الفواتير وشحن القسائم الإلكترونية
تحـــويـــلات الأمــــوال المحليـــة والدوليــــة

تحـــديـــــد سقــف المعـــامــــلات
تـحــــــويــــــــلات فـــــــورا

سلفة نقدية سريعة عبر بطاقة الائتمان
جــهــــــاز الصــــراف الآلــــي التــفـــاعــلـــــي

القـــــــرض الشخـصــــي
قـــــــروض السيــــــارات

القروض مقابل الدخل من الإيجار
القـــــــــروض مقـــــابـــــــل الــــــــودائع

القروض مقابل ودائع المغتربين الخارجية
القــــــــروض السكــــنــــيــــة

قروض المتقاعدين - الهيئة العامة للتقاعد والتأمينات 
الاجتمــــاعيــــة

التــــأميــــن علــــى المنــــــــزل
وثيقــــة تـــأميـــــــن السـفــــر
التــــــــأميــــــــن الطــــبــــــــــــــي

التأمين على الحوادث الشخصية
تــــــــأميــــــــــــن السيــــــــــارات

برامج تأمينية خاصة بتعليم الأطفال
بــــرامــــــــــــج التــقــــــــاعــــــــد
برامج التأمين على الحياة
جميع الحلــــول التــــأمينية
تـأميـــن الأمــراض الحـرجــة

حلول الادخار والاستثمار قصيرة الأجل

التـــحــويــــل الخـارجــــي للأمــــــوال
إرسال الحوالات المالية عبر ويسترن يونيون

Move ماستركارد

بــــاقــــــة الهـنـــــــود المغـتــــربــــيـــــــن
حساب المغتربين الخارجي 4 في 1

بطــــاقـــــــــــة فيـــــــــــزا للشــــــــركـــــــات
خدمة مدفوعات الشركات من فيزا
بطــــاقــــة ماستـــركــــارد للشـــركــــات

البطاقات الائتمانية

بطاقة الريادة+ ماستركارد وورلد إليت المعدنية
بطاقة الريادة ماستركارد وورلد إليت

بطاقة ماستركارد وورلد
بطاقة ليونيل ميسي ماستركارد وورلد

بطاقة ماستركارد بلاتينيوم
بطاقة ماستركارد وورلد للاسترداد النقدي

بطاقة لولو ماستركارد بلاتينيوم من بنك الدوحة
بطاقة ائتمان نادي الامتياز التابع للخطوط الجوية القطرية فيزا إنفينيت من بنك الدوحة

بطاقة نادي الامتياز التابع للخطوط الجوية القطرية فيزا سيغنتشر

منتجـات بطاقـــات الخصم

بطاقة ماستركارد للخصم المباشر من بنك الدوحة
بطاقة ماستركارد وورلد للخصم المباشر من بنك الدوحة

بطاقة ماستركارد وورلد ايليت للخصم المباشر من بنك الدوحة
بطـــــاقـــــة الخصـــــــم هميــــــــــان

بطاقات الدفع المسبق

بطاقة ليونيل ميسي ماستركارد لايف ستايل مسبقة الدفع
بطاقة ماستركارد لايف ستايل مسبقة الدفع

بطـــــاقــــة هميـــــــان مسبـقـــــة الدفــــــــع
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٤٠١٥٣١٨٥
٤٠١٥٣١٨٢/٧٨

دليـل الفـــروع المحليـــة
و دليــل مكاتب الدفع

مكـــاتـب الدفـــع
اللولو هايبرماركت - الدائري الرابع                      44660761 / 44660957 974+
اللولو هايبرماركت - الغرافة                               44780673 / 44780729 974+

 لولو الخور مول )الخور(                                       40153128 / 40153129 / 40153130 974+
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الفروع الخارجية
ومــكاتب التـمــثيــل

المكاتب التمثيليةالفــــروع الخـــارجيــــة

فرع الكويت

السيدة نجاح صالح عبدالمحسن السليمان

مدير إقليمي - الكويت

شارع أحمد الجابر، برج برايم - قطعة رقم )5( - قسيمة رقم 23

مبنى رقم 1، منطقة 3 ص.ب: 506 ، صفاة 13006 ،

منطقة شرق، الكويت

هاتف: 7217 2291 965 +

فاكس: 7229 2291 965 +

nsulaiman@dohabank.com.kw :البريد الالكتروني

فرع دبي )الإمارات العربية المتحدة(

السيد محمد جواد شاولى

المدير العام للبلد – الإمارات العربية المتحدة

الطابق الأرضي، برج القرن الحادي والعشرين

شارع الشيخ زايد

ص.ب 125465 ، دبي، الإمارات العربية المتحدة

هاتف: + 971 4 407 3100

.mchawla@dohabank :البريد الإلكتروني

فرع مومباي
السيد مانيش ماثور

مدير إقليمي - الهند

ساكر باهان، الطابق الأرضي

مكتب رقم 230 ، خلف خليج ركلامنيشن

ناريمان بونت، مومباي 021 400 ، الهند

هاتف: 1011 6286 22 91 +

فاكس: 5290 2287 22 91 +

جوال: 12379 96199 91 +

.mmathur@dohabank.co :البريد الالكتروني

فرع كوتشي )الهند(

السيد رينجيث فيجايان

مدير فرع

فرع كوتشي لولو مول، الطابق الأول 1000 / 34 ,

NH 47 إيدابالي، كوتشي - 682024 ، ولاية كيرلا

هاتف: 4100061 484 91 +

فاكس: 4100165 484 91 +

جوال: 7829909069 ٩١+

.renjithv@dohabank.co :البريد الالكتروني

المكتب التمثيلي، اليابان

السيد كانجي شينوميا

الرئيس التمثيلي للمكتب، بناية كيويتشي 8 أف- 3ب

12 -3 كيوشو، شيودا - كيو، طوكيو، 0094 - 102

اليابان

هاتف: 1228 5210 813 +

فاكس: 1224 5210 813 +

جوال: 6197 1776 902 81 +

kanji.shinomiya@dohabank.j :البريد الالكتروني

المكتب التمثيلي، الصين

السيد بيتر لو

الرئيس التمثيلي للمكتب

جنا ح، 506B شانغهاي سنتر

رقم 1376 طريق نانيينغ (دبليو)، شانغهاي 200040

جمهورية الصين الشعبية

هاتف: 8008 / 8006 6279 8621 +

فاكس: 8009 6279 8621 +

جوال: 81454 9179 13 86 +

.peterlo@dohabanksh.com :البريد الالكتروني

المكتب التمثيلي، سنغافورة

السيد - برنارد أونج

الرئيس التمثيلي للمكتب

الطابق 58 ، ريبابليك بلازا ،

9 رافلز بلايس

سنغافورة 048619 سنغافورة

هاتف: ١٣٨١ ٦٨٢٣ ٦٥ +

جوال: ٥٦٥٤ ٩٨٣١ 65 +

ivanlew@dohabank.com.sg :البريد الالكتروني

المكتب التمثيلي، تركيا

السيد نزيه أكالان

الرئيس التمثيلي للمكتب
شقق باغدات بالاس

D ,1:14 / 302 باغدات كاد رقم
كاديبوستان كاديكوف، 34728 ، اسطنبول، تركيا

هاتف: 2929 / 2928 356 216 90 +
فاكس: 2927 356 216 90 +

جوال: 0616 331 532 90 +
.nezihakalan@dohabank.com :البريد الالكتروني

المكتب التمثيلي، المملكة المتحدة

السيد ريتشارد وايتنج

الرئيس التمثيلي للمكتب
الطابق 1 ، ديفونشاير هاوس ،

1 مايفير بليس ، مايفير
لندن 8AJ W1J ، المملكة المتحدة

هاتف: ٢٠٧٢٦٨٤٩٦٥ ( ٠) ٤٤+ (مباشر)
+٢٠٧٢٦٨٤٩٦٦ ( ٠) ٤٤

جوال: 2326 232 790 44 +
.rwhiting@dohabank.co :البريد الالكتروني

المكتب التمثيلي، جنوب أفريقيا

السيدة أنيري فيس

Rivonia Road 90 ، الطابق الثاني
TEB North Wing, Sandton, 2057

جوهانسبرغ، جنوب إفريقيا
هاتف: 1156 286 10 27 +
جوال: 5143 693 79 27 +

avisser@dohabank.co.za :البريد الالكتروني

المكتب التمثيلي، بنغلادش

السيد أجاي كومار ساركر

ممثل رئيسي
مركز شرطة بلازا كونكورد للتسوق

الطابق الثامن، البرج أ، الوحدة (ل)، القطعة رقم 02
الطريق رقم 144 جولشان -1 داكا 1212 ، بنغلاديش

هاتف: 55045154 02 88 +
فاكس: 55045152 02 88 +
جوال: 8801713081733 +

.asarker@dohabank.com :البريد الالكتروني

المكتب التمثيلي، النيبال

السيد سوراج بيكرام شاهي

ممثل رئيسي
Regus Business Centre ,102 Office

Ground Floor, Trade Tower
Thapathali, Kathmandu, Nepal

هاتف: 98011208385 977 +
جوال: 9851118428 977 +

sShahi@dohabank.com.np :البريد الالكتروني
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