
 

 2025دیسمبر   31تقریر مجلس الإدارة عن السنة المالیة المنتھیة في 

كمبادرة مؤسسیة شاملة   2023واصل بنك الدوحة إحراز تقدمٍ ملموس في تنفیذ برنامج التحول «ھِمّة»، الذي أطُلق في عام  
الأجل  طویلة  قیمة  تحقیق  على  قادرة  ومبتكرة،  ومستدامة  مستقرة  مصرفیة  مؤسسة  بناء  إلى  تھدف  البنك،  مستوى  على 

 للمساھمین، والمساھمة بفاعلیة في دعم الاقتصاد القطري. 

ویرتكز ھذا التحول على ثلاثة أھداف استراتیجیة رئیسیة تتمثل في تعزیز استقرار البنك واستدامتھ، وتطویر أعمالھ الأساسیة 
مسیرة التحول الرقمي وتطویر تكنولوجیا المعلومات بما یسھم في وتعجیل  بما یدعم تحقیق النمو المستقبلي وتعظیم الربحیة،  

، شھد تنفیذ ھذه الأولویات تقدماً ملموساً، مدعوماً بتركیز  2025رفع الكفاءة التشغیلیة والارتقاء بتجربة العملاء. وخلال عام  
عبر   والمتسق  المنھجي  بالتنفیذ  والالتزام  المؤسسیة،  الضوابط  منظومة  فعالیة  وتعزیز  العلیا،  الإدارة  من  واضح  استراتیجي 

 مختلف قطاعات البنك ووظائفھ.

ومع استمرار التقدم في مسیرة التحول، حقق البنك تطوراً ملحوظاً في أدائھ المالي والتشغیلي، تجلىّ في إنجازات بارزة شملت 
تحقیق تقدم جوھري في المؤشرات المالیة الرئیسیة، وفي مقدمتھا صافي الربح، وسعر السھم، وتعزیز قوة ومتانة المیزانیة  
العام ذاتھ، بما یعكس بوضوح الأثر   البنوك المدرجة في دولة قطر خلال  العمومیة. كما حقق سھمھ أعلى نسبة ارتفاع بین 
الإیجابي لمبادرات التحول، ویؤكد تنامي ثقة المستثمرین. وعلاوة على ذلك، أسھم تركیز البنك على تطویر أنظمتھ الأساسیة  
نجاح   تحقق  وقد  التجاریة.  للعلامة  المؤسسیة  الصورة  وتعزیز  العملاء  بتجربة  الارتقاء  في  الرقمي  التحول  وتیرة  وتسریع 
برنامج التحول «ھِمّة» بفضل استقطاب كفاءات قیادیة متمیزة، وترسیخ ثقافة مؤسسیة أكثر فاعلیة، وتعزیز التواصل البناّء  

 مع مختلف أصحاب المصلحة، بما في ذلك الجھات التنظیمیة والعملاء والمساھمون.

ویمُثلّ برنامج التحول «ھِمّة» محطةً محوریة في مسیرة بنك الدوحة نحو تحقیق التمیز المستدام، كما یعكس التقدم المحرز 
مالیة رائدة   2025خلال عام   المصلحة وتعزیز مكانتھ كمؤسسة  المقدمة لجمیع أصحاب  القیمة  بتعظیم  الراسخ  البنك  التزام 

 على مستوى المنطقة. 

الركائز   إحدى  باعتبارھا  المحوري  لدورھا  منھا  إدراكاً  المواھب،  إدارة  على  تركیزھا  البنك  إدارة  عززت  العام،  وخلال 
التعلّم  إدارة  من خلال  البشریة  الكفاءات  تنمیة  في  الاستثمار  البنك  كما واصل  الاستراتیجي.  التحول  أجندة  لتمكین  الأساسیة 
ركزت   الإطار،  ھذا  وفي  بالأداء.  والارتقاء  المستمر  التحسین  على  قائمة  مؤسسیة  ثقافة  ترسیخ  في  یسھم  بما  والتطویر، 
مبادرات التقطیر على استقطاب الكفاءات الوطنیة القطریة وتنمیتھا بما یدعم متطلبات القیادة المستقبلیة، وذلك من خلال إتاحة 
التطبیقیة  الخبرة  قائمة على  إلى جانب توفیر برامج تطویر عملیة  التعرف على مختلف مجالات الأعمال المصرفیة،  فرص 

 والتدریب المباشر في بیئة العمل.

فرعاً داخل الدولة،   14ویباشر بنك الدوحة أعمالھ من خلال مقره الرئیسي في الدوحة بدولة قطر، وعبر شبكة محلیة تضم  
والقنوات  الإلكترونیة  الفروع  إلى  بالإضافة  للشركات،  المصرفیة  للخدمات  متخصصاً  وفرعاً  الشركات،  لخدمات  ومركزین 
الكویت  ودولة  المتحدة  العربیة  الإمارات  دولة  من  كلٍ  في  خارجیة  فروعاً  البنك  یمتلك  الدولي،  الصعید  وعلى  الرقمیة. 
وسنغافورة  المتحدة  المملكة  بینھا  من  الرئیسیة،  العالمیة  الأسواق  من  عدد  في  تمثیلیة  مكاتب  إلى  إضافةً  الھند،  وجمھوریة 

 وتركیا والصین والیابان وبنغلادیش وجنوب أفریقیا ونیبال. 

كما ویمتلك البنك أیضا شركة شرق للتأمین وھي شركة تابعة مملوكة للبنك بالكامل. بالإضافة إلى ذلك، یمتلك البنك حصة  
% من رأس مال شركة الدوحة للوساطة والخدمات المالیة وھي شركة وساطة ھندیة تمارس نشاطھا  35.29استراتیجیة تبلغ  

 في أعمال الوساطة وإدارة الموجودات.

 



 

 الأداء المالي:

  932. حیث حقق صافي ربح بلغ  2025تمكّن البنك من تحقیق نتائج مالیة ممیزة كما أظھرت البیانات المالیة المدققة لعام  
بنسبة   نموًا  مسجّلاً  الضریبة  احتساب  قبل  وذلك  قطري  مخصص    % 8.6ملیون ریال  احتساب  وبعد  السابق.  بالعام  مقارنة 

البالغ   الربح    106.6الضریبة  بلغ صافي  قطري،  الموجودات    826ملیون ریال  إجمالي  وبلغ  قطري.   120.2ملیون ریال 
ملیار ریال قطري مسجلاً   67.7% مقارنة بالعام السابق، أما صافي القروض والسلف فقد بلغ  9ملیار ریال قطري بنسبة نمو  

بنسبة   بمقدار  11نمو  نمواً  العملاء  ودائع  كما شھدت  السابق.  بالعام  مقارنة  بنسبة    %6.9  أي  قطري  %  13.5ملیار ریال 
بنسبة    36.8ملیار ریال قطري. وقد بلغت محفظة الاستثمار    57.7لتصل إلى   %  7.5ملیار ریال قطري لتسجل بذلك نمواً 

مبلغ   المساھمین  إجمالي حقوق  بلغ  وقد  السابق.  بالعام  قدرھا    15.6مقارنة  بزیادة  قطري  بالعام  5.3ملیار ریال  مقارنة   %
 ٪. 18.94نسبة كفایة رأس مال قویة بلغت  السابق. كما حقق البنك 

% لیصل  2.7ملیار ریال قطري، فیما ارتفع صافي دخل الرسوم والعمولات بنسبة  2.6وبلغ صافي الدخل التشغیلي لھذا العام 
العائد على السھم من الأرباح    413إلى   العائد على متوسط    0.27ملیون ریال قطري. كما بلغ  ریال قطري، في حین سجّل 

%. واعتماداً على ھذه النتائج، فقد اتخذ المجلس 0.72%، وبلغ العائد على متوسط الموجودات  5.86حقوق المساھمین نسبة  
بواقع ( المساھمین  نقدیة على  أرباح  للموافقة على توزیع  العامة  الجمعیة  إلى  برفع توصیة  للسھم  0.15قراراً  ) ریال قطري 

 الواحد. 

 المنتجات والخدمات: 

واصل البنك التزامھ بتعزیز القیمة المقدمة للعملاء من خلال تطویر وتحسین منتجات الخدمات المصرفیة  ،  2025خلال عام  
للأفراد والبطاقات البنكیة والتمویل، مع التركیز المستمر على تحقیق نمو نوعي وضمان موثوقیة الخدمات. وقد جرى تفعیل 
خدمة الانضمام الرقمي للعملاء الجدد، وتمدید نطاق خدمات الخدمة الذاتیة عبر تطبیق الجوال المصرفي، إلى جانب تطویر 
المصرفیة  الخدمات  مجال  وفي  الإنفاق.  معدلات  وتعزیز  العملاء  استقطاب  یدعم  بما  الشركاء،  مع  المشتركة  العروض 
الرقمي من خلال منصة «تدبیر» وتطبیق  التحول  البنك مسیرة  العالمیة، واصل  للمعاملات  المصرفیة  والخدمات  للشركات 
التفاعلات  التقلیدیة إلى  التجاري، بما یعزز الانتقال من المعاملات  التمویل  الجوال المصرفي للشركات، ولا سیما في مجال 
العلاقات   إدارة  خلال  من  الأعمال  نمو  دعم  العام  والقطاع  للشركات  المصرفیة  الخدمات  أنشطة  واصلت  كما  الرقمیة. 
الاستراتیجیة، وتقدیم الخدمات المصرفیة للمعاملات، وتوفیر حلول متكاملة لإدارة النقد. وفي قطاع الخزینة والاستثمار، رسّخ  
البنك حضوره في أسواق رأس المال من خلال تنفیذ عدة إصدارات خلال العام، إضافة إلى إصدار سندات مستدامة. كما أبرم  

 البنك عدداً من الشراكات الاستراتیجیة بما یضمن مواصلة تطویر منتجات وحلول مبتكرة تتمحور حول احتیاجات العملاء. 

 الحوكمة البیئیة والاجتماعیة والمؤسسیة في بنك الدوحة 

الإدارة، مع  2025خلال عام   البیئیة والاجتماعیة والمؤسسیة تحت إشراف مجلس  الحوكمة  تعزیز مبادرات  البنك  ، واصل 
تعمیق دمج مخاطر المناخ ضمن إطار إدارة المخاطر المؤسسیة، وتعزیز مستوى الإفصاحات، وتنفیذ إصدار سندات مستدامة 

 في إطار برنامج التمویل المستدام الخاص بالبنك.

 الخطط المستقبلیة للبنك:

للتحول. ومع   2026اعتبارًا من عام   برنامج «ھِمّة»  أرساھا  التي  الراسخة  الأسس  البناء على  إلى  البنك  یتطلع  بعده،  وما 
اكتمال العدید من مبادرات التحول أو اقترابھا من مراحل التنفیذ النھائیة، تتجھ أولویاتنا حالیاً نحو الحفاظ على زخم التحول 
إعطاء   سنواصل  وعلیھ،  التحول؛  مسیرة  في  محوریة  ركیزة  الرقمیة  الابتكارات  تظل  كما  منھ.  المتحققة  العوائد  وتعظیم 
الأولویة للاستثمار في التكنولوجیا وتنمیة الكفاءات البشریة، إدراكًا لدورھما الجوھري كعوامل تمكینیة لتحقیق النمو المستدام 

 للبنك.



 

العالمیة  التحولات  جانب  إلى  والتكنولوجیة،  الكلیة  والاقتصادیة  الجیوسیاسیة  الأصعدة  على  التغیرات  أن  بوضوح  وندرك 
الأخرى، یمكنھا إحداث تأثیر جوھري على القطاع المصرفي والمنظومة الأوسع للخدمات المالیة. وانطلاقاً من ذلك، ستظل  
للتطور  السریعة  الوتیرة  ظل  وفي  البنك.  لدى  قصوى  بأولویة  یحظى  استراتیجیاً  محورًا  المال  ورأس  المخاطر  إدارة 
التكنولوجي، یواصل بنك الدوحة التزامھ الراسخ بالأتمتة والتحول الرقمي والابتكار، معتمدًا على أحدث التقنیات الناشئة لتقدیم 
حلول مبتكرة تتمحور حول تلبیة احتیاجات العملاء. كما أن النھج الرائد والاستباقي الذي یتبناه مصرف قطر المركزي في 

 تنظیم التقنیات الثوریة یعُد عاملاً حاسمًا یدعم البنك في تبني حلول متطورة تعُزز ریادتھ في القطاع المصرفي. 

رؤیتنا   من  یتجزأ  لا  كجزء  الاستدامة  بتحقیق  تمامًا  نلتزم  فإننا  التكنولوجیا،  على  الاستراتیجي  تركیزنا  إلى  وبالإضافة 
وما بعده، سیواصل البنك دمج مبادئ الحوكمة البیئیة والاجتماعیة والمؤسسیة ضمن استراتیجیتھ    2026المستقبلیة. ففي عام  

التنظیمیة   للمتطلبات  الامتثال  على  والتركیز  الإدارة  مجلس  من  المستمر  الإشراف  مع  التشغیلیة،  وأنشطتھ  مخاطره  وإدارة 
 وتعزیز فرص التمویل المستدام.

وتزاید   الرقمي،  بالتحول  تتسم  جدیدة  حقبة  دخل  والذي  المالیة،  الخدمات  قطاع  یشھدھا  التي  المتسارعة  التحولات  وفي ظل 
عملائھ   بخدمة  تمامًا  ملتزمًا  الدوحة  بنك  یظل  التنظیمیة،  اللوائح  ر  وتطوُّ المنافسة،  حدة  واشتداد  الاستدامة،  متطلبات  أھمیة 

 ومساھمیھ وموظفیھ وفق أعلى المعاییر، مع تعزیز دوره كمساھم فعال في دعم المجتمع ككل. 

 شكـر وتقـدیـر: 

یتقدّم مجلس إدارة بنك الدوحة بخالص الشكر وعظیم الامتنان إلى حضرة صاحب السمو الشیخ تمیم بن حمد آل ثاني، أمیر  
وإلى  ثاني،  آل  بن جاسم  الرحمن  عبد  بن  محمد  الشیخ  الخارجیة  الوزراء ووزیر  مجلس  رئیس  معالي  وإلى  المفدّى،  البلاد 
سعادة وزیر المالیة السید علي بن أحمد الكواري، وإلى سعادة وزیر التجارة والصناعة الشیخ فیصل بن ثاني بن فیصل آل 
ثاني، وإلى سعادة محافظ مصرف قطر المركزي الشیخ بندر بن محمد بن سعود آل ثاني، كما یتوجّھ المجلس بالشكر والتقدیر 
إلى كافة المسؤولین في مصرف قطر المركزي ووزارة التجارة والصناعة وھیئة قطر للأسواق المالیة وبورصة قطر، تقدیرًا  

 لتعاونھم المستمر ودعمھم المتواصل.

بالتحیة والشكر إلى السادة المساھمین والعملاء الكرام، وإلى إدارة البنك التنفیذیة ولجمیع موظفي  كما ویتوجھ المجلس أیضاً 
 البنك على ما أبدوه من تعاون وما بذلوه من جھود مخلصة.

 

 واللـھ ولـي التوفیـق،،،

 

 

 فھد بن محمد بن جبر آل ثاني

 رئیس مجلس الإدارة 

 

 


